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داده هــای بیمــه ای ایــن ظرفیــت را ایجــاد می کننــد 
کــه الگوهــای پرخطــر شناســایی شــوند و بیمه گــر، پیــش 
از آنکــه بیمــاری بــه مرحلــه پرهزینــه و پیچیــده برســد، 
مــداخلات مناســب را آغــاز کند .بــرای مثــال، شناســایی 
بیمــاران مبــتلا بــه بیماری هــای مزمــن در مراحــل اولیــه و 
هدایــت آنــان بــه ســمت مراقبــت مســتمر، کنتــرل بیماری، 
تشــدید  از  می توانــد  ارجــاع  نظــام  و  خانــواده  پزشــک 
ــد . در  ــه بســتری های مکــرر جلوگیــری کن ــاز ب بیمــاری و نی
ایــن نــگاه، داده دیگــر صرفــاً ابــزاری بــرای پرداخت خســارت 
یــا مدیریــت اســناد پزشــکی نیســت؛ بلکــه بــه ابــزاری بــرای 
پیش بیــنی، پیشــگیری و مدیریــت ریســک سلامــت تبدیــل 
می شــود .از ســوی دیگــر، حفاظــت مــالی الزامــاً بــه معــنی 
پرداخــت بیشــتر نیســت . گاهی بهتریــن حمایــت از بیمــار، 
ــه اوســت .  ــری از تحمیــل هزینه هــای غیرضــروری ب جلوگی
تصویربرداری هــای  تکــراری،  آزمایش هــای  تجویــز 
کافی  اثربخــشی  فاقــد  داروهــای  مصــرف  غیرضــروری، 
و بــرخی خدمــات القایــی، علاوه بــر تحمیــل هزینــه بــه 
منابــع بیمــه، ســهم پرداخــت از جیــب بیمــار را نیــز افزایش 
می دهــد . از ایــن منظر، اجــرای راهنماهای بالینی و استقرار 
نظام هــای هوشــمند در فرآینــد نســخه نویسی و ارزیابــی 
خدمــات، نــه محــدود کــردن بیمــار، بلکــه نــوعی حفاظــت 
از بیمــار در برابــر هزینه هــای غیرضــروری و درمان هــای 
کم فایــده اســت .این رویکــرد در مناطــق محــروم و بــرای 
دهک هــای پاییــن درآمــدی اهمیت بیشــتری پیــدا می کند . 
ــاً  ــالی محــدودی دارد، صرف ــوان م ــه ت ــواده ای ک ــرای خان ب
بازپرداخــت بخــشی از هزینــه درمــان، الزامــاً بــه معنــای 
بازپرداخــت،  از  مهم تــر  گاهی  نیســت .  مــالی  حفاظــت 
فراهــم کــردن دســترسی به موقــع، عادلانــه و کم هزینــه بــه 

خدمــات سلامــت اســت . تقویــت شــبکه ارجــاع، توســعه 
دســترسی در مناطــق روســتایی و کم برخــوردار و هدایــت 
صحیــح بیمــار در مسیــر دریافــت خدمــت، می توانــد از 
مراجعه هــای غیرضــروری، تأخیــر در درمــان و در نهایــت 
رو،  همیــن  کنــد .از  جلوگیــری  ســنگین تر  هزینه هــای 
آینــده حفاظــت مــالی در نظــام بیمــه سلامــت را بایــد در 
پیونــد ســه عنصــر جســت وجو کــرد: داده، پیشــگیری و 
دســترسی عادلانــه . بیمــه سلامــت زمــانی می توانــد نقــش 
واقــعی خــود را در حمایــت از خانــوار ایفــا کنــد کــه از یــک 
پرداخت کننــده صــرف هزینه هــای درمــان، بــه یــک خریــدار 
راهبــردی و فعــال خدمــات سلامــت تبدیــل شــود؛ خریــدار 
هوشــمندی کــه منابــع را بــه ســمت خدمــات مؤثــر هدایــت 
می کنــد، از هزینه هــای غیرضــروری می کاهــد و پیــش از 
آنکــه بیمــاری بــه بحــران اقتصــادی تبدیــل شــود، مداخلــه 
می کنــد .در نهایــت، هــر میــزان ســرمایه گذاری هدفمنــد در 
پیشــگیری، تشــخیص زودهنــگام و کنتــرل بیماری هــای 
مزمــن، می توانــد از تحمیــل هزینه هــای بســیار ســنگین تر 
ــواده و نظــام سلامــت در آینــده جلوگیــری کنــد .  ــه خان ب

بنابرایــن، حفاظــت مــالی را نبایــد صرفــاً در میــزان 
کــرد؛  جســت وجو  خدمــت  یــک  بــرای  بیمــه  پرداخــت 
حفاظــت مــالی واقــعی یعــنی کاری کنیــم بیمــار بــرای 
ســالم مانــدن و درمــان شــدن، مجبــور بــه پرداخــت بهــای 
ســنگین زنــدگی خــود نشــود .بیمه سلامــت در ایــن معــنی، 
ــده بخــشی از هزینه هــای درمــان نیســت؛  ــا تأمین کنن تنه
ــن پشــتوانه های امنیــت اقتصــادی  ــکی از مهم تری ــه ی بلک
و اجتمــاعی خانــوار اســت؛ نهــادی کــه بایــد در کنــار بیمــار 
ــر هزینه هــای بیمــاری  ــار را در براب ــه اینکــه بیم بایســتد، ن

تنهــا بگــذارد .


