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بیمه سلامت 

ادامــه، هزینه هــای اجتمــاعی و اقتصــادی بیشــتری مواجــه 
شــود .از ایــن منظــر، کاهــش پرداخــت از جیــب و ایجــاد 
ــه خدمــات سلامــت روان، بخــشی  ــر ب دســترسی عادلانه ت
از مأموریــت حفاظــت مــالی بیمه هــای پایــه محســوب 

می شــود .

گامی در مسیر تقویت پوشش بیمه ای سلامت روان
اخیــر  ســال های  در  ایــران  سلامــت  بیمــه  ســازمان 
بــا توســعه پوشــش خدمــات سلامــت روان، گام هایــی 
ایــن  بــه  بیمه شــدگان  دســترسی  افزایــش  جهــت  در 
خدمــات برداشــته اســت . خدمــاتی از جملــه روان درمــانی 
فــردی، خانواده درمــانی و گروه درمــانی و بــرخی خدمــات 
مشــاوره ای، در چارچــوب ضوابــط و مقــررات ســازمان در 
ســبد خدمــات تحــت پوشــش قــرار گرفته اند .همچنیــن 
روان پزشــکان و متخصصــان واجــد شــرایط روان شــناسی 
بالیــنی و سلامــت، مطابــق مقــررات، امــکان ارائــه خدمــات 
تحــت پوشــش بیمــه سلامــت را دارنــد .ابلاغ دســتورالعمل 
خریــد راهبــردی خدمــات روان درمــانی از ابتــدای ســال 
سلامــت  جایــگاه  تقویــت  جهــت  در  گامی  نیــز   ۱۴۰۲
روان در ســبد خدمــات بیمــه ای محســوب می شــود . ایــن 
ــات  ــکی، خدم ــت روان پزش ــد ویزی ــاتی مانن ــرد، خدم رویک
و  گروه درمــانی  روان درمــانی،  جلســات  روان شــناسی، 
وارد  مشــخص  ضوابــط  چارچــوب  در  را  خانواده درمــانی 
توســعه  و  اســت .تداوم  کــرده  بیمــه ای  خریــد  فرآینــد 
ایــن مسیــر می توانــد بــه کاهــش بخــشی از موانــع مــالی 
ــد . ــه خدمــات سلامــت روان کمــک کن دســترسی مــردم ب

سلامت روان؛ بخشی از سلامت عمومی
یــکی از تغییــرات مهــم در نــگاه امــروز بــه سلامــت 
روان، فاصلــه گرفتــن از ایــن تصــور اســت کــه خدمــات 
روان شــناختی تنهــا بــرای افــراد مبــتلا بــه اخــتلالات شــدید 
سلامــت  از  بخــشی  روان  سلامــت  دارد .  ضــرورت  روانی 
عمــومی انســان اســت و ماننــد ســایر ابعــاد سلامــت، 
پیشــگیری، تشــخیص زودهنــگام و درمــان به موقــع در آن 
اهمیــت دارد .از ایــن رو، آینــده پوشــش بیمــه ای سلامــت 
روان می توانــد فراتــر از تأمیــن هزینــه درمــان اخــتلالات 
و  غربالگــری  خدمــات  توســعه  شــود .  تعریــف  موجــود 
روان  سلامــت  خدمــات  تقویــت  زودهنــگام،  تشــخیص 
در ســطح مراقبت هــای اولیــه، توجــه ویــژه بــه کــودکان 
ــه بیماری هــای  ــتلا ب ــاران مب ــان، ســالمندان، بیم و نوجوان
حوزه هایــی  جملــه  از  آسیب پذیــر،  گروه هــای  و  مزمــن 

ــورد  ــده م ــد در سیاســت گذاری های آین ــه می توان اســت ک
توجــه قــرار گیرد .همچنیــن توســعه خدمــات سلامــت روان 
در مناطــق کم برخــوردار و اســتفاده از ظرفیــت خدمــات 
غیرحضــوری و دیجیتــال می توانــد بــه کاهــش شــکاف 

ــد . ــف کمــک کن ــان مناطــق مختل دســترسی می

از خرید خدمت به خرید نتیجه
ــه  ــازمان بیم ــش روی س ــم پی ــای مه ــکی از فرصت ه ی
و  الکترونیــک  نســخه  داده هــای  از  اســتفاده  سلامــت، 
مصــرف  الگــوی  بهتــر  شــناخت  بــرای  سلامــت  پرونــده 
داده هــا  ایــن  تحلیــل  اســت .  روان  سلامــت  خدمــات 
میــزان  دربــاره  دقیق تــر  تصمیم گیــری  بــه  می توانــد 
و  مختلــف  گروه هــای  نیازهــای  خدمــات،  از  اســتفاده 
شــرایطی،  چنیــن  کنــد .در  کمــک  مــداخلات  اثربخــشی 
ــه  ــت ب ــد خدم ــاً خری ــج از صرف ــد به تدری ــر می توان بیمه گ
ســمت خریــد مبتــنی بــر نتیجــه حرکــت کنــد؛ یعــنی منابــع 
بیمــه ای بیــش از پیــش بــه خدمــاتی اختصــاص یابنــد کــه 
بتواننــد بــه بهبــود کیفیــت زنــدگی، عملکــرد اجتمــاعی 
بیمه شــدگان  سلامــت  عمــومی  وضعیــت  و  شــغلی  و 
منجــر شــوند .این تغییــر نــگاه، سلامــت روان را از یــک 
بــرای  حــوزه ای  بــه  سلامــت  نظــام  در  هزینــه ای  ردیــف 

می کنــد . تبدیــل  بلندمــدت  ســرمایه گذاری 

وقتی مراجعه به روان شناس طبیعی می شود
بــه  مراجعــه  کــه  اســت  آن  مطلــوب  چشــم انداز 
ــرای ســایر  ــه ب ــد مراجع ــا روان پزشــک، مانن روان شــناس ی
مشــکلات جســمی، بخــشی طبیــعی از مراقبــت سلامــت 
دشــواری  نــه  هزینــه،  نــه  کــه  به گونــه ای  شــود؛  تلــقی 
ــع دریافــت خدمــات  ــه انــگ اجتمــاعی، مان دســترسی و ن
مــورد نیــاز فــرد نباشــد .در چنیــن نــگاهی، بیمــه سلامــت 
تنهــا هزینــه درمــان اخــتلالات روانی را کاهــش نمی دهــد؛ 
بلکــه بــا حمایــت از پیشــگیری، تشــخیص زودهنــگام و 
پیامدهــای  شکل گیــری  از  می توانــد  به موقــع،  درمــان 
ســنگین تر اجتمــاعی و اقتصــادی نیــز جلوگیــری کنــد .
نیســت؛  سلامــت  نظــام  اضــافی  هزینــه  روان  سلامــت 
ــروی  ــره وری نی ــواده، به ــت خان ــرای سلام ــرمایه گذاری ب س
انســانی و ســرمایه اجتمــاعی کشــور اســت . نقــش بیمــه 
ــه  ــن باشــد ک ــد ای سلامــت در ســال های پیــش رو می توان
ایــن ســرمایه گذاری را از یــک حمایــت محــدود درمــانی، بــه 
ــرای حفاظــت از سلامــت روان جامعــه  سیاســتی جامــع ب

ــد . ــل کن تبدی


