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عملکــرد و کیفیــت ارائه دهنــدگان، تقویــت مراقبت هــای 
ــه  ــای مزمــن و توجــه بیشــتر ب ــت بیماری ه ــه، مدیری اولی
پیشــگیری، از الزامــات حرکــت بــه ســمت خریــد راهبــردی 
ــه ای  ــع بیم ــی، مناب ــن الگوی ــوند . در چنی محســوب می ش
صرفــاً هزینه هــای جــاری نیستنــد؛ بلکــه می تواننــد ابــزاری 
بــرای ارتقــای کیفیــت و پیشــگیری از هزینه هــای قابــل 
اجتنــاب در آینــده باشــند .البته تحقــق ایــن تحــول، تنهــا 
بــه فنــاوری و ســامانه های اطلاعــاتی وابســته نیســت . 

ســازمان  تخصــصی  ظرفیــت  و  انســانی  ســرمایه 
بیمه گــر نیــز بایــد متناســب بــا ایــن تغییــر رویکــرد توســعه 
یابــد . بیمــه سلامــت آینــده بــه کارشناســانی نیــاز دارد کــه 
در کنــار دانــش بیمــه ای، بــا اقتصــاد سلامــت، تحلیــل 
داده، ارزیابــی فناوری هــای سلامــت، راهنماهــای بالیــنی و 

ــز آشــنا باشــند . ــن پرداخــت نی روش هــای نوی

هم زمــان، شــفافیت قراردادهــا، تعریــف شــاخص های 
ایجــاد  و  ارزیابــی  و  پایــش  نظــام  تقویــت  کیفیــت، 

ارتبــاط مؤثــر میــان بیمه گــر، ارائه دهنــدگان خدمــت و 
سیاســت گذاران، از الزامــات شکل گیــری یــک نظــام خریــد 
راهبــردی کارآمــد اســت .در نهایــت، آینــده بیمه هــای پایــه را 
می تــوان در عبــور از نقــش سنــتی «پرداخت کننــده هزینــه» 
بــه ســمت نقــش «خریــدار هوشــمند سلامــت» جســت وجو 
کــرد . خریــد راهبــردی می توانــد منابــع محــدود بیمــه را از 
یــک جریــان صرفــاً مــالی، بــه اهــرمی بــرای ارتقــای کیفیــت، 
ــاب  ــل اجتن ــی، پیشــگیری از هزینه هــای قاب افزایــش کارای
و تقویــت عدالــت در سلامــت تبدیــل کند .ایــن تغییــر 

رویکــرد، صرفــاً تغییــر در شیــوه پــرد

ــت  ــه مأموری ــگاه ب ــری در ن ــه تغیی اخــت نیســت؛ بلک
بیمــه سلامــت اســت؛ تغییــری کــه می توانــد بیمه گــر را 
ــران  ــکی از بازیگ ــه ی ــده، ب ــاً پرداخت کنن ــاد صرف ــک نه از ی
ــه ســوی  ــع ب ــت مناب ــرانی سلامــت و هدای ــر در حکم مؤث

ــد . ــل کن ــر تبدی سلامــت بهت


