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در زمــان مناســب و بــا پوشــش بیمــه ای مناســب ارائــه 
نشــود، یــک مــشکل قابــل مدیریــت ممکــن اســت بــه 
ناتــوانی طولانی مــدت و وابســتگی بیشــتر فــرد بــه خانــواده 

ــل شــود . تبدی
از ســوی دیگــر، تجربــه کشــورهای مختلــف نشــان 
می دهــد پاســخ بــه ســالمندی جمعیــت صرفــاً بــا افزایــش 
ــر نیســت . در بســیاری  ــای بیمارســتانی امکان پذی تخت ه
از کشــورهای عضــو OECD، مراقبــت طولانی مــدت ترکیبــی 
از خدمــات در منــزل و مراکــز مراقبــتی اســت . ایــن رویکــرد 
نیــاز  مــورد  مراقبت هــای  از  بخــشی  می دهــد  نشــان 
ســالمندان می توانــد بــه جــای بیمارســتان، در خانــه و در 
ــر حفــظ  ــه شــود؛ رویکــردی کــه علاوه ب بســتر جامعــه ارائ
آرامــش و استــقلال ســالمند، می توانــد فشــار بــر مراکــز 
درمــانی و خانواده هــا را نیــز کاهــش دهــد .از ایــن منظــر، 
یــکی از ضرورت هــای آینــده نظــام بیمــه ای کشــور، طــراحی 
ــات ســالمندی اســت .  ــع خدم و توســعه یــک بســته جام
ایــن بســته می توانــد متناســب بــا ســطح نیــاز افــراد، 
خدمــاتی ماننــد ارزیابــی دوره ای سلامــت، پیشــگیری از 
ســقوط، توانبخــشی، فیزیوتراپــی و کاردرمــانی، مراقبــت در 
ــزات کمک توانبخــشی و  ــتاری، تجهی ــات پرس ــزل، خدم من

مراقبــت طولانی مــدت را دربرگیــرد .
البتــه توســعه ایــن خدمــات بــدون اســتفاده از ظرفیت 
فنــاوری و داده، دشــوار خواهــد بــود . بیمــه سلامــت بــا در 
ــک  ــای حاصــل از نســخه الکترونی ــار داشــتن داده ه اختی
و ســایر ســامانه های اطلاعــاتی، می توانــد در آینــده بــه 
شناســایی ســالمندان پرخطــر، تشــخیص الگوهــای مصرف 
خدمــات و طــراحی مــداخلات متناســب بــا نیــاز آنــان 
کمــک کنــد .در ایــن مسیــر، حرکــت از پرداخــت صرفــاً بــه 
ازای خدمــت بــه ســمت خریــد راهبــردی خدمــات سلامــت 
و توجــه بــه پیامدهــای واقــعی خدمــات نیــز اهمیــت 
پیــدا می کنــد . هــدف بایــد ایــن باشــد کــه منابــع بیمــه ای 
بیــش از گذشــته بــه ســمت خدمــاتی هدایــت شــوند کــه 
ــوانی پیشــگیری کــرده و استــقلال و کیفیــت زنــدگی  از نات

ــد . ســالمندان را حفــظ می کنن
پیشــگیری نیز بخش مهم دیگری از این مسیر اســت . 
کنتــرل بیماری هــای مزمــن، حفــظ تحــرک، پیشــگیری از 
زمین خــوردن، شناســایی زودهنــگام مشــکلات جســمی 
ــد  ــد کــه می توانن ــع، اقدامــاتی هستن و توانبخــشی به موق
از تبدیــل بســیاری از مشــکلات اولیــه بــه ناتوانی هــای 
جــدی جلوگیــری کننــد .از منظــر اقتصــادی نیــز آمــادگی 
بــرای ســالمندی یــک ضــرورت اســت . هرچــه جمعیــت 
ــانی و  ــرای خدمــات درم ــد، تقاضــا ب ســالمند افزایــش یاب
ــز بیشــتر خواهــد شــد . اگــر نظــام بیمــه ای از  ــتی نی مراقب
امــروز بــرای ایــن تغییــر آمــاده نباشــد، هزینه هــای نــاشی 
از مراقبت هــای طولانی مــدت می توانــد فشــار بیشــتری بــر 
ــد . ــت وارد کن ــام سلام ــه ای و نظ ــع بیم ــا، مناب خانواده ه

ــه  ــد ب ــا ســالمندی جمعیــت نبای ــن، مواجهــه ب بنابرای
زمــانی موکــول شــود کــه افزایــش تقاضــا، همزمــان بــا 
محدودیــت منابــع و ظرفیــت خدمــات، نظــام سلامــت را 
ــگام، توســعه  ــزی زودهن ــد . برنامه ری ــا چالــش مواجــه کن ب
منــزل،  در  مراقبــت  از  حمایــت  توانبخــشی،  خدمــات 
تقویــت مراقبت هــای اولیــه و اســتفاده هوشــمندانه از 
ــه  ــر آمــادگی بیمه هــای پای ــد مسی ــاوری، می توان داده و فن
ــرای  ــت، هــدف از سیاســت گذاری ب ــد .در نهای را همــوار کن
ــرای  ــانی ب ــات درم ــش خدم ــاً افزای ــد صرف ــالمندی نبای س
افــراد مســن باشــد . هــدف اصــلی بایــد افزایــش ســال های 
باشد .ســالمندی  باکیفیــت  و  مستقــل  ســالم،  زنــدگی 
جمعیــت یــک واقعیــت اجتناب ناپذیــر اســت؛ امــا اینکــه 
ــدی و  ــقلال، توانمن ــزان است ــا چــه می ــده ب ســالمندان آین
کیفیــت زنــدگی ایــن دوره را تجربــه کننــد، تــا حــد زیــادی 
بــه تصمیم هایــی بســتگی دارد کــه امــروز گرفتــه می شــود .
بیمــه سلامــت در برابــر ســالمندی جمعیــت، فقــط 
ــد بخــشی از  ــه نیســت؛ می توان ــده هزین ــک پرداخت کنن ی
نظــامی باشــد کــه استــقلال و کیفیــت زنــدگی ســالمندان 

ــد . را بیمــه می کن


