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بیمــه ای متناســب بــا نیازهــای ســالمندان، در کنــار نظــام 
ارجــاع و ارائــه خدمــات هدفمنــد، می توانــد بــه مدیریــت 
بهتــر هزینه هــا و پاســخ گویی مؤثرتــر بــه نیازهــای ایــن 
گــروه جمعیــتی کمــک کنــد . بهره گیــری از ایــن تجربه هــا، 
بــا توجــه بــه شــرایط اقتصــادی و ظرفیت هــای اجرایــی 
ــرای توســعه تدریــجی  کشــور، می توانــد مسیــر مناسبــی ب

خدمــات بیمــه ای ســالمندان در ایــران فراهــم آورد .

اجــرای طــرح پایلــوت؛ گامی عمــلی بــرای توســعه پوشــش 
بیمه ای

طــرح  اجــرای  بــررسی،  قابــل  راهکارهــای  از  یــکی 
پایلــوت پوشــش بیمــه ای خدمــات منتخــب توانبخــشی و 
مرتبــط بــا ســالمندی در دو اســتان کشــور اســت . انتخــاب 
و  جغرافیایــی  جمعیــتی،  ویژگی هــای  بــا  اســتان هایی 
ــر ظرفیت هــا  زیرســاختی متفــاوت، امــکان ارزیابــی دقیق ت
می کنــد .در  فراهــم  را  طــرح  اجرایــی  چالش هــای  و 
مرحلــه نخســت، پنــج گــروه خدمــتی شــامل فیزیوتراپــی، 
کاردرمــانی، گفتاردرمــانی، به ویــژه بــرای ســالمندان پــس 
از ســکته مغــزی، وســایل کمک حرکــتی پایــه و ویزیــت در 
ــت  ــد در اولوی ــر، می توانن ــالمندان زمین گی ــرای س ــزل ب من
ــر اســاس نظــام ارجــاع  ــه ایــن خدمــات ب ــد . ارائ ــرار گیرن ق
و بــا تأییــد پزشــک متخصــص یــا پزشــک خانــواده انجــام 
حمایت هــا،  کــردن  هدفمنــد  ضمــن  تــا  شــد  خواهــد 
نیــز  خدمــات  کیفیــت  و  ضــرورت  بــر  نظــارت  امــکان 
فراهــم شــود .در الگــوی پیشــنهادی، ســهم بیمــه پایــه ۷۰ 
درصــد و ســهم بیمــار ۳۰ درصــد در نظــر گرفتــه می شــود؛ 
بــا ایــن تفــاوت کــه ســالمندان متعلــق بــه دهک هــای 
پاییــن درآمــدی از پرداخــت ســهم بیمــار معــاف خواهنــد 
بــود . چنیــن ســازوکاری می توانــد ضمــن حفــظ مشــارکت 
ــای  ــوان پرداخــت، دســترسی گروه ه ــا ت ــالی متناســب ب م
دهــد . افزایــش  ضــروری  خدمــات  بــه  را  آسیب پذیــر 

اســتفاده از ظرفیــت بیمارســتان های دولــتی، کلینیک هــای 
توانبخــشی طــرف قــرارداد و مراکــز تحــت نظــارت ســازمان 
بهزیســتی، در کنــار بهره گیــری از ســامانه های موجــود بــرای 
ــر محورهــای  ــات، از دیگ ــر خدم ــت، پایــش و نظــارت ب ثب
ــع  ــررسی مناب ــن، ب ــن پیشــنهاد اســت . همچنی ــی ای اجرای
مــالی قابــل اســتفاده و امــکان بهره گیــری از ظرفیت هــای 
قانــونی موجــود، بایــد پیــش از آغــاز طــرح و بــا محاســبه 

ــود . ــام ش ــاز انج ــورد نی ــع م ــا و مناب ــق هزینه ه دقی

ارزیابی مستند؛ پیش نیاز توسعه ملی
تصمیــمی  بــه  پایلــوت  طــرح  اجــرای  آنکــه  بــرای 
اســت  لازم  شــود،  منجــر  مــلی  ســطح  در  اثربخــش 
ــزان  ــدا مشــخص باشــند . می ــی از ابت شــاخص های ارزیاب
کاهــش پرداخــت از جیــب خانوارهــا، تغییــر در دســترسی 
ــقلال  ــت است ــات توانبخــشی، وضعی ــه خدم ســالمندان ب
عملکــردی، میــزان بســتری مجــدد، کیفیــت خدمــات و 
هزینه هــای اجــرای طــرح، از جملــه شــاخص هایی هستنــد 
کــه می تواننــد مبنــای ارزیابــی قرار گیرند .پیشــنهاد می شــود 
دوره اجــرای پایلــوت دو ســال تعییــن شــود و در این مدت، 
ارزیابــی  پایــان،  در  و  پایــش  مســتمر  به صــورت  نتایــج 
جامــعی از آثــار مــالی، درمــانی و اجتمــاعی آن انجــام 
گیــرد . همچنیــن، تأمیــن مــالی طــرح بایــد بــر اســاس 
برآوردهــای کارشــناسی و منابــع پایــدار صــورت پذیــرد؛ 
زیــرا صرفه جویــی احتمــالی نــاشی از کاهــش بســتری های 
غیرضــروری، بــدون محاســبات و شــواهد کافی، نمی توانــد 

به تنهایــی مبنــای تأمیــن اعتبــار طــرح قــرار گیــرد .

جمع بندی
افزایــش جمعیــت ســالمندان، نظــام سلامــت کشــور 
ــر در  ــه ســمت سیاســت های جامع ت ــر از حرکــت ب را ناگزی
حــوزه مراقبــت و توانبخــشی می کنــد . توســعه پوشــش 
بیمــه ای خدمــات منتخــب ســالمندی، در صــورت طــراحی 
دقیــق، تأمیــن مــالی پایــدار و نظــارت مؤثــر، می توانــد 
ــر خانواده هــا،  گامی در جهــت کاهــش فشــار اقتصــادی ب
افزایــش دســترسی بــه خدمــات ضــروری و حفــظ استــقلال 
اســاس،  ایــن  باشــد .بر  ســالمندان  زنــدگی  کیفیــت  و 
بــا  ایــران  سلامــت  بیمــه  ســازمان  می شــود  پیشــنهاد 
پزشــکی،  آمــوزش  و  درمــان  بهداشــت،  وزارت  همــکاری 
ــه  ســازمان بهزیســتی کشــور و اســتان های منتخــب، زمین
بــررسی کارشــناسی و اخــذ مصوبــات لازم بــرای اجــرای ایــن 
طــرح پایلــوت را فراهــم کنــد . آغــاز ایــن فراینــد در یــک بــازه 
زمــانی ســه ماهه، بــا تدویــن بســته خدمــات، بــرآورد منابــع 
ــروه  ــی و تشــکیل کارگ ــاخص های ارزیاب ــن ش ــالی، تعیی م
ــرای تدویــن  ــد نقطــه شــروعی ب اجرایــی مشــترک، می توان
ــا نیازهــای ســالمندان و ظرفیت هــای  الگویــی متناســب ب

نظــام بیمــه سلامــت کشــور باشــد .


