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پایلــوت  یــک  کــرد:  شــروع  قابل اندازه گیــری  و  واقــعی 
محــدود، دســترسی کنترل شــده بــه داده هــا، شــاخص های 
روشــن موفقیــت و نظــارت انســانی. نتیجــه ســنجیده 
شــود و در صــورت موفقیــت، دامنــه کار مرحله به مرحلــه 

ــد. گســترش یاب

ابزارهــای  بــه  نبایــد  کوچــک  تجربه هــای  ایــن  امــا 
بایــد  هم زمــان  شــوند.  تبدیــل  جزیــره ای  و  پراکنــده 
زیرســاخت های مانــدگار شکل بگیرنــد: داده هــای قابــل 
معمــاری  داده،  امنیــت  و  حکمــرانی  یکپارچــه،  و  اتــکا 
مشــخص هــوش مصنــوعی و ســازوکار روشــن نظــارت 

انســانی.

در حــال عبــور از عصــر دیجیتــال بــه عصــر هــوش 
مصنــوعی هستیــم؛ تغییــری اجتناب ناپذیــر کــه منطــق 
دگرگــون  را  ســازمان ها  در  ارزش  خلــق  و  تصمیم گیــری 

از  کــه  ایــران  سلامــت  بیمــه  ســازمان   کــرد.  خواهــد 

ابر داده هــای ارزشــمندی برخــوردار اســت، مزیــت مهــمی 

بــرای آغــاز ایــن مسیــر دارد و هرچــه زودتــر ایــن حرکــت را 

آغــاز کنــد، فرصــت بیشــتری بــرای یادگیــری، اصلاح مسیــر 

و بهره گیــری از ظرفیت هــای هــوش مصنــوعی در راســتای 

انجــام ماموریــت هــای محولــه و همچنیــن ایجــاد ســبک 

زنــدگی پیشــگیری محــور در بیمــه شــدگان خواهد داشــت.

هــدف نهایــی، افــزودن یــک ابــزار جدیــد بــه ســازمان 
نیســت؛ هــوش مصنــوعی زمــانی ارزش واقــعی خــود را 
ــان «رخــداد» و «واکنــش»  ــه می ــه فاصل نشــان می دهــد ک
را کوتــاه کنــد؛ تــا ســازمان به جــای آن کــه بپرســد: «چــه 
ــد به موقــع بپرســد: «چــه چیــزی در  ــاد؟» بتوان اتفــاقی افت
حــال شکل گیــری اســت و امــروز بــرای تغییــر فــردا چــه 

ــم؟» ــد بکنی بای


