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ــای  ــر مبن ــا چــه روش و ب ــن خدمــات ب پرداخــت بابــت ای
چــه معیــاری انجــام گیــرد؟در ایــن رویکــرد، بیمه گــر از یــک 
پرداخت کننــده منفعــل بــه خریــدار هوشــمند خدمــات 
ــل می شــود . ــع بیمه شــدگان تبدی ــظ مناف سلامــت و حاف

چهار محور برای تحقق خرید راهبردی
از  مجموعــه ای  نیازمنــد  راهبــردی  خریــد  بــه  گــذار 
نظــام  قراردادهــا،  خریــد،  سیاســت های  در  اصلاحــات 
ــار  ــر، چه ــن مسی ــرانی داده اســت . در ای پرداخــت و حکم

دارد . ویــژه ای  اهمیــت  محــور 

نخســت؛ اصلاح نظــام پرداخــت و حرکــت از حجــم 
بــه ارزش .

تعــداد  افزایــش  سنــتی،  پرداخــت  مدل هــای  در 
خدمــات می توانــد بــه افزایــش پرداخــت منجــر شــود؛ امــا 
در نظــام خریــد راهبــردی، هــدف آن اســت کــه پرداخت هــا 
تــا حــد امــکان بــه مدیریــت ریســک، کیفیــت و نتایــج 
بیمارســتان ها  در  نمونــه،  شــوند .برای  نزدیــک  خدمــات 
تک تــک  هزینــه  جداگانــه  پرداخــت  جــای  بــه  می تــوان 
خدمــات و اقلام مصــرفی، از الگوهایــی ماننــد پرداخــت 
گروه هــای  بــر  مبتــنی  نظام هــای  یــا  (گلوبــال)  مــوردی 
ایــن  در  کــرد .  اســتفاده   (DRG) درمــان  ـــ  تشــخیص 
چارچــوب  درمــانی،  مشــخص  مــورد  یــک  بــرای  روش، 
پرداخــت از پیــش تعییــن می شــود و ارائه دهنــده خدمــت 
ــع، کاهــش خدمــات  انگیــزه بیشــتری بــرای مدیریــت مناب
ــت؛ در  ــد داش ــتری خواه ــدت بس ــرل م غیرضــروری و کنت
عیــن حــال، حفــظ کیفیــت و پیامدهــای درمــانی بایــد جــزء 

ــام باشــد . ــن نظ ــات اصــلی ای الزام

دوم؛ توسعه قراردادهای مبتنی بر عملکرد .

ــاً بــه تعــداد  در خریــد راهبــردی، پرداخــت نبایــد صرف
خدمــات ارائه شــده وابســته باشــد، بلکــه می تــوان بخــشی 
از پرداخــت را بــه شــاخص های قابــل اندازه گیــری کیفیــت 
ــام  ــال، در نظ ــرای مث ــط کرد .ب ــای سلامــت مرتب و پیامده
می تــوان  ویزیت هــا  تعــداد  بــر  علاوه  خانــواده،  پزشــک 
شــاخص هایی ماننــد میــزان کنتــرل فشــار خــون و دیابــت 
در جمعیــت تحــت پوشــش یــا مدیریــت مناســب ارجــاع 

بیمــاران را در ارزیابــی عملکــرد مدنظــر قــرار داد . 

از  خدمــت  ارائه دهنــده  انگیــزه  ترتیــب،  ایــن  بــه 
افزایــش صــرف تعــداد خدمــات، بــه ســمت بهبــود سلامت 

جمعیــت تحــت پوشــش حرکــت می کنــد .

ارزیابــی  و  داده  بــر  مبتــنی  تصمیم گیــری  ســوم؛ 
سلامــت فناوری هــای 

منابــع سلامــت محــدود اســت و نمی تــوان بــدون 
ــامی  ــه ـــ اثربخــشی، تم ــق اثربخــشی و هزین ــی دقی ارزیاب
فناوری هــا، داروهــا و خدمــات جدیــد را در ســبد خریــد 
قــرار داد .ارزیابــی فنــاوری سلامــت (HTA) می توانــد بــه 
ســازمان بیمه گــر کمــک کنــد تــا دربــاره پوشــش خدمــات و 
فناوری هــای جدیــد بــر اســاس شــواهد علــمی، اثربخــشی 
بالیــنی و صرفــه اقتصــادی تصمیم گیــری کنــد . چنیــن 
رویکــردی، امــکان هدایــت منابــع بــه ســمت خدمــات 
ــرای بیمه شــده را افزایــش  ــر و دارای ارزش واقــعی ب مؤثرت

می دهــد .

چهارم؛ حکمرانی داده و نظارت هوشمند .

ارائــه  از  حاصــل  داده هــای  و  الکترونیــک  نســخه 
خدمــات سلامــت، ظرفیــت مهــمی بــرای تحــول در نظــارت 
ــا  ــن داده ه ــل ای ــد . تحلی ــات فراهــم کرده ان ــد خدم و خری
می توانــد الگوهــای غیرمتعــارف تجویــز و مصــرف خدمــات 
را شناســایی و امــکان مداخلــه پیــش از ایجــاد هزینه هــای 
ــز  ــه ای نی ــارت بیم ــن، نظ ــم کند .بنابرای غیرضــروری را فراه
می توانــد از یــک کنتــرل عمدتــاً پسیــنی بــه ســمت نظــارت 

پیشیــنی، هوشــمند و مبتــنی بــر ریســک حرکــت کنــد .

قانون؛ پشتوانه حرکت به سوی خرید راهبردی
ایــن تحــول صرفــاً یــک رویکــرد مدیریــتی نیســت و در 
ــرار گرفتــه  ــز مــورد توجــه ق قوانیــن و اســناد بالادســتی نی
اســت .بر اســاس جــزء ۶ بنــد «الــف» مــاده ۶۹ قانــون 
برنامــه هفتــم پیشــرفت، از ســال اول اجــرای قانــون، کلیــه 
ــتی، عمــومی  ارائه دهنــدگان خدمــات سلامــت اعــم از دول
غیردولــتی، خیریــه و خصــوصی، حســب درخواســت یــا 
نیــاز ســازمان های بیمه گــر پایــه، مکلــف بــه عقــد قــرارداد 
ــناد  ــکی اس ــال الکترونی ــه و ارس ــانی پای ــای درم ــا بیمه ه ب
برنامــه  قانــون   ۷۰ مــاده  «ت»  بنــد  شــده اند .همچنین 
هفتــم پیشــرفت، شــورای عالی بیمــه سلامــت کشــور را 


