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در حــال حاضــر ســه اولویــت در اداره توانمندســازی 
بیمــه شــدگان داریــم؛ اول، افزایــش ســواد سلامــت اســت . 
دوم این کــه پــس از افزایــش ســواد سلامــت، افــراد بتواننــد 
خودمراقبــتی را انجــام بدهنــد . ســوم این کــه امــکان دارد 
همــه ایــن افــراد نتواننــد از خــود مراقبــت کننــد و در 
ــه درجــه ای برســند کــه مراقبت هــای  ــد ب ــراد بای نتیجــه اف
ــه پزشــک  ــاز کمتــری ب ــد و نی رهایــی بخــش انجــام بدهن

عمــومی و متخصــص داشــته باشــند .
مــا می توانیــم در قالــب مشــوق و بازپرداخت، قســمتی 
ــام  ــتی را انج ــه خودمراقب ــدگانی ک ــه ش ــای بیم از هزینه ه
می دهنــد، بــه بیمــه شــدگان برگردانیــم کــه در قالــب همان 
بنــد «چ» مــاده ۷۳ برنامــه هفتــم پیشــرفت خواهــد بــود . 
ــت،  ــه چــاقی، دیاب ــل، بســته هایی در زمین ــن دلی ــه همی ب
فشــارخون و قلــب و عــروق تعریــف کرده ایــم کــه خــروجی 
محــور هستنــد و می تــوان بــه ایــن خروجی هــا قیمــت 
ــن خــروجی حاصــل شــد، درصــد  ــر ای ــم اگ داد و می گویی
مشــخصی از هزینــه را بــه بیمــه شــده بــر می گردانیــم . بــه 

شــدت بــه دنبــال ایــن موضــوع هستیــم .
ــه کاهــش هزینه هــای سلامــت  ــد ب پیشــگیری می توان
نــگاه  کــه  شــده  گفتــه  آمارهــا  بــرخی  در  کنــد .  کمــک 
پیشــگیرانه می توانــد تــا ۵۰ درصــد از هزینه هــای سلامــت 

را کاهــش بدهــد .
ــر  ــنی ب ــران پیشــنهادی مب ــه سلامــت ای ــازمان بیم س
تعرفــه گــذاری خدمــات پیشــگیری بــه وزارت بهداشــت، 
درمــان و آمــوزش پزشــکی ارائــه کــرده کــه بازخوردهــای 
ــر ایــن اســاس، تدویــن  ــه داشتیــم . ب خوبــی در ایــن زمین
وزارت  بــه  پیشــگیرانه  خدمــات  نسبــی  ارزش  کتــاب 
بهداشــت پیشــنهاد شــده و اگــر بــه جمــع بنــدی برســند، 
تدویــن ایــن کتــاب می توانــد گام بلنــدی بــرای نهادینــه 
ــردن پیشــگیری و توســعه آن در ســطح جامعــه باشــد . ک

ــوان پیشــگیری  ــا عن ــدواژه ای ب ــا کلی ــر ب در ســال های اخی
ســطح چهــارم مواجــه هستیــم؛ پیشــگیری ســطح چهــارم 
بــه چــه معــنی اســت و ســازمان بیمــه سلامــت ایــران چــه 

اقدامــاتی در ایــن زمینــه انجــام داده اســت؟
جدیــدی  موضــوع  چهــارم،  ســطح  پیشــگیری 
محســوب می شــود و تنهــا ســطحی از پیشــگیری اســت کــه 
ــا بیمه هاســت . در پیشــگیری ســطح اول  مســئولیت آن ب
تــا ســوم، مــردم خدمــات گیرنــده هستنــد، امــا پیشــگیری 
ســطح چهــارم مربــوط بــه خدمــت و ارائــه دهنــده خدمــات 

کــه  می شــود  گفتــه  مثــال  طــور  بــه  اســت .  سلامــت 
ــه تعــداد ۱۰۰ مــورد  ــه یــک رادیولوژیســت ب ســونوگرافی ک
ــر؛ بنابرایــن در ایــن  ــا خی ــوده ی در مــاه نوشــته، ضــروری ب
مثــال، دو موضــوع شــامل خدمــت ســونوگرافی و پزشــکی 

ــرده، مطــرح اســت . ــز ک ــن خدمــت را تجوی ــه ای ک
وقــتی از خدمــات غیرضــروری پیشــگیری شــود، حتمــا 
قــرار  مــردم  اقتصــادی  ســبد  در  سلامــت  هزینه هــای 
می گیــرد . در دنیــا ادعــا می شــود کــه حــدود ۳۰ تــا ۴۰ 
درصــد خدمــات سلامــت غیرضــروری اســت . اگــر نظارت هــا 
کــم شــود، شــاید ایــن میــزان بــه بیــش از ۵۰ درصــد هــم 

برســد .
ــات غیرضــروری را  ــد خدم ــدا بای ــا ابت ــن بیمه ه بنابرای
احصــا کننــد؛ بــه جــز نیــروی انســانی توانمنــد، بــه کمــک 
ابزارهایــی ماننــد هــوش مصنــوعی نیــز می تــوان ایــن 
خدمــات غیرضــروری را احصــا کــرد . ایــن موضــوع هــم 
ــم از  ــات و ه ــدگان خدم ــه دهن ــه ارائ ــوزش ب ــق آم از طری

ــام اســت . ــل انج ــوقی قاب ــه حق ــق مداخل طری
بایــد بپذیریــم کــه خدمــات سلامــت، یــک بــازار اســت 
و بایــد تلاش کنیــم ایــن خدمــات بــه صــورت سلامــت بــه 
ــه  ــوان گفــت هم ــن حــال نمی ت ــه شــود . در عی ــردم ارائ م
افــرادی کــه خدمــات ارائــه می کننــد، ایــن کار را بــه خوبــی 
انجــام می دهنــد . بیمه هــا بایــد آگاهی داشــته باشــند 
ــه شــدگان،  ــب بیم ــات غیرضــروری از جی ــه خدم ــا هزین ت

پرداخــت نشــود .
ــه  گاهی خدمــات ضــروری ولی غیراســتاندارد اســت ک
خدمــات  گاهی  شــوند،  اســتاندارد  خدمــات  ایــن  بایــد 
ضــروری و اســتاندارد هستنــد کــه بایــد از آن حمایــت 
شــده و توســعه پیــدا کنــد، امــا گاهی خدمــات غیرضــروری 
هستنــد کــه بایــد از آن جلوگیــری شــده و بــرای آن برنامــه 

ریــزی شــود .
و  انجــام  زمینــه  ایــن  در  اقدامــاتی   ۱۴۰۴ ســال  در 
بــرخی از ایــن خدمــات احصــا شــد . در ســال ۱۴۰۵ بــا ۳۱ 
ــر ایــن اســاس، ۴  اســتان، توافق نامــه ای امضــا شــد کــه ب
دســتور مشــترک شــامل کاهــش اقلام دارویــی، کاهــش 
اقلام آزمایشــگاه، کاهــش اقلام تصویربــرداری و رادیولــوژی 
و کاهــش خدمــات غیرضــروری بســتری می شــود . بــه جــز 
ایــن مــوارد، هــر اســتان به فراخــور نیازهــا و مطالعات خود، 
ــات غیرضــروری  ــاره خدم ــد درب ــه می توان ــرد ک پیشــنهاد ک
دیگــر هــم مداخلــه کــرده و باعــث کاهــش پرداخــت هزینــه 

از جیــب بیمــار و نظــام سلامــت شــود .


