
۲۷
ویـــــژه نامـــه 
هفتـــه ملـــی
بیمه سلامت 

بــه زمــان دارد . مــردم تاکنــون در فضــای بی عدالــتی از 
ــرار  ــت ق ــات سلام ــه خدم ــترسی ب ــدی و دس ــر بهره من نظ
ارائــه  همــراهی  اقــدام،  اولیــن  نتیجــه  در  و  گرفته انــد 
دهنــدگان خدمــات سلامــت اســت . بــرای ایــن منظــور، 
بایــد مدیــران در ســطوح مختلــف بــه بــاور لازم بــرای 

ــه برســند . ــن برنام ــرای ای اج

اجــرای  بــرای  اجتمــاعی  حــوزه  در  داد:  ادامــه  وی 
تلاش  بایــد  ارجــاع  نظــام  و  خانــواده  پزشــکی  برنامــه 
ــه  ــم ک ــاز کنی ــکلی آغ ــه ش ــام داده و کار را ب ــتری انج بیش
برنامــه  شــود .  پذیرفتــه  مــردم،  توســط  برنامــه  اجــرای 
پزشــکی خانــواده، یــک برنامــه پیشــگیری محــور اســت 
و در ظــرف نظــام شــبکه بهداشــت بایــد اجرایــی شــود .

کبیــر بیــان کــرد: در ایــن برنامــه بایــد بــه جامــع بــودن 
مراقبــت و در نظــر گرفتــن ســطوح پیشــگیری توجــه کــرده 
و همچنیــن بــه مراقبــت فعــال توجــه کنیــم؛ این کــه فکــر 
کنیــم برنامــه پزشــکی خانــواده یعــنی این کــه مــردم تــا 
وقــتی ســالم هستنــد، نیــازی بــه مراجعــه پزشــک ندارنــد 
و وقــتی بیمــار شــدند بایــد مراجعــه کننــد، از اســاس 
ــر  ــه دو هــزار نف ــه می شــود ک ــتی گفت نادرســت اســت . وق
می شــوند،  منتســب  سلامــت  تیــم  یــک  بــه  جمعیــت 
ــه و  ــاط گرفت ــن جمعیــت ارتب ــا ای ــد ب ــم بای ــن تی یعــنی ای
ــد؛ در  ــراد را ســنجیده و بدانن ــن اف مختصــات سلامــت ای
غیــر ایــن صــورت، برنامــه پزشــکی خانــواده نمی توانــد 
کنــد . پیــدا  دســت  خــود  اصــلی  ماموریت هــای  بــه 
مــردم  کــرد:  اظهــار  پزشــکی  علــوم  فرهنگســتان  عضــو 
بایــد مشــاهده و احســاس کننــد کــه یــک تیــم بــه دنبــال 
اعتمــاد  نتیجــه  در  و  آن هاســت  هدایــت  و  سلامــت 
کــرده و ادامــه کار را از مسیــر ارجــاع، دنبــال خواهنــد 
کــرد؛ امــا وقــتی جامعــه هنــوز در ســطح یــک خدمــات 
برقــرار  پزشــک  بــا  خوبــی  ارتبــاط  نتوانســته  سلامــت 
می کنــد،  مراجعــه  بیمارســتان  بــه  مستقیــم  و  کــرده 
دارد . وجــود  برنامــه  ســازی  پیــاده  در  نقــص  یعــنی 
ســازمان های  بایــد  اجتمــاعی  حــوزه  در  گفــت:  کبیــر 
ــرار گرفتــه و مــردم خودشــان نقــش  مــردم نهــاد محــور ق
داشــته باشــند؛ کار بــا مــردم، بــرای مــردم و توســط مــردم 
را بایــد ماننــد دوره کرونــا، عینیــت بخشــید . برنامــه ای 
اجتمــاعی  برنامــه  یــک  کــه  خانــواده  پزشــکی  ماننــد 
و  همــراهی  و  شــده  تاییــد  مــردم  توســط  بایــد  اســت، 
مشــارکت مســئولانه و اثربخــش داشــته باشــند و بــه نظــر 
می رســد در ایــن زمینــه هنــوز فاصله هایــی وجــود دارد .

ــا پزشــکی خانــواده حــل می شــود؟ ــا همــه مشــکلات ب آی
هرچنــد بــه گفتــه مســئولان وزارت بهداشــت، ایــن بــار قــرار 
اســت برنامــه پزشــکی خانــواده و نظــام ارجــاع بــه صــورت 
تدریــجی و بــا شیــب آرام پیــش بــرود و مزایایــی از جملــه 
ســاماندهی ارائــه خدمــات سلامــت و کاهــش پرداخــت از 
جیــب مــردم دارد، امــا بایــد توجــه کــرد کــه قــرار نیســت 
ایــن برنامــه، تمــام مشــکلات نظــام سلامــت را حــل کنــد 
و در واقــع نبایــد پزشــکی خانــواده و نظــام ارجــاع را چــراغ 
جادویــی بــرای حــل همــه مشــکلات سلامــت بدانیــم .
کمیتــه  رئیــس  رضــوی،  امــامی  حســن  ســید  دکتــر 
فرهنگ ســازی، اطلاع رســانی و مشــارکت اجتمــاعی برنامــه 
ــر بهداشــت  ــواده و نظــام ارجــاع، مشــاور وزی پزشــکی خان
و عضــو فرهنگســتان علــوم پزشــکی در ایــن زمینــه گفــت: 
قــرار نیســت همــه مشــکلات نظــام سلامــت بــا برنامــه 
ــلی از  ــواده و نظــام ارجــاع حــل شــود؛ در خی پزشــکی خان
کشــورها، برنامــه پزشــکی خانــواده و نظــام ارجــاع جــدا از 
هــم اجــرا می شــوند . برنامــه گســترش شــبکه بهداشــت در 
دهــه ۶۰ و ادامــه آن، یــک برنامــه تحــولی بــرای تامیــن و 
ارتقــای سلامــت مــردم بــوده و پزشــکی خانــواده بــدون 
ــد . حــتی در  ــل کن ــد آن را تکمی ــز می توان نظــام ارجــاع نی
آن زمــان، پزشــکان در شــبکه بهداشــت نیــز بــا همیــن 
نــگاه تربیــت شــده و در واقــع ایــن پزشــکان، جمعیــت 

ــد . مشــخصی را تحــت پوشــش دارن

نبایــد حــس امنیــت نسبــت بــه حــوزه سلامــت از دســت 
بــرود

همــواره  کــه  حوزه هایــی  از  یــکی  شــک  بــدون 
پاســخگوی نیازهــای مــردم و در هــر شــرایطی بــوده و 
انــدک فــراز و نشیب هایــی داشــته، حــوزه سلامــت اســت؛ 
بنابرایــن نبایــد حــوزه سلامــت و پاســخگویی بــه نیازهــای 
بیمــاران، بــه راحــتی دســتخوش تغییــرات ناخوشــایند 
ــه برنامــه  ــد ک ــد احســاس کنن ــردم بای ــع م شــده و در واق
پزشــکی خانــواده و نظــام ارجــاع، بــه دنبــال حفــظ سلامــت 

جامعــه اســت و نــه محدودیــت .

مدیریــت  مرکــز  رئیــس  عســکری،  رضــا  عــلی  دکتــر 
بیمارســتانی و تعــالی خدمــات بالیــنی وزارت بهداشــت، 
درمــان و آمــوزش پزشــکی در ایــن زمینــه گفــت: وقــتی 
ــت  ــواده و نظــام ارجــاع صحب ــه پزشــکی خان ــاره برنام درب
می کنیــم، بایــد بــه روح ایــن برنامــه توجــه کنیــم؛ بــه 
پیــدا  متــولی  مــردم،  سلامــت  برنامــه،  ایــن  واســطه 


