
این وعده درمان به تخت بیمارستان می‌رسد
هشدار درباره داروهای ناشناس فضای مجازی، محصولاتی که ترکیبات، دوز و حتی سازنده‌شان مشخص نیست

گزارش

مرجان قندی

گروه گزارش
 

بازار زیرزمینی فروش داروهای معروف 
بـــه دست‌ســـاز، ترکیبـــی و صددرصـــد 
گیاهـــی، ایـــن روزهـــا در شـــبکه‌های 
اجتماعـــی از یک تخلف صنفی ســـاده 
عبـــور کـــرده و به چالشـــی خاموش اما 
مهلک در حوزه سلامت عمومی تبدیل 
شده است. در پشـــت ویترین فریبنده 
و خـــوش آب‌ و رنـــگ صفحاتـــی کـــه با 
شـــعارهای پرطمطراقـــی مثـــل معجزه 
لاغری در ۱۰ روز! درمـــان قطعی و بدون 
بازگشـــت دیابت! یا تـــرک اعتیاد بدون 
خماری کـــه امید بیماران مســـتأصل را 
نشـــانه رفته‌انـــد، اغلب تجارتـــی تاریک 
و مرگبـــار جریـــان دارد؛ تجارتـــی متکی 
بر ناآگاهـــی دارویـــی جامعه کـــه در آن 
دست‌ســـاز  کرم‌هـــای  و  کپســـول‌ها 
به‌طـــور مخفیانه بـــا دوزهـــای کورتون، 
داروهـــای روانگـــردان، آرام‌بخش‌هـــای 
تولیـــد  اعتیـــاد‌آور  مـــواد  و  صنعتـــی 
بـــه  فقـــط  کـــه  اتفاقـــی  می‌شـــوند؛ 
مســـمومیت‌های حاد، صدمـــه به کبد 
و کلیـــه و نارســـایی‌های غـــددی ختـــم 
کـــه نمی‌‎شـــود هیچ، بـــا ایجاد ســـراب 
بهبـــودی، بیمار را از مراجعه به پزشـــک 
منصرف می‌کند و زمـــان طلایی درمان 

را بـــه بهای جـــان او می‌ســـوزاند.

معجزه چاقی که روی ویلچر تمام 
شد

عقـــدش  جشـــن  آســـتانه  در  مریـــم 
دغدغـــه‌اش این شـــده بود کـــه صورت 
و اندامـــش کمـــی پرتر به نظر برســـند. 
جســـت‌وجوهای چنـــد دقیقـــه‌ای در 
اکسپلور اینســـتاگرام، او را به صفحه‌ای 
با چنـــد ده‌ هـــزار دنبال‌کننده رســـاند؛ 
صفحه‌ای پـــر از رضایت‌هـــای ویدیویی 
و قوطی‌های بـــدون نامی که رویشـــان 
با برچســـب دســـتنویس نوشـــته شده 
بود:»اکســـیر گیاهی تثبیت وزن، بدون 

بازگشت.«
او با بغضی که در گلـــو دارد، روزهای اول 
مصرف را مـــرور می‌کند و می‌گوید:»ماه 
اول انـــگار معجزه شـــده بود. اشـــتهایم 
چنـــد برابـــر و صورتم پـــر شـــد و همه از 
تغییـــرم تعریـــف می‌کردند. فروشـــنده 
می‌گفـــت ترکیـــب چنـــد گیاه اســـت و 
عوارضـــی نـــدارد. امـــا از مـــاه دوم همه 
‌چیز عوض شـــد؛ پوســـت صورتم کدر و 
روی گردنم پر از خال‌های گوشتی شد. 
روی پوست شـــکمم هم خط‌های پهن 
بنفش‌رنـــگ افتـــاد، بعد هـــم دردهای 

استخوانی‌ ســـراغم آمد.«
 او با صدایی لـــرزان از روزی می‌گوید که 
دیگر نتوانســـت از پله‌های خانه‌شـــان 
بـــالا برود:»یـــک روز صبح موقـــع بلند 
شـــدن از تخـــت، پاهایم تیر شـــدیدی 
کشـــید طوری کـــه نقش زمین شـــدم. 
وقتـــی ام‌آر‌آی دادم، دکتر شـــوکه شـــد؛ 
ســـر اســـتخوان ران هـــر دو پایم ســـیاه 
شـــده بود. دکتر گفت در این پودرهای 
چاقـــی، احتمالاً دوز وحشـــتناکی از دو 
داروی ضد التهابی مخلوط شـــده بوده 
تـــا با احتبـــاس آب، فـــرد را چـــاق کند. 
حـــالا در ۲۸ ســـالگی، هم زیبایـــی‌ام را 
از دســـت داده‌ام و هـــم بـــرای راه رفتن 
محتاج تعویـــض مفصل هـــر دو لگن و 

عصا هســـتم.«
برای کامران هم اضافه‌ وزن ۲۰ کیلویی و 
مشـــغله زیاد کارمندی، انگیزه کافی بود 
تا فریب تبلیغـــات یک کانـــال تلگرامی 
با عنـــوان »لاغـــری ۱۰ کیلـــو در یک ماه 
بـــا فرمـــول دست‌ســـاز گیاهـــی طـــب 
ســـنتی« را بخورد. قوطی کپســـول‌های 
دست‌ســـاز بدون پلمـــب دارویـــی و با 
کپســـول‌های ژلاتینـــی دســـت‌پر، بـــه 
دســـتش رســـید؛ هـــر کـــدام ۳۰۰ هـــزار 

تومان.
کامـــران ماجـــرا را از روی تخـــت بخش 
قلـــب بیمارســـتان تعریـــف می‌‎کنـــد و 
می‌گوید:»فروشـــنده می‌گفت ترکیبی 

از عصاره چای ســـبز، قهوه ســـبز و زیره 
کوهـــی اســـت. از همـــان روز اولـــی که 
کپســـول را خـــوردم، اشـــتهایم کامـــاً 
صفر شـــد، امـــا در عوض انـــرژی کاذب 
و عجیبـــی پیدا کردم؛ ســـه شـــبانه‌روز 
قلبـــم  نگذاشـــتم.  هـــم  روی  پلـــک 
طـــوری در ســـینه‌ام می‌کوبید کـــه انگار 
می‌خواست قفسه ســـینه‌ام را بشکافد. 
دســـتانم مدام می‌لرزیـــد، دهانم مثل 
کویـــر خشـــک بـــود و بـــه کوچک‌ترین 

صدایی پرخـــاش می‌کـــردم.«
او با اشـــاره بـــه اینکه اوج فاجعـــه در روز 
دهم برایش اتفاق افتاد، می‌گوید:»سر 
کار یکدفعـــه حـــس کردم اکســـیژن به 
مغزم نمی‌رســـد. همکارانـــم می‌گویند 
چشـــمانم برگشـــت و کـــف از دهانـــم 
آمد. در اورژانس بیمارســـتان با شـــوک 
الکتریکی و تشـــخیص آریتمی کشـــنده 
بطنی بـــه زندگی برگشـــتم. در آزمایش 
سم‌شناســـی مشـــخص شـــد داخـــل 
ایـــن کپســـول‌های بـــه‌ ظاهـــر گیاهی، 
آمفتامیـــن و مت‌آمفتامیـــن )همـــان 
مـــاده پایه شیشـــه( پر شـــده بـــود تا با 
افزایش وحشتناک متابولیسم، چربی 
بســـوزاند! آنزیم‌های کبدم به مرز هزار 
رســـید و الان باید تحت نظر متخصص 
کبد و روان‌پزشـــک برای کنترل عوارض 

و تپش قلب باشـــم.«

هیچ دارویی بی عارضه نیست
فاطمـــه هدایـــی، متخصـــص داخلی، 
در گفت‌وگـــو بـــا »ایـــران« بـــا تشـــریح 
پرونده‌های تلخـــی، از عـــوارض وخیم 
ایـــن داروهـــا و تأخیـــر در تشـــخیص 
بیماری‌های خطرنـــاک می‌گوید و تأکید 
می‌کند:»هیـــچ داروی مؤثری در جهان 
فاقـــد عارضه نیســـت و ادعـــای درمان 
قطعـــی و فوری در فضـــای مجازی، خود 
یکـــی از مهم‌ترین نشـــانه‌ها برای اثبات 

تقلبـــی ‌بودن یـــک محصول اســـت.«
هدایـــی دربـــاره اینکـــه عناوینـــی مانند 
یـــا  »داروی دست‌ســـاز«، »ترکیبـــی« 
»صددرصد گیاهی« چه معنایی دارند و 
این عناوین از اعتبار پزشـــکی مشخصی 
برخوردارنـــد یـــا نـــه، می‌گوید:»صرفـــاً 
دست‌ســـاز، ترکیبـــی یا گیاهـــی ‌بودن 
یک محصـــول به معنـــای ایمـــن ‌بودن 
یا اثربخشـــی آن نیســـت. ممکن است 
محصولی حاوی ترکیبات گیاهی باشد، 
اما ایـــن موضوع الزامـــاً بی‌خطر یا مؤثر 

بـــودن آن را تضمیـــن نمی‌کند.«
او توضیـــح می‌دهد:»آنچه در پزشـــکی 
اهمیت دارد، شـــناخت دقیق ترکیبات 
دارو، کیفیـــت مواد اولیـــه، نحوه تولید، 
مـــدت  ناخالصـــی،  نبـــود  یـــا  وجـــود 
مانـــدگاری و میزان اثربخشـــی محصول 
اســـت. علاوه بر این، هر دارو یا فرآورده 
درمانـــی بایـــد بـــرای اثربخشـــی خود، 
شـــواهد علمی معتبر داشـــته باشـــد.«

کیـــد  تأ خلـــی  ا د متخصـــص  یـــن  ا
می‌کند:»نباید طبیعی ‌بـــودن را معادل 
دارو بـــودن یـــا بی‌ضرر بودن دانســـت. 
محصولـــی که صرفـــاً با عنـــوان گیاهی، 
ترکیبی یا دست‌ســـاز در فضای مجازی 
تبلیغ می‌شـــود، نبایـــد با یک فـــرآورده 
گیاهی مجاز و اســـتاندارد یکسان تلقی 
شود؛ چراکه چنین محصولی در صورت 
نداشـــتن مجوز و اســـتانداردهای لازم، 
در عمـــل فـــرآورده‌ای غیرقابـــل اعتماد 

» . ست ا

گیاهی بودن دارو تضمینی
برای بی‌خطری نیست

ایـــن متخصص داخلـــی دربـــاره یکی از 
رایج‌تریـــن باورهای نادرســـت بیماران 
درباره محصولات گیاهی می‌گوید:»یکی 
از خطرناک‌تریـــن باورهـــای رایـــج این 
اســـت که اگر محصولی گیاهی باشـــد، 
می‌تـــوان آن را بدون هیـــچ محدودیتی 
مصـــرف کـــرد و مشـــکلی بـــه وجـــود 
نمی‌آید. گیاهان نیز حـــاوی مواد مؤثره 
و فعال شـــیمیایی هستند که می‌توانند 
اثـــر دارویـــی، عـــوارض جانبـــی و حتی 
مســـمومیت‌های شـــدید ایجاد کنند.«
هدایـــی در مـــورد محصـــولات گیاهـــی 
غیراســـتاندارد و نامشـــخصی کـــه در 
فضـــای مجـــازی یـــا برخـــی عطاری‌هـــا 

عرضه می‌شوند، توضیح می‌دهد:»این 
چـــه  نیســـت  مشـــخص  محصـــولات 
مـــوادی درون‌شـــان وجـــود دارد، دوز 
و  چیســـت  ن  مصرف‌شـــا ســـب  منا
درصـــد ترکیباتشـــان بـــه چـــه میـــزان 
اســـت. همین ابهام و نبود اســـتاندارد، 
مسأله‌ســـاز اســـت و می‌توانـــد عوارض 
جبران‌ناپذیری بـــرای افراد ایجاد کند.«
ایـــن متخصص داخلی در مـــورد تفاوت 
یـــک داروی گیاهـــی مجاز و اســـتاندارد 
با محصولات ناشـــناس فروخته ‌شـــده 
در صفحـــات مجازی می‌گویـــد:»داروی 
گیاهی مجاز، دارای قابلیت شناســـایی، 
کنترل کیفیت دقیـــق و نظارت کامل بر 
فرآیند تولید اســـت. در ایـــن فرآورده‌ها 
کاملاً مشـــخص اســـت که چه شرکتی 
دارو را تولیـــد کـــرده و ترکیبات آن با چه 
دوز و مقداری در محصـــول وجود دارد. 
در مقابل، در محصولات ناشناســـی که 
در فضـــای مجـــازی عرضـــه می‌شـــوند، 
حتی هویت تولیدکننده هم مشـــخص 
نیســـت و میـــزان و دوز مـــواد مؤثـــره 
موجـــود در آنهـــا نامعلوم اســـت. اینجا 
مسأله فقط گیاهی بودن یک محصول 
نیســـت؛ موضـــوع اصلی این اســـت که 
بدانیم دقیقاً چه ترکیبی، با چه دوزی، 
توســـط چه فرد یا شـــرکتی و تحت چه 
اســـتاندارد و نظارتی تولید شده است.«

خطر خرید دارو 
بدون معاینه و نسخه پزشک

ایـــن متخصـــص داخلـــی بـــا اشـــاره به 
خطـــرات خریـــد دارو بـــدون معاینـــه، 
تشـــخیص پزشـــک و نســـخه تخصصی 
می‌گویـــد:»دارو باید همواره بر اســـاس 
تشـــخیص دقیق بیماری و متناســـب با 
شـــرایط بالینی هـــر فرد انتخاب شـــود، 
نه صرفـــاً برای فرو نشـــاندن یـــا از بین 
بردن یک علامـــت ظاهری. برای مثال، 
علائمی ماننـــد کاهش وزن، تپش قلب 
یا ریزش مو ممکن اســـت نشـــانه‌ای از 
یک بیمـــاری پنهـــان باشـــند؛ در حالی 
کـــه در فضـــای مجـــازی، محصولاتـــی را 
بـــدون بررســـی علـــت اصلـــی و صرفـــاً 
بـــرای ســـرکوب همیـــن علائـــم تبلیغ 

می‌کننـــد.«
هدایـــی می‌گوید:»زمانـــی که پزشـــک 
دارویـــی را تجویز می‌کنـــد، فاکتورهای 
متعددی مانند سن بیمار، بیماری‌های 
زمینـــه‌ای، وضعیـــت عملکـــرد کبـــد و 
کلیه‌هـــا و همچنین داروهـــای مصرفی 
از  پیشـــگیری  بـــرای  را  او  همزمـــان 
تداخـــات دارویـــی در نظـــر می‌گیـــرد. 
بنابراین خوددرمانی و مصرف داروهای 
اینترنتـــی می‌توانـــد بیمار را بـــا عوارض 
ناخواسته یا تداخلات دارویی خطرناک 

مواجـــه کند.«
او توضیـــح می‌دهد:»یکی از بزرگ‌ترین 
خطرات این اقدام، تأخیر در تشخیص 
بیماری اصلی اســـت؛ چـــون این داروها 
ممکـــن اســـت موقتـــاً برخـــی علائـــم 
را پنهـــان کننـــد و باعـــث شـــوند روند 
تشـــخیص و درمـــان بهنـــگام بیمـــاری 

زمینـــه‌ای به تعویـــق بیفتد.«

ترکیبات ناشناخته و خطرناک 
در داروهای غیرمجاز

هدایـــی، دربـــاره ترکیبـــات ناشـــناخته 
یـــا خطرناکـــی کـــه ممکـــن اســـت در 
داروهـــای دست‌ســـاز و غیرمجاز وجود 
داشته باشـــد، می‌گوید: »نوع ترکیبات 
غیرمجاز به هـــدف و ادعای مصرف آن 
محصـــول بســـتگی دارد. بـــرای نمونه، 
در فرآورده‌هایـــی کـــه بـــا عناوینی مثل 
لاغـــری یا تقویـــت قوای جنســـی تبلیغ 
می‌شوند، گاهی از مواد مؤثره شیمیایی 
کنتـــرل نشـــده، کورتون‌ها یـــا ترکیبات 
محرک و اعتیادآور اســـتفاده می‌شـــود 
که مصرف‌کننده را با وابســـتگی دارویی 
مواجـــه می‌کنـــد. عـــاوه بـــر ایـــن، به 
دلیل رعایت نشـــدن اصول بهداشـــتی 
و غیراســـتریل بـــودن فرآیند ســـاخت، 
ایـــن محصـــولات ممکن اســـت حاوی 
آلودگی‌های میکروبی، قارچی یا فلزات 
ســـنگین و ناخالصی‌هـــای خطرنـــاک 
شیمیایی باشند. مســـأله و خطر اصلی 
در محصولات ناشـــناس دقیقـــاً همین 

اســـت که نمی‌توان مشـــخص کرد چه 
ماده‌ای درون آنهـــا وجود دارد؛ در واقع، 
همیـــن ابهـــام دربـــاره ترکیـــب واقعی 
محصول اســـت که آن را کاملاً غیرقابل 

اعتمـــاد و پرخطـــر می‌کند.«
ایـــن متخصص داخلـــی دربـــاره ادعای 
فروشـــندگان مبنی بـــر کامـــاً طبیعی، 
بـــودن  تضمینـــی  و  عارضـــه  بـــدون 
محصولات‌شـــان می‌گوید: »این دست 
ادعاها بیـــش از آنکه بـــر پایه‌های علم 
پزشـــکی استوار باشـــد، زبان تبلیغات و 
بازاریابی اســـت. در علم پزشـــکی هیچ 
دارویـــی وجـــود نـــدارد که کامـــاً بدون 
عارضه باشـــد یا برای همه افـــراد بدون 
استثنا مناسب باشـــد؛ هر ماده درمانی 
پتانســـیل بروز عوارض جانبی را دارد و 
پاســـخ بدن افراد بـــه داروها نیـــز کاملاً 

متفاوت اســـت.«
هدایی تأکید می‌کنـــد: »عباراتی مانند 
بـــدون هیچ‌گونـــه عارضـــه، صددرصد 
طبیعـــی، تضمینی، مناســـب برای همه 
و درمـــان قطعـــی، صرفـــاً ترفندهـــای 
تبلیغاتـــی هســـتند و هـــر زمـــان بـــرای 
محصولـــی از چنیـــن واژگانی اســـتفاده 
شـــود، بایـــد بـــه ســـامت و اصالت آن 

دارو شـــک کرد.«

گروه‌های پرخطر و دام 
خوددرمانی

او دربـــاره اینکه کـــدام گروه‌ها بیشـــتر 
ز  ا ناشـــی  آســـیب‌های  معـــرض  در 
مصـــرف ایـــن فرآورده‌هـــا قـــرار دارنـــد، 
می‌گویـــد: »آســـیب‌پذیرترین افـــراد در 
برابر این داروها، کودکان، ســـالمندان، 
زنـــان بـــاردار و شـــیرده و همچنیـــن 
مبتلایـــان بـــه بیماری‌هـــای مزمـــن از 
جملـــه بیماری‌هـــای قلبـــی، دیابـــت و 
نارســـایی‌های کبدی و کلیوی هستند.«
یـــن  »ا می‌دهـــد:  توضیـــح  یـــی  هدا
گروه‌هـــای پرخطـــر به‌هیچ‌وجـــه نباید 
داروهایی را که از اصالت و سلامت آنها 
اطمینانـــی ندارند، خودســـرانه مصرف 
کنند. این افراد فقط بایـــد از داروهایی 
اســـتفاده کننـــد که مســـتقیماً توســـط 
پزشـــک معالج تجویز شـــده اســـت، نه 
فرآورده‌هایـــی کـــه بـــر اســـاس توصیه 
اطرافیان یا تبلیغات اینترنتی پیشـــنهاد 

می‌شـــود.«
تأکیـــد  بـــا  ایـــن متخصـــص داخلـــی 
دوبـــاره بـــر خطـــر پنهان‌ســـازی علائم، 
می‌گوید: »یکـــی از جدی‌ترین خطرات 
ایـــن محصـــولات، فرو نشـــاندن موقت 
نشـــانه‌های ظاهری بیماری اســـت؛ در 
حالی که علـــت اصلی بیماری همچنان 
در بدن فعال اســـت. زمانـــی که علائم 
بیمار به‌صـــورت کاذب فروکش می‌کند، 
مراجعـــه فـــرد بـــه پزشـــک بـــه تعویـــق 
می‌افتـــد و ایـــن اتفاق باعث پیشـــرفت 
بیمـــاری شـــده و درمـــان آن را در آینده 

بســـیار پیچیده‌تـــر می‌کند.«
هدایـــی دربـــاره اینکه چـــرا وعده‌هایی 
مثل اثر فوری و درمان بدون بازگشـــت 
باید زنـــگ خطری بـــرای مصرف‌کننده 
باشـــد، می‌گوید: »علم پزشـــکی بر پایه 
شـــواهد تجربی، احتمالات و تفاوت در 
پاســـخ‌های بیولوژیکی افراد بـــه درمان 
عمـــل می‌کنـــد، نـــه ادعاهـــای مطلق 
و یکســـان. بنابرایـــن هـــرگاه در تبلیـــغ 
دارویـــی از ایـــن قبیل واژه‌ها اســـتفاده 
شـــود، بیمار باید پیـــش از هرگونه تهیه 
یا مصرف، نســـبت بـــه اصالت محصول 
حساس باشد و حتماً با پزشک معتمد 

مشـــورت کند.«
او در خصـــوص انتشـــار تصاویـــر قبـــل و 
بعـــد، تبلیغـــات چهره‌هـــای مشـــهور یا 
نظرات رضایت‌بخش کاربـــران در فضای 
مجـــازی می‌گویـــد: »این دســـت تصاویر 
و اظهارنظرها هرگز نشـــان‌دهنده اعتبار 
پزشـــکی یک محصول نیســـتند و صرفاً 

ترفندهایی برای جذاب‌تر کردن تبلیغات 
به شـــمار می‌روند. این تغییرات ظاهری 
ممکن اســـت ناشـــی از عوامـــل دیگری 
باشـــد؛ حتی تفـــاوت در زاویـــه دوربین، 
نـــور یـــا تکنیک‌هـــای ویرایـــش عکـــس 
می‌توانـــد تصویـــر را به‌کلی تغییـــر دهد. 
بنابراین تجربـــه فردی یا تصاویر تبلیغاتی 
به‌هیچ‌وجـــه قابـــل اســـتناد نیســـت و 
نمی‌توانـــد جایگزیـــن مطالعـــات دقیق 
بالینی، ارزیابی‌های ایمنی، آزمایش‌های 
سم‌شناســـی و نظارت نهادهای رســـمی 

غذا و دارو شـــود.«

اعتمادسازی
با تیک آبی و چهره‌های مشهور

ایـــن متخصص داخلـــی، با رد ایـــن باور 
کـــه تعـــداد دنبال‌کننـــدگان بـــالا، تیک 
آبی یا تبلیغ محصول توسط چهره‌های 
مشـــهور، دلیلـــی بـــر ســـامت و مجـــاز 
بـــودن یک محصـــول اســـت، می‌گوید: 
»شـــمار دنبال‌کنندگان، تیک‌های تأیید 
و نشـــان‌های شـــبکه‌های اجتماعـــی 
هیچ‌گونـــه اعتبـــاری بـــرای ســـامت و 
اصالـــت یـــک فـــرآورده دارویـــی ایجـــاد 
نمی‌کننـــد. مصرف‌کننـــدگان بایـــد به 
تخصـــص و صلاحیت علمی فـــردی که 
دربـــاره دارو صحبت می‌کنـــد نیز توجه 
داشته باشـــند. اظهارنظرها و توصیه‌ها 
زمانـــی ارزش اســـتناد دارند که از ســـوی 
پزشـــک، داروســـاز یا متخصصان حوزه 
ســـامت ارائه شـــوند. اگر فـــردی بدون 
داشـــتن کمترین دانش و سررشـــته در 
علـــوم پزشـــکی و دارویـــی بـــه تبلیغ یا 
اظهارنظـــر درباره یک محصـــول بپردازد، 
ایـــن اقـــدام کامـــاً زیر ســـؤال اســـت و 
مخاطبان نباید چنین تبلیغاتی را ملاک 

اطمینـــان و تأیید دارو قـــرار دهند.«
هدایـــی دربـــاره پیامدهـــای خطرناک 
قطع خودســـرانه داروهای تجویزشده 
و جایگزین کردن آنهـــا با فرآورده‌های 
تبلیغاتـــی فضـــای مجـــازی می‌گویـــد: 

»این اقـــدام بی‌تردید می‌تواند عواقب 
جبران‌ناپذیری به همراه داشـــته باشد 
و بیماری را به‌شـــدت وخیـــم کند. ما 
متأسفانه با نمونه‌های تلخی در میان 
بیمـــاران مواجـــه بوده‌ایـــم؛ از جمله 
بیماری که مبتلا به ســـرطان پســـتان 
بـــود، اما روند درمـــان علمی و مصرف 
داروهـــای خـــود را قطـــع کـــرده و بـــه 
مصـــرف داروهای به‌ اصطـــاح گیاهی 
تبلیغ‌شـــده در فضـــای مجـــازی روی 
آورده بـــود. ایـــن بیمار پـــس از مدتی 
با ضایعات بســـیار وســـیع، پیشرفته و 
متاســـتاز مراجعه کرد؛ وضعیتی که در 
عمل روند درمان او را بســـیار پیچیده، 
دشـــوار و کم‌اثر کرده بود. این هشدار 
در خصـــوص بیماری‌هـــای مزمـــن و 
خامـــوش ماننـــد فشـــار خون بـــالا و 
دیابـــت هـــم بســـیار جـــدی و حیاتی 
اســـت؛ بنابراین بیمـــاران به‌هیچ‌وجه 
نباید هیـــچ فرآورده تبلیغاتی، دمنوش 
یا داروی دست‌ســـازی را بدون نظارت 
و هماهنگی پزشـــک معالج، جایگزین 

پروتکل اصلـــی درمانی خـــود کنند.«
هدایـــی با اشـــاره بـــه اینکه افـــرادی به 
دلیـــل هزینه‌های بالای درمان، شـــرم از 
مراجعه حضوری یا دشـــواری دسترسی 
به متخصص، بـــه خریـــد اینترنتی دارو 
روی می‌آورنـــد، می‌گویـــد: »تـــا حـــدی 
می‌تـــوان شـــرایط ایـــن افـــراد را درک 
کـــرد؛ با افزایـــش هزینه‌هـــای درمانی و 
مشـــکلات معیشـــتی، طبیعی است که 
افراد بـــه دنبـــال راه‌هـــای کم‌هزینه‌تر و 
ســـاده‌تر باشـــند، اما باید توجه داشت 
کـــه خرید یـــک محصـــول ناشـــناس و 
غیرمجـــاز، راهکاری اقتصادی نیســـت؛ 
چراکـــه در آینـــده ممکـــن اســـت بـــه 
دلیـــل بـــروز عـــوارض جانبی شـــدید، 
مســـمومیت‌ها یـــا پیشـــرفت بیماری، 
هزینه‌هـــای جســـمی و مالـــی بســـیار 
ســـنگین‌تری را بـــه فرد تحمیـــل کند.«
ایـــن متخصص داخلـــی با ایـــن توصیه 

که اگـــر مراجعه حضوری بـــرای بیماری 
اســـت،  معذب‌کننـــده  یـــا  ر  دشـــوا
می‌گویـــد: »افـــراد دســـت‌کم از بســـتر 
مشـــاوره پزشـــکی یا داروســـازی آنلاین 
معتبر اســـتفاده کنند؛ امروزه بســـیاری 
از پزشـــکان و متخصصـــان از طریـــق 
سامانه‌های مجاز و رسمی در دسترس 
هســـتند و می‌تـــوان دربـــاره علائـــم و 
داروها با آنها مشـــورت کرد. شهروندان 
باید به خاطر داشـــته باشـــند هر وقت 
محصولـــی وعده درمان ســـریع، قطعی 
و بـــدون عارضـــه داد، این ادعـــا دقیقاً 
باید به‌عنوان یک نشـــانه هشـــدار، فرد 
را به تحقیق بیشتر، پرسشگری و تردید 

جدی وادارد.«
ایـــن متخصـــص داخلـــی دربـــاره نقش 
ســـواد ســـامت و ســـواد رســـانه‌ای در 
کاهش گرایـــش مردم به این محصولات 
فریبنـــده، می‌گویـــد: »ارتقـــای ســـطح 
ســـواد ســـامت به فرد کمک می‌کند تا 
زمان مناسب برای مراجعه به پزشک را 
بشناسد، پرســـش‌های درستی پیرامون 
روند درمان خود مطـــرح کند و متوجه 
شـــود چه ادعاهایی از نظر علم پزشکی 

نامعقول و غیرمنطقی هســـتند.«
هدایـــی توضیـــح می‌دهـــد: »از ســـوی 
دیگر، ســـواد رســـانه‌ای ایـــن توانمندی 
را بـــه مخاطـــب می‌دهد که مـــرز میان 
اطلاعـــات معتبـــر علمـــی و تبلیغـــات 
بـــه درســـتی  را  ســـودجویانه تجـــاری 
تشـــخیص دهد. هنگامی که یک آگهی 
تبلیغاتی وعـــده »۱۰۰ درصـــد تضمینی و 
بـــدون کوچک‌ترین عارضـــه« می‌دهد، 
فـــردی کـــه از آگاهی ســـامت و بینش 
رســـانه‌ای برخـــوردار اســـت، به‌جـــای 
بلافاصلـــه  هیجانـــی،  تصمیم‌گیـــری 
پرســـش‌های بنیادین می‌پرســـد؛ اینکه 
شـــواهد بالینی این ادعا کجاســـت، چه 
مـــاده مؤثـــره‌ای در این محصـــول به کار 
رفته و کـــدام نهاد معتبر بهداشـــتی آن 

را تأییـــد کرده اســـت.«

عباراتی 
مانند بدون 

هیچ‌گونه 
عارضه، 

صددرصد 
طبیعی، 

تضمینی، 
مناسب برای 
همه و درمان 
قطعی، صرفاً 

ترفندهای 
تبلیغاتی 

هستند و هر 
زمان برای 

محصولی از 
چنین واژگانی 

استفاده 
شود، باید 

به سلامت 
و اصالت آن 

دارو شک کرد

داروی گیاهی 
مجاز، دارای 

قابلیت 
شناسایی، 

کنترل 
کیفیت 
دقیق و 

نظارت کامل 
بر فرآیند 

تولید است. 
در این 

فرآورده‌ها 
کاملاً 

مشخص 
است که چه 
شرکتی دارو 

را تولید کرده 
و ترکیبات 

آن با چه دوز 
و مقداری 

در محصول 
وجود دارد

تجویز دارو 
نیازمند 

شناخت 
دقیق وضعیت 

بالینی 
بیمار توسط 

پزشک است؛ 
به‌خصوص 

در گروه‌های 
حساسی چون 

کودکان و 
نوجوانان، اتکا 

به اطلاعات 
محدود و 

عمومی 
می‌تواند 
خطرات 

جبران‌ناپذیری 
داشته باشد

ســـازمان غذا و دارو نســـبت به گسترش نسخه‌پیچی 
آنلایـــن و سوءاســـتفاده از عناوین پزشـــکی در فضای 
مجازی هشـــدار داد. به گفته مدیرکل دفتر بازرســـی 
این ســـازمان، هیچ تبلیغ یا معرفـــی دارویی نباید به 
تجویز مســـتقیم بـــرای افراد تبدیل شـــود، همچنین 
مسیرهای غیررســـمی و داروســـازی‌های ناشناخته، 
حق نظارت و کنترل کیفیت را از سیســـتم ســـامت 
ســـلب می‌کنند. ســـازمان غـــذا و دارو در واکنشـــی 
رسمی به روند فزاینده تبلیغات دارویی در شبکه‌های 
اجتماعـــی، بـــر تفـــاوت بنیادین میان اطلاع‌رســـانی 

عمومـــی و تجویز دارویـــی تأکید کرد.
ســـعید مهرزادی، مدیرکل دفتر بازرســـی و مدیریت 
عملکرد ســـازمان غذا و دارو با اشـــاره بـــه اینکه حتی 
داشـــتن عناویـــن و مـــدارک پزشـــکی نیـــز به‌تنهایی 
متضمن صحت ادعاهـــای دارویـــی در فضای آنلاین 
نیســـت، اعلام کرد: »تجویـــز دارو نیازمند شـــناخت 
دقیق وضعیت بالینی بیمار توســـط پزشـــک اســـت؛ 
به‌خصـــوص در گروه‌های حساســـی چـــون کودکان 
و نوجوانـــان، اتـــکا بـــه اطلاعـــات محـــدود و عمومی 
می‌تواند خطـــرات جبران‌ناپذیری داشـــته باشـــد.«
او با اشـــاره به مســـئولیت حقوقی مشترک شرکت‌ها 
و چهره‌هایی که بـــرای محصولات ناشـــناخته تبلیغ 

می‌کننـــد، عرضه دارو خـــارج از کانال‌های رســـمی را 
پاشنه آشـــیل نظارت بر اصالت و ســـامت فرآورده‌ها 
خوانـــد و گفت: »دسترســـی به فرآورده‌هـــای درمانی 
بایـــد صرفـــاً از مجـــاری قابـــل رهگیری انجام شـــود 
تـــا ســـامت عمومـــی فـــدای بازارهـــای غیررســـمی 
نشـــود.« همچنین شـــهرام شـــعیبی، مدیرکل امور 
فرآورده‌های طبیعی، ســـنتی، مکمل و شیرخشـــک 
ســـازمان غـــذا و دارو بـــا اشـــاره بـــه رشـــد قارچ‌گونه 
صفحات فـــروش مکمل‌هـــا و داروهای دست‌ســـاز 
و گیاهـــی در فضـــای مجـــازی، تأکیـــد می‌کنـــد کـــه 
هیچ مرجعـــی جز داروخانـــه مجاز به توزیـــع داروی 
گیاهـــی نیســـت. او با تأکیـــد بر تفکیک میـــان گیاه 
دارویـــی و داروی گیاهـــی توضیح می‌دهـــد: »تبدیل 
فرآورده‌هـــا به شـــکل دارویی، نیازمند فرمولاســـیون 
علمـــی و اســـتانداردهای داروســـازی اســـت. عرضه 
این محصولات در بســـتر اینترنت فقط زمانی وجهه 
قانونی و بهداشـــتی دارد که به طورمستقیم از طریق 
درگاه‌هـــای متصـــل بـــه داروخانه‌ها و تحـــت نظارت 
مستقیم مسئول فنی انجام شود. از این رو، هرگونه 
ادعای درمان، ســـاخت کپســـول یا عرضه داروهای 
ترکیبـــی در کانال‌های غیررســـمی، مصداق فروش 

غیرقانونـــی و پرخطر تلقی می‌شـــود.«

برش
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