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»اینجـــا آخـــر دنیاســـت«؛ پنـــج کیلومتـــر 
مانـــده بـــه مـــرز ریمـــدان، جایی کـــه قرار 
اســـت کامیون‌هـــا از صف جدا شـــوند و به 
ســـمت پاکســـتان بروند، همه سرگردانند 
و در صفـــی ایســـتاده‌اند که پایانـــش برای 
راننده‌هـــا روشـــن نیســـت.  مـــرز ریمدان 
قـــرار بود یکی از پایلوت‌هـــای اجرای طرح 
»گمـــرک مدرن« باشـــد؛ طرحی کـــه برای 
اجرای کامـــل آن افق زمانی 1.5 تا 2 ســـاله 
پیش‌بینی شـــده بود. اما تغییر شـــرایط و 
انتقال بخشـــی از بار صادراتـــی از بنادر به 
مرزهـــای زمینی، حجـــم تـــردد در این مرز 
را بـــه شـــکل قابل توجهـــی افزایـــش داد؛ 
افزایشی که حالا زیرســـاخت‌های موجود 

را بـــا چالش جـــدی مواجه کرده اســـت.

زمان در صف نمی‌ایستد
یکـــی چشـــم بـــه تلفـــن همـــراه دارد تـــا 
فراخـــوان نوبتـــش را از دســـت ندهـــد، 
دیگری نگران تمام شـــدن ســـوخت است 
و راننـــده‌ای کـــه گوجه‌هـــای شـــیراز را به 
مقصد پاکســـتان می‌برد، مدام چشـــم به 
دمـــای یخچالش‌دوخته‌اســـت. بـــاری که 
راهـــی طولانی را پشـــت ســـر گذاشـــته، اما 
حالا هـــر ســـاعت مانـــدن در صـــف، یک 
قـــدم آن را به خســـارت نزدیک‌تر می‌کند. 
اینجـــا زمـــان در صـــف نمی‌ایســـتد؛ بارها 
بتدریج خراب می‌شـــوند، سوخت مصرف 
می‌شـــود و راننده‌ها روزهای‌شـــان را میان 
کامیون‌هـــای متوقـــف می‌گذراننـــد. برای 
بارهای فســـادپذیر، هر ساعت انتظار یعنی 
افزایـــش خطر از دســـت رفتـــن محموله و 
برای راننـــده، یعنی روزهایـــی دور از خانه، 

بـــا دغدغه آب، غذا و ســـوخت.
ایـــن کامیون‌هـــا از شـــهرهای مختلـــف 
بـــه سیســـتان و بلوچســـتان آمده‌انـــد تا 
بارشان را به پاکســـتان برسانند، اما جاده، 
پارکینـــگ، خدمـــات و ســـازوکار مدیریت 
صف هنوز هم‌پای افزایش ترددها توســـعه 
پیدا نکرده‌اند. نتیجـــه، صف‌هایی طولانی 
اســـت که حالا خودِ مرز را با چالش جدی 
روبه‌رو کرده اســـت. همین‌جا یک ســـؤال 
بزرگ شـــکل می‌گیـــرد: چرا مـــرزی که بار 
ایران را به پاکســـتان می‌رساند، هنوز برای 

این حجـــم از تردد آماده نیســـت؟

گمرک تنها متولی نیست
»سیدعباس هاشمی‌نسب«، مدیر گمرک 
ریمدان، در گفت‌وگو بـــا »ایران« می‌گوید: 
»مدیریت این محـــدوده در اختیار گمرک 
نیســـت و راهـــداری و نیروهـــای انتظامی 
باید کامیون‌ها را در آن ساماندهی کنند.«

به گفتـــه او، مشـــکل زمانی آغاز می‌شـــود 
که ایـــن نظم رعایـــت نمی‌شـــود. کامیونی 
که نوبـــت دارد، داخـــل پارکینـــگ منتظر 
فراخـــوان می‌مانـــد، امـــا خودروهایـــی با 
پرداخـــت پـــول و گاهـــی رابطه نیـــز بدون 
نوبت وارد مســـیر می‌شوند و با قرار گرفتن 
در صف، ترتیب حرکـــت دیگر خودروها را 

به هـــم می‌زنند. هاشمی‌نســـب می‌گوید: 
»بخشـــی از ایـــن خودروها بومی هســـتند 
و حضورشـــان در مســـیر، گـــره ترافیکـــی 
ایجـــاد می‌کنـــد.« او توضیـــح می‌دهـــد: 
»اینجـــا، خودروهـــا همه وســـط جاده‌اند؛ 
در حالـــی کـــه باید بـــه داخـــل تیرپارک‌ها 
هدایت و ســـاماندهی شـــوند تا براســـاس 
نوبت بتوانند خارج شـــوند.« از نگاه مدیر 
گمـــرک، مســـأله از همین‌جـــا پیچیـــده 
می‌شود. گمرک اسناد و تشریفات گمرکی 
را انجـــام می‌دهـــد، اما کنتـــرل کامیون‌ها 
در خـــارج از محـــدوده گمـــرک، در اختیار 
دســـتگاه‌های دیگری است. برای راننده‌ای 
که کیلومترها دورتـــر منتظر مانده، اما این 
تفکیـــک مســـئولیت چندان محســـوس 
نیســـت. او فقط یـــک کامیـــون دارد، یک 
بـــار و یک نوبت. اگـــر خودروها در مســـیر 
بـــه هم برســـند و صف قفل شـــود، برای او 
تفاوتـــی ندارد که منشـــأ توقـــف در حیطه 

کدام دســـتگاه اداری بوده اســـت.

سه مسیر، یک گلوگاه
 امـــا این تنهـــا گره مســـیر نیســـت. بعد از 
تیرپارک، کامیون‌ها به نقطه‌ای می‌رســـند 
کـــه محدودیـــت مســـیر، خـــود را بیشـــتر 
نشـــان می‌دهـــد. در ریمـــدان، گمـــرک، 
بازارچـــه و پایانه 3 مجموعه مســـتقل‌اند و 
هرکـــدام رویه و تشـــریفات خـــود را دارند، 
امـــا کامیون‌هـــا در نهایت بـــرای خروج به 
سمت پاکســـتان به یک مســـیر می‌رسند.

هاشمی‌نســـب می‌گوید: »مشکل اصلی در 
همین خروجی شـــکل می‌گیرد؛ جایی که 
3 مســـیر در نهایت به یک مســـیر محدود 
می‌رســـند.به بیان ســـاده‌تر، ســـه جریان 
جداگانـــه بایـــد از یـــک قیف عبـــور کنند. 
وقتـــی تعـــداد کامیون‌هـــا کم باشـــد، این 
محدودیت شـــاید کمتر دیده شود اما حالا 
که بار بیشـــتری به این مرز هدایت شـــده، 
همان مســـیر محدود باید حجم بیشتری 

از خودروهای ســـنگین را عبور دهد.

از همه ایران به ریمدان آمده‌اند
یکـــی از راننـــدگان کـــه مدتـــی اســـت در 
ایـــن مســـیر تـــردد می‌کنـــد، می‌گویـــد: 
»کامیون‌هایـــی از نقاط مختلف کشـــور را 
در ریمدان دیده اســـت. بارها از شـــهرهای 
مختلـــف می‌آینـــد، امـــا مســـیر خروجـــی 
همان مســـیر قبلـــی اســـت.« او بـــا تأکید 
بـــر اینکه پیـــش از افزایش حجم بـــار باید 

ظرفیت مرز و زیرســـاخت‌های آن بررسی 
می‌شـــد، می‌گوید: »اینجـــا ظرفیت زیادی 
نـــدارد و بایـــد مرزهـــای دیگر باز شـــوند.«

شـــاید همیـــن جملـــه ســـاده، بخشـــی از 
مســـأله امروز ریمـــدان را توضیـــح دهد:» 
بـــار و تردد افزایش پیدا کـــرده، اما ظرفیت 
مســـیر به همان اندازه بزرگ نشده است.«

چهار روز برای یک امضا
روایـــت علیـــزاده، راننـــده کامیونـــی که از 
شـــیراز بار گوجه به مقصد پاکستان دارد، 
پیش از رســـیدن به ریمدان آغاز می‌شود.
علیـــزاده کـــه ۲۱ ســـال اســـت در جاده‌ها 
رانندگی می‌کنـــد، می‌گوید:»از سه‌شـــنبه 
تا شـــنبه در گمرک چابهار منتظر مانده‌ام 
و ساعت ۱۰:۳۰ روز شـــنبه، برای انجام یک 
امضـــا، حـــدود ۱۰ کیلومتـــر را 2 بـــار رفته و 
برگشـــته ام؛ آن هم با پای پیـــاده.« بارش 
تره‌بـــار اســـت و به گفتـــه خـــودش، برای 
چنین باری امـــکان انتظـــار طولانی وجود 

ندارد.
 او ادامـــه می‌دهـــد: »بعـــد از ایـــن مرحله 
طولانـــی و گرفتـــن نوبت آنلاین مســـئولان 
حاضـــر در منطقـــه از رانندگان خواســـتند 
وارد محوطه‌ای شـــوند تا فهرســـتی تهیه و 
خودروها براساس آن ســـاماندهی شوند. 
من هم وارد پارکینگ شـــدم؛ بـــا این تصور 
که قرار اســـت نوبت‌ها مشخص و حرکت 
کامیون‌ها منظم شـــود. اما صبح روز بعد، 
وقتی بـــا دیگر راننـــدگان صحبـــت کردم، 
متوجـــه شـــدم اصـــاً نوبت‌هـــای آنلاین 
لحـــاظ نشـــده و زمـــان ورود‌ها براســـاس 
یک ســـری روابط ثبت شـــده و تعـــدادی از 

راننـــدگان هم بـــدون نوبـــت رفته‌اند.«
ســـؤال او روشـــن اســـت: اگـــر قرار اســـت 
نوبت براســـاس زمان ورود و یک فهرست 
مشـــخص تعییـــن شـــود، ایـــن تفاوت‌هـــا 
چگونـــه در نوبت‌دهـــی لحاظ می‌شـــود؟

 امـــا او کـــه پیگیـــر کارش و نگـــران فرزنـــد 
معلولـــش در خانه اســـت بـــرای پیگیری، 
حـــدود ۱۵ کیلومتر مســـیر را طـــی می‌کند 
و به محل اســـتقرار رئیس گمرک می‌رود. 
به گفته او، رئیـــس گمرک به صحبت‌های 
راننـــدگان گـــوش می‌دهـــد و موضـــوع را 
پیگیـــری می‌کند. علیـــزاده بعـــد از آن به 
سراغ مســـئول بازارچه می‌رود و حتی کارت 
بهزیســـتی مربوط بـــه فرزنـــد معلولش را 
نشـــان می‌دهد، اما پاســـخ این اســـت که 

بایـــد نوبت آنلایـــن بگیرد.

‌وقتی زمان
تبدیل به خسارت می‌شود

بـــرای او مســـأله فقط یک نوبت نیســـت. 
بـــارش گوجه اســـت و هر ســـاعت انتظار، 
نگرانی از آســـیب دیدن محموله را بیشتر 
می‌کنـــد.  او ادامه می‌دهـــد:» به راحتی به 
مـــن می‌گویند یـــک روز اینجـــا خوابیدی، 
یـــک روز دیگه هم بخواب. اما کســـی درک 
نمی‌کند شـــاید ۱۵ روز برای کامیونی که بار 
خشـــک حمل می‌کنـــد، یک عدد باشـــد؛ 
اما بـــرای کامیـــون حامـــل مـــواد غذایی، 
می‌توانـــد فاصلـــه میـــان بـــار ســـالم و بار 

خراب باشـــد.«
علیـــزاده بـــرای توضیـــح ایـــن نگرانـــی، از 
کامیون‌هـــای یخچـــال‌داری می‌گویـــد که 
به گفتـــه او، بار گوجه‌شـــان در پاکســـتان 
خراب شـــده و در انبار شـــیرجان متوقف 

مانده‌انـــد.

او مدعی اســـت تعـــدادی از این کامیون‌ها 
به دلیل فســـاد بار متوقف و قفل شده‌اند 
و برای آزاد شـــدن آنها حـــدود دو میلیارد و 
۴۰۰ میلیـــون تومان مطالبه شـــده اســـت.

)این ادعا در گفت‌وگوی این راننده مطرح 
شده و در این گزارش امکان راستی‌آزمایی 
مســـتقل آن وجود ندارد(. »همه می‌گویند 
مقصـــر تو هســـتی؛ امـــا هیچ‌کس بـــه این 
فکـــر نمی‌کند که مقصر کســـی اســـت که 

۱۰ روز ما را در گمرک اســـیر کرده اســـت.«
این راننـــده باتجربه می‌گویـــد بار خودش 
هنـــوز کاملاً از بیـــن نرفته، اما نشـــانه‌های 
آســـیب را دیده و تصاویـــری از وضعیت آن 
را بـــرای پیگیـــری بـــه صاحـــب بار ارســـال 
کرده اســـت. او همچنین از راننده دیگری 
می‌گویـــد کـــه ۲۲ تـــن گوجه حمـــل کرده 
و بخشـــی از بـــارش در اثر توقـــف و تأخیر 

خراب شـــده است.

مرزی برای کامیون، نه برای زندگی
 علوی یکی دیگر از رانندگان که از ســـبزوار 
آمـــده، وقتـــی از امکانـــات ریمـــدان حرف 
می‌زند، از سرویس بهداشـــتی یا رستوران 
شـــروع نمی‌کند؛ از حمام نکردن می‌گوید 
و بعد از آب و غذا و ســـوخت حرف می‌زند؛ 
نیازهایی کـــه بـــرای راننده‌ای کـــه ممکن 
اســـت چندین روز در انتظـــار بماند، دیگر 
امکانـــات جانبـــی نیســـتند.  بـــه گفته او 
راننـــدگان باید آب و غذای مـــورد نیاز خود 
را از قبـــل تهیـــه کننـــد و بـــرای ســـوخت 
نیز چـــاره‌ای بیندیشـــند؛ بویـــژه رانندگان 
کامیون‌هـــای یخچـــال‌دار که قطع شـــدن 
سیســـتم ســـرمایش می‌تواند بار را با خطر 
فســـاد مواجه کند. بـــه گفته ایـــن راننده، 
در منطقـــه ویـــژه نیـــز امکانات مناســـبی 
بـــرای توقـــف وجـــود نـــدارد؛ نه ســـرویس 
بهداشتی مناسب و نه رســـتوران و کافه‌ای 
کـــه راننده بتواند غذای خود را در شـــرایط 
مناســـبی تهیـــه کنـــد. بخشـــی از غـــذا از 
طریـــق فروشـــندگانی تأمین می‌شـــود که 
از صبـــح زود بـــا قابلمه‌های غـــذا در محل 
حاضـــر می‌شـــوند. اما در میان مشـــکلاتی 
که رانندگان از آنها حرف می‌زنند، مســـأله 
نوبـــت حســـاس‌تر از بقیـــه اســـت؛ چون 
نوبـــت قـــرار اســـت نظـــم صـــف را تعیین 
کند.علـــوی مدعی اســـت برخی افـــراد در 
اطراف مرز به رانندگان پیشـــنهاد می‌کنند 
در ازای دریافـــت پـــول، بـــرای آنهـــا نوبت 
آنلاین بگیرند یـــا خودرو را مســـتقیم وارد 

پارکینـــگ کنند. 
او از مطالبـــه مبالغـــی حـــدود ۱۰ میلیـــون 
تومـــان برای گرفتن نوبـــت آنلاین و حدود 
۳۰ میلیـــون تومان بـــرای ورود مســـتقیم 
بـــه پارکینگ از ســـوی برخی اشـــخاص که 
مســـئولیت مشـــخصی هم ندارنـــد، حرف 
می‌زنـــد. همچنیـــن مدعـــی اســـت برای 
عبور بـــدون نوبـــت تانکرهـــای گاز حدود 
۵۰ میلیـــون تومـــان دریافـــت می‌شـــود و 
بـــرای برخـــی نوبت‌هـــای منطقـــه آزاد نیز 
مبلغی حدود پنج میلیـــون تومان مطالبه 

می‌شـــود. 
با این حـــال، طرح چنیـــن ادعاهایی یک 
ســـؤال مهم‌تر ایجاد می‌کند: راننده چقدر 
به صفی که در آن ایســـتاده اعتمـــاد دارد؟ 
اگر راننـــده نداند نوبت او براســـاس زمان 
ورود تعیین می‌شـــود، براســـاس فراخوان 
است یا ممکن اســـت فردی خارج از صف 
جـــای او را بگیـــرد، خود مفهـــوم نوبت زیر 

ســـؤال می‌رود. هاشمی‌نسب مدیر گمرک 
ریمـــدان وجـــود خودروهای بـــدون نوبت 
و ضـــرورت کنترل آنهـــا را تأییـــد می‌کند، 
امـــا می‌گویـــد: »کنترل بیـــرون از محوطه 
گمـــرک در اختیـــار مـــا نیســـت.«  اینجـــا 
روایـــت راننده و مدیر گمـــرک به یک نقطه 
مشـــترک می‌رســـد؛ هـــر دو از بی‌نظمـــی 
حـــرف می‌زننـــد امـــا یکـــی آن را در صـــف 
می‌بیند و دیگری در نبـــود اختیار و نیروی 

کافی بـــرای کنترل بیـــرون از گمرک. 
مســـأله  اســـت  معتقـــد  هاشمی‌نســـب 
ریمدان با دســـتور و توصیه حل نمی‌شـــود 
و برای ســـامان دادن بـــه وضعیت، حضور 
مســـتمر نیروهای کنترل‌کننـــده ضروری 

. ست ا
نیـــروی نظامـــی   ۵۰ اگـــر  او می‌گویـــد:» 
به‌صـــورت شـــبانه‌روزی در اختیار مـــا قرار 
بگیـــرد، می‌توانیـــم ظـــرف یـــک هفتـــه 

وضعیـــت را ســـامان دهیـــم.«
او بـــرای نشـــان دادن اینکـــه ســـاماندهی 
تجربـــه‌ای  از  اســـت،  ممکـــن  مقطعـــی 
می‌گویـــد کـــه همـــراه فرماندار، مســـئول 
بازارچـــه و نیروهـــای راهـــداری بـــه جاده 
رفتنـــد و کامیون‌ها را به ســـمت پارکینگ 
هدایت کردند. برای مدتی، مســـیر منظم 

شـــد اما بـــا رفتـــن مســـئولان، کامیون‌ها 
دوبـــاره در مســـیر پراکنده شـــدند. دراین 
روایت‌ها، مســـأله فقط نبـــود یک تصمیم 
نیســـت؛ مشـــکل در نبـــود یـــک ســـازوکار 
دائمـــی بـــرای نظـــارت بـــر اجـــرای همان 

اســـت. تصمیم 

یک مرز با چند مسئول
هاشمی‌نســـب برای توضیح این وضعیت، 
بـــر تفـــاوت میـــان ســـه مجموعـــه تأکید 
می‌کنـــد: »گمـــرک، بازارچـــه و پایانـــه؛ 
هرکدام وظایف و رویه‌های خود را دارند.«
گمرک مســـئول انجام تشریفات گمرکی و 
بررســـی اسناد اســـت. نوبت‌دهی در حوزه 
دیگـــری انجام می‌شـــود. کنترل مســـیر و 
جلوگیـــری از ورود خودروهای بدون نوبت 
نیز برعهده دســـتگاه‌های دیگری اســـت و 
تیرپارک نیز مدیریـــت جداگانه‌ای دارد. اما 
بـــرای راننده، همه اینها یک نـــام دارد: مرز 
ریمدان. او وقتی پشـــت صف می‌ایســـتد، 
تفکیـــک میـــان گمـــرک، بازارچـــه و پایانه 
را نمی‌بینـــد؛ فقـــط می‌بینـــد کامیونـــش 
حرکت نمی‌کند. همین‌جا شـــکاف میان 
ســـاختار اداری و تجربـــه میدانـــی راننـــده 
شـــکل می‌گیرد. روی کاغذ، مســـئولیت‌ها 

تفکیـــک شـــده‌اند؛ در جاده امـــا کامیون 
منتظر نمی‌ماند تا مشـــخص شـــود کدام 
دســـتگاه باید پاســـخگوی توقف آن باشد.

مرزی که ناگهان بزرگ شد
هاشمی‌نسب افزایش فعالیت در ریمدان 
را ناگهانـــی می‌داند؛ افزایشـــی که به گفته 
نکرده‌انـــد  فرصـــت  زیرســـاخت‌ها  او، 
هم‌پـــای آن توســـعه پیدا کننـــد. او معتقد 
اســـت:» اگر در همان ماه‌های اول افزایش 
تـــردد، منابع، نیرو و پیمانکار بیشـــتری به 
منطقه اختصاص داده می‌شـــد، می‌شـــد 
بخشـــی از مشـــکلات را پیـــش از تبدیـــل 
شـــدن به بحران برطرف کـــرد.« رانندگان 
نیـــز همیـــن موضـــوع را از زاویـــه دیگـــری 

بیـــان می‌کنند.
یکی از آنها معتقد است ابتدا بار و کامیون 
به ســـمت ریمدان هدایت شده و بعد تازه 
این ســـؤال مطرح شـــده که آیا زیرساخت 
ظرفیت ایـــن حجـــم از تـــردد را دارد یا نه. 
قبل اینکه کاری بکننـــد. نتیجه، وضعیتی 
اســـت که در آن حجم تردد افزایش یافته، 
امـــا جـــاده، پارکینـــگ، خدمـــات، نیروی 
انســـانی و ســـازوکار مدیریت صف با همان 

سرعت توســـعه پیدا نکرده‌اند.

» ایران« از کمبود زیر ساخت های لازم در مرز پاکستان و مشکلاتی که گریبانگیر راننده ها شده، گزارش می دهد  

توقف زمان در »ریمدان«
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مشـــکل ریمدان فقط بـــه کمبـــود پارکینگ، نامناســـب بودن 
جـــاده یـــا امکانـــات رفاهی مربـــوط نیســـت؛ موضـــوع اصلی 
نامتناســـب بـــودن ورود و خـــروج اســـت. هـــر پایانـــه یـــا گذر 
مرزی حداقل دو کشـــور را بـــا خود درگیر می‌کنـــد و تعاملات و 
هماهنگی‌های متقابل دو طرف اســـت که بیـــن ورود و خروج 
از گـــذر مرزی و گمرکـــی تعادل برقـــرار می‌کند. وقتـــی در یک 
روز تقاضای خروج کامیون از ســـمت ایران 700 دســـتگاه باشد 
و طـــرف پاکســـتانی فقط 200 کامیـــون را بپذیـــرد، اولین چیزی 
که شـــکل می‌گیرد صف اســـت. سفیر پاکســـتان در جمهوری 
اســـامی ایران در گفت‌و‌گویـــی کوتاه با خبرنـــگار »ایران« حل 
مســـأله ریمدان و ســـایر گذرگاه‌های مرزی و گمرکی مشـــترک 

ایران و پاکســـتان را در دیپلماســـی می‌داند. 
»عمـــران احمد صدیقی« با اشـــاره بـــه ظرفیت‌های گســـترده 
اقتصادی دو کشـــور، بر ضرورت توســـعه همکاری‌هـــای تجاری، 
ســـرمایه‌گذاری، فرهنگی و مردمی میان ایران و پاکستان تأکید 
کرد و گفت:»دو کشـــور در ســـال‌های اخیر روند رو به رشدی در 
زمینه همکاری‌های تجاری، ســـرمایه‌گذاری و تسهیل مراودات 
اقتصادی داشته‌اند و پاکســـتان مصمم است این روند را بیش 
از پیـــش تقویت کنـــد.« وی با اشـــاره به اهمیت روابـــط ایران و 
پاکستان خاطرنشان کرد:»توســـعه مناسبات دو کشور نیازمند 
اســـتفاده از ظرفیت‌های موجود در بخش‌های مختلف اســـت 
و پاکســـتان آمادگی دارد در این مســـیر همکاری‌هـــای خود را با 
جمهوری اســـامی ایران گســـترش دهد.« ســـفیر پاکستان در 
جمهوری اســـامی ایـــران با اشـــاره به ظرفیت‌هـــای موجود در 
مرز میرجاوه، بر ضرورت اســـتفاده بیشـــتر از ظرفیت‌های این 
مرز بـــرای افزایش مبادلات تجـــاری میان دو کشـــور تأکید کرد 
و توســـعه زیرســـاخت‌های مـــرزی را از الزامات تحقـــق اهداف 
تجـــاری ایران و پاکســـتان دانســـت. صدیقی همچنیـــن بر رفع 
موانع حمل‌ونقل و تسهیل تجارت مرزی تأکید کرد و گفت:»با 
تقویت زیرساخت‌ها و افزایش هماهنگی میان دستگاه‌های دو 
کشـــور، می‌توان ظرفیت مبادلات تجاری ایران و پاکســـتان را به 

شـــکل قابل‌توجهی افزایش داد.«

غافلگیری طرح "گمرک مدرن"
»غلامرضا بلوطی‌میرزا«، ناظر گمرکات سیستان و بلوچستان، 
دربـــاره وضعیت ریمدان می‌گویـــد: »پیش از عیـــد، وزارت امور 
اقتصادی و دارایی موضوع راه‌انـــدازی »گمرک مدرن« را مطرح 
کـــرده و ریمدان به عنوان یکی از پایلوت‌هـــای اجرای این طرح 
در نظـــر گرفته شـــده بـــود.« به گفتـــه او، برای تبدیـــل ریمدان 
به گمـــرک مدرن، برنامـــه‌ای زمـــان‌دار پیش‌بینی شـــده و قرار 
بود این طـــرح با ظرفیت اولیـــه حدود ۱۰۰ دســـتگاه کامیون در 
روز آغاز شـــود تـــا در جریان بهره‌بـــرداری، ایرادات و مشـــکلات 
احتمالی شناســـایی و برطرف شـــود. امـــا شـــرایط آن‌گونه که 

برنامه‌ریزی شـــده بـــود، پیش نرفت.

وقتی بار بنادر به سمت مرزها آمد
بلوطی‌میـــرزا می‌گویـــد: »با وقـــوع جنگ و تشـــدید تحریم‌ها، 
حجـــم صـــادرات کالا از طریـــق بنـــادر جنوبی کشـــور از جمله 
شهید بهشـــتی چابهار، شهید رجایی بندرعباس و بنادر بوشهر 
کاهش یافت و بخشـــی از بار صادراتی به سمت مرزهای زمینی 
منتقـــل شـــد. نتیجه ایـــن تغییـــر، افزایـــش قابل توجـــه تردد 
کامیون‌ها در ریمدان بود؛ به‌گونـــه‌ای که تردد روزانه از ظرفیت 
پیش‌بینی‌شـــده حدود ۱۵۰ تا ۲۰۰ دســـتگاه به حدود ۶۰۰، ۷۰۰ و 
حتی ۸۰۰ دستگاه در روز رسید. این افزایش ناگهانی، مشکلات 
زیرساختی موجود را تشـــدید کرد. زیرساخت‌هایی که پیش از 
این نیز با مشـــکلاتی مواجه بودند، حالا باید پاســـخگوی چند 

برابر شـــدن حجم تردد باشند.«

‌زیرساخت‌هایی که دیگر با حجم تردد 
همخوان نیستند

بـــه گفته ناظر گمرکات سیســـتان و بلوچســـتان، افزایش تردد 
کامیون‌هـــا برنامه‌های منطقه آزاد برای توســـعه زیرســـاخت‌ها 

را نیـــز با چالش مواجه کرده اســـت. برای نمونـــه، حتی اجرای 
عملیات زیرســـازی یا آســـفالت یک خیابان در محـــدوده مرز، 
بـــه دلیل حجم بـــالای تردد کامیون‌ها با مشـــکل مواجه شـــده 
و رونـــد اجرای طرح‌هـــای عمرانی را کند کرده اســـت. در واقع، 
مســـأله فقط افزایـــش تعداد کامیون‌ها نیســـت؛ هـــر کامیون، 
فشار بیشـــتری بر جاده، پارکینگ، پایانه و سایر زیرساخت‌های 
موجـــود وارد می‌کنـــد و همیـــن موضوع فاصله میـــان ظرفیت 

فعلی و حجم واقعی تردد را بیشـــتر کرده اســـت.

صفی که از سامانه شروع می‌شود
 در کنار مشـــکلات زیرســـاختی، ســـامانه نوبت‌دهی پایانه‌های 
مرزی نیز به یکی از چالش‌های رانندگان تبدیل شـــده اســـت.

بلوطی‌میرزا می‌گویـــد: »زمانی که راننـــده از گمرک مبدأ خارج 
می‌شـــود، برای او »پته عبور« صادر می‌شـــود که معمولاً مهلتی 
حدود 4 تا 6 روز برای رســـیدن به مقصد، از جمله مرز ریمدان، 
در نظر گرفته شـــده اســـت. اما در ســـامانه نوبت‌دهی، ممکن 
اســـت نوبت راننده ۱۰ یـــا ۱۵ روز بعد تعیین شـــود یا حتی تعداد 
زیـــادی خـــودرو، برای مثـــال هزار دســـتگاه، در صـــف انتظار او 
قرار داشـــته باشند. اینجاســـت که یک تناقض شکل می‌گیرد؛ 
اســـناد حمل، راننـــده را ملـــزم به رســـیدن در یک بـــازه زمانی 
مشـــخص می‌کند، اما ســـامانه نوبت‌دهی ممکن اســـت زمانی 

بســـیار طولانی‌تر برای ورود او به مـــرز تعیین کند.«

راننده میان دو انتخاب دشوار
اگـــر راننده زودتر حرکت کند و خود را به ریمدان برســـاند، باید 
چندین روز در پایانه‌هـــای موجود منتظر بماند؛ پایانه‌هایی که 
بـــه گفته بلوطی‌میرزا، امکانات و ظرفیت محـــدودی دارند. اگر 
هم حرکـــت خود را تـــا زمان نوبت بـــه تأخیر بینـــدازد، ممکن 
اســـت پس از پایان مهلت منـــدرج در پته‌عبور به مرز برســـد. 
در چنیـــن شـــرایطی، اگر راننـــده پـــس از ۱۵ یا حتـــی ۲۰ روز به 
مقصد برســـد، ممکن است هنگام کنترل توســـط پلیس راه یا 
مأمـــوران انتظامی، به دلیل تأخیر نســـبت به تاریخ درج‌شـــده 
در پته عبور با مشـــکل مواجه شـــود و حتی ظن قاچاق متوجه 
محموله او شـــود. به این ترتیب، راننده در عمل میان دو گزینه 
دشـــوار قرار می‌گیـــرد؛ یا بایـــد زودتر حرکـــت کنـــد و روزها در 
پایانه‌های کم‌امکانـــات منتظر بماند یا با تأخیـــر حرکت کند و 
خطر مواجه شدن با مشـــکل در کنترل‌های جاده‌ای را بپذیرد.

گره ریمدان نیازمند هماهنگی چند دستگاه است
از نـــگاه ناظـــر گمـــرکات سیســـتان و بلوچســـتان، حـــل ایـــن 
مشـــکل صرفـــاً بـــا افزایـــش ظرفیت یـــک بخـــش امکان‌پذیر 
نیســـت و ســـامانه نوبت‌دهی، گمرک مبـــدأ، پایانه‌های مرزی 
و دســـتگاه‌های انتظامـــی باید به شـــکلی هماهنگ عمل کنند 
تـــا زمان نوبت کامیون‌هـــا با مهلت قانونـــی پته‌عبور همخوانی 

داشـــته باشد.
ریمدان حـــالا در نقطه‌ای قرار گرفته که طـــرح »گمرک مدرن« 
باید همزمان با افزایش چندبرابری تردد کامیون‌ها، مشـــکلات 
زیرســـاختی و چالش‌های مربوط به نوبت‌دهی و اســـناد حمل 
را مدیریـــت کنـــد؛ چالشـــی که حـــل آن، بیش از هـــر چیز، به 
هماهنگی میان ظرفیت واقعی مـــرز و فرآیندهایی که کامیون 

را از گمـــرک مبدأ تـــا خروج از مرز هدایت می‌کننـــد، نیاز دارد.
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گزارش

شیما جهان بخش

گروه ایران زمین

دیپلماسی راهگشای مشکل »ریمدان« می‌شود؟


