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مســـعود  وقتـــی   ،1403 مـــرداد   27
نماینـــدگان  پیشـــگاه  در  پزشـــکیان 
مجلـــس، دولتـــش را »دولـــت وفاق 
توضیـــح  در  و  کـــرد  معرفـــی  ملـــی« 
چیســـتی آن بیان کرد یعنـــی »دولتی 
کـــه خـــود را متعلـــق بـــه همـــه ملت 
ایـــران، موظـــف بـــه تأمیـــن حقـــوق 
شـــهروندی همه ایرانیـــان و ملتزم به 
اولویت بخشـــیدن به منافـــع ملی بر 
هر منفعـــت دیگری می دانـــد«، کمتر 
کســـی گمـــان می کرد کـــه طرح ریزی 
و بنـــا گذاشـــتن چنیـــن گفتمانـــی به 
یکـــی از بنیان هـــای اصلـــی مقاومت 
ملـــی و پیـــروزی ایـــران در هنگامـــه 
مواجهـــه بـــا جنگـــی تمـــام شـــود که 
اتفاقاً حدود دو هفتـــه پیش از همان 
ســـخنرانی و با ترور یکی از میهمانان 
مراســـم تحلیـــف، نشـــانه های جدی 
آغـــاز شـــدنش پدیـــدار گشـــته بود و 
بعـــد در دو مقطـــع 12 روزه و 39 روزه، 
بـــه تمام عیارتریـــن شـــکل ممکـــن از 
ســـوی ایالات متحـــده آمریـــکا و رژیم 
صهیونیســـتی به ایران تحمیل شـــد.
واقعیـــت امـــر ایـــن بـــود کـــه چنین 
دیدگاهـــی در برخـــی ادوار گذشـــته 
بـــا ادبیاتـــی کمابیـــش  دولـــت نیـــز 
مشـــابه مطرح شـــده بـــود؛ از »ایران 
بـــرای همـــه ایرانیـــان« کـــه یکـــی از 
تـــا  بـــود  اصلاح طلبـــان  شـــعارهای 
تأکیـــد اعتدال گرایـــان بـــر »حقـــوق 
شهروندی« و »صلح، آشتی و اخلاق« 
و حتـــی با مقـــداری تســـامح، شـــعار 
»دولـــت مردمـــی؛ ایـــران قـــوی« در 
دولـــت ســـیزدهم. اینهـــا شـــعارها و 
ایده هایـــی بودنـــد کـــه هـــر یـــک به 
نحوی خواســـت دولت بـــرای معرفی 
کردن خـــود به عنوان نماینـــده عالی 
و حافظ منافـــع همه مـــردم ایران، از 
هر قشـــر و با هر عقیـــده  را به نمایش 

. شـــتند ا می گذ
با ایـــن حال، وفـــاق ملی بـــرای تبدیل 
شـــدن به مبنای انســـجام و وحدت، از 
همـــان گام های اول در مســـیری پیش 
رفـــت که شـــکل دادن به یـــک اکثریت 
منســـجم و هم صدا در هنگام مواجهه 
با دشـــمن خارجی و امـــکان صرف نظر 
کردن طیف گسترده ای از افراد جامعه 
از مسائل مورد اختلاف و اعتراض را در 
بزنگاه نیاز کشـــور به همدلی و وحدت 
ممکن ســـاخت. چه اینکـــه همان طور 

که در آن روز مســـعود پزشـــکیان اظهار 
کـــرد، دولـــت وفـــاق »میـــدان جدیـــد 
همراهـــی و همـــکاری درون حکومت، 
بین حکومت و جامعه و درون جامعه« 
ایـــده وفـــاق، برخـــلاف  بـــود. تکیـــه 
ایده های پیشـــین، صرفاً بر شـــعارها و 
ایده آل هـــای بعضاً انتزاعـــی و فاقد آثار 
عینـــی در انتخاب هـــا، تصمیم گیری ها 
و سیاســـت ها نبـــود؛ بلکـــه برعکس، 
ارجاعات مشـــخص و معینی در دولت، 
از شـــکل گیری تا تعامل با سایر نهادها 
و قـــوا و تـــا پیگیـــری خواســـت اقشـــار 

مختلف مردم داشـــت.

وفاق سیاسی؛ انسجام در درون
در وهلـــه اول، آنچـــه دولـــت وفـــاق 
ه  نحـــو  ، خت می ســـا ت  و متفـــا ا  ر
شکل گیری و انتخاب سطوح مختلف 
مدیـــران عالـــی دولـــت بـــود. دولت 
پزشـــکیان الزامـــاً بنا نداشـــت دولتی 
ائتلافـــی به معنای شـــرکت ســـهامی 
تعـــداد  و  ســـهم  مشـــخص کننده  و 
کرســـی های مدیریتی بـــرای هر یک از 
احزاب و جریان هـــای حامی و همراه 
باشـــد. اما در عین حال، اراده و اصرار 
رئیس جمهـــوری در رونـــد انتخـــاب 
معاونـــان و وزرای کابینـــه از طریـــق 
شـــکل دادن به کمیته هـــای تخصصی 
و ارجحیت دادن بـــه تخصص، تجربه 
و اثرگـــذاری کـــه هر فرد می توانســـت 
در حوزه مســـئولیتش داشـــته باشد و 
ادامه همین رویه، ســـبب شـــد دولت 
چهاردهـــم از حیـــث حضـــور اعضای 
منتســـب بـــه جریان هـــای سیاســـی 
مختلـــف و نیـــز تعـــدد مدیـــران زن و 
حضور اقـــوام و مذاهب، اعـــم از کرد 
و بلوچ و اهل ســـنت، در سطوح عالی 
مدیریت اجرایی کشـــور، به یک رکورد 

معنادار دســـت پیـــدا کند.
بـــه ایـــن ترتیـــب، وفـــاق در عرصـــه 
بـــا حضـــور  اول  سیاســـی در وهلـــه 
مختلـــف  ی  طیف هـــا ز  ا نـــی  یرا مد
و  صلاح طلبـــی  ا و  یـــی  ا ل گر صو ا
چه بســـا جریان هـــای رقیـــب تجلـــی 
یافت و ســـپس به ســـطح مـــراودات 
تســـری  بین قـــوه ای  و  بین نهـــادی 
پیـــدا کـــرد. مـــروری بـــر تحـــولات و 
تصمیم گیری هایی کـــه بویژه در مورد 
مســـائل مهـــم کشـــور انجام شـــد، به 
نحـــو غالب و بـــا صرف نظـــر از معدود 
دســـت اندازهای ایجادشـــده از سوی 
جریـــان اقلیت تنـــدرو، حکایت از آن 
داشـــت که گفتمان وفاق بـــر روابط و 
تصمیمـــات قوای ســـه گانه و نهادهای 
عالی همچون شـــورای عالـــی امنیت 
ملـــی و مجمـــع تشـــخیص مصلحت 
نظام، با هدف گره گشـــایی از مسائل 

و بحران هـــای پیـــش روی کشـــور، اثر 
داشـــته اســـت. مصداق عینی چنین 
تأثیری را می شـــد در تصمیم شـــورای 
عالـــی امنیت ملـــی به تعلیـــق اجرای 
قانـــون عفـــاف و حجـــاب یـــا در رأی 
اکثریـــت اعضـــای مجمـــع تشـــخیص 
مصلحـــت نظـــام بـــه تصویـــب لوایح 
مرتبط با عضویت جمهوری اســـلامی 
ایـــران در گـــروه ویـــژه اقـــدام مالـــی 
13 ســـال  )FATF(، پـــس از حـــدود 
معلـــق بـــودن وضعیـــت آن لوایـــح، 

مشـــاهده کرد.
انســـجام و وحـــدت درونـــی کـــه بین 
اجـــزای حاکمیـــت شـــکل گرفـــت، 
چنـــان بـــود که برخـــلاف همـــه ادوار 
گذشته که غیرهمســـو بودن دولت و 
مجلس، به دلیـــل تعارض های جدی 
سیاسی، در مســـیر اصلاح امور ایجاد 
مانع می کـــرد، در ایـــن دوره، باوجود 
همســـو نبـــودن اکثریت کرســـی های 
مجلـــس با رویکـــرد سیاســـتی دولت 
ج از  چهاردهـــم، نوعی همـــکاری خار
انتظـــار بیـــن دو قـــوه شـــکل گرفت. 
هرچنـــد نمی تـــوان انـــکار کـــرد که در 
ایـــن همـــکاری و همگرایی، شـــخص 
محمدباقـــر قالیباف نقـــش بی بدیلی 
ایفـــا کـــرد. او به عنـــوان شـــخصیتی 
کـــه رقیـــب انتخاباتی پزشـــکیان بود 
و در مجلـــس نیز انتخابش از ســـوی 
اکثریـــت نماینـــدگان بـــه ریاســـت، از 
نفـــوذ و اقبالـــش حکایت داشـــت، به 
یکـــی از ســـتون های اصلـــی خیمـــه 
وفـــاق و انســـجام تبدیـــل شـــد؛ تـــا 
آنجـــا کـــه در پـــی جنـــگ رمضـــان و 
ضـــرورت تـــلاش برای متوقـــف کردن 
جنـــگ تحمیل شـــده، ایـــن قالیباف 
خواســـت  و  اصـــرار  بـــه  کـــه  بـــود 
بـــا حکـــم  رئیس جمهـــوری و البتـــه 
رهبر انقـــلاب، مســـئولیت اصلی تیم 
اســـلامی  مذاکره کننـــده جمهـــوری 
ایـــران را بـــر عهـــده گرفـــت؛ حتی به 
قیمت اینکه پا به پـــای دولت و وزارت 
امـــور خارجـــه، ســـیبل شـــدیدترین 
حمـــلات و هتاکی های معتقـــدان به 
ایده »جنـــگ بی پایـــان« قـــرار گیرد. 
انســـجام و وحدتـــی کـــه بر پایـــه ایده 
وفـــاق دولت چهاردهـــم و البته متأثر 
از الزامـــات ناشـــی از جنـــگ تحمیلی 
شـــکل گرفـــت، چنـــان بـــود کـــه در 
شـــورای عالی امنیـــت ملـــی، نهادی 
کـــه با حضور رؤســـای ســـه قـــوه، وزرا 
و معاونانـــی از دولـــت، فرماندهـــان 
نیروهای مســـلح و نمایندگان رهبری 
در آن حضـــور دارند، پذیـــرش تفاهم 
اکثریتـــی  رأی  بـــا  جنـــگ  توقـــف  و 
کم ســـابقه، 12 رأی موافـــق در مقابل 
تنهـــا یـــک رأی مخالف، همراه شـــد.

انسجام اجتماعی؛ وحدت در خیابان
دولتـــی که خـــود را متعلـــق به همه 
ملت ایران دانســـت و التـــزام داد تا 
منافع ملـــی را بر هر منفعت دیگری 
اولویـــت دهد، در عمل توانســـت با 
وجود همه مشـــکلات و سختی های 
اقتصادی و معیشـــتی که می توانند 
مســـببان اصلی یک گسســـت قرار 
بگیرند، کشـــور را در مســـیر ترمیم 
شـــکل  و  اجتماعـــی  شـــکاف های 
دادن بـــه یـــک انســـجام مثال زدنی 
قـــرار دهد. به جز ســـهیم ســـاختن 
زنـــان، اقلیت ها و اقوام در مدیریت 
کشور، آنچه ســـبب توفیق دولت در 
این امر شد، به رســـمیت شناختن 
مطالبـــات و جلوگیـــری از اتخـــاذ و 
اجـــرای تصمیم ها و سیاســـت هایی 
بـــود کـــه می توانســـت بـــه تعمیـــق 
ر  ا تکـــر چه بســـا  و  ف ها  شـــکا
بحران های اجتماعی منتهی شود.
در یکـــی از مهم تریـــن این مـــوارد، 
مسعود پزشکیان، رئیس جمهوری، 
توانســـت نهادهـــای عالـــی کشـــور 
ی  جـــرا ا ز  ا ی  جلوگیـــر ی  بـــرا ا  ر
قانونـــی همگـــرا کنـــد کـــه اگـــر بـــه 
اجـــرا می رســـید، هیـــچ بعیـــد نبود 
تکـــرار بحرانـــی همچـــون آنچـــه در 
اعتراضات پاییـــز 1401 روی داد را در 
پی داشـــته باشـــد. اما برخلاف آن 
ســـناریو، رویکـــردی کـــه دولت پی 
گرفت و ســـعی کرد بـــه موضع دیگر 
نهادها نیـــز تعمیم و تســـری دهد، 
نتیجـــه اش را در تجمعـــات مـــردم 
در میـــدان و خیابـــان نشـــان داد؛ 
جایی که تفـــاوت پوشـــش، مانعی 
بـــرای حضور جوانـــان ایرانی و دفاع 

جانانه آنهـــا از تمامیت ارضی و حق 
حاکمیـــت سرزمینی شـــان نبـــود.

در تمـــام نزدیـــک به 180 شـــبی که 
میدان های بزرگ در همه شهرهای 
ایـــران محمـــل تجلـــی »مقاومـــت 
ملـــی متحدانـــه همـــه ایرانیـــان« و 
بـــه تعبیـــر رهبـــر انقـــلاب، حضـــور 
»مـــردم مبعوث شـــده ایران« شـــد؛ 
ایـــن وحـــدت و انســـجام خـــود را 
به عنـــوان عنصری مؤثـــر در پیروزی 
برابـــر ابرقـــدرت جهانی نشـــان داد 
را  کـــه پیشـــرفته  ترین تســـلیحات 
بـــه میـــدان آورد و به ســـبعانه ترین 
حتـــی  را  تســـلیحات  ایـــن  شـــکل 
علیـــه کـــودکان دبســـتانی، مـــردم 
و زیرســـاخت های غیرنظامـــی بـــه 

کار بـــرد.
قـــرار گرفتـــن »ایـــران« در کانـــون 
این اتحـــاد، البتـــه ریشـــه در تاریخ 
هزاران ســـاله مردمان این سرزمین 
مانـــی  مرد ینکـــه  ا مـــا  ا  . شـــت ا د
از ده هـــا قـــوم و زبـــان مختلـــف و 
 ، ت و متفـــا ه  عقیـــد هـــا  صد بـــا 
کـــه همه بـــه یـــک انـــدازه خـــود را 
ایـــران  در سرنوشـــت میهن شـــان 
ســـهیم می دانستند، شـــاهد بودند 
کـــه در شـــب عاشـــورای حســـینی، 
رهبـــر شـــهید انقـــلاب چگونـــه در 
گوش مـــداح و روضه خوان مجلس 
زمزمـــه کـــرد »ای ایـــران بخـــوان« و 
چگونـــه مردم بـــا نـــوای »ای ایران، 
ایـــران، دور از دامان پاکت دســـت 
بدگوهـــران« ســـینه زدنـــد و عهـــد 
جان فدایـــی بســـتند کـــه جلوه ای 
روشـــن از تجدیـــد و نو شـــدن این 

همبســـتگی تاریخـــی بـــود.
شاید و چه بســـا حتماً، تجلی همین 
همبســـتگی ملی بـــود که دشـــمن 
را بـــه صرافـــت انداخـــت تـــا پیش 
از آغـــاز جنگـــی دیگـــر علیـــه ایران، 
بـــا تشـــدید تحریم هـــا و فشـــارهای 
اقتصـــادی ناشـــی از تحریـــم و نیـــز 
ســـک  و عر ن  کشـــید ن  و بیـــر بـــا 
خیمه شـــب بازی از جعبه چهره های 
تاریخ گذشـــته ای مانند رضا پهلوی، 
اعتراضـــات اقتصـــادی به حق مردم 
را بـــه نفع خـــود مصادره کنـــد و بعد 
بـــا گســـیل داشـــتن مـــزدوران خود 
بـــه میـــان مـــردم، بشـــود عامل آن 
حـــوادث تلخـــی کـــه در 18 و 19 دی 

رقـــم خورد.
همـــدردی بـــا جامعـــه در شـــرایطی 
کـــه به هـــر ترتیـــب، در جریـــان آن 
رویداد شـــاهد جـــان باختن بیش 
از 3 هـــزار تـــن از فرزندانـــش بود، 
کار آســـانی نبـــود. بـــا ایـــن حـــال، 
وقتـــی دولـــت چهاردهم با دســـتور 
رئیس جمهـــوری ســـامانه »همدرد« 
را ایجاد کـــرد تا در آن اســـامی همه 
غ از اینکه  شـــهدای آن حوادث، فار
در کـــدام ســـمت ایســـتاده بودند، 
اعلام شـــود و اگر نامی جـــا ماند، با 
اعلام مســـتندات و راســـتی آزمایی 
به ســـامانه افزوده شـــود و نیز مردم 
شـــاهد آن بودنـــد که مســـئولانی به 
نمایندگی دولت بـــه دیدار خانواده 
جانباختـــگان رفتنـــد؛ پیشـــاپیش 
ســـناریوی طراحی شـــده دشـــمن 
بـــرای ادعـــای کشـــته شـــدن ده ها 
هزار نفـــر در جریان اتفاقات 18 و 19 

دی و تراشیدن توجیه بشردوستانه 
از آن ادعا بـــرای جنگی که به مردم 
کـــرد، بی اعتبـــار  ایـــران تحمیـــل 
شـــد. اینچنین بـــود کـــه در میدان 
خیابـــان بودند مردمی کـــه در زمره 
معترضـــان بودنـــد یا حتـــی عزیزی 
در میـــان جانباختـــگان داشـــتند 
امـــا در صحنـــه دفـــاع از وطـــن و 
مقاومـــت برابـــر دشـــمن وجاهتی 
برای به میان کشـــیدن شـــکایت ها 

و گلایه هـــا نمی دیدنـــد.
ایـــن منظـــر، گفتمـــان دولـــت  از 
چهاردهـــم، یعنـــی »وفـــاق ملـــی« 
را کـــه بن مایـــه سلســـله تحـــولات 
قـــرار  آن  از  پـــس  انســـجام بخش 
گرفت، نمی توان صرفـــاً یک راهبرد 
برای اداره دولت یا ســـازوکاری برای 
کاهش اختلافات سیاسی دانست؛ 
وفـــاق در ایـــن دوره به تدریـــج بـــه 
بخشـــی از ظرفیـــت بازدارندگـــی و 

قدرت ملـــی ایـــران تبدیل شـــد.
در واقـــع، هر اندازه که دشـــمن روی 
اجتماعـــی  سیاســـی،  شـــکاف های 
کـــرده  بـــاز  حســـاب  اقتصـــادی  و 
بـــود، شـــکل گیری این همبســـتگی 
محاسباتش را دشـــوارتر کرد. دولت 
وفاق، با همه کاســـتی ها و مشکلاتی 
که پیش رو داشت، توانست »ایران« 
را بـــه نقطـــه اشـــتراک بخش هـــای 
متکثـــر جامعـــه و نفی کننـــده همـــه 
اختلافـــات در برابر تهدیـــد تمامیت 
ارضی و منافع ملـــی تبدیل کند؛ زیرا 
در ســـایه گفتمانـــی که بنیـــان نهاد، 
مفهـــوم »همـــه ایـــران« را بـــر »همه 

اختلاف هـــا« مقـــدم کرد.

 برش 
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زنان 
می توانند 

همبستگی 
نمادین را 

به همکاری 
عملی تبدیل 

کنند؛ از 
حمایت از 

خانواده های 
آسیب دیده 

و کمک به 
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سالمندان 
تا ایجاد 

شبکه های 
همیاری 
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اجتماعی 
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یک مسأله 
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شود، باید 
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آن را ببینیم 
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تصمیم 
ساز هشدار 

بدهیم

معاونت امور زنان و خانواده در 
روزهای جنگ تحمیلی دوم و سوم 

چه اقداماتی انجام داد؟
در روزهای جنگ، اولویت معاونت رصد 
مســـتمر وضعیـــت زنـــان و خانواده هـــا، 
هماهنگی میان دســـتگاه های مسئول، 
توجه به سلامت روان و پیگیری مسائل 
معیشـــتی و شـــغلی زنـــان آســـیب دیده 
بـــود. در جنـــگ تحمیلـــی دوم، زنـــان 
در حوزه هـــای امـــداد، درمـــان، تولیـــد، 
توزیـــع کالا، آموزش، رســـانه و اســـتمرار 
خدمـــات عمومـــی نقـــش مؤثـــری ایفا 
کردنـــد. معاونت تلاش کـــرد با انعکاس 
این نقش آفرینی، مســـائل خانواده های 
آســـیب دیده و زنـــان حاضـــر در خطوط 
خدمت رســـانی را از طریق دستگاه های 
مسئول پیگیری کند. در جنگ تحمیلی 
سوم نیز جلسات تخصصی و هماهنگی 
بین دســـتگاهی برای بررســـی مســـائل 
زنـــان و خانواده ها برگزار شـــد. وضعیت 
ســـلامت روان خانواده های آسیب دیده 
بـــا حضـــور اســـتادان روان شناســـی، 
مشـــاوران و نماینـــدگان دســـتگاه های 
اجرایـــی بررســـی و بر طراحـــی خدمات 
تخصصی حمایتـــی و مشـــاوره ای تأکید 
ی  ه هـــا د ا خانو بـــا  همچنیـــن  شـــد. 
آســـیب دیده و انتقال مســـتقیم مسائل 
آنـــان به مراجع مســـئول نیـــز در همین 
از  یکـــی  کردیـــم.  دیـــدار  چارچـــوب 
موضوعـــات مهم، آثار جنگ بر اشـــتغال 
زنـــان بـــود. براســـاس آمار ثبت شـــده، 
حدود یک ســـوم درخواســـت های بیمه 
بیـــکاری در ایـــام جنگ تحمیلی ســـوم 
مربوط به زنان بوده اســـت؛ آماری قابل 
توجـــه، بویـــژه بـــا در نظر گرفتن ســـهم 
پایین تـــر زنـــان از اشـــتغال رســـمی. به 
همین دلیل موضوع حمایت از اشتغال 
زنـــان و کســـب وکارهای آســـیب دیده در 
برنامه هـــای پســـاجنگ مورد توجـــه قرار 

. فت گر

از ظرفیت هـــای  معاونـــت همچنیـــن 
بین المللـــی بـــرای انعکاس آثـــار جنگ 
بر زنـــان و کـــودکان اســـتفاده کـــرد و بر 
مستندســـازی آســـیب ها و حمایـــت از 
حقـــوق خانواده هـــای درگیـــر جنـــگ 
تأکیـــد داشـــت. بازســـازی پســـاجنگ را 
نمی توان بـــه بازســـازی فیزیکی محدود 
کرد؛ ســـلامت روان، معیشـــت، اشتغال 
و اعتماد آســـیب دیدگان نیز باید در کنار 

آن مـــورد توجه قـــرار بگیرد.

نقش معاونت امور زنان و خانواده 
در تقویت انسجام ملی را چگونه 

تعریف می کنید؟
لـــت،  عدا ل  محصـــو ملـــی  انســـجام 
مشارکت و احساس تعلق است. جامعه 
زمانی منســـجم می مانـــد که مـــردم، با 
وجود تفاوت در دیدگاه، ســـبک زندگی، 
قومیت، مذهـــب و موقعیت اجتماعی، 
می شـــوند،  دیـــده  کننـــد  احســـاس 
صدایشان شـــنیده می شـــود و در آینده 
کشور سهم دارند. از این منظر، معاونت 
امور زنان و خانواده صرفاً متولی بخشی 
از جامعـــه نیســـت؛ چون مســـائل زنان 
و خانـــواده بـــا اعتماد عمومی، ســـرمایه 
اجتماعـــی و پایـــداری جامعـــه پیونـــد 
مســـتقیم دارد. یکی از وظایـــف مهم ما 
رصد مســـتمر وضعیت زنـــان و خانواده 
در حوزه هایی مانند آموزش، ســـلامت، 
اشـــتغال، درآمـــد، امنیـــت اجتماعی و 
حضور در ســـطوح تصمیم گیری اســـت. 
سیاســـت گذاری بـــدون داده ممکـــن 
اســـت منابع را به درســـتی بـــه نقطه نیاز 
نرســـاند و احســـاس نابرابری را تشدید 
کنـــد. داده هـــا بـــه مـــا کمـــک می کنند 
بفهمیم شـــکاف ها در کدام اســـتان ها، 
گروه های ســـنی یـــا اجتماعـــی عمیق تر 
اســـت و مداخلـــه بایـــد در کجـــا انجام 
شـــود. در کنار ایـــن رویکـــرد داده محور، 
معاونـــت باید صدای زنـــان و خانواده ها 

را بـــه فرآینـــد سیاســـت گذاری منتقل و 
زمینه مشـــارکت آنان را در حل مســـائل 
کشـــور فراهـــم کند. بـــاور ما این اســـت 
کـــه صداقت با مـــردم، شـــنیدن جامعه 
و پاسخگویی، اعتماد می ســـازد و از دل 
اعتمـــاد، همراهی و انســـجام اجتماعی 

شـــکل می گیرد.

زنان و خانواده ها در شرایط کنونی 
چه سهمی در کاهش شکاف های 

اجتماعی و تقویت همدلی ملی 
دارند؟

در دوره جنـــگ و پســـاجنگ، بازســـازی 
ترمیـــم  ی  معنـــا بـــه  فقـــط  ر  کشـــو
زیرســـاخت ها نیســـت؛ اعتماد، امنیت 
روانی و امید اجتماعی نیز باید بازســـازی 
شـــود. زنـــان و خانواده هـــا در هـــر ســـه 
ســـطح خانواده، جامعه محلی و فضای 
عمومـــی در ایـــن فرآینـــد نقـــش دارند. 
خانـــواده اولیـــن جایی اســـت کـــه آثار 
اضطـــراب، فقدان، فشـــار اقتصـــادی و 
اختلاف دیدگاه ها در آن ظاهر می شـــود. 
از  مراقبـــت  بین نســـلی،  گفت وگـــوی 
سلامت روان کودکان، آموزش تشخیص 
شـــایعه از خبر، پرهیـــز از بازتولید نفرت 
و حمایـــت از اعضـــای آســـیب پذیر، از 
خانـــواده یـــک نهاد فعـــال در بازســـازی 
اجتماعی می سازد. زنان نیز در مدارس، 
دانشگاه ها، محیط های کاری، مساجد، 
تشـــکل های مدنی و شـــبکه های محلی 
ظرفیـــت پیونددهندگی بالایـــی دارند. 
زنـــان می تواننـــد همبســـتگی نمادیـــن 
را به همـــکاری عملـــی تبدیل کننـــد؛ از 
حمایـــت از خانواده هـــای آســـیب دیده 
و کمـــک بـــه کـــودکان و ســـالمندان تـــا 
ایجـــاد شـــبکه های همیـــاری محلـــی و 
روایـــت تجربه هـــای امیدبخـــش. البته 
نبایـــد نقش زنـــان را به حضـــور نمادین 
یا مراقبـــت از دیگران محـــدود کرد و بار 
حفظ جامعه را یک طرفـــه بر دوش آنان 

نقش سازمان اموراجتماعی کشور 
را در تقویت انسجام ملی چگونه 

تعریف می کنید؟
ســـازمان اموراجتماعی، متولی ساختن 
و تقویـــت زیرســـاخت اجتماعی کشـــور 
در شـــرایط  کـــه  زیرســـاختی  اســـت؛ 
عادی، ســـرمایه اجتماعی و در شـــرایط 
بحـــران، تـــاب آوری و انســـجام ملـــی را 
تولیـــد می کنـــد. البتـــه انســـجام ملـــی 
صرفـــاً بـــه معنـــای هم نظر بـــودن همه 
مردم نیســـت. چون در هیچ جامعه ای 
چنیـــن اتفاقی ممکـــن نیســـت. مردم 
ممکن اســـت درباره اقتصاد، سیاست، 
فرهنگ، ســـبک زندگـــی یا شـــیوه اداره 
کشـــور دیدگاه هـــای متفاوتـــی داشـــته 
باشـــند، اما باید بر ســـر اصـــول و منافع 
بنیادین کشـــور، احساس تعلق مشترک 
و منافـــع ملـــی به یـــک نقطه اشـــتراک 
برســـند. از ایـــن منظـــر، ســـازمان امـــور 
اجتماعی کشـــور بیش از آن که بخواهد 
مســـتقیماً »انســـجام ایجاد کنـــد«، باید 
موانـــع انســـجام را شناســـایی و کاهش 
بدهد و ظرفیت هـــای اجتماعی موجود 
را فعـــال کند.ایـــن کار چند وجـــه دارد؛ 
از رصـــد آســـیب ها و مســـائل اجتماعی 
گرفتـــه تا تقویـــت مشـــارکت اجتماعی، 
از تشـــکل های مردم نهـــاد،  حمایـــت 
توســـعه برنامه هـــای اجتماع محـــور و 
کمک بـــه ایجاد گفت وگو میـــان مردم و 
دســـتگاه های حاکمیتی.مثلاً اگر در یک 
محله مســـأله ای مانند تـــرک تحصیل، 
اعتیاد، حاشیه نشـــینی، طلاق یا بیکاری 
وجـــود دارد، نمی تـــوان انتظار داشـــت 
بـــا یـــک برنامـــه فرهنگـــی کوتاه مدت، 
احســـاس تعلـــق و اعتمـــاد اجتماعـــی 
افزایـــش پیدا کنـــد. باید مســـأله واقعی 
مـــردم حل شـــود. بنابراین نـــگاه ما این 
اســـت کـــه انســـجام ملـــی از دل حـــل 

مســـائل واقعی مـــردم عبـــور می کند.

در شرایط کنونی این سازمان چه 
سهمی در کاهش شکاف های 

اجتماعی و تقویت همدلی ملی دارد؟
امروز یکی از مهم ترین مســـائل جامعه، 

فقط وجود آســـیب اجتماعی نیســـت؛ 
بلکه احســـاس فاصله میـــان گروه های 
مختلـــف اجتماعی اســـت. ایـــن فاصله 
می تواند اقتصادی، نســـلی، جغرافیایی، 
فرهنگی یـــا حتی ارتباطی باشـــد. وقتی 
جوانی احســـاس کند صدایش شـــنیده 
نمی شـــود، وقتی یک منطقه احســـاس 
کنـــد از امکانات و فرصت ها عقب مانده 
اســـت، یا وقتی گروهـــی از جامعه تصور 
کنـــد در تصمیم گیری ها ســـهمی ندارد، 
اینها به مرور می تواند سرمایه اجتماعی 
را کاهـــش دهـــد. نقـــش ســـازمان امور 
اجتماعـــی در اینجا، شناســـایی همین 
شـــکاف ها و کمـــک به سیاســـت گذاری 

برای کاهش آنهاســـت.
یکـــی از ابزارهای مهم ما، رصد اجتماعی 
اســـت. یعنی قبـــل از آن که یک مســـأله 
اجتماعی بـــه بحران تبدیل شـــود، باید 
نشـــانه های آن را ببینیـــم و بـــه مراجـــع 
تصمیم ساز هشـــدار بدهیم.ابزار دوم، 
مشـــارکت دادن خـــود مـــردم در حـــل 
مســـائل اســـت. مردم هر منطقـــه بهتر 
از هر دســـتگاهی می دانند مسأله اصلی 
محله شـــان چیســـت. ممکـــن اســـت 
اولویت یک محله آسیب های اجتماعی 
باشد و در محله ای دیگر مسأله اشتغال 
جوانـــان یا اوقـــات فراغـــت. بنابراین به 
جای نسخه واحد برای همه کشور، باید 
به سمت سیاســـت های مســـأله محور، 
منطقه محـــور و اجتماع محـــور حرکت 
کنیـــم. خوشـــبختانه دکتـــر پزشـــکیان 
در ایـــن خصـــوص در قـــول و عمـــل به 
نقش محـــوری مـــردم و مـــردم محوری 
در پرداختن به مســـائل اساســـی توجه 

جدی دارد.

برای اینکه انسجام ملی فقط یک 
شعار نباشد، سازمان شما چه 

برنامه های عملی در جامعه دنبال 
می کند؟

اگر انســـجام ملی فقط در ســـخنرانی ها 
تکـــرار شـــود، قطعاً اثـــر پایـــدار نخواهد 
داشـــت. انســـجام باید در زندگی روزمره 
مـــردم دیده شـــود. یکـــی از مســـیرهای 

مهـــم ما، تقویـــت ســـرمایه اجتماعی در 
مقیاس محله اســـت. ما باید کاری کنیم 
کـــه مردم یـــک محله فقـــط در کنار هم 
زندگی نکننـــد، بلکه برای حل مســـائل 
مشـــترک با یکدیگر همکاری کنند برای 
نمونـــه، اگر یـــک گـــروه از جوانـــان یک 
محله بـــرای آموزش کـــودکان، پاکیزگی 
محیط، کمک به ســـالمندان یا حمایت 
از خانواده هـــای نیازمنـــد داوطلبانـــه 
فعالیـــت می کننـــد، این یـــک فعالیت 
ســـاده اجتماعی به نظر می رســـد؛ اما در 
واقـــع در حال تولید ســـرمایه اجتماعی 
نیـــز  تشـــکل های مردم نهـــاد  اســـت. 
در ایـــن زمینـــه ظرفیـــت بســـیار مهمی 
دارنـــد. ســـازمان بایـــد بـــه جـــای آن که 
صرفـــاً آنها را مجـــری پروژه هـــای دولتی 
ببینـــد، آنان را شـــریک اجتماعی دولت 
بدانـــد. یکـــی دیگـــر از اقدامـــات مهم، 
اســـتفاده از ظرفیت گروه هـــای مرجع و 
کنشگران اجتماعی اســـت؛ از معلمان 
و دانشـــگاهیان گرفتـــه تـــا روحانیـــون، 
ورزشکاران، هنرمندان، خیرین، فعالان 
اجتماعـــی و چهره هـــای مـــورد اعتمـــاد 
محلی همـــه اینها نقش آفرینـــان محله 
هســـتند. درنهایـــت، هدف این اســـت 
که مشـــارکت اجتماعـــی از یک فعالیت 
مناســـبتی بـــه یـــک عـــادت اجتماعـــی 

مســـتمر تبدیل شود.

چگونه می توان از ظرفیت 
محله ها، مدارس، دانشگاه ها 

و نهادهای مدنی برای افزایش 
همبستگی اجتماعی استفاده 

کرد؟
به اعتقاد مـــن باید این چهـــار ظرفیت 
را بـــه یکدیگـــر متصـــل کنیم.محلـــه، 
کوچک تریـــن واحـــد اجتماعـــی بـــرای 
شـــناخت و حل مســـأله است.مدرسه، 
مهم تریـــن محیـــط تربیـــت اجتماعی 
نســـل آینـــده است.دانشـــگاه، ظرفیت 
تولید دانش، تحلیـــل و گفت وگو را دارد 
و تشکل های مردم نهاد، ظرفیت تبدیل 
ایـــده به کنش اجتماعـــی را دارند. تصور 
کنید در یک محله مســـأله بازماندگی از 

کشور ما در ســـال های اخیر با تجربه ای 
متناقض از انســـجام روبه رو بوده است؛ 
همبستگی درخشان در روزهای بحرانی 
و شـــکاف در زیســـت روزمـــره. در ایـــن 
میـــان، پرســـش اصلـــی این اســـت که 
چگونـــه می تـــوان این ســـرمایه مقطعی 
را بـــه ســـرمایه دائمی تبدیل کـــرد؟ دکتر 
ابراهیم جعفری، مدرس علوم ارتباطات 
اجتماعـــی، در گفت و گـــو با »ایـــران« با 
هشـــدار نســـبت به پیامدهـــای مخرب 
دو قطبی ســـازی و رواج گفتمان خودی 
و غیرخـــودی، تأکیـــد می کند بازســـازی 
اعتماد عمومی به عنوان شالوده سرمایه 
اجتماعی فقط با عبور از سیاســـت های 
یکسان ساز و به رسمیت شناختن تنوع 
موجـــود در جامعـــه امکان پذیر اســـت؛ 
مســـیری که در آن سیاســـت گذاری های 
عمومـــی می توانند شـــکاف های موجود 
را بـــه پل هایی برای همبســـتگی تبدیل 

. کنند
او می گوید:»هر وقت که کشور با بحرانی 
جدی در حوادثـــی مانند زلزله، ســـیل، 
جنگ یا دیگـــر بحران های ملـــی روبه رو 
شـــده، مردم بـــا وجـــود فاصله هایی که 

ممکن است در زندگی روزمره میان آنها 
شـــکل گرفته، بار دیگـــر در کنار یکدیگر 
قرار گرفتند. در چنین شـــرایطی، حس 
همدلـــی و مســـئولیت پذیری اجتماعی 
در جامعـــه زنـــده شـــده و مـــردم بـــرای 
مواجهـــه بـــا بحـــران بســـیج شـــده اند؛ 
بنابراین ریشـــه های انســـجام اجتماعی 
در کشـــور همچنان وجود دارد، هرچند 
این انسجام ممکن است مانند گذشته 

گســـترده و پایدار نباشد.«
او مهم تریـــن تحـــول ســـال های اخیر را 
تبدیل  شـــدن انســـجام اجتماعی از یک 
ســـرمایه دائمی بـــه ســـرمایه ای مقطعی 
می دانـــد و توضیـــح می دهد:»جامعـــه 
معمـــولاً زمانـــی متحـــد می شـــود کـــه 
احســـاس کند با خطری مشترک روبه رو 
اســـت. البتـــه ایـــن وضعیـــت بـــرای هر 
کشـــوری یک زنـــگ خطر اســـت؛ چون 
انســـجام واقعـــی نـــه فقـــط در روزهای 
بحرانـــی کـــه در روزهای عـــادی هم باید 
دیده شـــود و در روابط اجتماعی و رفتار 
عمومـــی مردم قابل مشـــاهده باشـــد.«
جعفـــری، گســـترش فردگرایـــی را یکی 
از مهم تریـــن تحـــولات ســـال های اخیر 
در جامعـــه می دانـــد و می گوید:»افـــراد 
بیـــش از آنکه بـــه حل مســـائل جمعی 
بیندیشـــند، تـــلاش می کننـــد خـــود و 
خانواده شـــان را از بحران هـــا دور نگـــه 
دارند. جابه جایی ســـرمایه، مهاجرت یا 
فاصله  گرفتن از فعالیت های اجتماعی، 
واکنش هایـــی هســـتند که نبایـــد صرفاً 

انتخاب هـــای شـــخصی تلقـــی شـــوند؛ 
بلکه این رفتارها می توانند نشـــانه هایی 
از کاهـــش اعتمـــاد عمومـــی در جامعه 

باشند.«
او اعتماد را شـــالوده ســـرمایه اجتماعی 
توصیف می کند و با تشـــبیه آن به شیشه 
می گوید:»اعتماد ممکن اســـت در یک 
لحظه بشکند و هزار تکه شود که ترمیم 
آن به زمان نیاز دارد. مهم ترین ســـرمایه 
هر حکومت، رســـانه یا نهـــاد اجتماعی، 
نـــه بودجه و نه قدرت اســـت، مهم ترین 
ســـرمایه برای همـــه اینها اعتمـــاد مردم 
اســـت؛ چون اگر این ســـرمایه فرســـوده 
شود، حتی درســـت ترین تصمیم ها هم 
بـــا تردید و بدبینی افـــکار عمومی روبه رو 

خواهند شد.«
این مـــدرس علوم ارتباطـــات اجتماعی 
معتقـــد اســـت ســـرمایه اجتماعـــی در 
ایران هنـــوز از بین نرفته اســـت، اما اگر 
اعتماد عمومی بازســـازی نشود، همین 
ســـرمایه هم به تدریج فرســـوده خواهد 
شـــد. او بر ایـــن نکته تأکیـــد می کند که 
نبایـــد تمامی مشـــکلات را صرفاً متوجه 
مردم یا دولت دانســـت، چراکه اعتماد 
پدیـــده ای دوطرفـــه اســـت. جعفـــری 
می گوید:»همان گونـــه کـــه مـــردم باید 
به قانون و قواعد عمومی پایبند باشند، 
حاکمیـــت هـــم وظیفـــه دارد بـــا عمل 

خود نشـــان دهد کـــه مفاهیمی 
همچون صداقت، شـــفافیت، 
پاســـخگویی و عدالت فقط در 

اجتماعـــی کمرنگ می شـــوند.«
شـــول بـــه نقـــش ســـرمایه اجتماعـــی 
و  می کنـــد  ه  ر شـــا ا ی  ر و ب آ تـــا و 
می گوید:»پیوند میان نهادهای ســـنتی، 
مذهبـــی و رســـمی در ایـــران، شـــبکه 
حمایتـــی قدرتمنـــدی ایجـــاد کـــرد کـــه 
مانع از تبدیـــل اصطکاک های اقتصادی 
و سیاســـی به یک بحران عمیق شـــد.«
 او همچنیـــن عملکرد نهادهای رســـمی 
را عامـــل مهمـــی در ارســـال پیـــام ثبات 
بـــه جامعـــه می دانـــد و می گویـــد:»در 
جریـــان جنـــگ چهـــل  روزه، هم افزایی 
میان دولت، نیروهای نظامی، دســـتگاه 
قضایـــی، نهادهـــای خدمات رســـان و 
حتی رســـانه ها کـــه به اذعان دشـــمنان 
نیز بســـیار قدرتمند عمل کردند، باعث 
شد نتیجه ای مطلوب و ملموس حاصل 

شود.«
رد  بـــا  عـــی  جتما ا هشـــگر  و پژ یـــن  ا
دربـــاره  ســـاده انگارانه  تحلیل هـــای 
فروپاشـــی اجتماعـــی در زمـــان جنـــگ 
تحمیلـــی می گوید:»فروپاشـــی با چنین 
ســـازوکارهای ســـاده ای رخ نمی دهـــد. 
آنچه مانـــع از تبدیل اضطـــراب جنگ و 
فشارهای اقتصادی به بحران اجتماعی 
در این ایام شـــد، ترکیبی از هویت ملی، 
ســـرمایه اجتماعـــی، احســـاس تهدید 
مشترک، ظرفیت خانواده برای حمایت 
متقابل و تداوم کارکرد نهادهای عمومی 

بوده اســـت.«
شـــول در تحلیل ابعاد سیاسی انسجام 
در دوره جنـــگ، رویکـــرد وفاقـــی دولت 
چهاردهـــم را یـــک  گـــذار هوشـــمندانه 
از اســـتراتژی سیاســـی به سیاســـت بقا 
توصیـــف می کنـــد و می گویـــد: »وفاق، 
اگـــر تنها یـــک تاکتیـــک برای کنـــار هم 

قرار دادن جریان های سیاســـی باشـــد، 
اثربخشـــی محـــدودی دارد؛ اما هنگامی 
که بـــه یـــک الگـــوی حکمرانـــی تبدیل 
می شـــود، می تواند در شـــرایط بحرانی، 
کارکـــردی حیاتی و تعیین کننـــده بیابد؛ 
الگویی که رئیس جمهـــوری بر آن تأکید 
دارد و جامعـــه و حاکمیـــت بایـــد بـــرای 
بهره برداری حداکثـــری، آن را بپذیرند.«
ایـــن پژوهشـــگر اجتماعـــی با اشـــاره به 
دو محـــور اصلـــی ایـــن رویکـــرد، یعنـــی 
تمرکززدایی در مدیریت بحران و کاهش 
فشـــار بـــر مرکـــز، می گویـــد: »دولت با 
اعتماد به ســـاختارهای محلی و استانی 
و تقســـیم وظایف، زنجیـــره فرماندهی را 
در برابر شوک های ناگهانی جنگ مقاوم 
کـــرد. اگـــر مدیریـــت تمـــام بحران های 
محلی به مرکز منتقل می شـــد، سیستم 
با اضافه بـــار عملیاتی و اطلاعاتی روبه رو 
شـــده و نظم عمومـــی دچار فروپاشـــی 
می شـــد؛ امـــا رویکـــرد وفاقـــی بـــا ایجاد 
انعطاف پذیـــری ســـاختاری، اجـــازه داد 
هر بخـــش از جامعـــه و نهادهای محلی 
با ســـرعت بیشـــتری بـــه نیازهـــای خود 

پاســـخ دهند.«
شـــول با تأکید بر اهمیـــت تصویر واحد 
از وضعیـــت کشـــور در شـــرایط بحرانی، 
زمانـــی  »بحـــران  می دهـــد:  توضیـــح 
خطرنـــاک می شـــود که مردم احســـاس 
کننـــد نهادهای مســـئول درگیـــر رقابت 
یا ارســـال پیام های متناقض هســـتند.«
او بـــا اشـــاره بـــه جنـــگ 40 روزه، معتقد 
اســـت کـــه هم راســـتایی دیپلماســـی و 
میـــدان و هم صدایـــی جامعـــه، عاملی 
بـــود کـــه مانـــع از ایجـــاد تفرقـــه شـــد. 
شـــول در این بـــاره می گویـــد: »وفاق در 
دوره بحـــران بـــه زیرســـاخت اجتماعی 

مدیریـــت تبدیل شـــد؛ چرا کـــه دولت 
به جـــای صـــرف ظرفیت های خـــود در 
اختلافات درون ســـاختاری، انرژی خود 
را بـــر هم افزایـــی نهـــادی برای عبـــور از 

بحـــران متمرکـــز کرد.«
ایـــن پژوهشـــگر اجتماعـــی، مهم ترین 
اثـــر ایـــن رویکـــرد را کاهـــش احســـاس 
و  نـــد  ا می د جامعـــه  ر  د بی پناهـــی 
توضیـــح می دهـــد: »مدیریـــت بحـــران 
صرفـــاً مدیریت کالا و خدمات نیســـت، 
در ایـــن زمـــان مدیریـــت ادراک جامعه 
نسبت به آینده اســـت که اولویت دارد. 
وفاق پایـــدار، به معنـــای نادیده گرفتن 
اختلافـــات یا حذف منتقدان نیســـت، 
بلکه مدیریت اصطکاک ها در چارچوب 
منافـــع مشـــترک اســـت؛ طـــوری که در 
شـــرایط جنـــگ، رقابت هـــای سیاســـی 
جای خـــود را بـــه همکاری بـــرای حفظ 

زندگی اجتماعـــی داد.«
شـــول در تشـــریح کارکرد سیاست های 
توضیـــح  ایـــام جنـــگ  در  اقتصـــادی 
می دهـــد: »تغییـــر رویکـــرد دولـــت در 
اجـــرای طرح هایی مثل کالابـــرگ فراتر 
از یـــک اقـــدام صرف اقتصادی اســـت و 
بـــه عنـــوان ابزاری بـــرای حفـــظ امنیت 
روانـــی و پیش بینی پذیری زندگی روزمره 

شـــهروندان ارزیابی می شـــود.«
 او با اشـــاره به مفهوم جامعه شـــناختی 
 : یـــد می گو  ، ) بی نظمـــی ( مـــی  نو آ
»بزرگ تریـــن خطـــر در زمـــان جنـــگ، 
فروپاشـــی قواعـــد زیســـت اجتماعی و 
احســـاس گسســـت در ســـاختارهای 
اقتصـــادی اســـت. طرح هایـــی ماننـــد 

کالابرگ، حتی اگـــر از منظر ریاضی 
و اقتصـــادی بی نقـــص نبودند، 
پیامی نمادین و اطمینان بخش 

قالب شـــعار باقـــی نمانده اند.«
جعفری با بیان اینکـــه اعتماد با صدور 
بخشنامه ساخته نمی شود و این حس 
حاصـــل انباشـــت رفتارهـــای درســـت 
اســـت و در مقابـــل، با تکـــرار رفتارهای 
نادرســـت به آســـانی از بیـــن مـــی رود، 
می گوید:»یکی از اشـــتباهات رایج این 
اســـت که عـــده ای جامعه را یکدســـت 
می بینند یـــا یکدســـت می خواهند؛ در 
حالـــی که ایران کشـــوری با ســـلیقه ها، 
ســـبک های زندگی، باورهـــا و مطالبات 
بســـیار متفاوت اســـت. تنـــوع در بین 
مردم بســـیار است. وقتی سیاست گذار 
این تنوع را نبیند، ناخواســـته بخشـــی 
از جامعـــه احســـاس می کنـــد دیـــده 
نمی شـــود یـــا حـــق انتخابـــش نادیده 
گرفته شده است و از همین جا شکاف 

آغاز می شـــود.«
ایـــن مـــدرس ارتباطـــات از رواج رویکرد 
خـــودی و غیرخودی در ســـال های اخیر 
هـــم انتقـــاد می کنـــد و می گوید:»ایـــن 
مرزبنـــدی فقـــط بـــه حـــوزه سیاســـت 
محـــدود نمانـــده و به ســـاحت رســـانه، 
فرهنگ و حتی زندگـــی روزمره مردم هم 
ســـرایت کرده اســـت. متأســـفانه برخی 
تلاش کرده اند این تلقـــی را جا بیندازند 
کـــه کشـــور متعلق بـــه گروهـــی خاص 
اســـت؛ طوری که این پیام غیرمستقیم 
مخابـــره  وندان  شـــهر ســـایر  بـــه 
می شـــود کـــه اگـــر نمی توانند با 
این شـــرایط کنـــار بیایند، بهتر 

است بار خود را بسته و از کشور بروند.«
ضیـــح  تو ه  ر ین بـــا ا ر  د ی  جعفـــر  
می دهد:»این دو قطبی ســـازی راهگشا 
که نیســـت هیچ، به شکاف های موجود 
هم دامـــن می زند. مردم ممکن اســـت 
در برابر برخی رویکردها ســـکوت کنند، 
امـــا هرگـــز تحقیـــر را برنمی تابنـــد. هـــر 
جامعـــه ای بـــرای تـــداوم حیـــات خـــود 
نیازمند مرزبندی اســـت، امـــا زمانی که 
ایـــن مرزبنـــدی به  جـــای آنکـــه در برابر 
تهدیدات بیرونی باشـــد، دائماً به درون 
جامعـــه کشـــیده شـــود، نتیجـــه ای جز 
فرســـایش ســـرمایه اجتماعـــی نخواهد 

» شت. ا د
این مـــدرس علـــوم ارتباطات، اشـــتباه 
راهبـــردی دیگـــر را تـــلاش بـــرای حذف 
ی  یکدست ســـاز و  نظرهـــا  اختـــلاف  
جامعـــه می دانـــد و می گوید:»جامعـــه 
ســـالم جامعه ای نیســـت که در آن همه 
یکســـان فکر کنند؛ در واقـــع جامعه ای 
که شهروندانش بتوانند با وجود تفاوت 

در ســـلیقه و بـــاور، در کنـــار هـــم زندگی 
کنند، جامعه سالم محسوب می شود.«
 جعفری بـــا بیـــان اینکه هنـــر مدیریت 
جامعه در یکسان ســـازی افراد نیســـت، 
بلکـــه در تدویـــن قواعـــدی منصفانه و 
عادلانه برای همزیســـتی مسالمت آمیز 
گروه های مختلـــف اجتماعی با یکدیگر 
اســـت، می گوید:»انســـجام اجتماعـــی 
نـــه از مســـیر یکدست ســـازی کـــه با به 
رســـمیت شـــناختن تفاوت هـــا حاصل 
می شـــود. جامعـــه زمانـــی احســـاس 
همبســـتگی می کنـــد کـــه شـــهروندان 
بـــا وجـــود تمامی اختـــلاف  ســـلیقه ها 
و عقایـــد، اطمینـــان داشـــته باشـــند از 
حقـــوق برابـــر برخوردارند، صدایشـــان 
شنیده می شـــود و در آینده کشور سهم 
دارنـــد. این همـــان نقطه ای اســـت که 
سیاســـت های عمومی تعیین می کنند 
شـــکاف ها بـــه پل هایـــی بـــرای اتحـــاد 
تبدیل یـــا اینکـــه پل های موجـــود یکی 

پـــس از دیگـــری تخریب شـــوند.« 

انسجام ملی با تداوم خدمات، 
همکاری نهادی و اعتماد عمومی 

شکل گرفت
ســـجاد شـــول، پژوهشـــگر اجتماعـــی 
شکســـت  یـــی  چرا تحلیـــل  ر  د نیـــز 
خارجـــی  نهادهـــای  پیش بینی هـــای 
مبنـــی بر تبدیـــل فشـــارهای اقتصادی و 
تنش های نظامـــی به شـــورش داخلی، 
به چند مفهوم کلیدی جامعه شـــناختی 
اشـــاره می کنـــد و می گوید:»تحلیلگران 
بیگانـــه در محاســـبات خـــود، مفهـــوم 
همبســـتگی ارگانیک و مکانیک دورکیم 
-جامعه شناس ســـده نوزدهم- را نادیده 
گرفتنـــد. جوامـــع در زمـــان بحران های 
وجودی و تهدیدهای بیرونی، به شـــکل 
خودکار به سمت بازگشت به ارزش های 
مشترک ســـوق پیدا می کنند؛ پدیده ای 
که در جنگ دوازده  و چهل روزه مشـــهود 

بود.«
توضیـــح  اجتماعـــی  پژوهشـــگر  ایـــن 
می دهد:»تهدیدهـــای خارجـــی، هویت 
ملی در ایـــران را به عنصری قدرت ســـاز 
تبدیـــل کـــرد و باعـــث شـــد تفاوت های 
درون گروهـــی در برابر خطر بیرونی رنگ 
ببازد و نوعی همبســـتگی اضطراری، اما 

قدرتمند و مســـتحکم شـــکل گیرد.«
 او با اشـــاره به فرضیه تأثیر متحدکننده 
تهدید، تأکیـــد می کند:»وقتی یک خطر 
مشـــترک و ملمـــوس پدیدار می شـــود، 
ضـــرورت بقا بـــر منافع فردی یـــا گروهی 
غلبـــه کـــرده و مرزهـــای شـــکاف های 

مخابـــره می کردند؛ با ایـــن مضمون که 
دولـــت همچنـــان بر چرخ هـــای جامعه 
نظـــارت دارد و شـــبکه توزیـــع، فعـــال و 

» . ست یا پو
این پژوهشـــگر اجتماعی بـــا تحلیل دو 
نـــوع شـــوک همزمـــان در زمـــان جنگ؛ 
شـــوک واقعی ناشـــی از ناامنی و شـــوک 
روانـــی ناشـــی از تـــرس از آینـــده، تأکید 
می کنـــد و می گویـــد: »سیاســـت های 
حمایتی دولـــت در این مقطع، به مثابه 
کاهش دهنده اضطـــراب وجودی عمل 

کرد.«
بـــه  گفتـــه او، وقتـــی نیازهـــای پایـــه از 
طریق سیســـتمی ســـازمان یافته تأمین 
می شـــوند، انرژی روانی جامعه از سطح 
بقا در مقیاس فردی به ســـمت حمایت 
از هـــدف جمعی تغییـــر جهت می دهد. 
از همیـــن رو، کالابرگ در آن شـــرایط نه 
یـــک ابـــزار اقتصـــادی، بلکـــه یـــک ابزار 
تثبیت کننـــده روانی اســـت کـــه مانع از 
آن شـــد که بحران نظامی به یک بحران 

معیشـــتی فراگیر تبدیل شـــود.
شـــول می گویـــد: »در شـــرایط بحـــران، 
عملکرد حکومـــت را نمی تـــوان فقط با 
شـــاخص های کلان اقتصادی سنجید، 
بلکـــه تجربـــه روزمره شـــهروندان مانند 
دسترسی به کالا، ثبات نسبی قیمت ها 
و استمرار خدمات، معیار اصلی ارزیابی 

اعتماد عمومی اســـت.«
 او توضیح می دهد: »موفقیت سیاســـت 
اجتماعی در دوران جنگ، در حل تمام 
مشـــکلات اقتصـــادی نیســـت، بلکه در 
جلوگیـــری از تبدیل شـــوک های بیرونی 
به احســـاس عمومی بی  پناهی نهفته 
اســـت. با این رویکرد، سیاست های 
حمایتـــی در دوره جنـــگ از یک 

سیاســـت اقتصادی صرف به ابزاری برای 
حفظ تاب آوری اجتماعی تبدیل شدند؛ 
چرا کـــه دولت بـــا حضور فعـــال در کنار 
مردم و پاســـخگویی بـــه نیازهـــای پایه، 
توانست تصویری از یک ساختار مسئول 

و قابل اتـــکا به جامعـــه ارائه دهد.«
شـــول، مـــرز میان فضـــای اقتصـــادی و 
امنیتـــی در زمان جنگ را بســـیار باریک 
و حتـــی محـــو شـــده توصیـــف می کند و 
می گوید: »در شـــرایط بحرانی، اقدامات 
سودجویانه ای مانند احتکار نباید صرفاً 
به عنوان یـــک جرم مالی تلقی شـــوند و 
باید آنهـــا را خیانت اجتماعی دانســـت؛ 
چون مبـــارزه بـــا بـــازار ســـیاه در چنین 
شـــرایطی، در واقع بخشـــی از مقابله با 
فشارهای خارجی محســـوب می شود.«
بـــه گفتـــه ایـــن پژوهشـــگر اجتماعـــی، 
هماهنگـــی میـــان دولـــت و نهادهـــای 
نظارتی مانند ســـازمان تعزیـــرات، فراتر 
از یـــک اقـــدام اداری، به معنـــای حفظ 
اقتدار دولت و صیانت از اعتماد عمومی 
بود. بازار در شـــرایط جنگی فقط محل 
مبادلـــه کالا نیســـت و به میدانـــی برای 
تولید یا تضعیـــف اعتماد عمومی تبدیل 
می شـــود؛ اگر شـــهروند با کمبـــود کالا یا 
گرانفروشی مواجه شـــود، ممکن است 
این برداشـــت در ذهنش شـــکل بگیرد 
کـــه مدیریت امـــور از دســـت حاکمیت 
خارج شـــده اســـت. بنابرایـــن، نظارت 
بر بـــازار کارکـــردی دوگانـــه می یابد؛ هم 
حفاظـــت از حقـــوق اقتصادی مـــردم و 
هم جلوگیری از شـــکل گیری احســـاس 

ناامنـــی و بی ثباتـــی در جامعه.
ایـــن پژوهشـــگر می گویـــد: »مهم ترین 
عنصـــر تـــاب آوری اجتماعـــی در زمـــان 
جنگ، اعتماد به اســـتمرار قواعد است. 

مردم باید اطمینان داشـــته باشـــند که 
حتـــی در شـــرایط بحرانـــی، قواعدی بر 
جامعـــه حاکـــم اســـت و با ســـودجویان 

برخورد می شـــود.«
 او با تأکیـــد بر اینکه نظـــارت تعزیراتی 
بـــه تنهایـــی کافـــی نیســـت و بایـــد با 
مدیریت دقیـــق زنجیره تأمین و عرضه 
مناســـب همراه باشـــد، نقش شـــورای 
اطلاع رســـانی دولت را بســـیار حیاتی 
ارزیابـــی می کنـــد و می گوید: »شـــایعه 
در شـــرایط بحرانی می تواند از واقعیت 
اقتصـــادی پیشـــی بگیـــرد و منجـــر به 
خرید هیجانی و احتکار خانگی شـــود؛ 
بنابرایـــن اطلاع رســـانی شـــفاف، خود 
بخشـــی از مدیریت امنیـــت روانی بود 
که دولـــت در ایـــن زمینـــه عملکردی 

موفق داشـــت.«
شـــول با این توضیح که هماهنگی میان 
دولت و نهادهای نظارتی در دوره جنگ، 
در عمل نقطه تلاقی سیاست اقتصادی، 
سیاســـت اجتماعی و امنیـــت ملی بود، 
می گویـــد: »دولـــت نه تنهـــا بایـــد کالا را 
بـــه بـــازار می رســـاند، بلکه موظـــف بود 
اطمینان از دسترســـی بـــه کالا را هم به 
جامعه منتقل کند؛ اقدامـــی که مانع از 
تبدیل بحران های اقتصـــادی به بحران 

مشروعیت شد.«
او بـــا ایـــن تأکیـــد کـــه حفـــظ زندگـــی 
اجتماعی در شـــرایط جنگـــی، به مراتب 
فراتـــر از یـــک مقاومـــت صـــرف نظامی 
اســـت، می گویـــد: »جامعـــه زمانـــی بـــه 
بـــاور و ثبـــات می رســـد که شـــهروندان 
بـــا وجـــود بحـــران،  احســـاس کننـــد 
نهادهـــای عمومی همچنـــان کارآمدند، 
خدمات استمرار دارد و نیازهای اساسی 
تأمین می شـــود؛ طـــوری که آینـــده برای 

آنهـــا غیرقابل پیش بینـــی مطلـــق جلوه 
نمی کنـــد.«

 شـــول بـــا بیـــان اینکـــه انســـجام ملی، 
حاصل تبلیغات یا تصمیمات سیاســـی 
لحظه ای نیســـت و زمانی شکل می گیرد 
که شهروند در لحظه بحران، میان خود 
و جامعـــه فاصله ای احســـاس نکند و به 
ایـــن اطمینان برســـد که حفـــظ امنیت 
کشـــور، در واقع حفـــظ زندگـــی و آینده  
خود اوست، می گوید: »درس بزرگ این 
دوره بـــرای سیاســـت گذاران در این بود 
که ســـرمایه اجتماعی، کالایی نیست که 
فقط در روز بحران ســـاخته شود. دولت 
و حکومت موظف انـــد در روزهای عادی 
نیز با پاســـخگویی، عدالت، شـــفافیت 
و توجـــه بـــه زندگـــی واقعی مـــردم، این 
ســـرمایه را به ثبـــات برســـانند و تقویت 

کنند.«
او بـــا انتقـــاد از اظهـــارات نفاق انگیـــز 
و گزافه گویی هایـــی کـــه گاه از برخـــی 
تریبون های رســـمی شـــنیده می شـــود، 
هشـــدار می دهـــد که ایـــن نـــوع نگاه ها 
می تواند به اعتراض بدنه عظیم جامعه 

منجر شـــود.
ی  ز خنثی ســـا ر  د فقیـــت  مو ل  شـــو
پیش بینی هـــای فروپاشـــی را نه معلول 
یک عامـــل واحد، بلکه نتیجـــه  ترکیب 
هویـــت ملـــی، شـــبکه های خانوادگـــی، 
تـــداوم خدمـــات عمومـــی، همـــکاری 
نهادی، مدیریت معیشت و شکل گیری 
احســـاس مشـــترک نســـبت بـــه تهدید 
می دانـــد و می گویـــد: »ایـــن مجموعـــه 
یکـــی از جلوه های درخشـــان تـــاب آوری 
اجتماعی ایران در شـــرایط بحران است 
کـــه حفـــظ و تقویت ایـــن ســـرمایه یک 
ضـــرورت راهبـــردی برای آینده اســـت.«

انسجام ملی در گرو به رسمیت شناختن تفاوت هاست، نه یکدست سازی
جامعه شناسی وفاق و تاب آوری در شرایط تهدید؛ چرا پیش بینی های فروپاشی اجتماعی در ایران به بن بست رسید؟

 گزارش 
مرجان قندی
گروه اجتماعی

گذاشـــت. زنـــان بایـــد علاوه بـــر میدان 
خدمـــت و مراقبـــت، در تصمیم گیری، 
برنامه ریـــزی، امدادرســـانی و بازســـازی 
اقتصـــادی نیـــز حضور داشـــته باشـــند. 
انسجام ملی مســـئولیتی مشترک میان 
زنان و مردان و میـــان مردم و حاکمیت 

. ست ا

برای اینکه انسجام ملی فقط 
یک شعار نباشد، معاونت چه 

برنامه های عملی در سطح 
خانواده و جامعه دنبال می کند؟

 انســـجام ملـــی بایـــد در زندگـــی روزمره 
مردم قابل لمس باشـــد. خانواده ای که 
با ناامنی اقتصادی، خشـــونت، تبعیض 
یـــا محرومیـــت از خدمـــات اجتماعـــی 
بـــا توصیه هـــای  صرفـــاً  روبه روســـت، 
اخلاقی به آرامش و همراهی نمی رســـد. 
بـــه همین دلیـــل، برنامه هـــای معاونت 
بر چهـــار محـــور اســـتوار اســـت؛ محور 
اول، سیاســـت گذاری براســـاس داده و 
شاخص های عدالت است. شکاف های 
موجود در آموزش، ســـلامت، اشـــتغال 
و دسترســـی به خدمات باید در ســـطح 
اســـتان ها شناســـایی شـــود تا برنامه ها 
متناســـب با نیازهای واقعـــی هر منطقه 

طراحی شـــوند.
محـــور دوم، توانمندســـازی اقتصـــادی 
زنـــان، بویژه زنـــان سرپرســـت خانوار و 
زنـــان مناطـــق کمتـــر برخوردار اســـت. 
کاهش شـــکاف اقتصـــادی، مســـتقیماً 
بـــه کاهش احســـاس تبعیـــض و تقویت 
اعتماد اجتماعی کمـــک می کند. محور 
ســـوم، تقویـــت خدمـــات مشـــاوره ای، 
ســـلامت روان، پیشـــگیری از خشونت 
گفت وگـــو،  مهارت هـــای  آمـــوزش  و 
در  و ســـواد رســـانه ای  تعـــارض  حـــل 
خانـــواده اســـت. محـــور چهـــارم نیـــز 
افزایـــش مشـــارکت زنـــان در مدیریـــت 
محلی، تشـــکل های مدنی و فرآیندهای 
تصمیم ســـازی اســـت. چرخه مورد نظر 
ما از شناســـایی شـــکاف آغاز می شود، با 
گفت وگو با گروه هـــای متنوع زنان ادامه 
می یابد، به اصلاح سیاســـت و مشارکت 
نهادهـــای مدنـــی در اجرا می رســـد و در 
نهایـــت باید بـــا گزارش دهی شـــفاف به 

مـــردم تکمیل شـــود.

چگونه می توان از ظرفیت زنان 
در محله ها، مدارس، دانشگاه ها 

و نهادهای مدنی برای افزایش 
همبستگی اجتماعی استفاده 

کرد؟
محلـــه یکـــی از مهم تریـــن بســـترهای 
بازســـازی اعتماد اجتماعی اســـت. زنان 
فعـــال در محله ها، معلمان، پزشـــکان، 
اســـتادان، دانشـــجویان، کارآفرینـــان و 
کنشـــگران اجتماعی می توانند مسائل 
هر منطقـــه را دقیق تر شناســـایی و برای 
حـــل آنهـــا شـــبکه های همـــکاری ایجاد 

. کنند
در مـــدارس، معلمـــان و انجمـــن اولیـــا 
ی  گفت وگـــو ننـــد  ا می تو ن  بیـــا مر و 
بین نســـلی، مهارت حل تعارض، ســـواد 
رســـانه ای و پذیرش تفاوت هـــا را تقویت 
کنند. دانشـــگاه ها نیـــز می توانند محل 
گفت وگـــوی علمـــی میـــان دیدگاه های 
مختلـــف و ارائـــه راه حـــل برای مســـائل 
واقعـــی جامعـــه باشـــند. ســـازمان های 
ارتبـــاط  دلیـــل  بـــه  نیـــز  مردم نهـــاد 
مســـتقیم بـــا جامعـــه، می تواننـــد میان 
مطالبات محلی و دســـتگاه های اجرایی 
واسطه ای مؤثر باشـــند. رویکرد معاونت 
در ایـــن حـــوزه، تســـهیل گری و اتصـــال 
مدرســـه،  مســـجد،  ظرفیت هاســـت. 

دانشـــگاه، تشـــکل مدنی و شـــبکه های 
داوطلبانه باید بتواننـــد در کنار یکدیگر 
بـــرای شناســـایی خانواده هـــای نیازمند 
حمایت و حل مســـائل محلی همکاری 
کننـــد. هدف آن اســـت که ایـــن نهادها 
بـــه  از محـــل حضـــور روزمـــره مـــردم 
ســـاختارهای واقعی حل مســـأله تبدیل 
شـــوند؛ چـــون انســـجام ملی فقـــط در 
سطح بخشـــنامه ها ســـاخته نمی شود، 
بلکـــه از دل همکاری هـــای کوچـــک اما 
مســـتمر در محله هـــا شـــکل می گیـــرد.

در شرایطی که جامعه با تنوع 
دیدگاه ها و مطالبات روبه روست، 

سیاست شما برای حفظ 
همبستگی و گفت وگوی ملی 

چیست؟
جامعـــه منســـجم جامعـــه ای نیســـت 
کـــه همـــه اعضـــای آن یکســـان فکـــر 
کننـــد؛ جامعـــه ای اســـت کـــه می تواند 
اختلاف نظرها را بدون تبدیل کردن آنها 
به دشـــمنی، خشـــونت یا طرد اجتماعی 
مدیریت کنـــد. تفـــاوت دیـــدگاه تهدید 
نیست؛ حذف، تحقیر و نشنیدن دیگری 
اســـت که تفـــاوت را بـــه شـــکاف تبدیل 
می کند. سیاســـت ما »مدیریـــت تفاوت 
در چارچـــوب مشـــترک« اســـت. امنیت 
خانـــواده، کرامـــت انســـانی، عدالت در 
برخـــورداری از فرصت ها و آینـــده ایران، 
می تواننـــد  کـــه  هســـتند  مشـــترکاتی 
گروه هـــای مختلـــف را کنـــار یکدیگـــر 
نگـــه دارنـــد. معاونـــت بایـــد تســـهیلگر 
باشـــد؛  مســـأله محور  گفت وگوهـــای 
گفت وگوهایـــی که زنـــان بـــا دیدگاه ها، 
موقعیت هـــای  و  قومیت هـــا  ســـنین، 
اجتماعی متفاوت در آنها حضور داشـــته 
باشـــند. هدف این نیســـت کـــه همه به 
یک نظـــر برســـند، بلکـــه بایـــد حداقل 
توافقـــی درباره منافع مشـــترک و راه های 
حل مســـائل شـــکل بگیـــرد. تشـــکیل 
کارگروه اقوام و مذاهب در ستاد ملی زن 
و خانواده نیز با همین نگاه دنبال شـــده 
است تا مســـائل زنان مناطق و گروه های 
مختلف با مشارکت خود آنان شناسایی 
و بـــه راهکارهـــای اجرایی تبدیل شـــود.

چه اقداماتی برای جلوگیری از 
دوقطبی سازی اجتماعی و تقویت 

اعتماد عمومی در دستور کار 
دارید؟

نخســـتین گام، پرهیز از سیاسی ســـازی 
مطالبات زنان است. اشتغال، سلامت، 
امنیت، آموزش و حقـــوق خانواده نباید 
بـــه میـــدان رقابت هـــای فرسایشـــی و 
تقابل هـــای ایدئولوژیـــک تبدیل شـــود. 
بایـــد ایـــن موضوعـــات را بـــه مســـائل 
مشـــخص حقوقـــی و اجرایـــی تبدیـــل 
کنیـــم و درباره آنها پاســـخ روشـــن ارائه 
بدهیم.گام دوم، ایجاد فضاهای میانجی 
بـــرای گفت وگوســـت. گروه هایـــی بـــا 
دیدگاه های متفـــاوت می توانند به جای 
منازعه درباره باورهای یکدیگر، پیرامون 
یک مســـأله عینی مانند اشـــتغال زنان، 
امنیت اجتماعی، فرزندآوری یا حمایت 
از خانواده هـــای آســـیب دیده با یکدیگر 
گفت وگـــو کننـــد. گام ســـوم، کاهـــش 
شـــکاف های واقعـــی اســـت. بســـیاری 
از دوقطبی هـــا از احســـاس تبعیـــض، 
طردشـــدگی یـــا دسترســـی نابرابـــر بـــه 
فرصت هـــا تغذیـــه می شـــوند. توجـــه 
به زنـــان مناطق کمتـــر برخـــوردار، زنان 
سرپرســـت خانـــوار و گروه هایـــی کـــه 
کمتر دیده شـــده اند، بخشی از سیاست 
تقویت اعتماد عمومی اســـت. اعتماد با 
تبلیغات ساخته نمی شـــود؛ با صداقت، 

پاســـخ گویی، اجرای وعده هـــا و اصلاح 
رویه هـــای ناعادلانه شـــکل می گیرد. اگر 
مردم آثـــار تصمیم هـــا را در زندگی خود 
ببینند، فاصلـــه آنان با نهادهای عمومی 

کاهـــش پیـــدا می کند.

نقش مادران در انتقال ارزش های 
همدلی، مدارا و مسئولیت پذیری 
به نسل جدید را چگونه می بینید؟

مادران در شـــکل گیری تجربـــه عاطفی 
و اجتماعـــی کـــودکان نقـــش اساســـی 
دارنـــد. کـــودکان همدلـــی را بیـــش از 
آن که از توصیه های مســـتقیم بیاموزند، 
در رفتـــار روزمـــره بزرگ ترهـــا تجربـــه 
می کننـــد؛ از شـــنیدن حـــرف دیگری و 
احتـــرام به احساســـات او تا شـــیوه حل 
اختلاف هـــای خانوادگـــی. وقتی کودک 
می بیند اختلاف میـــان اعضای خانواده 
با گفت وگو، شـــنیدن متقابل و رسیدن 
به راه حل مشـــترک مدیریت می شـــود، 
می آمـــوزد کـــه تفـــاوت نظـــر لزومـــاً بـــه 
دشـــمنی منجـــر نمی شـــود. مشـــارکت 
در فعالیت هـــای داوطلبانـــه، کمـــک به 
همســـایه، توجـــه به افـــراد آســـیب پذیر 
و حفـــظ آیین هـــای جمعـــی نیـــز حس 
تعلق و مسئولیت اجتماعی را در کودکان 
تقویـــت می کنـــد. البتـــه تربیت نســـل 
آینده مسئولیت مادر به تنهایی نیست. 
پـــدران، مـــدارس، رســـانه ها و نهادهای 
فرهنگـــی نیـــز مســـئول  هســـتند. نباید 
نقش تربیتی مـــادران را به ابـــزاری برای 
انتقـــال تمام مســـئولیت های خانواده و 
جامعه بـــه زنـــان تبدیل کنیـــم. وظیفه 
بـــا  خانواده هـــا  از  حمایـــت  دولـــت، 

آمـــوزش مهارت هـــای ارتباطی، خدمات 
مشاوره ای و تقویت سلامت روان است.

آیا برای مشارکت بیشتر زنان در 
تصمیم سازی های اجتماعی و 

فرهنگی برنامه مشخصی دارید؟
مشـــارکت زنـــان در تصمیم گیـــری یک 
ضرورت بـــرای افزایش کیفیت، کارآمدی 
و مقبولیت تصمیم هاســـت. سیاســـتی 
که بدون حضور نیمـــی از جامعه تدوین 
شـــود، نمی تواند همه ابعاد زندگی مردم 
را به درســـتی ببیند. در دولت چهاردهم 
حضـــور زنـــان در مدیریت های ارشـــد و 
میانی افزایش یافته و براســـاس گزارش 
رسمی معاونت، حدود یک هزار و 900 زن 
در پســـت های مدیریتی ارشـــد منصوب 
شـــده اند. این یـــک گام مهم اســـت، اما 
کافی نیســـت. حضور زنان باید از سطح 
ملی به مدیریت های اســـتانی، شوراهای 
محلـــی، نهادهـــای مدنـــی، هیأت های 
تخصصـــی و فرآیندهای تصمیم ســـازی 
برگـــزاری  یابـــد.  فرهنگـــی گســـترش 
نشســـت زنان نخبه با رئیس جمهوری، 

شناســـایی زنـــان توانمند در اســـتان ها 
و اقـــوام و معرفـــی آنان به دســـتگاه های 
اجرایی نیز در همین مســـیر قـــرار دارد. 
با ایـــن حـــال، معیـــار مـــا صرفـــاً تعداد 
زنـــان حاضر در جلســـات نیســـت؛ باید 
ســـنجید که چه میـــزان از سیاســـت ها 
براســـاس نظر و تجربه زنان اصلاح شده 
است. مشـــارکت مؤثر با حضور نمادین 

تفاوت دارد.

چگونه می توان مسائل زنان 
و خانواده را از سطح مطالبات 

بخشی به یک موضوع ملی تبدیل 
کرد؟

بایـــد نشـــان بدهیم کـــه مســـائل زنان، 
فقط مختـــص زنان نیســـت. اشـــتغال 
زنـــان بـــر درآمـــد و رفـــاه خانـــواده اثـــر 
می گـــذارد؛ ســـلامت زنـــان با ســـلامت 
جامعه و نســـل آینده پیوند دارد؛ امنیت 
زنان، امنیت خانـــواده را تقویت می کند 
و حضـــور آنـــان در اقتصـــاد و مدیریت، 
افزایـــش  را  کشـــور  توســـعه  ظرفیـــت 
می دهـــد. امروز زنان بیـــش از 60 درصد 
جمعیت دانشـــجویی کشـــور را تشکیل 
می دهنـــد، اما نرخ مشـــارکت اقتصادی 
آنان حدود 14 درصد اســـت. این فاصله 
نشـــان می دهد بخشـــی مهم از سرمایه 
انســـانی کشـــور هنـــوز به طـــور کامل در 
فرآیند توســـعه به کار گرفته نشده است. 
همچنیـــن براســـاس گـــزارش معاونت، 
زنـــان دریافت کننده بیـــش از 80 درصد 
برخـــی مجوزهای کســـب وکار هســـتند 
که بیانگـــر ظرفیت بالای آنـــان در حوزه 
کارآفرینی اســـت. وقتی یک زن به دلیل 
نبـــود حمایت حقوقی، تبعیض شـــغلی، 
خشـــونت یـــا محدودیت دسترســـی به 
خدمـــات آســـیب می بینـــد، پیامـــد آن 
فقط متوجه یک فرد نیســـت؛ خانواده، 
بـــازار کار و جامعـــه نیز متأثر می شـــوند. 
بنابراین رســـیدگی به مسائل زنان امتیاز 
دادن به یک گروه نیســـت، بلکه بخشی 
از سیاست توســـعه، عدالت اجتماعی و 
صیانت از سرمایه انســـانی کشور است.

مهم ترین شاخص شما برای 
سنجش موفقیت در حوزه انسجام 

ملی چیست؟
مهم تریـــن شـــاخص، میـــزان اعتماد و 
احســـاس تعلق زنان و خانواده هاست؛ 
اینکـــه تا چه انـــدازه احســـاس می کنند 
شنیده می شوند، از فرصت های عادلانه 
برخوردارنـــد و می توانند در تصمیم های 
مؤثر بر زندگی خود نقش داشته باشند. 
برای ســـنجش دقیق تـــر، مجموعه ای از 
شـــاخص های کمی و کیفی لازم اســـت؛ 
از جمله کاهش شکاف اشتغال و درآمد، 
دسترســـی زنان و خانواده ها به خدمات 
ســـلامت و حمایـــت اجتماعـــی، میزان 
حضـــور زنـــان در تصمیم گیری های ملی 
و محلی، مشارکت در تشکل های مدنی 
و شـــبکه های همیاری، احساس امنیت 
در فضـــای عمومـــی و مجـــازی و میـــزان 
اعتمـــاد به نهادهای رســـمی. عـــلاوه بر 
تعداد زنان حاضر در مســـئولیت ها، باید 
»اثرگذاری مشـــارکت« نیـــز اندازه گیری 
شـــود؛ یعنی بررســـی کنیم چه تعـــداد از 
سیاســـت ها و تصمیم ها در نتیجه نظر، 
تجربـــه و بازخـــورد زنان تغییـــر کرده اند. 
بـــرای ایـــن شـــاخص ها باید خـــط پایه 
مشخص و تغییرات ســـالانه اندازه گیری 
شـــود. موفقیـــت زمانـــی محقق شـــده 
اســـت کـــه مـــردم آثـــار برنامه هـــا را در 
زندگـــی روزانه خـــود مشـــاهده کنند؛ نه 
آنکـــه فقط تعـــداد جلســـات و مصوبات 

یابد. افزایش 

تحصیل وجود دارد. اگـــر فقط آموزش و 
پرورش وارد شود، ممکن است مسأله را 
آموزشـــی ببیند. اما اگر مدرسه، مسجد، 
تشـــکل مردم نهاد، خیرین، دانشـــگاه و 
مدیریت محله کنـــار هم قـــرار بگیرند، 
می توانند ریشه های اقتصادی، فرهنگی 
و خانوادگی مسأله را نیز شناسایی کنند 
و برایش چاره اندیشـــی شود.این همان 
چیـــزی اســـت کـــه مـــا از آن به عنـــوان 
حکمرانـــی اجتماعـــی و حل مســـأله با 
مشـــارکت مـــردم یـــا محله محـــوری یاد 
می کنیم. دانشـــگاه هم می تواند در این 
میان نقـــش »اتاق فکر اجتماعی محله« 
را داشـــته باشـــد؛ یعنـــی به جـــای اینکه 
پژوهش هـــا صرفـــاً در قفســـه کتابخانه 
بمانند، دانـــش و داده را در خدمت حل 

مســـائل واقعی قرار دهد.

در شرایطی که جامعه با تنوع 
دیدگاه ها و مطالبات روبه روست، 

سیاست شما برای حفظ 
همبستگی و گفت وگوی ملی 

چیست؟
اول بایـــد یک اصـــل را بپذیریم: تفاوت، 
الزاماً تهدید نیســـت. جامعـــه ای که در 
آن همه یکســـان فکـــر می کننـــد، لزوماً 
جامعه منســـجم تری نیســـت. انسجام 
واقعی یعنی بتوانیم بـــا وجود تفاوت ها، 
گفت وگـــو  مشـــترک  سرمســـائل  بـــر 
و همـــکاری کنیـــم. مـــا بایـــد فرهنـــگ 
»شـــنیدن دیگـــری« را تقویـــت کنیـــم. 
اگر فـــردی دیدگاه متفاوتـــی دارد، اولین 
واکنش نبایـــد حذف، برچســـب زدن یا 
تخریب باشـــد. بایـــد امـــکان گفت وگو 
وجـــود داشـــته باشـــد. در اینجـــا نقش 
رسانه ها، دانشگاه ها، تشکل های مدنی 
و گروه هـــای مرجع بســـیار مهم اســـت.
یکـــی از خطاهـــای جـــدی در مواجهه با 
جامعـــه این اســـت کـــه تصـــور کنیم هر 
مطالبـــه اجتماعـــی الزامـــاً یک مســـأله 
امنیتـــی اســـت. بســـیاری از مطالبـــات  
اجتماعـــی قابـــل گفت وگـــو هســـتند.
بدخواهان همیشـــه تلاش کرده اند مرز 
میان اعتـــراض، مطالبـــه، اختلاف نظر 
و رفتارهـــای مخـــرب برای مـــردم تبیین 
نشـــود؛ برعکس ما باید حـــد ومرز رفتار 
را دقیق بشناســـیم و از تبدیل اختلافات 
طبیعی جامعـــه به شـــکاف های هویتی 

جلوگیـــری کنیم.

چه اقداماتی برای جلوگیری از 
دوقطبی سازی اجتماعی و تقویت 

اعتماد عمومی در دستور کار 
دارید؟

دوقطبی ســـازی معمـــولاً زمانـــی شـــکل 
می گیـــرد کـــه جامعـــه احســـاس کنـــد 
تنهـــا دو انتخـــاب متضـــاد دارد و امکان 
گفت وگـــوی میانـــه از بین رفته اســـت. 
یکـــی از وظایـــف مـــا، کمـــک بـــه ایجاد 
فضاهـــای گفت وگـــو و ارتبـــاط میـــان 
گروه هـــای مختلـــف اجتماعی اســـت. 
امـــا باید توجه کنیم کـــه اعتماد عمومی 
با توصیه و تبلیغات ســـاخته نمی شـــود. 
اعتمـــاد محصـــول تجربه مردم اســـت.
اگـــر مـــردم ببیننـــد دســـتگاه ها حـــرف 
آنهـــا را می شـــنوند، پاســـخ می دهنـــد، 
وعده های خـــود را پیگیری می کنند و در 
حل مشکلات کنار آنها هستند، اعتماد 
شـــکل می گیرد.برای همین، مشـــارکت 
اجتماعی و اعتماد عمومـــی دو موضوع 
جـــدا از هـــم نیســـتند. هرقـــدر مـــردم 
نقش بیشـــتری در حل مســـائل داشته 
باشند، احســـاس تعلق و مسئولیت آنها 
نســـبت به جامعه افزایش پیدا می کند. 
درایـــن مســـیر، حمایت از تشـــکل های 

مردم نهـــاد، تقویـــت ارتبـــاط دولـــت با 
نهادهـــای مدنـــی، شـــفافیت و توســـعه 
گفت وگوی اجتماعـــی از ابزارهای اصلی 

. هستند

نقش مردم در انتقال ارزش های 
همدلی، مدارا و مسئولیت پذیری 
به نسل جدید را چگونه می بینید؟

هیچ وزارتخانه و ســـازمانی نمی تواند به 
تنهایی نســـلی مســـئولیت پذیر تربیت 
کند. کـــودک و نوجوان بیـــش از آنکه از 
ســـخنرانی یاد بگیرد، از رفتار اجتماعی 
اطـــراف خـــود یـــاد می گیـــرد. اگـــر در 
خانـــواده احتـــرام بـــه دیگـــری را ببیند، 
اگر در مدرســـه گفت وگـــو را تجربه کند، 
اگر در محلـــه همکاری را ببینـــد و اگر در 
فضای عمومی شـــاهد مسئولیت پذیری 
باشـــد، ایـــن ارزش هـــا بـــرای او تبدیـــل 
به تجربـــه می شـــوند. به همیـــن دلیل 
باید بـــه ســـمت برنامه هایـــی برویم که 
نوجوانان و جوانان را از »مخاطب برنامه 
اجتماعی« به کنشـــگر اجتماعی تبدیل 
کند. مثـــلاً یک گـــروه دانش آمـــوزی که 
بـــرای ســـالمندان محلـــه برنامـــه اجرا 
می کند، یـــک گروه دانشـــگاهی که برای 
حل مسأله محیط زیست محله فعالیت 
می کنـــد یـــا جوانانی کـــه بـــرای آموزش 
کودکان کم برخوردار داوطلب می شوند، 
در عمل در حـــال تمرین شـــهروندی و 
مسئولیت اجتماعی هستند. اینها شاید 
در ظاهر فعالیت هایی کوچک باشـــند، 

امـــا در مقیاس ملی، ســـرمایه اجتماعی 
تولیـــد می کنند.

آیا برای مشارکت بیشتر مردم در 
تصمیم سازی های اجتماعی و 

فرهنگی، برنامه مشخصی دارید؟
بلـــه؛ یکـــی از تغییـــرات مهمی کـــه باید 
اتفـــاق بیفتد، تغییر نـــگاه از »برای مردم 
تصمیـــم گرفتن« بـــه »با مـــردم تصمیم 
گرفتـــن« اســـت. البته مشـــارکت مردم 
فقط به معنای برگزاری جلسه و دریافت 
نظـــر نیســـت. مشـــارکت واقعـــی یعنی 
مـــردم در چهـــار مرحله حضور داشـــته 
باشند: شناخت مســـأله، اولویت بندی، 
طراحـــی راه حـــل و ارزیابـــی نتیجـــه. در 
مردم نهـــاد  تشـــکل های  میـــان  ایـــن 
ظرفیـــت بســـیار مهمی هســـتند؛ چون 
می توانند مطالبات و تجربه های جامعه 
را به زبان سیاســـت گذاری منتقل کنند. 
همچنیـــن بایـــد از ظرفیـــت گروه های 
محلی، خیرین، داوطلبان، انجمن های 
دانشـــجویی، گروه های جوانان و ســـایر 
شـــبکه های اجتماعـــی اســـتفاده کرد. 

هـــدف این اســـت کـــه جامعـــه مدنی و 
دولت در مقابل یکدیگر تعریف نشوند؛ 
بلکـــه در کنار یکدیگر برای حل مســـأله 

قـــرار گیرند.

مهم ترین شاخص شما برای 
سنجش موفقیت در حوزه انسجام 

ملی چیست؟
بـــا  انســـجام ملـــی را نمی تـــوان فقـــط 
تعـــداد برنامه هـــا، همایش هـــا یـــا میزان 
بودجه هزینه  شده، ســـنجید. مهم ترین 
شـــاخص، ســـرمایه اجتماعـــی و اعتماد 
عمومی اســـت. اما برای سنجش دقیق  تر 
باید مجموعه ای از شـــاخص ها را کنار هم 
قرار دهیـــم؛ از جملـــه میزان مشـــارکت 
اجتماعی، مشـــارکت داوطلبانه، اعتماد 
میـــان مـــردم، اعتماد مـــردم بـــه نهادها، 
احساس تعلق اجتماعی، میزان همکاری 
مردم بـــرای حـــل مســـائل و البتـــه روند 
آسیب های اجتماعی. یک شاخص بسیار 
مهم دیگر، رفتار جامعه در شرایط بحران 
اســـت. وقتـــی بحـــران اتفـــاق می افتـــد، 
اگـــر مردم به جـــای بی تفاوتـــی، به کمک 
یکدیگر بیایند، اگر تشـــکل ها فعال شوند 
و اگر گروه هـــای مختلـــف اجتماعی کنار 
یکدیگـــر قرار گیرنـــد، این نشـــان دهنده 
وجود یک ســـرمایه اجتماعی مهم است. 
بنابرایـــن هدف ما صرفـــاً افزایش رضایت 
در یک نظرسنجی نیست؛ هدف، افزایش 
ظرفیـــت جامعـــه بـــرای همـــکاری و حل 

مســـأله است.

سازمان امور اجتماعی کشور در 
روزهای جنگ تحمیلی دوم و سوم 

چه اقداماتی انجام داد؟
فقـــط  مســـأله  جنگـــی،  شـــرایط  در 
مقابلـــه بـــا تهدیـــد نظامـــی نیســـت؛ 
جامعـــه همزمان بـــا فشـــارهای روانی، 
اجتماعی، اقتصـــادی و ارتباطی مواجه 
می شـــود. بنابراین مدیریـــت اجتماعی 
بحـــران در کنـــار مدیریـــت نظامـــی و 
اقتصـــادی اهمیـــت پیـــدا می کنـــد. در 
این شـــرایط، ســـازمان امـــور اجتماعی 
کشـــور بایـــد چنـــد وظیفـــه اساســـی را 
دنبـــال کنـــد: رصـــد مســـتمر وضعیت 
اجتماعی، شناسایی آسیب ها و مسائل 
نوپدیـــد، هماهنگی میان دســـتگاه ها، 
ی  تشـــکل ها ظرفیـــت  ی  ز ل ســـا فعا
مردم نهـــاد و گروه هـــای مردمی و کمک 
بـــه حفـــظ ســـرمایه اجتماعـــی. یکی از 
مهم تریـــن واقعیت هایـــی کـــه در این 
دوره مشـــاهده شـــد، ظرفیـــت بـــالای 
مـــردم بـــرای همدلـــی و کنـــش جمعی 
در شـــرایط تهدیـــد بـــود. تشـــکل های 
داوطلـــب،  وه هـــای  گر مردم نهـــاد، 

خیریـــن و مجموعه هـــای مردمـــی در 
حوزه های مختلف وارد میدان شـــدند؛ 
از کمک رســـانی و حمایـــت اجتماعـــی 
گرفتـــه تـــا پشـــتیبانی از خانواده هـــای 
آســـیب دیده و فعالیت های اجتماعی و 
فرهنگی. ایـــن تجربه برای مـــا یک پیام 
مهم دارد: جامعه ایـــران در بحران فقط 
نیازمند مدیریت از بالا نیست؛ خودش 
یک ظرفیت بزرگ برای مدیریت بحران 
اســـت. بنابرایـــن وظیفه ســـازمان این 
اســـت که ایـــن ظرفیـــت را شناســـایی، 
شبکه ســـازی و تســـهیل کنـــد. از طرف 
دیگـــر، در شـــرایط جنـــگ شـــناختی، 
حفـــظ آرامـــش اجتماعـــی و جلوگیری 
از گســـترش شـــایعات، اخبـــار جعلـــی 
اهمیـــت  تفرقه افکـــن  روایت هـــای  و 
ویژه ای پیدا می کند. اینجا هم ســـرمایه 
اجتماعـــی نقـــش تعیین کننـــده دارد؛ 
جامعه ای که بـــه منابع معتبر اطلاعاتی 
و نهادهای مورد اعتماد خود اتکا داشته 
باشـــد، آســـیب پذیری کمتـــری در برابر 
عملیات روانی خواهد داشت. اما شاید 
مهم تر از همه، درس پســـاجنگ باشد. 
مـــا نبایـــد اجازه دهیـــم همدلـــی ایجاد 
شده در شـــرایط بحران، با پایان بحران 
از بین بـــرود. اگـــر در روزهای ســـخت، 
مردم کنـــار یکدیگر قـــرار گرفتند، باید 
این ســـرمایه را به مشـــارکت اجتماعی 
پایدار تبدیـــل کنیم. یعنی گروهی که در 
دوران جنگ برای کمـــک به هموطنان 
فعالیـــت کـــرده، بعـــد از جنـــگ نیـــز 

بتواند در حل مســـأله محلـــه، حمایت 
بـــه ســـالمندان،  از کـــودکان، کمـــک 
هـــش  کا  ، ش مـــوز آ  ، یســـت محیط ز
آســـیب های اجتماعی و ســـایر حوزه ها 
نقش آفرینـــی کنـــد. به بیان روشـــن تر، 
جنگ به ما نشـــان داد انسجام ملی یک 
مفهوم انتزاعی نیســـت؛ در رفتار مردم 
دیـــده می شـــود. وقتـــی مـــردم در یک 
غ از تفاوت های سیاســـی،  بحران، فـــار
فرهنگـــی و اجتماعـــی، پـــای منافـــع و 
امنیت کشـــور می ایســـتند، این همان 
ســـرمایه اجتماعـــی اســـت. وظیفـــه ما 
در ســـازمان امـــور اجتماعی این اســـت 
کـــه ایـــن ســـرمایه را حفـــظ، تقویـــت و 
بـــه ســـرمایه اجتماعـــی پایـــدار تبدیل 
کنیـــم. اگر بخواهـــم همه ایـــن تجربه ها 
را در یـــک جمله خلاصه کنـــم، می گویم 
امنیـــت پایـــدار فقط بـــا قدرت ســـخت 
ایجاد نمی شـــود؛ جامعه ای که به یکدیگر 
اعتماد دارد، در بحران کنار هم می ایستد 
و در حل مسائل کشور مشارکت می کند، 
خـــودش یکـــی از مهم تریـــن مؤلفه های 

قدرت ملی اســـت.

تفاوت، تهدید نیستانسجام ملی، محصول عدالت، مشارکت و احساس تعلق است 
رئیس سازمان امور اجتماعی کشور از برنامه های دولت برای تقویت سرمایه اجتماعی می گویدمعاون امور زنان و خانواده رئیس جمهور در گفت وگو با »ایران«:

 گفت وگو  گفت وگو 

ســـمیه افشـــین فر- گروه اجتماعی/ زنـــان، به عنوان یکـــی از مهم ترین حلقه هـــای پیوند میان خانـــواده و جامعه، 
نقشـــی تعیین کننده در شـــکل گیری اعتماد، همدلی و سرمایه اجتماعی دارند؛ نقشـــی که از تربیت نسل و تقویت 
روابط خانوادگی تا مشـــارکت در فعالیت های فرهنگـــی، اجتماعی و خیرخواهانه ادامه پیـــدا می کند و می تواند به 
تقویـــت تاب آوری و انســـجام جامعه کمک کنـــد. پژوهش ها نیز بر ارتباط میان مشـــارکت و ســـرمایه اجتماعی زنان 
بـــا توانمندســـازی و پایداری اجتماعـــی تأکید دارند. معـــاون امور زنان و خانواده با تشـــریح اقدامـــات این معاونت 
در روزهـــای جنگ تحمیلی دوم و ســـوم، معتقد اســـت رصد مســـتمر وضعیت زنـــان و خانواده هـــا، هماهنگی میان 
دستگاه های مســـئول، توجه به ســـامت روان و پیگیری مسائل معیشـــتی و شغلی زنان آســـیب دیده از مهم ترین 
اولویت هـــای معاونت در این دوره بوده اســـت. بهروزآذر همچنین با تأکید بر اینکه انســـجام ملی محصول عدالت، 
مشـــارکت و احساس تعلق اســـت، اعتقاد دارد جامعه زمانی منســـجم می ماند که مردم، با وجود تفاوت در دیدگاه، 
ســـبک زندگی، قومیت، مذهب و موقعیت اجتماعی، احســـاس کنند دیده می شـــوند و در آینده کشور سهم دارند.

گروه اجتماعی / تجربه بحران های مختلف نشـــان داده هر جا ســـرمایه اجتماعی تقویت شده، جامعه با هزینه کمتر 
و ســـرعت بیشـــتری از بحران عبور کرده اســـت. این حقیقت، امروز بیش از هر زمان دیگری اهمیت یافته و می تواند 
چراغ راه سیاســـت گذاران باشـــد. ســـید محمد بطحایی معاون وزیر و رئیس ســـازمان امور اجتماعی کشـــور معتقد 
اســـت انســـجام ملی صرفاً به معنـــای هم نظر بـــودن همه مردم نیســـت، باید فرهنگ »شـــنیدن دیگـــری« را تقویت 

کنیـــم. با بطحایی در مورد انســـجام اجتماعی و راهکارهـــای تقویت آن در جامعه امروز بـــه گفت و گو پرداخته ایم.

در دولت چهاردهم حضور زنان 
در مدیریت های ارشد و میانی 

افزایش یافته و براساس گزارش 
رسمی معاونت، حدود یک هزار 
و 900 زن در پست های مدیریتی 

ارشد منصوب شده اند
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 مردم با 
وجود تفاوت 

در سلایق و 
گرایش ها، 
در شرایط 

جنگی 
انسجام و 

همبستگی 
قابل توجهی 
نشان دادند 

و همکاری 
آنان با 

نیروهای 
امنیتی و 
انتظامی 

نقش مهمی 
در حفظ 

آرامش 
کشور 

داشت. 
بر اساس 
داده ها و 

مقایسه 
با شرایط 
مشابه در 
سال های 

گذشته نیز، 
سطح ثبات 

و اقتدار 
کشور در 

حوزه امنیت 
داخلی 
و مرزی 

افزایش 
یافته و امروز 

تقویت این 
انسجام 

اجتماعی 
همچنان 

یکی از 
اولویت های 
وزارت کشور 

است

در ارزیابی عملکرد وزارت کشور در مدیریت بحران، یکی از 
مهم ترین موارد، حفاظت از جان و امنیت مردم است. اگر 

بخواهید عملکرد وزارت کشور را با چند شاخص مشخص ارزیابی 
کنید، مهم ترین شاخص ها چیست؟

در مدیریـــت بحران، به صـــورت طبیعی اولین مؤلفـــه، حفاظت از جان 
شهروندان است؛ یعنی محافظت از همه شهروندان در مقابل حملات 
دشـــمن، بمباران ها و خطراتی که در کشور حادث شد. بنابراین، اولین 
شـــاخص مـــورد توجه، حفاظـــت از جان مـــردم بود. دومیـــن موضوع، 
حفظ آرامـــش مردم بود. مدیریت اســـتان ها و شـــورای امنیت کشـــور 
تـــلاش کردنـــد به گونه ای عمـــل کنند که مـــردم آرامش خـــود را حفظ 
کننـــد. بنابراین، حفـــظ آرامش و امنیـــت روانی عمومی مـــردم، چه از 
طریق رســـانه های محلـــی، چه از طریق اســـتانداران و ســـخنرانی های 
آنان و چـــه از طریـــق ائمه محترم جمعـــه، یکی دیگر از شـــاخص های 
مورد توجه وزارت کشـــور بـــود و این موضـــوع به اســـتانداران نیز تأکید 
می شـــد. در حـــوزه بحـــران، در مناطقی که زیرســـاخت ها مـــورد حمله 
قـــرار می گرفت، مانند بـــرق، آب، بنزین، گاز و ســـوخت، یکـــی دیگر از 
شـــاخص های مهم، سرعت در ترمیم زیرســـاخت ها بود. به گونه ای که 
اگر مثلاً شـــبکه برق مـــورد اصابت قرار می گرفت، تلاش می شـــد مردم 
در کمتریـــن زمان ممکن پایداری شـــبکه را شـــاهد باشـــند. در مواردی 
کـــه پل هـــا، زیرســـاخت ها، ایســـتگاه های راه آهـــن و دیگر تأسیســـات 
مـــورد اصابـــت قـــرار می گرفت و راه ها بســـته می شـــد نیز ایـــن موضوع 
به شـــدت مورد توجـــه مدیریت بحران در اســـتان ها و کشـــور بود. همه 
مردم شـــاهد بودنـــد که در کمترین زمـــان ممکن، ایســـتگاه ها و پل ها 
بازســـازی و بازگشایی می شـــد. یکی دیگر از شـــاخص ها نیز حفظ وفور 
کالا یا به تعبیری تامین کالاهای اساســـی بود. با وجود شـــرایط دشـــوار 
ناشـــی از جنگ و تحریم چند دهه ای کشـــور که در بســـیاری از زمینه ها 
مردم را با گرانی و مشـــکلاتی مواجه کرده اســـت، تلاش شـــد نظارت بر 
بـــازار و حوزه تنظیم بـــازار به حداکثر برســـد و وفور کالا حفظ شـــود. با 
وجـــود جنگ و درگیری، جنگ ۱۲روزه، جنگ رمضان، حملات بعد از آن 
به جنوب کشـــور، محاصره دریایی و اتفاقات دیگری که رخ داد، تا امروز 
الحمدللـــه در هیچ  کجا کمبود کالا نداشـــته ایم و ذخایر کالایی کشـــور 
نیز اطمینان بخش اســـت. بنابراین، این موارد مهم ترین شاخص هایی 
بود که در مدیریت اســـتان ها و در زمان جنگ مـــورد توجه قرار گرفت.

حوزه مسئولیت های وزارت کشور بسیار گسترده است. یکی از 
اهداف یا انتظارات دشمنان و مخالفان نظام، ایجاد ناآرامی و 

شورش های خیابانی در خلال جنگ بود. آیا مواردی وجود داشت 
که برخی قصد اجرای چنین برنامه هایی را داشته باشند؟

هدف دشـــمن روشن بود. آنها با خطای محاســـباتی خود، به خیالشان 
فکر می کردند ظرف چند روز حمله، ایران را تســـلیم می کنند و موجب 
فروپاشـــی تمدن بـــزرگ ایران می شـــوند، امـــا این خواب تعبیر نشـــد. 
بنابراین پیش بینی احتمال بروز ناآرامی های اجتماعی و تلاش دشـــمن 
برای ایجـــاد بی ثباتـــی داخلی، یکـــی از موضوع های مورد توجـــه وزارت 
کشـــور بـــود. در حوزه امنیـــت داخلی و مـــرزی نیز نظارت هـــا به صورت 
مستمر در ســـتاد وزارت کشور و با همت و هوشـــیاری متولیان مربوطه 
در نیروهای مســـلح انجام شد و به مدد الهی در طول این مدت گزارش 
نگران کننـــده ای وجود نداشـــت. با آنکـــه باید به درایت و دوراندیشـــی 
رهبر شـــهیدمان در تشـــکیل قرارگاه هایی در برخی مناطق کشور اشاره 
کنـــم که موجـــب شـــد کوچک ترین تحرک هـــای مخل امنیت کشـــور، 
حتی در عمق کشـــورهای همسایه، از چشمان تیزبین حافظان امنیت 
دور نمانـــد. در مجموعه وزارت کشـــور، با توجه به تجربه جنگ تحمیلی 
۱۲روزه، از پیـــش تدابیـــر لازم بـــرای مدیریت شـــرایط اتخاذ شـــده بود. 
حدود یک ماه پیش از آغاز جنگ چهل روزه، دســـتورالعمل های لازم به 
تمامی استانداران ابلاغ شـــده بود و طبیعتاً در مجموعه استانداری ها، 
با بررســـی تمامی ســـناریوها، آمادگی های لازم ایجاد شـــده بود. در کنار 
اقدامات اجرایی و امنیتی، موضوع انسجام اجتماعی و هوشیاری مردم 
نیز ســـهم برجســـته و تعیین کننده ای داشـــت؛ چراکه مردم به درستی 
موضـــوع تجـــاوز بیگانـــه و بدخواهـــان را درک کردنـــد و در مقابـــل آن 
ایســـتادند. آنچه بیش از همه به خنثی شـــدن این هدف دشمن کمک 
کـــرد، همراهی مردم بود. مردم با وجود تفاوت در ســـلایق و گرایش ها، 
در شـــرایط جنگی انسجام و همبســـتگی قابل توجهی نشـــان دادند و 
همکاری آنـــان با نیروهـــای امنیتـــی و انتظامی نقش مهمـــی در حفظ 
آرامش کشـــور داشـــت. بر اســـاس داده ها و مقایسه با شـــرایط مشابه 
در ســـال های گذشـــته نیز، سطح ثبات و اقتدار کشـــور در حوزه امنیت 
داخلـــی و مـــرزی افزایش یافته و امـــروز تقویت این انســـجام اجتماعی 

همچنان یکی از اولویت های وزارت کشـــور اســـت.

یکی از مهم ترین موضوعات در شرایط جنگ حفظ انسجام 
اجتماعی است. آشکار شده بود که یکی از اهداف دشمن، ایجاد 

شکاف اجتماعی و بی ثباتی داخلی است. وزارت کشور چگونه این 
انسجام را مدیریت و از آن صیانت کرد؟

مهم ترین نقطه قوت کشـــور، انســـجام ملی، اتحاد اجتماعی و همراهی 
مـــردم با حاکمیت اســـت و دشـــمن نیـــز دقیقـــاً همین نقطـــه قوت را 
هدف قرار داده اســـت. در همین راســـتا، دولت چهاردهم تلاش کرده 

اســـت بر اســـاس این رویکـــرد، از تمامی ظرفیت های موجود در کشـــور 
برای تقویت همبســـتگی ملی استفاده کند. شـــعار »وفاق ملی« دولت 
دکتر پزشـــکیان نیز زمینه همبستگی بیشـــتر در روزهای سخت جنگ 
تحمیلـــی، حضـــور و همراهـــی اقشـــار مختلف جامعـــه، اعـــم از اقوام، 
مذاهـــب و جریان های سیاســـی را فراهـــم کرد. در طـــول این مدت نیز 
حفظ انســـجام و یکپارچگی ملی به طور مســـتمر از طریـــق ابلاغیه ها و 
مصوبات در ســـطوح مختلف مورد تأکیـــد قرار گرفت؛ بویـــژه در زمینه 
تجمعـــات شـــبانه تلاش مـــا این بـــود کـــه ایـــن برنامه هـــا و اقدامات، 
بیشـــترین میزان انســـجام را ایجاد کـــرده و پیام وحـــدت، یکپارچگی و 
دفاع از کشـــور را به جامعه منتقل کند. چرا که امروز همه ما در میدان 
روایت و تبیین واقعیت های جنگ علیه ملت ایران مســـئولیت داریم. 
هـــر اقدامی که به تضعیف انســـجام ملی، ناامیدســـازی مردم یا تخریب 

مســـئولان منجر شـــود، برخلاف منافع ملی است.

هم در ایام جنگ تحمیلی 12 روزه و هم جنگ رمضان جابه جایی 
تعداد زیادی از شهروندان و بویژه تمرکز بیش از حد جمعیت در 
استان های شمالی، یکی از نمودهای برجسته شرایط پرالتهاب 

بود. با این حال، شاهد مشکل حادی مانند کمبود محسوس 
کالا، درگیری در فروشگاه ها، مشکل جدی در تأمین بنزین یا 

بروز مسائل امنیتی نبودیم. وزارت کشور چگونه این وضعیت را 
مدیریت کرد و آیا از قبل پیش بینی و آمادگی لازم وجود داشت؟

در حـــوزه اقتصادی، یکـــی از اولویت هـــای اصلی، اطمینان از اســـتمرار 
تأمین و توزیع کالاهای اساســـی بود. در حوزه تأمیـــن کالا، کارگروه های 
تنظیم بازار در ســـطح ملی و استانی به صورت مســـتمر فعال بودند و با 
نظـــارت بر زنجیره توزیـــع و مقابله با احتکار، از ایجـــاد کمبود جلوگیری 
کردند. برای نمونه، اســـتانداران سیســـتان و بلوچســـتان و آذربایجان 

غربی در تأمین و توزیع کالا برای ســـایر استان ها نیز مشارکت داشتند. 
در کنـــار آن، تدابیر لازم برای مقابله با اقدامات دشـــمن در مســـیرهای 
دریایـــی و جلوگیری از اخـــلال در روند تأمین کالا نیـــز پیش بینی و اجرا 
شـــد. ایران بزرگ محاصره ناپذیر اســـت. در همین راســـتا وزارت کشور 
نیز بـــا صدور دســـتور به اســـتانداران مرزی، بـــر اســـتفاده حداکثری از 
ظرفیت هـــای قانونـــی، تفویض اختیـــارات و ابتکارات لازم بـــرای تأمین 
نیازهای کشـــور تأکید کرد. معاونت هماهنگی امـــور اقتصادی وزارتخانه 
نیـــز گزارش روزانه اســـتان ها را اخـــذ می کرد و هماهنگی هـــای لازم را با 
دیگـــر وزارتخانه ها و دســـتگاه ها در مرکز انجام مـــی داد. در حوزه تأمین 
کالاهـــای اساســـی و مـــواد اولیـــه صنایـــع، اختیـــارات کم ســـابقه ای به 
اســـتانداران داده شـــد تا بتوانند از ظرفیت سایر اســـتان ها و همچنین 

کشـــورهای همجوار بـــرای تأمین نیازهای خود اســـتفاده کنند.

در دوران جنگ، استانداران خط مقدم مدیریت بحران در داخل 
کشور بودند و این مسأله تا حد زیادی از طریق تفویض اختیار 

محقق شد و می توان گفت عملکرد استانداران خودش تا حدود 
زیادی پاسخ منتقدان این طرح را داد. بفرمایید مشخصاً چه 

اختیاراتی در دوره جنگ به استانداران تفویض شد؟
تجربـــه دوران جنـــگ نشـــان داد کـــه تفویض اختیـــار به اســـتانداران، 
سیاســـتی درســـت و کارآمـــد بوده اســـت. اگـــر ایـــن اختیـــارات وجود 
نداشت، بسیاری از مســـائل مربوط به زندگی مردم روی زمین می ماند. 
استانداران، بویژه در اســـتان های مرزی، توانستند در حوزه تأمین کالا، 
تجارت و مدیریت امور مردم، با ســـرعت بیشتری تصمیم گیری و اقدام 
کننـــد. تجربه جنگ نشـــان داد که تفویض اختیار، بویـــژه در حوزه های 
اجرایی، می تواند موجب گره گشـــایی، تســـریع امور و اســـتفاده بهتر از 
ظرفیت های کشـــور شـــود. این رویکرد، همان طور که مـــورد تأکید رهبر 
شـــهیدمان و همچنین رئیس جمهـــوری محترم بـــوده، باید همچنان 
ادامـــه پیدا کند تـــا ظرفیت های محلی بـــرای اجرای شایســـته امور آزاد 
شـــود. البته ممکن است وزارتخانه ها و دســـتگاه هایی، همچون تمامی 
ادوار گذشـــته، مقاومت هایی داشته باشند، ولی تصور می کنم با نتایج 

مثبتـــی که در ایام جنـــگ از تفویض اختیار شـــاهد بوده ایم، همگان به 
ضـــرورت این مهم پی برده باشـــند.

در ارزیابی های بعد از دوره آتش بس، آیا مواردی در مدیریت 
استان ها وجود داشت که آسیب شناسی شده باشد و حالا 

بخواهید آنها را اصلاح کنید؟ آیا استانداران همه پای کار 
بودند و اینکه موردی بوده که به دلیل کم کاری، بی توجهی یا 

بی مسئولیتی، به استانداری تذکر یا اخطاری داده باشید؟
اینکـــه آیـــا بعـــد از آتش بس آسیب شناســـی شـــده یـــا نه، بایـــد بگویم 
بلـــه؛ ما هـــم بعد از جنگ تحمیلـــی ۱۲روزه و هم بعـــد از جنگ رمضان، 
به صـــورت مفصـــل ارزیابی هایـــی دربـــاره اســـتان ها و وقایعـــی کـــه در 
زمینه هـــای مختلـــف اتفـــاق افتـــاده، انجـــام دادیـــم. اولیـــن موضوع، 
آســـیب های واردشـــده به زیرســـاخت ها و اماکن مردم بـــود. این موارد 
آسیب شناســـی شـــد و تدابیری صورت گرفت تا حتی نســـبت به جنگ 
تحمیلی۱۲روزه، ترمیم زیرســـاخت ها، اســـکان مـــردم و توجه به زندگی 
و امنیـــت آنها با ســـازوکارهایی که تدبیر شـــده بود با اولویت و ســـرعت 
بیشـــتری انجام شـــود. این آسیب شناســـی هـــم بعد از جنـــگ صورت 
گرفته و هم در اســـتان ها و هم در وزارت کشـــور، در حوزه های مختلف 
انجام شده اســـت؛ در حوزه بحران، ســـازمان بحران، حوزه اقتصادی و 
حوزه های سیاســـی ـ اجتماعـــی. این موارد دســـته بندی و به عنوان یک 
تجربه ثبت شـــده اســـت. نظـــر اســـتانداران و دســـتگاه های دیگر اخذ 
شـــده و گزارش هـــای مردمـــی نیـــز در این حوزه کامـــلاً مـــورد توجه قرار 
گرفته اســـت. تشـــکل های مردمی، احزاب و گروه های سیاسی و حتی 
دســـتگاه های نظارتی نیز مورد توجـــه بوده اند و نقایص و آســـیب هایی 
که وجود داشـــته، به صورت جدی بررســـی شده اســـت. امیدواریم این 
تجربه ای باشـــد که اگر خدای نخواسته در شـــرایط دیگری شبیه به این 
موضوع ها قرار گرفتیم، بتوانیم اشـــتباهات یا کاســـتی های موجود را به 
حداقل برســـانیم. در رابطه با اینکه آیا تذکراتی به مسئولان استانی داده 
شـــده، این موضـــوع طبیعی اســـت که چـــه در طول جنـــگ، به صورت 
برجســـته تر و چه در روال عـــادی مدیریت اســـتان ها، ارزیابی به صورت 
دائمـــی انجام می شـــود. هم بازرســـی های ســـرزده از اســـتان ها صورت 
می گیـــرد و هم اســـتانداران و مدیـــران اســـتانی به خاطـــر کارهایی که 
انجام داده انـــد، مورد تقدیر قـــرار می گیرند. من خودم شـــخصاً و البته 
معاونان محترم وزارت کشـــور، بعضـــاً در طول جنگ به صـــورت مکرر و 
مســـتمر با اســـتانداران تماس می گرفتیم، به آنهـــا خداقوت می گفتیم 
و از عملکردشـــان تقدیـــر می کردیم. احیاناً اگر هم گزارشـــی به دســـت 
ما می رســـید که در جایی نیاز به توجه بیشـــتر اســـتانداران و مسئولان 
اســـتانی بـــود و باید اقدامـــات جدی تری انجـــام می  گرفت، ایـــن موارد 
نیز به موقع به اســـتان منعکس می شـــد. بـــا اینکه خـــود مدیریت دوره 
جنگ نیز در کنار ســـایر شـــاخص ها مـــورد ارزیابی قرار گرفـــت و نتایج 
ایـــن ارزیابی به اســـتانداران اعلام شـــد؛ هـــم نقاط قـــوت منعکس و از 
آنها تشـــکر شـــد و همچنین اگـــر جایی نیاز بـــه توجه جدی تـــر یا نقاط 
ضعفی وجود داشـــت، آن موضوع نیز بیان شـــد و بـــرای ادامه مدیریت 

هر اســـتان مورد توجه قـــرار گرفت.

مهم ترین درس آموخته یک سال گذشته که کشور درگیر دو جنگ 
بود، از دیدگاه شما چه بوده است؟

می تـــوان گفـــت مهم تریـــن درس آموخته یک ســـال گذشـــته  صیانت 
از تمامیـــت ارضی کشـــور و پاســـداری از تمدن ایران بوده اســـت. مردم 
ایران مردمی یکپارچه، منســـجم، یکرنگ و غیرتمند هســـتند و در این 
شـــرایط نشـــان دادند که ایـــران و حفظ تمدن ایـــران برای آنها بســـیار 
مهم اســـت. آنهـــا به یـــک دفـــاع مقـــدس همه جانبـــه پرداختند؛ چه 
آنهایـــی که در میـــدان نبرد مبـــارزه کردنـــد، یعنی نیروهای سلحشـــور 
نظامـــی ما؛ چـــه مردمی کـــه در میادین جمع می شـــدند؛ چه کســـانی 
کـــه در حوزه روایت ســـازی فعالیـــت می کردنـــد. خبرنـــگاران عزیز نیز 
در ایـــن زمینه نقش مهمی داشـــتند. نخبگان ما با توئیـــت زدن، مقاله 
نوشـــتن و طرح مســـائل در محافل بین المللی، هر کدام با هر توانی که 
داشـــتند، از ایـــران دفاع کردند. لرهـــای غیور ما نیز با روحیه و وســـایل 
دفاعی شـــخصی خود، مثلاً ســـلاحی که برای حفاظت از دام هایشـــان 
در مناطق عشـــایری داشـــتند، در برابر هواپیماهای دشمن ایستادند و 
شـــلیک کردند. اینها در واقع صحنه هایی هستند که درس های بزرگی 
در خـــود دارنـــد و در تاریخ می مانند. البته ایرانیان چنین ســـوابقی را در 
تاریـــخ بســـیار دارند.  نکتـــه دیگر این اســـت کـــه همه ما بایـــد بدانیم 
نیروهای نظامی و توانمندی نظامی و موشـــکی ما سرمایه ملی هستند. 
نیروهای مســـلح ما، از ســـپاه و ارتش و ســـایر نیروها گرفته تا بســـیج و 
نیروی انتظامی، فراجا و دســـتگاه های اطلاعاتی و امنیتی، سرمایه های 
ملی ما هســـتند که بایـــد از آنها دفاع کنیم، قدرشـــان را بدانیم و از آنها 
محافظـــت کنیم. اینها ســـرمایه های ملی و متعلق به همـــه مردم ایران 
هســـتند و به نظرم مـــردم قدر آنها را می دانند. هم مـــردم باید به عنوان 
ســـرمایه ملی  از آنها دفاع کنند و هم خود نیروهای مسلح، الحمدلله، 
به گونـــه ای رفتار کردند کـــه در کنار مردم و در میـــدان، افتخار آفریدند.  
اینها درس ها و تجربه های ارزشـــمندی هســـتند که می تـــوان درباره آنها 
کتاب ها نوشـــت و با افتخار در تاریخ به ثبت رساند و قاعدتاً این روایت 

ها شکل خواهد گرفت.

طی یک ســـال گذشـــته، جامعه ایران همزمان با چند بحران درهم تنیده 
مواجه بوده اســـت: جنگ های تحمیلی ۱۲ روزه و ۴۱ روزه با ائتلاف آمریکا و 
اســـرائیل موسوم به جنگ رمضان در اسفند ۱۴۰۴ و فروردین ۱۴۰۵، تشدید 
تحریم های اقتصادی، بازگشـــت محاصره دریایی در تنگه هرمز و اختلال 
در ترانزیـــت نفـــت و کالا، و در کنار همـــه اینها، تورمی که بر اســـاس برآورد 
صندوق بین المللی پول در ســـال گذشـــته به حدود ۵۰.۹ درصد رســـید و 
برای ســـال جاری نیز بالا پیش بینی می شـــود. این ترکیب از تهدید امنیتی 
و فشـــار معیشتی، پرسشـــی جدی را پیش روی جامعه شناسان سیاسی و 
سیاســـت گذاران قرار داده اســـت: آیا انســـجامی که در بزنگاه های بحرانی 
شـــکل می گیرد، می تواند در دوران پســـابحران نیز تـــداوم یابد و دولت در 

این میان چه نقشـــی ایفا می کند؟
 

انسجام اجتماعی؛ از واکنش هیجانی تا سرمایه پایدار
در ادبیات جامعه شناسی کلاسیک، تهدید خارجی معمولاً یکی از قوی ترین 
محرک هـــای همبســـتگی درونی جوامع شـــناخته می شـــود؛ آنچـــه دورکیم 
آن را همبســـتگی مکانیکی برخاســـته از احساس مشـــترک خطر می نامید. 
نظرســـنجی های انجام شـــده توســـط نهادهایـــی نظیـــر مرکز افکارســـنجی 
خبرگزاری دانشـــجویان ایـــران در فاصله جنـــگ ۱۲ روزه ســـال ۱۴۰۴ و جنگ 
رمضان نشـــان داده انـــد که برخـــلاف پیش بینـــی برخی تحلیلگـــران مبنی 
بـــر تشـــدید قطبی شـــدگی اجتماعی، آنچـــه در عمـــل رخ داد بازگشـــت به 
ارزش های مشـــترک هویتـــی و افزایش همدلـــی میان اقشـــار مختلف بود؛ 
رونـــدی کـــه پژوهشـــگران عمدتاً ریشـــه آن را در احســـاس میهن دوســـتی، 
همبســـتگی انســـانی و پیوندهای مذهبی و فرهنگی جســـت و جو کرده اند. 
بـــا این حـــال، نکته کلیـــدی در ادبیـــات جامعه شناســـی بحران این اســـت 
که همبســـتگی برخاســـته از تهدید، ماهیتـــی موقت و واکنشـــی دارد و تنها 
در صورتـــی به ســـرمایه اجتماعی پایدار بدل می شـــود که نهادهای رســـمی، 
بویـــژه دولـــت، آن را در قالب سیاســـت گذاری های ملمـــوس تثبیت کنند.

 
رویکرد دولت چهاردهم: پرهیز از دوقطبی سازی

مسعود پزشـــکیان از آغاز دولت چهاردهم بارها بر ضرورت انسجام داخلی 
به عنوان پیش شرط عبور از فشـــارهای بیرونی تأکید کرده و اختلاف نظر 
کارشناسی را امری طبیعی دانســـته، اما هشدار داده که این اختلاف نباید 
به شـــکاف و رویارویی اجتماعی بدل شود؛ رویکردی که در گفتمان رسمی 

دولت با عنوان وفاق ملی شـــناخته می شود.
رئیس جمهـــوری در ســـخنان اخیـــر با اشـــاره به اینکـــه دولـــت از همان 
آغـــاز کار خود همزمـــان با جنگ، تحریم، تـــرور و ناترازی های ســـاختاری 
در حوزه هـــای آب، بـــرق، گاز و نظـــام بانکـــی روبـــه رو بـــوده، بـــر ضرورت 
حفـــظ همدلـــی میان مـــردم و حاکمیـــت تأکید کرده اســـت. در ســـطح 
سیاســـت گذاری نیز تلاش هایی مانند پیگیری الحاق به کنوانسیون های 
مالـــی بین المللـــی، پالرمـــو و CFT، و رفـــع برخـــی محدودیت های فضای 
مجـــازی را می توان تلاش برای پاســـخ به مطالبات اجتماعی دانســـت که 

در بســـتر همـــان انســـجام دوران بحران مطرح شـــده بودند.
 

چالش محاصره اقتصادی؛ آزمون سخت انسجام
با ایـــن همه، تداوم محاصـــره دریایی در تنگـــه هرمز و اختـــلال در صادرات 
نفت، هزینـــه حمل و نقل دریایی در برخی مســـیرها را تا چنـــد برابر افزایش 
داده و نـــرخ بیمـــه کشـــتیرانی در مناطـــق پرریســـک را نیز بالا برده اســـت. 
صنـــدوق بین المللی پول برای اقتصاد ایران در ســـال جاری انقباضی نزدیک 
بـــه ۱.۷ درصـــد و برای ســـال آینده انقباضی شـــدیدتر نزدیک بـــه ۲.۸ درصد 
پیش بینی کرده، در حالی که نرخ بیکاری نیز رو به افزایش گذاشـــته اســـت.
این شـــرایط، گسل بالقوه ای میان همبستگی هویتی و امنیتی و مطالبات 
معیشـــتی روزمره مردم ایجـــاد می کند. بخشـــی از افکارعمومـــی و برخی 
صاحب نظران اقتصادی به درســـتی یادآوری می کنند کـــه جامعه ای که در 
روزهـــای بحران از کشـــور خود دفاع کـــرده، اکنون به طـــور طبیعی انتظار 
دارد نشانه های محسوسی از بهبود معیشت، کاهش نااطمینانی اقتصادی 
و روشـــن شـــدن افق آینده را ببیند. اگر این انتظار بی پاسخ بماند، همان 
انســـجامی کـــه در روزهای جنگ شـــکل گرفـــت می توانـــد به تدریج جای 

خود را بـــه نارضایتی دهد.
 

نقد متوازن: میان دستاورد و کاستی
انصـــاف حکـــم می کند که نقـــش دولـــت در مدیریـــت بحـــران امنیتی و 
جلوگیری از فروپاشی نظم اجتماعی در بحبوحه جنگ را نادیده نگرفت. 
بخش قابل توجهی از افکارعمومی نیز عملکـــرد دولت در تأمین نیازهای 

پایه جامعـــه در دوران جنگ را مثبـــت ارزیابی کرده اند.
امـــا در عیـــن حـــال، منتقـــدان دولـــت به درســـتی تأکیـــد می کننـــد که 

مسئولیت شـــرایط اقتصادی کنونی را نمی توان یکســـره به عامل جنگ و 
تحریم فروکاســـت و بخشی از ناترازی های ســـاختاری در حوزه انرژی، ارز و 
نظام بانکی پیش از بحران های اخیر نیز وجود داشـــته اســـت. رسانه های 
منتقـــد دولت بر ایـــن نکته پای می فشـــارند کـــه وعده هـــای دیپلماتیک 
بدون دســـتاورد ملموس اقتصادی می تواند به فرســـایش تدریجی اعتماد 
عمومـــی بینجامـــد. این نقدهـــا، ولو با لحنـــی متفاوت از روایت رســـمی، 
بخشـــی ضروری از گفت و گوی دموکراتیک درباره مســـیر پیش روی کشور 

اســـت و نباید در ســـایه گفتمان انســـجام ملی به حاشـــیه رانده شود.
 

از انسجام هیجانی به انسجام نهادی: ضرورت سرمایه گذاری 
اجتماعی

آنچـــه ادبیـــات جدیـــد سیاســـت رفاهی، بویـــژه رویکـــرد ســـرمایه گذاری 
اجتماعی کـــه نظریه پردازانی چـــون همریک آن را صورت بنـــدی کرده اند، 
بر آن تأکید دارد، این اســـت که انسجام اجتماعی پایدار نه صرفاً محصول 
لحظـــات هیجانی دفاع از میهن، بلکه نتیجه ســـرمایه گذاری مســـتمر در 

ســـرمایه انســـانی، شـــبکه های حمایتی و عدالت توزیعی است.
برای دولـــت چهاردهم، این بدان معناســـت که گفتمان وفـــاق ملی باید 
با اقدامـــات ملموس در حـــوزه کنترل تـــورم، حمایت هدفمند از اقشـــار 
آسیب پذیر و شـــفافیت در سیاســـت گذاری اقتصادی همراه شود. در غیر 
این صورت، این ریســـک وجود دارد که انسجام برخاسته از بحران امنیتی، 
در بحران معیشـــتی بعدی رنگ ببازد.  تجربه ایران در دوران پس از جنگ 
رمضـــان، نشـــان داد کـــه جامعه ایرانـــی در برابـــر تهدید بیرونـــی ظرفیت 
قابل توجهـــی برای همبســـتگی از خود نشـــان می دهد. اما پایـــداری این 
انســـجام، آزمونی اســـت کـــه در میدان اقتصاد و معیشـــت روزمـــره، نه در 
میدان نظامی، ســـنجیده خواهد شد. دولت چهاردهم اگر بتواند گفتمان 
وفـــاق ملـــی را با سیاســـت های اقتصادی مؤثر و شـــفاف تلفیـــق کند و در 
عیـــن حال فضـــا را برای نقد و گفت و گوی ســـازنده باز نگـــه دارد، می تواند 
این ســـرمایه اجتماعی گرانبها را از یک واکنش موقتـــی به بحران، به یک 

دســـتاورد نهادی و بلندمدت برای کشـــور بدل سازد.

 انسجام ملی در دوران پساجنگ: 
ظرفیت ها و آزمون های پیش روی دولت چهاردهم

محسن مسعودیان
پژوهشگر و مدرس دانشگاه

 یادداشت 

وفاق مقوم انسجام شد وفاق مقوم انسجام شد وفاق مقوم انسجام شد وفاق مقوم انسجام شد 
اسکندر مؤمنی، وزیر کشور در گفت و گو با »ایران«:اسکندر مؤمنی، وزیر کشور در گفت و گو با »ایران«:اسکندر مؤمنی، وزیر کشور در گفت و گو با »ایران«:اسکندر مؤمنی، وزیر کشور در گفت و گو با »ایران«:

  تفویض اختیار به استانداران اگر نبود
 خیلی از کارهای مردم روی زمین می ماند
  تفویض اختیار به استانداران اگر نبود
 خیلی از کارهای مردم روی زمین می ماند
  تفویض اختیار به استانداران اگر نبود
 خیلی از کارهای مردم روی زمین می ماند
  تفویض اختیار به استانداران اگر نبود
 خیلی از کارهای مردم روی زمین می ماند

 گفت وگو 

الهام یوســـفی- گروه سیاســـی / دولت مســـعود پزشـــکیان در حالی فعالیت خود را آغـــاز کرد که 
کشـــور بـــا مجموعـــه ای از بحران هـــا و چالش های کم ســـابقه در حوزه هـــای امنیتی، سیاســـی، 
اجتماعـــی و اقتصادی روبه رو بود؛ از ترور شـــهید اســـماعیل هنیه در تهران و تبعـــات امنیتی آن 
گرفته تا وقوع دو جنگ تحمیلی در فاصله کمتر از یک ســـال و تلاش مســـتمر دشمن برای ایجاد 
شـــکاف، اختلاف و دوگانگی در جامعه و ســـاختار سیاســـی کشور. در چنین شـــرایطی، مدیریت 
امور داخلـــی و حفظ ثبات و آرامش کشـــور بـــه یکی از مهم تریـــن آزمون های دولـــت وفاق ملی 
تبدیل شـــد؛ آزمونی که وزارت کشـــور به عنوان متولی اصلی مدیریت سیاسی، اجتماعی، امنیت 
داخلی و امور اســـتان ها، بخـــش مهمی از بار آن را بر دوش داشـــت. در این میان، عملکرد وزارت 
کشـــور در دو ســـال گذشـــته و بویژه در جریان بحران ها و جنگ های اخیر، از منظر نحوه مدیریت 
اســـتان ها، حفظ امنیت عمومی، صیانت از مرزها، تأمین نیازهای اساســـی مـــردم و جلوگیری از 
شـــکل گیری خلأهای مدیریتی، اهمیت ویـــژه ای پیدا کرد. حفاظت از جان و مـــال مردم، تأمین 

امنیت سیاســـی و اجتماعی، تقویت امنیت مرزها، اســـتمرار فعالیت هـــای اقتصادی و خدماتی، 
مدیریت تأمین و توزیع کالاهای اساســـی و هماهنگی میان دســـتگاه های مختلف، تنها بخشـــی 
از مســـئولیت هایی بـــود که وزارت کشـــور در ایـــن دوره بر عهده داشـــت. در کنار ایـــن اقدامات، 
مقابلـــه بـــا تلاش ها بـــرای ایجاد دودســـتگی و حفظ انســـجام ملی نیز بـــه یکـــی از ضرورت های 
اصلی مدیریت داخلی کشـــور تبدیل شـــد. اکنون و در شرایطی که کشـــور همچنان با پیامدهای 
بحران های اخیـــر و مجموعـــه ای از چالش های داخلی و خارجی مواجه اســـت، پرســـش درباره 
نحـــوه مدیریت ایـــن دوره، تصمیمات اتخاذشـــده و تجربه وزارت کشـــور در مواجهـــه با بحران ها 
اهمیت بیشـــتری پیـــدا می کند. در همیـــن رابطه با اســـکندر مؤمنی، وزیر کشـــور بـــه گفت وگو 
نشســـته ایم تا دربـــاره مهم ترین تصمیمـــات این وزارتخانـــه، تجربه مدیریـــت دو جنگ، تفویض 
اختیارات بـــه اســـتانداران، تأمین امنیـــت و کالاهای اساســـی و همچنین تلاش هـــا برای حفظ 

انســـجام و آرامش در داخل کشـــور گفت وگو کنیم.


