
شـــرایط کاری ناپایـــدار در مشـــاغل غیررســـمی، 
عـــاوه بـــر تهدیـــد معیشـــت، ســـامت روانی و 

کیفیـــت زندگـــی افـــراد را نیز کاهـــش می‌دهد.

پیشنهادها و راهکارهای سیاستی
مدیریت بخش غیررسمی نیازمند سیاستگذاری 
جامع، فرابخشـــی و همـــراه با اصلاحـــات نهادی 
گســـترده اســـت که با توجه به علل ســـاختاری و 
نهادی، به کاهـــش نابرابری‌ها، تقویـــت نظارت و 
ایجاد فرصت‌های شـــغلی پایدار در بخش رسمی 
منجر می‌شـــود. ایـــن رویکرد می‌توانـــد به کاهش 
اثرات منفی و بهره‌برداری از پتانســـیل‌های مثبت 

این بخـــش کمک کند.
اقتصـــادی- پیشـــنهادهای  گـــزارش،  ایـــن  در 
ســـاختاری، سیاســـت‌های آموزشـــی و مهارتـــی و 

نهادی-حکمرانـــی ارائـــه شـــده اســـت.
در بخش اقتصادی-ســـاختاری، پیشـــنهاد شـــده 
اســـت رونـــد رسمی‌ســـازی کســـب‌وکارهای خرد 
و خانگـــی تســـهیل شـــود. ایـــن کار می‌توانـــد بـــا 
»راه‌انـــدازی ســـامانه‌های یکپارچـــه و ثبت رایگان 
کســـب‌وکارهای خرد و خانگی«، »ارائه مشوق‌های 
مالیاتی 5 ســـاله برای کســـب‌وکارهایی که فرآیند 
رسمی‌ســـازی را طی می‌کنند«، »حـــذف یا تعدیل 
مجوزهـــای غیرضـــروری بـــرای خویش‌فرمایـــی و 
مشاغل خانگی« و »تشـــکیل تعاونی‌های کارگری 
در بخش‌های غیررسمی« انجام پذیرد. همچنین 
پیشـــنهاد شـــده اســـت کارفرمایـــان در پذیـــرش 
نیروی کار رســـمی مـــورد حمایت قـــرار گیرند که 

بـــرای تحقق این هدف نیـــز می‌تـــوان از ابزارهای 
»یارانـــه دســـتمزد یـــا بیمـــه بـــرای کارفرمایانی که 
نیروی کار غیررســـمی را به رسمی تبدیل کنند« و 
»انعقـــاد قراردادهـــای کاری ساده‌سازی‌شـــده بـــا 
حمایت دولت برای مشـــاغل روزمـــزد و پروژه‌ای« 
اســـتفاده کـــرد. عـــاوه بر این، پیشـــنهاد شـــده 
بیمه‌هـــای اجتماعی منعطف گســـترش یابند که 
ایـــن کار می‌تواند به واســـطه »طراحـــی بیمه‌های 
خرد و پاره‌وقت برای مشـــاغل غیررســـمی )بیمه 
فصلی و بیمـــه خانوادگی(« و »تأســـیس صندوق 
ویژه بیمه برای زنان سرپرســـت خانـــوار، کارگران 

فصلی و دستفروشـــان« انجام شـــود.
در بخـــش سیاســـت‌های آموزشـــی و مهارتی، به 
آمـــوزش مهارتـــی رایـــگان و در دســـترس اشـــاره 
شـــده اســـت که می‌تواند از طریق »ایجـــاد مرکز 
مهارت‌آمـــوزی ســـیار در مناطـــق حاشـــیه‌ای و 
روستایی« و »توســـعه دور‌ه‌های آموزشی مشاغل 
خانگـــی، خدمـــات شـــهری و پلتفرمـــی« محقق 
شـــود. از دیگر پیشـــنهادهای این گـــزارش، پیوند 
نظـــام آموزشـــی با بـــازار کار اســـت کـــه می‌تواند 
بـــه واســـطه »همـــکاری میـــان وزارت تعـــاون، کار 
و رفـــاه اجتماعـــی، آمـــوزش و پـــرورش و وزارت 
علـــوم، تحقیقات و فناوری بـــرای طراحی آموزش 
مهارت‌محور« و »ایجاد گواهینامه مهارت شـــغلی 
معتبـــر ملـــی بـــرای شـــاغلان غیررســـمی بدون 

تحصیلات رســـمی« ایجاد شـــود.
تدویـــن بســـته‌های حمایتـــی بـــرای گروه‌هـــای 
آســـیب‌پذیر نیز می‌تواند با اســـتفاده از اهرم‌های 

»یارانـــه اشـــتغال ویـــژه زنـــان، جوانـــان و افـــراد 
کم‌ســـواد در مناطق محروم« و »اختصاص منابع 
هدفمند از محل حـــذف یارانه‌های غیرهدفمند 
بـــرای پوشـــش بیمـــه‌ای مشـــاغل غیررســـمی« 

اجرایی شـــود.
تقویـــت امنیت شـــغلی در بـــازار کار غیررســـمی، 
راهکار دیگری اســـت. برای ایـــن منظور، »تصویب 
قانون حمایـــت از کارگـــران فاقد قرارداد رســـمی 
با تضمیـــن حداقل حقـــوق و مرخصـــی«، »ایجاد 
ســـامانه شـــکایت و پیگیـــری حقـــوق کارگـــران 
غیررســـمی در قالـــب پلتفـــرم دولتـــی« و »ایجاد 
نـــد  ا می‌تو  ، » ی کارگـــر مســـتقل  ی  تشـــکل‌ها

سیاســـتگذار را بـــه ایـــن هدف برســـاند.
در بخـــش سیاســـت‌های نهادی-حکمرانـــی بـــه 
پایـــش و شناســـایی دقیق بازار کار اشـــاره شـــده 
اســـت که به ایـــن منظـــور راهکارهایـــی از جمله 
»راه‌انـــدازی نقشـــه ملـــی اشـــتغال غیررســـمی با 
همـــکاری مرکـــز آمـــار، بیمـــه و شـــهرداری‌ها« و 
»اســـتفاده از داده‌های تلفن همراه، تراکنش‌های 
مالی و GPS برای ردیابی اشـــتغال پنهان با حفظ 

محرمانگی« پیشـــنهاد شـــده است.
اصـــاح نهادهـــای نظارتـــی و مقرراتی بـــا »اصلاح 
ســـاختار بازرســـان کار برای افزایـــش نظارت مؤثر 
در مشـــاغل خرد و پراکنده« و »جلوگیری از فساد 
اداری در صدور مجوز و بازرســـی با شفاف‌ســـازی 
فرآیند« نیز پیشنهاد مطرح شـــده در این گزارش 
برای ‌گذار از بحـــران به عدالت و مدیریت اقتصاد 

غیررســـمی در ایران است.
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غیررسمی 
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جدایی‌ناپذیر 

اقتصادهای 
جهانی، بویژه 
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در حال توسعه 
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مهمی در ایجاد 
فرصت‌های 

شغلی و تأمین 
معیشت 

دارند، اما با 
چالش‌های 

جدی در تحقق 
عدالت شغلی 
همراه هستند

وزارت تعاون، کار و رفاه اجتماعی منتشر کرد

 
حـــدود 56 درصـــد از کل اشـــتغال در ایـــران، 
غیررســـمی اســـت. کاهش اشـــتغال غیررسمی از 
طریق ترکیبـــی از سیاســـت‌های رسمی‌ســـازی، 
توانمندســـازی، حمایـــت اجتماعـــی، اصلاحات 
نهـــادی و بازتعریـــف رابطـــه دولـــت با نیـــروی کار 
امکان‌پذیر اســـت. از طرفـــی، برنامه‌ریزی دقیق، 
داده‌محوری و مشارکت ذی‌نفعان، کلید موفقیت 
سیاســـت‌های مقابلـــه بـــا چالش‌های مشـــاغل 

غیررســـمی در ایران هســـتند.
مشاغل غیررسمی به‌عنوان بخش جدایی‌ناپذیر 
اقتصادهای جهانی، بویژه در کشـــورهای در حال 
توســـعه مانند ایران، اگرچه نقش مهمی در ایجاد 
فرصت‌های شـــغلی و تأمین معیشـــت دارند، اما 
با چالش‌هـــای جـــدی در تحقق عدالت شـــغلی 
همراه هستند. مشاغل غیررسمی با ویژگی‌هایی 
چون عدم امنیت شـــغلی، دســـتمزد پایین، نبود 
حمایت‌های اجتماعی و شـــرایط کاری نامناسب، 
نابرابری جنسیتی و طبقاتی را تشدید کرده و مانع 

دستیابی به مشـــاغل شایسته می‌شوند.
طبق گـــزارش صندوق بین‌المللی پـــول، بیش از 
نیمی از نیروی کار جهان، یعنـــی حدود 2 میلیارد 
نفر در مشـــاغل غیررسمی مشـــغول هستند. این 
مشـــاغل در کشـــورهای با درآمد پایین و متوسط، 
35 درصـــد از تولیـــد ناخالص داخلی را تشـــکیل 
می‌دهند، در حالی که در اقتصادهای پیشـــرفته، 
ایـــن رقم بـــه 15 درصد می‌رســـد. در ایـــران نیز بر 
اســـاس گزارش بانـــک جهانی، حـــدود 56 درصد 
از کل اشـــتغال، غیررســـمی اســـت: 63 درصـــد 
بـــرای زنان و 58 درصـــد برای مردان. ایـــن رقم در 
مناطق روســـتایی به بیش از 75 درصد می‌رســـد، 
در حالـــی که در مناطق شـــهری حـــدود 50 درصد 
اســـت. بخش کشـــاورزی بـــا 74 درصـــد بالاترین 
ســـطح اشـــتغال غیررســـمی را دارد و این نرخ در 
بخش صنعـــت 76 درصـــد و در بخـــش خدمات 

28 درصد اســـت. 
ایـــن گـــزارش کـــه از ســـوی وزارت تعـــاون، کار و 
رفـــاه اجتماعی منتشـــر شـــده، عنـــوان می‌کند: 
فعالیت‌هـــای غیررســـمی پیامدهای گســـترده‌ای 
بـــرای توســـعه اقتصـــادی و اجتماعی ایـــران دارد.

پیامدهای اقتصادی
»درآمدهـــای مالیاتـــی و فـــرار مالیاتـــی« یکـــی از 
پیامدهـــای اقتصادی ایـــن نوع فعالیت اســـت. 
فعالیت‌هـــای اقتصـــادی غیررســـمی بـــه صورت 
عمـــده بـــدون ثبـــت رســـمی صـــورت می‌گیرند 
کـــه منجر بـــه فـــرار مالیاتی گســـترده می‌شـــود. 
این مســـأله کاهش قابل‌توجهـــی در درآمدهای 
مالیاتی دولت ایجـــاد می‌کند و توانایی حکومت 
بـــرای تأمیـــن بودجه خدمـــات عمومـــی اعم از 
آمـــوزش بهداشـــت، زیرســـاخت‌ها و امنیـــت را 

محدود می‌ســـازد.
از ســـوی دیگر، این گـــزارش »بی‌ثباتی شـــرایط 
کاری و نوســـانات درآمـــدی« را از دیگر پیامدهای 
فعالیت‌هـــای غیررســـمی در اقتصـــاد می‌دانـــد. 
در واقـــع مشـــاغل غیررســـمی بـــه دلیـــل نبـــود 
چهارچـــوب قانونی و نظارت مؤثـــر، فاقد امنیت 
شـــغلی و ثبات درآمدی هســـتند. ایـــن بی‌ثباتی 
در درآمـــد موجـــب افزایـــش ریســـک‌های مالی 
خانوارهـــا و همچنیـــن کاهـــش قـــدرت خرید و 

تضعیـــف ســـطح زندگی می‌شـــود.
بـــر اســـاس ایـــن گـــزارش، »عـــدم توانایـــی در 
تحقق توســـعه پایـــدار و نـــوآوری«، پیامد دیگری 
اســـت کـــه نشـــان می‌دهد بخـــش غیررســـمی 
بـــه دلیـــل نبـــود سیاســـتگذاری‌های دقیـــق و 
ظرفیـــت  دولـــت،  اســـتراتژیک  برنامه‌ریـــزی 
چندانـــی برای حمایـــت از نـــوآوری، فناوری‌های 
نویـــن و کســـب‌وکارهای بـــا ارزش افـــزوده بالا را 
ندارد. فقـــدان ســـرمایه‌گذاری بلند‌مدت، مانع 
از ایجـــاد چرخه‌هـــای توســـعه پایدار می‌شـــود.
پیامـــد دیگـــر نیـــز »تشـــویق بـــه رقابت ناســـالم 
و تخطـــی از مقـــررات« اســـت. کســـب‌وکارهای 
ت  ا ر مقـــر و  عـــد  ا قو ز  ا معمـــولاً  رســـمی  غیر
رســـمی مربوط بـــه حقـــوق کار، رقابت ســـالم و 
محیط‌زیســـت پیروی نمی‌کنند. این مســـأله به 
رقابـــت نابرابـــر در بازار رســـمی منجر می‌شـــود، 
تعادل عرضـــه و تقاضا را بر هـــم می‌زند و کاهش 
کیفیـــت محصولات و خدمات را بـــه دنبال دارد.
اقتصـــاد و  بـــر بخـــش رســـمی  »تأثیـــر منفـــی 
برنامه‌ریـــزی اقتصـــادی« نیز از دیگـــر پیامدهای 
اســـت.  غیررســـمی  فعالیت‌هـــای  اقتصـــادی 
فعالیت‌هـــای اقتصـــادی غیررســـمی می‌تواننـــد 
بـــر بخـــش رســـمی اثرگـــذار باشـــند؛ بویـــژه در 
حوزه‌هـــای مهمـــی ماننـــد درآمدهـــای مالیاتی، 

زنجیره‌هـــای  و  اقتصـــادی  کلان  برنامه‌ریـــزی 
. مین تأ

همچنیـــن »اقتصاد زیرزمینی و جرایم اقتصادی« 
به موجب همین فعالیت‌ها گســـترش می‌یابد. 
بـــا بزرگ‌تـــر شـــدن بخـــش غیررســـمی، اقتصاد 
زیرزمینـــی نیز توســـعه می‌یابد کـــه پدیده‌هایی 
ماننـــد قاچـــاق کالا، پولشـــویی و فســـاد مالـــی 
را تشـــدید می‌کنـــد. ایـــن موضـــوع عـــاوه ‌بـــر 
پیامدهـــای اقتصـــادی، پیامدهـــای اجتماعـــی 
عمیقـــی را بـــه همـــراه دارد و به کاهـــش اعتماد 
عمومـــی و افزایـــش هزینه‌هـــای نظارتـــی منجر 

می‌شـــود.

پیامدهای اجتماعی
فعالیت‌هـــای غیررســـمی عـــاوه بـــر پیامدهای 
اقتصادی، می‌توانند موجب »تبعیض جنسیتی، 
نســـلی و قومـــی در دسترســـی بـــه فرصت‌ها« را 
فراهم کننـــد. گروه‌هـــای مختلف ماننـــد زنان، 
جوانان و مهاجـــران، به دلیـــل محدودیت‌های 
ســـاختاری و تبعیض‌های نهادی، به فرصت‌های 
رسمی اشـــتغال کمتر دسترســـی دارند و بیشتر 
به ســـمت فعالیت‌های غیررســـمی گرایش پیدا 
می‌کننـــد. این موضـــوع، نابرابری‌های اقتصادی 
و اجتماعی را تشـــدید می‌کنـــد و موجب تقویب 
چند‌بعـــدی  ومیت‌هـــای  محر و  فقـــر  چرخـــه 

. د می‌شو
»خطـــرات ناشـــی از سوء‌اســـتفاده و اســـتثمار 
اجتماعـــی  پیامدهـــای  دیگـــر  از  کار«  نیـــروی 
فعالیت‌های غیررسمی است. شرایط نامناسب 
کاری، عـــدم رعایـــت حقـــوق کار، حقـــوق پایین 
بخـــش  در  قانونـــی  حمایت‌هـــای  فقـــدان  و 
غیررســـمی موجب می‌شـــود کارگران این بخش 

بشـــدت مســـتعد اســـتثمار شوند.
همچنین بـــه دنبـــال فعالیت‌های غیررســـمی، 
»کاهـــش دسترســـی بـــه حقـــوق و مزایـــا و عدم 
امنیت شـــغلی« ایجاد می‌شـــود. کارگران بخش 
غیررســـمی معمـــولاً فاقـــد قراردادهای رســـمی، 
حقـــوق بازنشســـتگی، بیمه‌های درمانی و ســـایر 
حمایت‌های قانونی هســـتند. فقـــدان این مزایا 
و حمایت‌هـــا، باعـــث تضعیف امنیت شـــغلی و 
معیشـــتی آنها و کاهش رضایت شـــغلی شـــده و 
به افزایش آســـیب‌پذیری آنـــان در مقابل عوامل 
اقتصـــادی و اجتماعی منجر می‌شـــود. از طرفی 

گزارش
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