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روز گذشـــته نامـــه‌ای در فضـــای مجازی منتشـــر 
شـــد که از ســـوی انجمـــن واردکننـــدگان خودرو 
بـــه رئیس ســـازمان حمایت بـــود. طبق مضمون 
ایـــن نامه هادی ســـلیمانی ملکان)رئیس انجمن 
واردکننـــدگان خـــودرو ایران( خطاب به حســـین 
فرهیـــدزاده، معـــاون وزیـــر و رئیـــس ســـازمان 
حمایـــت مصرف‌کننـــدگان و تولیدکننـــدگان از 
برخی شـــرکت‌های واردکننده خودرو که موازین 
قانونـــی را رعایـــت نمی‌کننـــد، گلایه داشـــت. در 
این نامه عنوان شـــده اســـت: »به کرات مشاهده 
می‌گـــردد که شـــرکت‌های تازه به ثبت رســـیده با 
درج آگهی‌هـــای مختلـــف مبادرت بـــه اخذ وجه 
از خریـــداران خودرو می‌نمایند کـــه این اقدامات 
بـــا توجـــه بـــه بررســـی‌های به عمـــل آمـــده فاقد 
هرگونه پشـــتوانه در ثبت ســـفارش، تأمیـــن ارز، 
ســـفارش‌گذاری کالا در خارج از کشور، تأیید نوع 
سازمان اســـتاندارد، تأییدیه محیط زیست و غیره 
اســـت.« همچنین در ایـــن نامه، رئیـــس انجمن 
واردکننـــدگان خـــودرو پیشـــنهاد داده اســـت که 
وزارت صمت به ماجرای شفاف‌ســـازی آمار دقیق 
واردات خـــودرو توســـط هر شـــرکت بـــه تفکیک 
مـــدل و تعداد ثبت ســـفارش ورود کنـــد. با توجه 
به شـــکایت‌های مختلف مـــردم از عـــدم تحویل 
خودروها و شـــرکت‌هایی که مجوز ندارند، وزارت 
صمت نیز بـــه این ماجرا از طریـــق کمیته خودرو 
ورود کرده اســـت.« احمد شانیان، معاون بازرسی 
و نظارت بر کالاهای ســـرمایه‌ای ســـازمان حمایت 
مصرف‌کننـــدگان و تولیدکننـــدگان در این زمینه 
به ســـؤالات »ایران« درباره نحوه نظـــارت بر مجوز 
واردکننـــدگان خـــودرو توضیحاتی ارائـــه می‌دهد.

در ماه‌های اخیر شاهد تأخیر در تحویل 
برخی خودروهای وارداتی بودیم. 

برنامه مشخص نهادهای نظارتی برای 
جلوگیری از تکرار این وضعیت چیست؟

در مواجهـــه بـــا تأخیـــر شـــرکت‌ها در انجـــام 
تعهـــدات، فرآیند نظارتـــی ابتدا با تذکـــر و اخطار 

آغاز می‌شـــود. در ایـــن مرحله، مراتـــب تخلف یا 
تأخیر از ســـوی ســـازمان مربوطه و سایر نهادهای 
نظارتی به شرکت ابلاغ شـــده و فرصت لازم برای 
جبران تعهـــدات در اختیار آنها قـــرار می‌گیرد. در 
صورتی که شـــرکت نســـبت بـــه ایفـــای تعهدات 
خود اقدام نکنـــد، مطابق رأی وحدت رویه دیوان 
عدالت اداری، موضوع از مســـیر قضایی پیگیری 
خواهد شـــد. در همین چهارچوب، پرونده برخی 
اعتراضـــات خریـــداران از جمله مـــوارد مربوط به 
یکی از شـــرکت‌های واردکننـــده به مرجع قضایی 
ارســـال شـــده و در حال حاضر در دستگاه قضا در 
دســـت بررســـی اســـت. در صورت احراز تخلف، 
تصمیم‌گیـــری نهایـــی بـــر عهده مراجـــع قضایی 

بود. خواهد 

با وجود این شکایت‌ها، حتی برخی از این 
شرکت‌ها همچنان طرح‌های فروش جدید 

ارائه می‌کنند. آیا اقدامی برای عرضه‌های 
جدید انجام شده است؟

در مـــورد عرضه‌هـــای جدیـــد باید توجه داشـــت 
کـــه مجوز فروش توســـط وزارت صنعـــت، معدن 
و تجـــارت صـــادر می‌شـــود. بنابرایـــن محدودیت 
یـــا صدور مجوزهـــای جدیـــد در صلاحیت مرجع 
تخصصـــی مربوطـــه در وزارت صمت قـــرار دارد و 
بایـــد از همـــان مســـیر پیگیری شـــود. همچنین 
دستورالعمل رسیدگی به شـــکایات به ادارات کل 
صنعت، معـــدن و تجارت اســـتان‌ها ابلاغ شـــده 
اســـت و شـــاکیان می‌تواننـــد شـــکایت خـــود را از 
طریـــق اداره صمت محل اقامت خود ثبت کنند. 
در صورتی که تأخیر عمده و گســـترده احراز شود، 
موضوع برای بررســـی قضایی ارجاع خواهد شد.

گفته می‌شود در پی شکایت تعداد زیادی 
از خریداران حتی کمیته‌ای برای بررسی 

تخلفات مرتبط با تأخیر در تحویل خودرو 
تشکیل شده است. آیا چنین کمیته‌ای 

وجود دارد؟
بله، کمیته‌ای با حضور ســـازمان بازرسی، دستگاه 
قضـــا و وزارت صمـــت تشـــکیل شـــده اســـت که 
نمایندگـــی وزارت صمت در آن بر عهده ســـازمان 
حمایت مصرف‌کننـــدگان و تولیدکننـــدگان قرار 
دارد. این کمیته که با عنوان کمیته کثیرالشـــاکی 
شـــناخته می‌شـــود، بـــه پرونده‌هایـــی رســـیدگی 
می‌کند که تعداد شـــاکیان آنها زیاد اســـت و ابعاد 

موضـــوع از یک اختـــاف موردی فراتـــر می‌رود.
در ایـــن کمیته، موضوعات مربـــوط به تأخیرهای 
گسترده، نحوه اجرای تعهدات و شکایات انباشته 
شـــرکت‌ها بررســـی می‌شـــود. تاکنون جلســـات 
متعـــددی برگـــزار شـــده، بخشـــی از پرونده‌هـــا 
تعیین‌تکلیف شـــده و برخی موضوعات همچنان 

در دست بررســـی قرار دارد.

با توجه به تأخیرهای گزارش‌شده در تحویل 
خودروهای داخلی، چه سازوکاری برای 

رسیدگی به مطالبات خریداران پیش‌بینی 
شده است؟

در بخش خودروهای داخلی، بخشـــی از تأخیرها 
مربـــوط بـــه تعهـــدات ایجادشـــده در ســـال‌های 
گذشـــته اســـت. دوره‌ای که حجم تعهدات برخی 
شـــرکت‌ها بـــا ظرفیـــت تولیـــد آنهـــا همخوانـــی 
نداشـــت و همیـــن موضـــوع باعث شـــکل‌گیری 
صف‌هـــای طولانی تحویل شـــد. در حـــال حاضر 
برخی خودروسازان در مسیر جبران این تعهدات 
قـــرار دارنـــد و برنامه‌هایی برای کاهـــش تعهدات 

معـــوق تدویـــن کرده‌اند.
همچنیـــن کمیتـــه‌ای با عنـــوان کمیتـــه خودرو 
در ســـازمان گســـترش و نوســـازی صنایع ایران 
تشـــکیل می‌شـــود که در آن برنامه‌هـــای تولید، 
میزان تعهدات قبلی و درخواســـت‌های فروش 
جدیـــد شـــرکت‌ها بررســـی می‌شـــود. در ایـــن 
کمیتـــه نمایندگانـــی از معاونت ماشـــین‌آلات و 
تجهیـــزات وزارت صمـــت، ســـازمان گســـترش 
و نوســـازی صنایـــع ایـــران، ســـازمان حمایـــت 
ســـایر  و  تولیدکننـــدگان  و  مصرف‌کننـــدگان 
دســـتگاه‌های نظارتـــی حضـــور دارنـــد. صـــدور 
مجوز فروش جدیـــد براســـاس ظرفیت واقعی 
تولید و میزان تعهدات معوق انجام می‌شـــود تا 
از ایجاد تعهدات مازاد یا فروش بدون پشـــتوانه 

جلوگیری شـــود.
در پایان تأکید می‌شـــود خودروســـازان بر اساس 
قراردادهـــای منعقدشـــده مکلـــف بـــه پرداخـــت 
جریمه تأخیر به مشـــتریان هســـتند و در صورت 
عـــدم اجـــرای تعهـــدات، خریـــداران می‌توانند از 
مســـیرهای قانونـــی بـــرای پیگیری حقـــوق خود 
اقدام کنند. هـــدف از این ســـازوکارها، صیانت از 
حقـــوق مصرف‌کننـــدگان، ایجاد نظـــم در فرآیند 
فروش و جلوگیری از تکرار مشـــکلات گذشته در 

بازار خودرو اســـت.
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گفت‌وگو

 در چنـــد وقـــت اخیر بـــه‌ قدری شـــکایت‌ها 
از شـــرکت‌های واردکننـــده به دلیـــل تأخیر 
تحویـــل خودروهـــا، عـــدم تحویـــل و فروش 
با شـــرایط غیرقطعـــی و افزایـــش قیمت بالا 
گرفته اســـت که حـــالا وزارت صمت و کمیته 
خودرویـــی هـــم هشـــدار داده‌انـــد: »مراقب 

خالی‌فروشـــی باشید!«
مدت‌هاســـت شـــکایت‌های بی‌شـــماری از 
شـــرکت‌هایی می‌شـــود که اصـــاً خودرویی 
بـــرای عرضـــه ندارنـــد، امـــا پیش‌فـــروش 
گرفته‌اند و مجوز عرضه هـــم ندارند. بالاخره 
وزارت صمـــت تصمیـــم گرفت به ایـــن ماجرا 
ورود کنـــد و تذکـــر جـــدی بـــه رویافروشـــان 

. هد بد
 پنجشـــنبه 30 بهمن‌ماه، خبری منتشـــر شد  
مبنـــی بر اینکـــه سرپرســـت دفتر خـــودروی 
وزارت صمت با هشـــدار نســـبت به فعالیت 
ســـازمان‌یافته شـــبکه‌های خالی‌فروشـــی 
در فضـــای مجـــازی، از مردم خواســـت پیش 
از هرگونـــه خریـــد، حتماً مجوزهـــای معتبر 
شـــرکت‌ها را اســـتعلام کننـــد تـــا گرفتـــار 
نشـــوند  ســـازمان‌یافته  کلاهبرداری‌هـــای 
و ســـرمایه آنـــان از بیـــن نـــرود. محمدعلی 
نـــام  کـــرد: »شـــخصاً  تأکیـــد  حاجـــی‌زاده 

شـــرکت‌هایی را در حـــوزه تبلیغـــات فروش 
خودرو با قیمت‌هـــای غیرواقعی می‌بینم که 
نه مجوزی برای آنها صادر شـــده و نه نامشان 
شـــنیده شده اســـت. سیاســـت بر این است 
که صرفـــاً بـــه شـــرکت‌هایی مجـــوز فروش 
می‌دهیـــم کـــه تأمین ارز کـــرده، بارشـــان در 
گمرک باشـــد یا کشـــتی حمل خودرو از مبدأ 

به مقصـــد ایـــران در حرکت باشـــد.«

 هشدار به عرضه‌کنندگان خودرو
ســـید حامـــد عاملی معـــاون وزیـــر صمت و 
معاونـــت صنایـــع، ماشـــین‌آلات و تجهیزات 
وزارت صمـــت درباره هشـــدار ایـــن وزارتخانه 
در مورد خالی‌فروشـــی خودروهـــای وارداتی 
به »ایران« می‌گوید: »تعهدات شـــرکت‌هایی 
که اعـــام می‌شـــود تأخیـــر تحویـــل دارند یا 
دارای تخلـــف هســـتند مربوط بـــه فروش و 
عرضه گذشـــته این شـــرکت‌ها بوده اســـت. 
در حال حاضر شـــرایط دقیقی بـــرای آنهایی 
که می‌خواهند عرضه خودرو داشـــته باشند، 

در نظـــر گرفته‌ایم.«
 خـــودرو در گمـــرکات موجـــود باشـــد یـــا 
شـــرکت‌ها اســـناد حمـــل قطعـــی و رســـمی 
ارائـــه دهنـــد که مشـــخص شـــود خـــودرو در 
حـــال حمل بـــه ســـمت ایـــران و در واقع در 

است. مســـیر 
 مســـأله ارز خـــودرو، تعیین تکلیف شـــده 
باشـــد. یعنی اینکه خودرو وارد گمرک شـــود 
اما وضعیت تخصیص ارز آن نامشخص باشد 

و بـــاز باعث تأخیر تحویل شـــود.
 اگـــر واردکننـــده خـــودرو قصـــد عرضه 

دارد باید براســـاس قیمت قطعی، فروش 
انجـــام دهد.

 از روزی کـــه به ایـــن خودرو مجـــوز عرضه 
داده می‌شـــود تـــا 15 روز، شـــرکت‌ها فرصت 

دارند قیمـــت ارز را مشـــخص کنند.
 بـــازه زمانـــی تحویـــل خودروهـــا توســـط 

عرضه‌کننـــدگان حداکثـــر 4 مـــاه اســـت.
 اگـــر خودرویـــی خدمـــات پـــس از فروش 
نداشـــته باشـــد، مجوز عرضه نخواهد گرفت.

 
علت تکاپوی فروش در واردکنندگان

شـــرکت‌های  اکثـــر  اخیـــر  هفته‌هـــای  در 
واردکننده خودرو، شرایط فروش ویژه را روی 
سایت رســـمی خود قرار داده‌اند. برای اهالی 
حوزه خـــودرو ایـــن تکاپوی شـــرکت‌ها برای 
فـــروش خـــودرو عجیب بـــه نظر می‌رســـد. 
امـــا علـــت تکاپوی شـــرکت‌ها بـــرای فروش 
محصـــولات وارداتـــی خود چیســـت؟ معاون 
وزیر صمـــت در این باره می‌گویـــد: »تکاپوی 
فـــروش در چنـــد وقت اخیـــر به ایـــن دلیل 
اســـت که ســـال آینده حقوق گمرکی خودرو 
افزایش پیدا می‌کند. حقوق گمرکی امســـال 
براســـاس ارز 70 هزار تومانی حساب می‌شد 
ولـــی حقـــوق گمرکـــی در ســـال 1405، طبق 
قانون بودجه که در مجلس مصوب شـــد، با 
ارز 123 هزار تومانی محاســـبه خواهد شد؛ در 
نتیجه هزینه‌های گمرکی برای واردکنندگان 
افزایـــش خواهد داشـــت و شـــرکت‌ها برای 
اینکه به افزایـــش هزینه‌های گمرکی نخورند 
قبل از پایان ســـال برای فـــروش محصولات 

خود بـــه تکاپـــو افتاده‌اند.«

از شرکت‌های بدون مجوز عرضه؛ خودرو نخریداز شرکت‌های بدون مجوز عرضه؛ خودرو نخرید

6 شرط وزارت صمت برای عرضه خودروهای وارداتی 

بساط خالی‌فروشی جمع خواهد شدبساط خالی‌فروشی جمع خواهد شد

 معاون بازرسی و نظارت بر کالاهای سرمایه‌ای 
سازمان حمایت در گفت‌وگو با »ایران« خبر  داد

 ارسال پرونده واردکنندگان متخلف خودرو
به دستگاه قضا 


