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وقـــوع حـــوادث دی مـــاه ۱۴۰۴ در ایـــران 
کـــه شـــوربختانه منتج بـــه جـــان باختن 
ایرانیـــان  از  تعـــدادی  آســـیب‌دیدگی  و 
شـــد، باردیگـــر اذهـــان را متوجه مســـائل 
و موضوعـــات حقوقـــی پردامنه برســـاخته 
و برخاســـته از حـــوادث امنیتـــی کـــرد. در 
میان فهرســـت بلندبـــالای مســـائل ناظر 
بـــه ناآرامی‌ها، مســـأله خســـارات وارده به 
قربانیان در بستر این حوادث و مسئولیت 
دولـــت در قبـــال جبـــران آن از جایـــگاه 
ویـــژه‌ای برخوردار اســـت. علت آن اســـت 
که در سیاســـت‌گذاری‌های ناظـــر به نظم 
و امنیت عمومی، عمومـــاً حقوق قربانیان 
و از آن جملـــه حـــق بر جبران خســـارات و 
آســـیب‌های وارد بـــه ایشـــان، کمتـــر مورد 
توجـــه قـــرار می‌گیـــرد و در تزاحـــم میان 
منافع جامعه و فرد، آموزه‌ها و رویکردهای 
امنیت محور تقدم و غلبه می‌یابد. چنین 
اســـت که باید بـــه مانند رویکـــرد و بینش 
اتخـــاذی در بزه‌دیـــده شناســـی حمایتـــی 
مانع از آن شـــد که در میان مسائل نظری 
و عملی پرشمار، قربانیان و آسیب دیدگان 
ناآرامی‌ها، موضوعی مخفی و از قلم افتاده 
در سیاســـت‌گذاری‌ها شـــوند. بـــه همین 
منظور، بـــا هدف توســـعه ادبیـــات در این 

حوزه و بســـط مراعات حقوق 
له  مســـأ ی  ند و شـــهر

خســـارات وارده بـــه 
قربانیـــان حـــوادث 

امنیتی و لزوم جبران حداکثری، خسارات 
ایشـــان را مـــورد توجه قـــرار می‌دهیم.

برخـــورداری از نظـــم و امنیـــت عمومـــی از 
جملـــه حقـــوق بنیادیـــن شـــهروندان هر 
جامعه اســـت کـــه متناظر بـــا آن دولت‌ها 
یـــک تعهد ایجابـــی دارند تا با بـــه کارگیری 
حداکثـــر امکانـــات و تـــوان خـــود – کـــه از 
جنـــس تعهـــد بـــه وســـیله اســـت- از این 
حق بـــه نحـــو حداکثـــری صیانـــت کنند. 
از ایـــن منظـــر، تأمیـــن امنیت بر اســـاس 
همـــان اندیشـــه »قـــرارداد اجتماعـــی« از 
جملـــه وظایـــف ذاتـــی دولت‌هـــا اســـت 
که بـــرای ایفـــای آن مجهـــز بـــه اختیارات 
قهـــری از جمله به‌کارگیری زور و ســـاح در 
چهارچوب حدود قانونی شـــده‌اند. لیکن 
ایفـــای این تعهـــد و تأمین امنیـــت و نظم 
عمومی به مثابه یک تعهد و مســـئولیت - و 
نه امتیـــاز و اختیار- باید مســـئولانه و مقید 
به حدود و ضوابط و غیرمطلق باشد. یکی 
از لـــوازم التـــزام به این ایده کـــه می‌توان از 
آن به گفتمان »تأمین مســـئولانه امنیت« 
تعبیر کرد، آن اســـت کـــه در زمانه و زمینه 
آشـــوب‌های  و  ناآرامی‌هـــای اجتماعـــی 
خیابانی در صورت آســـیب دیـــدن هر یک 
از شـــهروندان بی‌گناه و عابـــر و ناظری که 
از حیـــث قانـــون کمـــاکان مـــورد حمایت 
بوده و محقون الدم محســـوب می‌شوند، 
دولت در قبـــال جبران خســـارت و ترمیم 
آســـیب‌دیدگی ایشـــان مســـئولیت دارد. 
البته تأمین مســـئولانه امنیـــت محدود به 
اقدامات پســـارویداد و واکنشـــی نســـبت 
بـــه آســـیب‌ها نیســـت، بلکه دولـــت باید 
بـــا اقدامات پیشـــینی از جمله تأمین 
حداکثـــری امنیـــت و جلوگیری از 
بـــروز خشـــونت و پیشـــگیری از 
شکل‌گیری آشـــوب‌های خشن 
و همچنیـــن آمـــوزش مؤثـــر 

نیروهـــای تأمین‌کننـــده نظـــم و تجهیـــز 
ایشـــان بـــه تجهیـــزات و شـــیوه‌های غیـــر 
آسیب‌رســـان برای مقابله بـــا بی‌نظمی‌ها 
و قانون‌شـــکنی‌ها، سیاســـت‌های کاهش 
آســـیب را دنبال کنـــد؛ چراکه پیشـــگیری 

بهتر از درمان اســـت.
 بنابـــر موازیـــن حقوقـــی، اصـــل اولیـــه آن 
اســـت که مســـئولیت جبـــران خســـارات 
جانـــی و مالـــی وارده بـــه آســـیب دیدگان 
یـــک حادثـــه، برعهـــده بزهـــکار و مباشـــر 
اصلی و وارد کننده آســـیب است. در نظام 
حقـــوق کیفری ایـــران نیز قانـــون مجازات 
اســـامی مقـــرر کرده اســـت کـــه در فرض 
جانباختگـــی و جراحـــات مـــادون قتـــل 
نفس کـــه به مرتکـــب دسترســـی حاصل 
نشـــده اســـت - اعـــم از اینکـــه شناســـایی 
شـــده باشـــد یا خیـــر - بنابـــر قاعـــده هدر 
نبودن خون مســـلم، قانونگذار با پذیرش 
مســـئولیت ناشـــی از فعل غیـــر و دیگری، 
بیت‌المـــال را مســـئول پرداخت دیـــه – به 
عنـــوان ســـازوکار قانونی و شـــرعی جبران 
خســـارات جســـمانی و جانـــی - شـــناخته 
اســـت که بـــا صـــدور رأی از ناحیـــه دادگاه 
صالح از صندوق دیات وزارت دادگســـتری 
پرداخت می‌شـــود. بـــا این حـــال، در مورد 
خســـارات مادی و مالی چنین مســـئولیتی 
متوجه بیت‌المال نشـــده است. این بدان 
معناســـت که در فرض بیمـــه نبودن اموال 
خســـارت دیده در بحران‌ها و اغتشاشـــات 

و جنـــگ، کـــه عمدتـــاً بنابـــر قراردادهـــای 
متعارف بیمه از شـــمول تعهدات بیمه‌گذار 
خارج اســـت- با شناســـایی نشـــدن عامل 
آســـیب زننده مجـــرا و امـــکان قانونی برای 
جبران خســـارت آســـیب دیده پیش‌بینی 
نشده اســـت. چنین اســـت که، به عنوان 
نمونه، در جنگ ۱۲ روزه، مالکان و ساکنان 
ســـاختمان‌های مســـکونی آســـیب دیده 
از حمـــات مجرمانـــه رژیـــم اســـرائیل که 
املاکشـــان بیمـــه نشـــده بـــود، فاقد حق 
ادعایی نســـبت به خســـارات وارده در برابر 

دولت ایـــران بودند.
 در چنیـــن فضایی ایـــن ایده قابـــل دفاع 
اســـت که در حوادث امنیتی اعم از جنگ 
و حـــوادث تروریســـتی و بـــه طـــور خاص 
ناآرامی‌هـــا و آشـــوب‌های خیابانـــی، اگـــر 
ضامـــن و وارد کننـــده اصلی آســـیب‌های 
جانـــی و مالـــی شناســـایی نشـــود – کـــه 
در حوادثـــی ماننـــد ناآرامی‌هـــا بـــه دلیل 
واقعیـــات و پیچیدگی‌هـــای میدانی امری 
به غایت ســـخت و دشوار اســـت و در اکثر 
موارد چنیـــن خواهد بود- و یا دسترســـی 
بـــه او مقدور نباشـــد، دولـــت در طول فرد 
مباشر، مسئول جبران خســـارات خواهد 
بـــود. ایـــن بـــدان معنا اســـت کـــه دولت 
می‌توانـــد پـــس از جبـــران خســـارات، بـــا 
شناســـایی و تســـلط بر مباشـــر و مسبب 
اصلـــی، اعـــم از شـــخص حقیقـــی و یـــا 
حقوقـــی که مســـئولیتی مدنـــی و حقوقی 

می‌توانـــد متوجهـــش باشـــد، بـــه او برای 
تأمیـــن خســـارات پرداخـــت شـــده رجوع 
کند. توجه مســـئولیت به دولـــت از آن رو 
اســـت که خسارات و آســـیب‌های حوادث 
امنیتـــی یا ناشـــی از فرآیندهـــا و اقدامات 
تأمین کننـــده نظـــم و امنیـــت عمومی و 
منتســـب بـــه عوامـــل و مأمـــوران دولتی 
تأمین‌کننـــده نظـــم اســـت، کـــه در ایـــن 
صـــورت بـــه عنـــوان نمونه در فـــرض قتل 
فـــرد بی‌گناه با بـــه کارگیری ســـاح آنگونه 
کـــه در مـــاده ۱۳ قانون به کارگیری ســـاح 
نیز آمـــده اســـت، در صورت عـــدم تقصیر 
مأمور، ســـازمان مربوطه مســـئول جبران 
خســـارت اســـت کـــه در واقـــع حکایتگر و 
بیانگـــر مســـئولیت دولـــت و بیت‌المـــال 
اســـت؛ یـــا آنکـــه خســـارات منتســـب به 
عوامل غیردولتی و آشـــوبگر اســـت، که در 
این فـــرض دولـــت از باب تقصیـــر و قصور 
در تأمیـــن امنیـــت مســـئولیت خواهـــد 
داشـــت. البته مســـئولیت دولت در اینجا 
یک مســـئولیت مطلق اســـت و نیـــازی به 
اثبـــات تقصیـــر آن نیســـت. در واقـــع، در 
اینجا به دلیل مسئولیت اجتماعی دولت 
و برای بســـط همبستگی اجتماعی – یعنی 
حمایت عملی آحاد جامعه از شـــهروندان 
آســـیب دیده و توانمندســـازی ایشـــان بر 
اســـاس آموزه‌های عدالت ترمیمی، دولت 
بی‌نیـــاز از مداقه‌های حقوقی مســـئولیت 
ملزم بـــه جبـــران خســـارت خواهـــد بود 

تحلیل

تـــا مصالح عالـــی اجتماعـــی و در رأس آن 
ســـرمایه اجتماعی حفظ شـــود.

جبران خســـارت در کنار دانستن حقیقت 
و دسترســـی به عدالت؛ ســـه حق بنیادین 
قربانیـــان حـــوادث امنیتی اســـت و دولت 
متعهـــد به اســـتیفای آنهاســـت. لیکن، در 
پیشـــبرد سیاســـت‌های ترمیمی و جبرانی 
نســـبت بـــه آســـیب‌دیدگان ناآرامی‌هـــا، 
اقتضـــای تأمیـــن مســـئولانه امنیـــت آن 
اســـت که دولـــت بـــا اتخاذ یک سیاســـت 
افتراقـــی و خـــارج از فرآیندهـــای رســـمی 
و قضایـــی نســـبت بـــه قربانیـــان جانـــی و 
مالـــی این حـــوادث، اقـــدام به شناســـایی 
آســـیب‌دیدگان مالـــی و جانـــی و ســـپس 
جبران خســـارت ایشـــان کند. واقعیت آن 
اســـت که گرفتار شدن آســـیب‌دیدگان در 
پیچ و خـــم بوروکراتیـــک و زمانبر قضایی و 
اداری و ســـازوکارهای رسمی و جاری جبران 
خســـارت، یعنی شـــکایت در محاکم و اخذ 
دیـــه، دچـــار بزه‌دیدگی ثانویه و احســـاس 
رهاشـــدگی و فراموش‌شـــدگی می‌‌شـــوند. 
اجرای این سیاســـت و برنامه‌های ترمیمی 
و حمایتـــی نیازمنـــد ســـاختاری متمرکز و 
تمام وقت اســـت تا بتواند شناسایی دقیق 
جانباختگان و مصدومان و آسیب‌دیدگان 
مالـــی و طبقه‌بندی ایشـــان را دنبـــال کرده 
و ســـپس بســـته‌های حمایتی و جبرانی و 
ترمیمی را پیگیری کند. این تبعیض مثبت 
البتـــه موجه اســـت چراکه دولت نســـبت 
بـــه قربانیـــان حـــوادث امنیتـــی برخـــاف 
بزه‌دیدگان ســـایر جرایم بیـــش از هر کس 
دیگری به دلیل ناتوانـــی در تأمین امنیت، 

مسئولیت دارد.
در تأمین منابع لازم برای جبران خسارات 
ناآرامی‌هـــا و آشـــوب‌ها، ایجـــاد صنـــدوق 
تأمیـــن خســـارات امنیتی ماننـــد صندوق 
خســـارات بدنی در مورد حوادث ناشـــی از 
رانندگی طرح مناســـبی اســـت. عـــاوه بر 
تعریـــف ردیف خاص برای ایـــن صندوق در 
بودجه عمومی– چنان کـــه پیش از این در 
ارتباط با حوادث امنیتی برای وزارت کشـــور 
تعییـــن شـــده بـــود- بهره‌گیـــری از منابع 
مسئولیت اجتماعی شـــرکت‌ها در جوامع 
محلی نیـــز می‌تواند محل تأمل باشـــد تا از 
این رهگـــذر، عموم مردم و شـــهروندان در 
توجه به آســـیب دیدگان یک بحران جمعی 
و همدردی عملی با ایشـــان و اشـــتراک در 
یک سوگ‌جمعی شـــریک و سهیم باشند.
وقـــوع ناآرامی‌هـــای ســـال ۱۴۰۱، فرصت و 
مجالی بـــود تا برنامه‌های ترمیمی نســـبت 
به آســـیب‌دیدگان آن حوادث پیاده‌سازی و 
دنبال شـــود. به این منظور »کمیته تحقیق 

ناآرامی‌های ۱۴۰۱« در مجموعه وزارت کشور 
دولـــت ســـیزدهم - کـــه پیـــش از آن نیز در 
ارتباط با آســـیب دیدگان حوادث کوچک و 
موردی امنیتی مســـئولیت داشت- تشکیل 
شـــد. ایـــن کمیتـــه کـــه اولیـــن تجربـــه در 
جمهوری اســـامی ایران بود با شناســـایی 
آســـیب دیدگان جانی و مالـــی ناآرامی‌های 
۱۴۰۱ در سرتاســـر کشـــور، به آسیب دیدگان 
بی‌گناه بســـته‌های حمایتی تعیین شده را 
ارائه کرد که عبـــارت بود از پرداخت معادل 
دیه به جانباختـــگان و پرداخت حداکثر تا 
یک میلیارد تومان به مصدومان جسمانی 
و خســـارت دیدگان مـــادی. در کنار جبران 
مادی خســـارات، جبران معنـــوی و ترمیم 
آســـیب‌ها از رهگـــذر ملاقـــات بـــا آســـیب 
دیـــدگان و سرکشـــی از ایشـــان و ابـــراز 
همـــدردی و تلاش برای رفع مشـــکلات نیز 
مورد توجـــه بود. در پرتو تجـــارب حاصله و 
با احـــراز نیاز به وجـــود ســـاختاری دائمی 
بـــرای صیانـــت از حقـــوق آســـیب دیدگان 
حـــوادث امنیتی، در تیرماه ۱۴۰۳ تشـــکیل 
»کمیســـیون ترمیـــم خســـارات ناشـــی از 
حـــوادث امنیتـــی« و شـــیوه‌نامه جبـــران 
خســـارات آن به شورای امنیت کشور رسید 
تـــا طرحی نو در ســـاختار حاکمیتـــی ایران 
بـــا هـــدف صیانـــت از حقوق شـــهروندان 
آســـیب‌دیده و همچنیـــن توانمندســـازی 
دولت در جنگ حقوقـــی بین‌المللی علیه 
آن در حوزه حقوق بشـــر درانداخته شـــود. 
کـــه  نهـــاد  یـــن  ا شـــوربختانه  هرچنـــد 
می‌توانست بســـط و توسعه یابد و خلأهای 
قانونی و اجرایی آن به مرور مرتفع شود، با 
بی‌مهری مواجـــه گردید و ظرفیت و تجربه 
آن در ارتبـــاط بـــا جنـــگ ۱۲ روزه و حوادث 
دی ۱۴۰۴ مورد اســـتفاده واقع نشد. این در 
حالی اســـت که گســـتردگی حـــوادث ۱۴۰۴ 
نشان داد که ایجاد ســـاختاری دائمی برای 
پیگیـــری مؤثر و مســـتمر حقـــوق قربانیان 
حوادث امنیتی به صورت کشـــوری نیازمند 
یـــک ســـازوکار رســـمی و متمرکز اســـت تا 
شناســـایی آســـیب‌دیدگان کـــه محـــدود 
بـــه جانباختـــگان نیســـت در کنـــار ارائـــه 
بســـته‌های حمایتی به ایشـــان کـــه آن نیز 
محـــدود به پرداخت غرامـــت یا کمک‌های 
مادی نیســـت، بلکـــه همدردی رســـمی و 
سرکشـــی و تســـهیل عدالت‌خواهی را نیز 
شـــامل می‌شـــود، با ســـرعت و بـــه صورت 
حداکثری انجام شـــود که امید می‌رود این 
مهم محقق شـــود تا نه تنها آسیب‌دیدگان 
حـــوادث زودتر بـــه حق خود برســـند بلکه 
در هـــر حادثه‌ای نیـــاز به ســـاخت چرخ از 

نباشد. نو 

استاد حقوق دانشگاه تهران در یادداشت تحلیلی بررسی کرد

مسئولیت حقوقی دولت نسبت به جبران خسارت آسیب‌دیدگان حوادث دی 

15 حقوقییکشنبه   26 بهمن 1404  شماره 8959
irannewspaper irannewspapper

محمدهـــادی ذاکرحســـین، عضو هیأت 
علمـــی دانشـــگاه تهـــران در تحلیلـــی به 
بررســـی ایـــن پرســـش کلیـــدی پرداخته 
که در پـــی حوادثـــی چـــون ناآرامی‌های 
دی‌ماه ۱۴۰۴، دولت چه مســـئولیت حقوقی در قبال جبران خســـارات جانباختگان 
و آســـیب‌دیدگان بر عهـــده دارد و چگونه می‌توان مانع از نادیـــده گرفتن حقوق آنان 

در ســـایه برخی ملاحظات شـــد.
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