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خدمات پس از فروش همچنان در هاله‌ای از ابهام
تأمین قطعات خودروهای وارداتی معضل جدید بازار شده است

 شرایط فروش هیوندای الانترا 
مدل ۲۰۲۵ اعلام شد

شـــرایط فروش نســـخه فیس لیفت هیوندای الانتـــرا مدل ۲۰۲۵ 
ویژه برندگان قرعه‌کشـــی ســـامانه یکپارچه اعلام شد. بر اساس 
اعـــام کرمان موتـــور، دارنـــدگان اولویـــت انتخابـــی می‌توانند از 
ســـاعت ۱۶ روز شنبه، ششـــم دی ۱۴۰۴ تا ۷۲ ساعت آینده نسبت 
به ثبت‌نـــام و واریز وجه در ســـامانه اقدام کننـــد. قیمت و موعد 
تحویل قیمـــت پایه این خودرو ۲ میلیـــارد و ۶۹۶ میلیون تومان و 
قیمت نهایی پس از محاســـبه هزینه‌ها ۳ میلیـــارد و ۴۰۳ میلیون 
تومان اعلام شده اســـت. موعد تحویل نیز ۱۲۰ روزه در نظر گرفته 
شده اســـت. همچنین، مهلت ثبت‌نام از ســـاعت ۸ روز یکشنبه 
ششـــم دی تا پایان سه‌شـــنبه نهم دی ماه خواهـــد بود. هیوندای 
الانترا ۲۰۲۵ به موتور ۱.۵ لیتری با فناوری اســـمارت استریم مجهز 
اســـت که ۱۱۵ اســـب بخار قدرت و ۱۴۴ نیوتن‌متر گشـــتاور تولید 
می‌کند. این نیرو توســـط گیربکس CVT نســـل جدیـــد )IVT( به 
چرخ‌های جلو منتقل می‌شـــود. این نســـخه از الانترا به رادار بین 
خطوط، کروز کنترل تطبیقی، هشـــدار تصادف از جلو، سنســـور 
پـــارک، گرم‌کـــن فرمـــان و صندلی‌های جلـــو، تهویـــه اتوماتیک، 

ســـانروف، ورود بدون کلید و اســـتارت دکمه‌ای مجهز است.

بـــازار خودروهـــای وارداتی در ســـال‌جاری با 
ورود بیـــش از ۳۰ هـــزار دســـتگاه خـــودروی 
خارجـــی جـــان تـــازه‌ای گرفتـــه اســـت اما از 
ســـوی دیگر با چالشـــی جدی روبه‌روســـت، 
نبود قطعـــات و خدمات پـــس از فروش. در 
همیـــن زمینه، مهـــدی دادفـــر، دبیر انجمن 
واردکننـــدگان خودرو در گفت‌وگـــو با دنیای 
خـــودرو نســـبت بـــه زنـــگ خطـــر در بـــازار 
خودروهـــای وارداتـــی هشـــدار داد و گفـــت: 
»در ســـالی کـــه گذشـــت، نه‌تنهـــا تخصیص 
ارز بـــرای قطعـــات انجـــام نشـــد، بلکه حتی 
اگـــر واردکننده می‌خواســـت با ارز شـــخصی 
یا ارز متقاضـــی قطعه وارد کنـــد، اجازه ثبت 
ســـفارش نداشـــت. ایـــن موضـــوع درحالی 
اســـت که واردکننده اصلاً مطالبه ارز دولتی 
نداشـــت. نتیجـــه ایـــن تصمیم آن شـــد که 
خودرو وارد کشور شـــد، اما زنجیره خدمات 
پس از فـــروش در عمل ناقـــص ماند.« این 
مشـــکل اگرچـــه پدیـــده‌ای تازه نیســـت، اما 
بـــا افزایـــش واردات و تنـــوع خودروهـــا، آمار 
خودروهایی که در تعمیرگاه‌ها منتظر قطعه 
می‌مانند در ســـال‌جاری بیشـــتر از گذشـــته 

خواهد شـــد.

نبود نمایندگی رسمی خودروهای 
وارداتی

 یکـــی از مســـائل کلیـــدی ماه‌هـــای اخیـــر، 
نحوه مدیریـــت واردات خودرو و چالش‌های 
ناشـــی از آن اســـت. با ابلاغ سیاســـت‌های 
تعرفه‌ای جدید برای واردکننـــدگان و امکان 
واردات خـــودرو توســـط ایرانیـــان مقیـــم 
خـــارج، وضعیت خدمـــات پـــس از فروش 
پیچیده‌تـــر از گذشـــته خواهـــد شـــد. نـــادر 
وهاب‌آقایـــی، کارشـــناس خدمـــات پـــس از 
فـــروش، در گفت‌وگـــو با »ایـــران« می‌گوید: 
»خدمـــات پـــس از فروش به طـــور حرفه‌ای 
شـــامل دو بخـــش اصلـــی اســـت: تعمیـــر، 
نگهـــداری و تأمیـــن قطعات. هـــر دو بخش 
نیازمنـــد دسترســـی مســـتقیم بـــه دانـــش 
فنـــی، تجهیـــزات عیب‌یابی به‌روز و شـــبکه 
قطعه‌ســـازی معتبر هســـتند. ازآنجاکه هیچ 
یـــک از واردکنندگان خودرو نماینده رســـمی 
شرکت‌های خارجی نیســـتند و صرفاً نقش 
واســـطه را دارند، پیش‌بینی می‌شود در سال 

آینده تعداد خودروهایـــی که در تعمیرگاه‌ها 
منتظـــر قطعـــه یا تعمیـــر می‌ماننـــد، به طور 

چشـــمگیری افزایش یابد.«
 چالش دیگـــر به گســـتردگی فعالیت برخی 
واردکننـــدگان مربـــوط می‌شـــود. وهـــاب 
آقایـــی در این باره توضیـــح می‌دهد: »برخی 
شـــرکت‌های واردکننـــده حتـــی در مجموع 
۱۰۰ خـــودرو هـــم وارد نکرده‌انـــد، بنابرایـــن 
صرفـــه اقتصـــادی بـــرای تأمیـــن قطعـــات و 
ارائـــه خدمـــات پـــس از فـــروش برایشـــان 
وجود نـــدارد. این شـــرکت‌ها معمـــولاً کار را 
به پیمانـــکاران واگذار می‌کنند کـــه نه توان 
کافی دارنـــد و نه ظرفیت مالـــی لازم. نتیجه 
این می‌شـــود که مشـــتری برای هر مشـــکل 
کوچک مجبور اســـت قطعـــه را از بـــازار آزاد 

تهیـــه کند.«
 او بـــا تأکید بـــر اهمیت برنامه‌ریـــزی تأمین 
قطعـــات پیـــش از واردات خـــودرو می‌گوید: 
»حتی همین حـــالا هم خودروهای زیادی در 
تعمیرگاه‌هـــا منتظر تأمین قطعات هســـتند 
یا برای تعمیرات معطـــل مانده‌اند. بنابراین 
طبیعی اســـت که به‌خاطر نوســـانات ارزی و 
با افزایش واردات تعداد مشـــتریان ناراضی و 
خرابی خودروها در ســـال آینده رشـــد جدی 

پیدا کند.«

چالشی که فقط دامن وارداتی‌ها را 
نمی‌گیرد

این چالـــش اما تنها محدود بـــه خودروهای 
وارداتی نیست. خودروهای مونتاژی داخلی 
نیـــز با کمبـــود قطعه و ضعـــف خدمات پس 
از فـــروش دســـت‌وپنجه نـــرم می‌کنند. این 
کارشـــناس در حوزه خدمات پس از فروش 
توضیـــح می‌دهـــد: »حتـــی خودروهایی که 
ادعـــا می‌شـــود تمامـــی قطعاتشـــان داخلی 
بـــه قطعـــات وارداتـــی  اســـت، همچنـــان 
وابســـته‌اند و با کمبود و گرانـــی این قطعات 
مواجـــه هســـتند. بنابرایـــن، ایـــن چالـــش 
فقط مربوط به وارداتی‌ها نیســـت و شـــامل 
حـــال مونتاژی‌هـــا و خیلـــی از شـــرکت‌ها 
می‌شـــود.« او به قراردادهـــای خدمات پس 
از فروش اشـــاره کرده و می‌گوید: »بســـیاری 
از شـــرکت‌ها موظف‌اند تا 10 ســـال مســـئول 
تأمین قطعات باشـــند امـــا در عمل، نظارتی 
بـــر اجـــرای این تعهـــدات وجـــود نـــدارد. نه 
قطعـــه‌ای به‌انـــدازه کافی موجود اســـت و نه 
تخصص لازم بـــرای عیب‌یابی خودرو فراهم 
شده اســـت. در نتیجه، مشـــتریان ناچارند 
قطعـــات موردنیاز خـــود را از بـــازار آزاد تهیه 
کنند و بـــا قیمت‌های بالاتر روبه‌رو شـــوند.«
بااین‌حال، به گفته این کارشـــناس، وضعیت 

خودروهـــای چینـــی و مونتـــاژی کمـــی بهتر 
اســـت، هرچند آنهـــا نیز با مشـــکلات جدی 
تأمین قطعات مواجه‌اند. نـــادر وهاب آقایی 
در این باره توضیـــح می‌دهد: »محدودیت در 
تخصیـــص ارز باعث شـــده اســـت قطعات با 
قیمت‌های بالا تأمین شـــوند. نمونه بارز این 
شـــرایط، چراغ جلـــوی یک خـــودروی چینی 
اســـت که قیمـــت آن بـــه ۵۰ میلیـــون تومان 
رســـیده و در صـــورت ادامـــه نوســـانات ارزی، 
احتمـــال افزایـــش بیشـــتر قیمت‌هـــا وجود 
دارد. هرچنـــد وضعیـــت بـــرای خودروهـــای 
چینـــی بهتـــر از وارداتی‌هاســـت امـــا آنها هم 
مشـــکلات مخصوص به خودشـــان را دارند.«

خودروهایی که منتظر تعمیر ماندند
تصاویـــر و ویدیوهایـــی کـــه روزانـــه توســـط 
تعمیـــرکاران در فضـــای مجـــازی منتشـــر 
می‌شـــود، گواه معطل مانـــدن خودروها در 
تعمیرگاه‌هـــا بـــه دلیل نبود قطعات اســـت. 
وهـــاب آقایـــی با اشـــاره بـــه شـــکایت‌های 
می‌دهـــد:  توضیـــح  مشـــتریان،  متعـــدد 
»اغلـــب خریـــداران وقتـــی با ایـــن وضعیت 
مواجـــه می‌شـــوند، از شـــرکت‌ها شـــکایت 
می‌کننـــد، اما اغلب راه بـــه جایی نمی‌برند. 
قراردادهـــای موجـــود به شـــرکت‌ها تکلیف 
می‌کنـــد کـــه تـــا ۱۰ ســـال خدمـــات پـــس از 
فروش ارائه دهند، اما هیـــچ راهکار نظارتی 
و اجرایـــی برای ایـــن موضوع وجـــود ندارد. 
شرکت‌هایی هســـتند که پنج یا شش سال 
پیش خودرو وارد کرده‌انـــد، اما اکنون حتی 
قطعـــات آنهـــا را به‌صورت رســـمی نمی‌توان 
تهیه کرد و مشـــتریان مجبورند از بـــازار آزاد 

تأمیـــن کنند.«

تأمین قطعه خودروهای وارداتی 
ایرانیان مقیم خارج

در شـــرایط تـــازه، با اعـــام شـــرایط واردات 
خـــودرو توســـط ایرانیـــان مقیـــم خـــارج در 

۲ دی‌مـــاه، فعـــالان بـــازار بـــا ایـــن پرســـش 
مواجـــه شـــدند کـــه تکلیف خدمـــات پس 
از فـــروش ایـــن خودروها چـــه خواهد بود؟ 
باتوجه به اینکه خودروها توســـط اشـــخاص 
وارد می‌شـــود و نماینـــده‌ مـــادر در واردات 
ایـــن خودروها دخالتـــی ندارد. نـــادر وهاب 
آقایی درباره این مســـأله هشـــدار می‌دهد: 
»خودروهایـــی کـــه چند ســـال کار کرده‌اند، 
اکنـــون بـــه زمانـــی رســـیده‌اند کـــه نیـــاز به 
قطعـــات و ســـرویس و نگهـــداری دارند. نه 
دانش فنی مناســـب وجود دارد، نه قطعات 
کافی تأمین شـــده اســـت. خودروها ممکن 
اســـت چند دســـت منتقل شـــده باشـــند و 
حتـــی مراجعه بـــه شـــرکت‌های داخلی هم 
بـــه دلیـــل پیچیدگـــی مالکیـــت و تاریخچه 
خودرو، کارســـاز نباشد. بیشترین مشکلات 
مربـــوط بـــه خودروهـــای وارداتی بـــا دانش 
فنـــی بـــه‌روز نشـــده و تجهیـــزات عیب‌یابی 

محدود اســـت.«

مشتریان بیشترین آسیب را می‌بینند
ایـــن شـــرایط، مشـــتریان بیشـــترین  در 
آسیب را متحمل می‌شـــوند. وهاب آقایی 
تأکیـــد می‌کند که مشـــکل اصلـــی متوجه 
خریـــداران اســـت: »دولـــت بـــرای کاهش 
فشـــار قیمت‌ها و ایجـــاد رقابـــت، واردات 
خودرو را تســـهیل کرده است. درعین‌حال 
اما خریـــداران بـــه دلیـــل کیفیـــت پایین 
خودروهـــای داخلـــی و محدودیت‌هـــای 
بـــه خریـــد خودروهـــای  تولیـــد، ناچـــار 
خارجـــی شـــده‌اند تـــا بتواننـــد ســـوار بـــر 
خودرویـــی باکیفیت مناســـب شـــوند اما 
پس از خریـــد، تأمین قطعـــات و خدمات 
بـــرای ایـــن خودروهـــا تبدیـــل بـــه معضل 
می‌شـــود. اگر آمـــاری از خودروهای معطل 
در تعمیرگاه‌ها تهیه شـــود، روشـــن خواهد 
شـــد که تعداد شکایات بســـیار بالاتر از این 

حرف‌هاســـت.«

بازار خـــودروی ایران 
خیـــر  ا ی  ماه‌هـــا ر  د
بـــار دیگر بـــا افزایش 
‌هـــا  قیمت ســـطح 
مواجه شـــده اســـت؛ 
ر  د کـــه  یشـــی  ا فز ا
نـــگاه اول ممکـــن اســـت صرفـــاً ناشـــی از 
نوســـانات مقطعی تلقی شـــود، اما بررسی 
دقیق‌تر نشـــان می‌دهد ایـــن روند حاصل 
مجموعه‌ای از عوامل ساختاری و اقتصادی 
اســـت. مهم‌تر آنکه شـــدت افزایش قیمت 
در میـــان خودروهـــای داخلـــی، مونتاژی و 
وارداتی یکســـان نبـــوده و هر کدام مســـیر 
متفاوتـــی را طـــی کرده‌انـــد. اولیـــن متغیر 
اثرگـــذار بـــر بـــازار خـــودرو، شـــرایط کلی 
اقتصـــاد و افزایـــش هزینه‌هـــا در بخـــش 
تولیـــد اســـت. خـــودرو صنعتـــی متکی بر 
زنجیـــره‌ای گســـترده از نهاده‌هاســـت؛ از 
فلزات اساســـی و مواد پتروشـــیمی گرفته 
تـــا قطعـــات الکترونیکی و خدمـــات فنی. 
افزایـــش هزینـــه ایـــن نهاده‌هـــا، چـــه در 
داخل کشـــور و چـــه در بازارهـــای جهانی، 
مســـتقیماً بر بهای تمام‌شـــده خـــودرو اثر 
می‌گـــذارد. در چنیـــن فضایـــی، افزایـــش 
قیمت خودرو را می‌توان بخشـــی از انتقال 
هزینه‌های تولید به بازار مصرف دانســـت.
در کنـــار آن، نوســـانات نـــرخ ارز نیز نقش 
ایفـــا  قیمت‌هـــا  شـــکل‌گیری  در  مهمـــی 
تولیـــد  می‌کنـــد. حتـــی در خودروهـــای 
داخل، ســـهم قطعـــات یـــا مـــواد اولیه‌ای 
کـــه قیمـــت آنها بـــه‌ صـــورت مســـتقیم یا 
غیرمســـتقیم به ارز وابســـته اســـت، قابل 
توجـــه اســـت. از ایـــن رو، تغییـــرات ارزی 
نه‌تنهـــا هزینـــه واقعـــی تولیـــد را افزایـــش 
می‌دهـــد، بلکـــه انتظارات قیمتـــی فعالان 
بـــازار را نیـــز تحـــت تأثیـــر قـــرار می‌دهد. 
بررســـی تحولات بـــازار نشـــان می‌دهد، در 
دوره اخیر خودروهای مونتاژی بیشـــترین 
افزایـــش قیمـــت را تجربـــه کرده‌انـــد. این 
گـــروه از خودروهـــا بـــه دلیـــل وابســـتگی 
بـــالا بـــه واردات قطعـــات، بیش از ســـایر 
بخش‌هـــا در معـــرض افزایـــش هزینه‌های 
ارزی، گمرکـــی و لجســـتیکی قـــرار دارنـــد. 
عـــاوه بـــر ایـــن، تیـــراژ محـــدود تولید در 
بســـیاری از محصـــولات مونتـــاژی باعـــث 
می‌شـــود کوچک‌ترین اختـــال در تأمین 
یا تولید، اثـــر بزرگی بر قیمت بازار داشـــته 
باشد. از ســـوی دیگر، خودروهای مونتاژی 
معمـــولاً در بازه قیمتی میانی قـــرار دارند و 
بـــا افزایش هزینه‌هـــا، فاصلـــه قیمتی آنها 
با خودروهـــای وارداتـــی کاهـــش می‌یابد. 
همیـــن موضـــوع باعـــث شـــده در برخـــی 
مقاطـــع، رشـــد قیمـــت ایـــن گـــروه حتی 
محســـوس‌تر از خودروهای وارداتی باشد.

 
وضعیت خودروهای وارداتی در بازار

خودروهای وارداتی نیز با وجود ازســـرگیری 
بـــالا  بـــا قیمت‌هـــای  واردات، همچنـــان 
در بـــازار عرضـــه می‌شـــوند. قیمـــت ایـــن 
خودروهـــا تابـــع مجموعـــه‌ای از عوامـــل از 
خ ارز، تعرفه‌هـــا و هزینه‌هـــای  جملـــه نـــر
جانبی ورود به کشور است. اگرچه واردات 
می‌توانـــد بـــه تعادل بـــازار کمک کنـــد، اما 
تـــا زمانـــی که حجـــم عرضه به ســـطح مؤثر 
نرســـد، کاهـــش معنـــادار قیمت‌هـــا دور از 
انتظـــار خواهـــد بـــود. بـــا این حال، رشـــد 
قیمت خودروهـــای وارداتی در بســـیاری از 
مقاطع، نســـبت بـــه خودروهـــای مونتاژی 
با شـــیب ملایم‌تـــری همراه بوده و بیشـــتر 
واکنشـــی به تغییرات ارزی داشـــته اســـت 
تـــا افزایـــش تقاضـــای مصرفـــی. در بخش 
خودروهـــای داخلـــی، افزایـــش قیمت‌هـــا 
معمـــولاً به‌ صـــورت تدریجی و پیوســـته رخ 
داده اســـت. تیـــراژ بالاتـــر تولیـــد و نقـــش 
قیمت‌گذاری رســـمی باعث شده نوسانات 
شـــدید قیمتـــی کمتـــر مشـــاهده شـــود. با 
وجود این، شـــکاف میان قیمـــت کارخانه و 
بـــازار آزاد همچنان یکی از عوامل تأثیرگذار 
بر رفتـــار بازار اســـت و در مقاطـــع افزایش 
تقاضا، بـــه رشـــد قیمت‌ها دامـــن می‌زند.

 
نقش عرضه، تقاضا و انتظارات بازار

عامـــل مهـــم دیگر، عـــدم تعـــادل مقطعی 
میـــان عرضه و تقاضاســـت. هرگونه تأخیر 
در تحویـــل، کاهـــش تولید یـــا محدودیت 
عرضـــه، به‌ســـرعت در قیمت‌هـــای بـــازار 
در  همچنیـــن  می‌شـــود.  منعکـــس  آزاد 
شـــرایط تورمـــی، خـــودرو بـــرای بخشـــی 
از جامعـــه صرفـــاً کالای مصرفـــی نیســـت، 
بلکـــه ابـــزاری بـــرای حفـــظ ارزش دارایی 
محسوب می‌شـــود. این نگاه ســـرمایه‌ای، 
تقاضای مـــازاد ایجاد کرده و فشـــار قیمتی 
را افزایـــش می‌دهد. در مجمـــوع، افزایش 
قیمت خـــودرو نتیجـــه هم‌زمـــان افزایش 
 ، ی ز ر ا نوســـانات   ، لیـــد تو ی  ینه‌هـــا هز
محدودیت‌هـــای عرضـــه و رفتـــار انتظاری 
بـــازار اســـت. در ایـــن میـــان، خودروهای 
مونتاژی بیشـــترین رشـــد قیمت را تجربه 
کرده‌انـــد، خودروهـــای وارداتـــی همچنان 
گران اما با نوســـان کنترل‌شـــده‌تر معامله 
می‌شـــوند و خودروهای داخلی با شـــیبی 
آرام‌تـــر افزایـــش قیمت داشـــته‌اند. تداوم 
سیاســـت‌های افزایـــش عرضـــه و ثبـــات 
اقتصـــادی می‌توانـــد در میان‌مـــدت بـــه 

متعادل شـــدن بـــازار کمـــک کند.

 بررسی تحولات بازار
 در سه بخش داخلی، وارداتی

و مونتاژی

 هاچ‌بک برقی کره‌ای
در آستانه ورود به بازار ایران

گواهـــی تأیید نوع خـــودروی هیوندای آیونیک5 صادر شـــد و 
این هاچ‌بک برقی در آســـتانه ورود به بازار ایـــران قرار گرفت. 
آیونیـــک5 یکـــی از خودروهـــای برقـــی شناخته‌شـــده جهانی 
اســـت که ورود آن به کشـــور می‌توانـــد گزینه‌هـــای غیرچینی 
بازار خودروهای برقی را گســـترش دهد. پیشـــرانه و سیســـتم 
فنـــی این خـــودرو مجهز به دو موتـــور الکتریکی اســـت؛ موتور 
جلـــو بـــا کـــد EM07 و موتـــور عقـــب بـــا کـــد EM17، که با 
سیســـتم تمام‌چـــرخ محـــرک HTRAC هماهنگ شـــده‌اند. 
این سیســـتم به صورت هوشـــمند گشـــتاور را بین محور جلو 
و عقب تقســـیم می‌کند و شـــتاب مناســـب و پایداری کافی در 
پیچ‌ها و ســـطوح لغزنده را فراهم می‌کند. قدرت نســـخه‌های 
جهانـــی ایـــن مجموعه فنی حدود ۳۲۰ اســـب‌بخار و گشـــتاور 
بیـــش از ۶۰۰ نیوتن‌متر اســـت. چالش‌هـــا و فرصت‌های ورود 
آیونیـــک5 می‌تواند تنـــوع بـــازار خودروهای برقـــی را افزایش 
دهـــد، امـــا کمبـــود زیرســـاخت شـــارژ بین‌شـــهری یکـــی از 
چالش‌هـــای اصلی آن خواهد بـــود. با توجه به وزن ســـبک و 
فناوری برقی، این خودرو گزینه‌ای مناســـب برای کسانی است 

که بـــه دنبال مصـــرف انرژی بهینه هســـتند.

بازگشت پرادو؛ آفرود باسابقه بازار خودرو
تویوتا پرادو ســـال‌ها یکی از شناخته‌شـــده‌ترین و محبوب‌ترین 
شاســـی‌بلندهای آفـــرودی در بـــازار ایـــران بـــود؛ خودرویی که 
به‌واســـطه دوام فنی، تـــوان حرکتی بـــالا و اعتبار برنـــد تویوتا، 
جایـــگاه ویژه‌ای میـــان علاقه‌مندان خودروهای دو دیفرانســـیل 
پیدا کرد. از اوایل دهه ۸۰ شمســـی، پرادو در نسل‌های مختلف 
وارد بـــازار ایـــران شـــد و خیلـــی زود بـــه انتخابی مطمئـــن برای 
مســـیرهای خارج از جاده، مناطق صعب‌العبور و حتی استفاده 
روزمره در شـــهر تبدیل شـــد. همین ســـابقه باعث شد نام پرادو 
برای بســـیاری از خریداران ایرانی با مفهوم اســـتحکام و قابلیت 
اعتماد گره بخورد. با اعمال محدودیت‌ها و ســـپس محدودیت 
واردات خـــودرو، حضـــور پرادو نیـــز مانند بســـیاری از محصولات 

مطرح جهانـــی در بازار ایران متوقف شـــد.
 در ایـــن ســـال‌ها، ایـــن شاســـی‌بلند ژاپنـــی تنهـــا در قالـــب 
خودروهـــای کارکرده و بـــا قیمت‌های بالا در بازار دیده می‌شـــد 
و در عمـــل امـــکان عرضه رســـمی نســـل‌های جدیـــد آن وجود 
نداشـــت. اکنـــون با باز شـــدن دوباره مســـیر واردات، پـــرادو بار 
دیگـــر به بـــازار خودروی ایران بازگشـــته اســـت. این خـــودرو به‌ 
عنـــوان اولین محصـــول تویوتـــا که پس از ســـال‌ها وقفـــه وارد 
کشـــور شـــده، از نگاه فعالان بازار و علاقه‌مندان خودرو اهمیت 
نمادیـــن دارد؛ چـــرا که می‌تواند نشـــانه‌ای از بازگشـــت تدریجی 
برندهای معتبر جهانی به بازار ایران باشـــد. نســـل جدید پرادو 
که با کد اتاق J250 شـــناخته می‌شـــود، با حفظ شاســـی نردبانی 
و سیســـتم دو دیفرانســـیل، با تغییرات فنی قابل‌توجهی همراه 
شـــده اســـت. پیشـــرانه ۲.۴ لیتری توربوشارژ چهار ســـیلندر با 
تـــوان ۲۶۷ اســـب‌بخار و گشـــتاور ۴۳۰ نیوتون‌متـــر، در کنـــار 
گیربکـــس ۸ ســـرعته اتوماتیـــک، ترکیبـــی از تـــوان آفـــرودی و 

مصرف ســـوخت بهینه‌تـــر را ارائـــه می‌دهد.

شرایط فروش

ماشین وارداتی

پیشنهاد خودرو

نیم کلاچ

یاسمن صادق‌شیرازی

گروه خودرو

گزارش
سارا غضنفری

دبیر گروه خودرو

امـــروزه تقریباً همه خودروســـازان از افزایش 
وزن خودروهـــا گلایـــه می‌کننـــد؛ افزایـــش 
ابعـــاد، تجهیزات ایمنـــی، فناوری‌های رفاهی 
و سیســـتم‌های کمکـــی باعـــث شـــده حتی 
خودروهای اســـپرت هم به‌ســـختی ســـبک 
باقـــی بمانند. اما بیـــش از ســـه دهه پیش، 
تویوتـــا در نمایشـــگاه خـــودروی توکیـــو ۱۹۹۱ 
نشـــان داد که می‌توان خلاف جریان حرکت 
کرد؛ خودرویی ســـاخت که هم سبک باشد، 
هم کم‌مصرف و هم لـــذت رانندگی را قربانی 
نکنـــد. نتیجه ایـــن تفکر، کانســـپتی عجیب 
اما جاه‌طلبانه بـــه نام تویوتـــا  AXV-IV بود.

تولد یک ایده متفاوت در توکیو ۱۹۹۱
  AXV-IV  ،motor1 بـــه گـــزارش ســـایت 
چهارمیـــن عضـــو از خانـــواده خودروهـــای 
آزمایشی  AXV تویوتا بود؛ پروژه‌ای که هدف 
اصلـــی آن »بیشـــترین بهره‌وری بـــا کمترین 
منابـــع« تعریـــف شـــده بـــود. این کانســـپت 
نـــه برای رکوردگیری ســـاخته شـــد و نـــه قرار 
بـــود سوپراســـپرت باشـــد. هدف ســـاده اما 
چالش‌برانگیـــز بود: کاهـــش حداکثری وزن 
و ابعـــاد، بدون حذف حـــس رانندگی. تویوتا 
برای رســـیدن بـــه این هـــدف، تقریبـــاً همه 
قواعـــد رایج طراحی خودرو را کنار گذاشـــت 
و به ســـراغ راه‌حل‌هایی رفـــت که حتی امروز 

هـــم جســـورانه به نظر می‌رســـند.

کوپه‌ای کوچک‌تر از تصور
از نظـــر ابعـــاد، AXV-IV  یـــک کوپـــه دونفره 
بســـیار جمع‌وجـــور بـــود. طول ایـــن خودرو 
تنهـــا ۳۴۰ ســـانتیمتر بود؛ یعنـــی فقط کمی 
 )Kei Car( بزرگ‌تـــر از خودروهـــای کـــی کار
ژاپنـــی آن دوران و به‌مراتـــب کوچک‌تـــر از 
اغلـــب خودروهـــای اســـپرت امـــروزی. امـــا 
عـــددی کـــه بیـــش از همـــه جلـــب توجـــه 
می‌کنـــد، وزن خـــودرو اســـت؛۴۵۰ کیلوگرم 
)۹۹۲ پونـــد(. بـــرای مقایســـه، مـــزدا میاتـــا 
نســـل  NA کـــه خـــود به‌عنـــوان خودرویـــی 
ســـبک شـــناخته می‌شـــود، وزنـــی در حدود 

۱۰۰۰ کیلوگـــرم داشـــت؛ یعنـــی بیـــش از دو 
برابـــر AXV-IV.  حتـــی جالب‌تـــر اینکـــه این 
کانســـپت تویوتا فقط کمی سنگین‌تر از یک 
  R18 موتورسیکلت بزرگ امروزی مثل ب‌ام‌و

ترنس‌کانتیننتـــال بـــود.

راز وزن فوق‌العاده پایین
تویوتـــا بـــرای رســـیدن به چنیـــن وزنـــی، تنها 
AXV- به کوچک‌ســـازی بســـنده نکرد. بدنـــه
IV  به‌طـــور گســـترده از آلومینیـــوم ســـاخته 
شـــده بـــود و در بخش‌هایـــی از منیزیـــم و 
پلاستیک‌های تقویت‌شـــده با الیاف استفاده 
می‌شـــد؛ موادی کـــه در آن زمان بســـیار گران 
و خـــاص محســـوب می‌شـــدند. حتـــی وزن 
پیشـــرانه به‌تنهایی فقـــط ۸۳ کیلوگرم بود. در 
مجموع، این کوپه آزمایشی کمتر از نصف وزن 
یک تویوتـــا کرولای همـــدوره خود را داشـــت. 
وســـواس تویوتـــا بـــرای کاهش وزن تـــا جایی 
پیش رفـــت که حتـــی در سیســـتم تعلیق نیز 
راه‌حل‌هـــای غیرمعمول به کار گرفته شـــد. در 
هـــر دو محور جلـــو و عقب، از فنرهـــای رزینی 
اســـتفاده شـــد؛ قطعاتی کـــه هم نقـــش فنر و 
هـــم نقش بازوی تعلیـــق را ایفـــا می‌کردند. در 
جلو، سیستم تعلیق مک‌فرســـون و ترمزهای 
دیســـکی دیـــده می‌شـــد، امـــا در عقـــب برای 
حفـــظ ســـادگی و ســـبکی، از ترمز کاســـه‌ای و 
محور پیچشـــی اســـتفاده شـــده بود. تایرهای 
باریـــک با ســـایز 135R55/16  نیز با تمرکز بر 
کاهش مقاومت غلتشی طراحی شده بودند، 

نه چســـبندگی حداکثری.

یک خودروی شخصی هوشمند
با وجـــود گیربکس دســـتی و انتقـــال قدرت 
  AXV-IV به چرخ‌های عقب، تویوتـــا هرگز از
به عنـــوان یک خودروی اســـپرت نـــام نبرد. 
توصیـــف رســـمی شـــرکت از این کانســـپت 
چنیـــن بود؛»خـــودروی شـــخصی شـــهری با 
عملکـــرد رانندگـــی و راحتی بالا.« پیشـــرانه 
این خودرو یک موتور ســـه ســـیلندر دو زمانه 
۰.۸ لیتـــری بـــا تزریق مســـتقیم ســـوخت و 
سرســـیلندر چندســـوپاپه بود. خروجی این 
موتور ۶۳ اســـب‌بخار قدرت و ۱۱۸ نیوتن‌متر 
گشـــتاور بود؛ اعدادی که حتـــی در آن زمان 
هم در مقایســـه با موتور ۱.۶ لیتری مزدا میاتا 
پایین‌تر محســـوب می‌شـــدند. اما با توجه به 
وزن بســـیار کم خودرو، این تـــوان برای ایجاد 

شـــتاب و چابکی قابل قبـــول کافی بود.

وقتی تویوتا سبکی را جدی گرفت

AXV-IV؛ کوپه‌ای فراموش‌شده که کمتر از ۴۵۰ کیلوگرم وزن داشت
ترجمه

گروه خودرو
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AXV-IV سلاح پنهان
تویوتا توجه ویژه‌ای به آیرودینامیک داشت. 
طراحـــی بدنـــه نتیجـــه مطالعات گســـترده 
برای رســـیدن بـــه تعـــادل میـــان عملکرد و 
مصرف ســـوخت بود. ضریب درگ ۰.۳۰ برای 
خودرویی در اوایل دهـــه ۹۰ میلادی، عددی 
بســـیار قابل توجه به شمار می‌رفت. سطوح 
صاف و حذف تزئینات غیرضروری، نه از سر 
ســـادگی طراحی، بلکه برای کاهش مقاومت 
هـــوا انجـــام شـــده بـــود. تویوتا هرگـــز عدد 
رســـمی مصرف ســـوخت  AXV-IV را منتشر 
نکـــرد، اما بـــا توجه بـــه وزن بســـیار پایین و 
آیرودینامیـــک مناســـب، می‌تـــوان حـــدس 
زد که بـــا خودرویـــی فوق‌العـــاده کم‌مصرف 

طـــرف بوده‌ایم.

ردپای  AXV-IV در محصولات بعدی 
تویوتا

 A X V -I V عجیـــب،  ظاهـــر  وجـــود  بـــا 
کامـــاً بی‌ارتبـــاط بـــا آینـــده تویوتـــا نبـــود. 
طراحـــی چراغ‌هـــای عقـــب ایـــن کانســـپت 
شـــباهت‌هایی با تویوتـــا RAV4  مدل ۱۹۹۴ 
دارد؛ خودرویی که ســـه ســـال بعـــد معرفی 
شد. همچنین می‌توان نشـــانه‌هایی از زبان 
طراحی نســـل ســـوم تویوتـــا   MR2  را نیز در 
آن مشـــاهده کرد. اما AXV-IV  هرگز به خط 
تولید نرســـید، اما ایده آن به‌طـــور کامل هم 
دفن نشـــد. در ســـال ۲۰۱۵، تویوتا کانســـپت 

S-FR  را معرفـــی کـــرد؛ کوپـــه‌ای کوچـــک، 
دیفرانســـیل عقـــب و مجهـــز بـــه گیربکس 
دســـتی که از نظر فلســـفه، شـــباهت زیادی 
بـــه AXV-IV  داشـــت. هرچنـــد S-FR  هـــم 
تولید نشـــد، اما نشـــان داد تویوتا همچنان 
بـــه خودروهـــای ســـبک و راننده‌محـــور فکر 

می‌کنـــد.

امیدی که هنوز زنده است
در دهه‌های اخیـــر، تقریباً تمام خودروهای 
اســـپرت کوچـــک ژاپنـــی از بـــازار حـــذف 
شـــده‌اند. هوندا بیـــت در ۱۹۹۶، مزدا اتوزم 
AZ-1 در ۱۹۹۴، سوزوکی کاپوچینو در ۱۹۹۶ 
و هونـــدا S660  در ۲۰۲۲ کنـــار رفتند. تنها 
ســـوزوکی کاپن باقی مانده کـــه آن هم قرار 
است تا ســـال آینده تولیدش متوقف شود، 
هرچنـــد کانســـپت K-Open  از احتمـــال 
بازگشـــت آن خبر می‌دهـــد. در این میان، 
تویوتـــا همچنـــان پرچـــم‌دار حفـــظ روح 
 GR86  رانندگـــی اســـت. مدل‌هایی مثـــل
در خـــط تولید باقـــی مانده‌اند، بازگشـــت 
ســـوپرا تأیید شـــده و حتـــی صحبت‌هایی 
  MR2 دربـــاره احیـــای تویوتـــا ســـلیکا یـــا
 شنیده می‌شود. توســـعه یک موتور بنزینی
۲ لیتـــری جدید بـــا تمرکز بر عملکـــرد نیز 
نشـــان می‌دهـــد کـــه آینـــده خودروهـــای 
اســـپرت مقرون‌به‌صرفه هنوز کاملاً تاریک 

! نیست


