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محسنی بندپی: 
دو نرخی کردن 

موجب نارضایتی 
می‌شود و سایر 

بخش‌ها هم 
چنین ادعایی 

خ‌ها  می‌کنند که نر
را افزایش دهند 
و دلاری بگیرند. 

از نظر وزارت 
میراث‌فرهنگی 
دو نرخی شدن 

هتل‌ها و دریافت 
خ دلاری از  نر

گردشگران 
خارجی منتفی 

است و مانند 
خ‌گذاری  سابق نر

باید به صورت 
ریالی انجام شود

 »ایران« از دو دیدگاه متفاوت درباره
هزینه گردشگران خارجی گزارش می‌دهد

گفته می‌شـــود، براســـاس ضوابط وزارت 
میـــراث فرهنگـــی، گردشـــگری و صنایع 
دســـتی و همچنیـــن قوانیـــن بالادســـتی 
کشـــور، نرخ خدمـــات برای گردشـــگران 
داخلی و خارجی باید یکســـان و محاسبه 
آن بـــر مبنـــای ریـــال باشـــد. امـــا چندی 
پیش رســـانه‌ها اعـــام کردند کـــه وزارت 
میـــراث فرهنگـــی، گردشـــگری و صنایع 
دســـتی »ارزی شـــدن نرخ هتل‌هـــا« را به 
نظرســـنجی گذاشـــته تا تصمیـــم نهایی 

براســـاس آن لحاظ شـــود.
پـــس از جنـــگ تحمیلـــی ۱۲ روزه بـــود 
که حرمـــت‌الله رفیعـــی، رئیـــس انجمن 
صنفی دفاتـــر خدمات مســـافرت هوایی 
و جهانگـــردی ایـــران با اعتـــراض به این 
اقـــدام اعـــام کـــرد: »متأســـفانه مدتـــی 
اســـت برخی ســـوداگران به دنبال کسب 
ارائـــه  پیشـــنهادهایی  خـــود  منفعـــت 
می‌دهنـــد کـــه حتمـــاً در آینـــده نزدیک 
دامـــان خودشـــان را خواهد ســـوزاند. ارز 

رایـــج مملکـــت ایـــران، ریال اســـت.«
رئیـــس انجمـــن صنفی دفاتـــر خدمات 
شـــدن  نرخـــی  دو  ایـــران  مســـافرتی 
خـــاف  را  یـــران  ا در  اقامـــت  خ  نـــر
کنوانســـیون‌های بین‌المللـــی صنعـــت 

گفـــت:  و  کـــرد  اعـــام  گردشـــگری 
»براساس کنوانسیون‌های بین‌المللی، 
کشورها حق ندارند برای اتباع نرخ‌های 
متفاوت ارائه کنند و اگـــر چنین اتفاقی 
بیفتـــد، همین عراق کشـــور همســـایه 
ایـــران هـــم حـــق خـــود می‌داند کـــه با 
هموطنان ما رفتـــار متقابل انجام دهد. 
آن وقـــت میـــزان ارز خروجـــی را بـــا ارز 
ورودی مقایســـه کنند تا متوجه شـــوند 
کـــدام محاســـبه لطمـــات بیشـــتری به 
کشـــور وارد می‌کنـــد و کـــدام تصمیم به 
شـــئونات ایرانی بودن لطمـــه می‌زند.«
رفیعـــی بـــه عنـــوان مخالـــف تصمیم به 
دو نرخـــی کـــردن قیمـــت هتل‌هـــا برای 
گردشـــگران داخلـــی و خارجـــی اعـــام 
کـــرد: »از فـــردای اجـــرای ایـــن تصمیـــم 
نابخردانـــه، همه اجزای ســـفر باید دلاری 
از توریســـت‌ها دریافـــت وجـــه داشـــته 
باشـــند. یعنی رســـتوران‌ها هم می‌توانند 
مطالبه دلاری داشـــته باشند و مغازه‌دارها 
هـــم بـــرای فـــروش اقـــام خـــود دلاری 
محاســـبه کننـــد. از تاکســـی و وســـایل 
حمل‌و‌نقل تا ســـرویس‌های بهداشـــتی 
و... هم می‌توانند از گردشـــگران خارجی 
درخواســـت دلاری داشـــته باشـــند. ایـــن 
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امـــر ســـبب گران‌تـــر شـــدن بســـته‌های 
ســـفر به ایران خواهد شـــد. پکیج ســـفر 
بـــه ایـــران همین حـــالا نیز بســـیار گران 
اســـت و بـــا تصمیم بـــه دو نرخی شـــدن 
قیمـــت هتل‌ها دیگر در برابر کشـــورهای 
توریســـت‌پذیر حرفی بـــرای گفتن وجود 

نخواهد داشـــت.«
 

دونرخی شدن برای گردشگران 
انفرادی نه تورها

جمشـــید حمـــزه‌زاده، رئیـــس جامعـــه 
هتلـــداران ایران مطرح کـــردن دو نرخی 
شـــدن قیمـــت هتل‌هـــا را در شـــرایط 
کنونی، شـــیطنتی از ســـوی برخـــی افراد 
اعـــام کرد و به »ایـــران« گفت: »طرح دو 
نرخی شـــدن هتل‌ها مســـأله‌ای نیست 
کـــه اکنـــون مطـــرح شـــده باشـــد بلکه 
سال‌هاســـت در این خصـــوص صحبت 
می‌شـــود و ایـــن مســـأله به کارشناســـی 
گذاشـــته شـــده اســـت. حتی این مسأله 
کـــه گفتـــه می‌شـــود در آخرین جلســـه 
هتلـــداران بـــا وزیر ایـــن مســـأله مطرح 
شـــد، شـــیطنتی بیش نیســـت چـــرا که 
بیـــش از ۶ ماه پیـــش بود ایـــن موضوع 
برای کارشناســـی بـــه وزارتخانه ارائه شـــد 

تا صلاح کار در بیاید تا هم تشـــویقی برای 
سرمایه‌گذاران باشـــد هم بخشی از ضرر 
و زیان هتلداران جبران شـــود. اینکه چرا 
این موضـــوع اکنون و در شـــرایط جنگی 
و پـــس از جنـــگ تحمیلی مطرح شـــده 

اســـت را نمی‌دانیم.«
او در خصـــوص طرحـــی کـــه هتلداران 
بـــه وزارتخانـــه ارائـــه داده‌انـــد گفـــت: 
»بـــا توجه بـــه نرخ تـــورم و فشـــاری که 
ممکن اســـت قیمت‌گذاری هتل‌ها به 
عموم جامعه وارد کند پیشـــنهاد دادیم 
قیمت اقامت گردشگرانی که از طریق 
تورهای گردشـــگری و آژانـــس‌داران به 
کشـــور ســـفر می‌کننـــد بـــا نـــرخ ریالی 
تخفیـــف‌دار محاســـبه شـــود و اقامـــت 
گردشـــگرانی کـــه بـــه صـــورت انفرادی 
خ دلاری و  بـــه کشـــور می‌آینـــد بـــا نـــر
متفاوت محاســـبه شـــود. ایـــن مهم در 
راســـتای حمایت از آژانس‌داران است 
و گردشـــگرانی کـــه به صـــورت انفرادی 
ســـفر می‌کنند نیز تشـــویق می‌شـــوند 
تـــا از طریـــق آژانـــس‌داران بـــه ایـــران 
خ‌هـــای فعلـــی بـــرای  ســـفر کننـــد. نر
گردشـــگران خارجـــی به قـــول معروف 

مفت اســـت.« 

قیمت اقامت بر اساس عرضه و 
تقاضا

حمـــزه‌زاده بـــا تأکیـــد بـــر آنکـــه هیـــچ 
کنوانســـیونی وجود نـــدارد کـــه بخواهد 
قیمت هتل‌ها و تأسیســـات گردشـــگری 
را تعییـــن کنـــد گفـــت: »نـــرخ اقامت و 
هتل‌هـــا در تمـــام دنیا با عرضـــه و تقاضا 
مشـــخص می‌شـــود و هیچ کنوانسیونی 
در ایـــن خصوص وجود ندارد. سیاســـت 
اصلی گردشـــگری، ارزآوری اســـت و باید 
ایـــن مهم در نظـــر گرفته شـــود. حتی در 
بســـیاری از کشـــورها از دوبـــی و پاریـــس 
گرفتـــه تا مادرید یـــا رم شـــاهد دو نرخی 

بـــودن هزینـــه هتل‌ها هســـتیم.«
او یادآور شـــد: »ضمن آنکـــه اکنون در 
شـــرایط ویژه‌ای به ســـر می‌بریـــم و با 
توجـــه به جنـــگ تحمیلـــی ۱۲ روزه که 
اتفاق افتاد تعداد گردشگران خارجی 
بســـیار اندک اســـت کـــه بخواهیم در 
خصوص این مســـائل بحث و گفتمان 
داشته باشـــیم. حتی میانگین ضریب 
گردشـــگران داخلـــی در هتل‌هـــا نیز 
کمتـــر از ۲۰ درصـــد اســـت، ایـــن در 
حالی اســـت کـــه هم‌اکنون بســـیاری 
 ۶۰ تـــا  بعضـــاً  کشـــور  هتل‌هـــای  از 

درصد تخفیـــف را در نظـــر گرفته‌اند. 
 امـــا مشـــکل اصلـــی کشـــور مـــا تورم 

است.«
 

دریافت نرخ دلاری از گردشگران 
منتفی است

در نشســـت وزیـــر میـــراث فرهنگـــی بـــا 
خبرنگاران و مدیران کل میراث فرهنگی 
اســـتان‌ها کـــه در ســـالن فجـــر وزارت 
میراث فرهنگی برگزار شـــد، انوشیروان 
محســـنی بندپـــی، معـــاون گردشـــگری 
کشـــور دربـــاره مطالبـــه هتلـــداران برای 
دریافت نرخ دلاری از گردشگران خارجی 
گفـــت: »مطابق مـــاده ۱۰ دســـتورالعمل 

نرخ‌گذاری تأسیســـات گردشگری، نرخ 
این تأسیســـات برای گردشگران داخلی 
و خارجی یکســـان بوده و مبنای آن نرخ 
ریالـــی مصوب اســـت. هر گونـــه تبدیل و 
تعویض ارز براســـاس دستورالعمل و نرخ 
ابلاغـــی از ســـوی بانـــک مرکـــزی صورت 

» . می‌گیرد
وی گفـــت: »دو نرخـــی کـــردن موجـــب 
نارضایتـــی می‌شـــود و ســـایر بخش‌هـــا 
هم چنیـــن ادعایی می‌کننـــد که نرخ‌ها 
را افزایـــش دهنـــد و دلاری بگیرنـــد. از 
نظـــر وزارت میراث‌فرهنگـــی دو نرخـــی 
شـــدن هتل‌هـــا و دریافت نـــرخ دلاری از 
گردشگران منتفی اســـت و مانند سابق 
نرخ‌گـــذاری باید به صـــورت ریالی انجام 

» . شود
مصطفی فاطمـــی، مدیرکل گردشـــگری 
داخلـــی نیز در این نشســـت عنوان کرده 
بـــود: »شـــرایط جنگـــی شـــرایط خاصی 
معاونـــت  در  بحـــران  کمیتـــه  اســـت. 
گردشـــگری تشـــکیل شـــد. بخشـــی از 
مطالبـــات دفتـــر مســـافرتی از هتل‌ها و 
ایرلاین‌ها و حتی خارج از کشـــور اســـت. 
قرار شـــد جلســـه‌ای با اســـتان‌ها داشته 
باشـــیم کـــه دســـتورالعمل مواجهـــه بـــا 

شـــکایت‌ها مدیریت شـــود.«
این صحبت‌ها درحالی مطرح می‌شـــود 
که وزارت میراث فرهنگی و گردشـــگری 
و  بلیـــت موزه‌هـــا  خ  نـــر سال‌هاســـت 
بازدیـــد از ســـایت‌های تاریخـــی را بـــه 
صورت دو نرخی برای گردشگران ایرانی 
و خارجـــی به صـــورت مجـــزا و متفاوت 
تعریـــف کـــرده با وجـــود ایـــن هم‌اکنون 
خ تأسیســـات گردشگری  تأکید دارد، نر
بـــرای گردشـــگران داخلـــی و خارجـــی 

یکســـان خواهد بود.
 رئیـــس جامعـــه هتلـــداران ایـــران در 
پاســـخ به این ســـؤال که در شـــرایطی که 
وزارتخانه  دونرخی شـــدن قیمت هتل‌ها 

را منتفی اعلام کرده اســـت چه سیاستی 
در پیـــش خواهند گرفت گفـــت: »اصلاً 
چنین مســـأله‌ای در حـــال حاضر مطرح 
نبوده تا مـــا بخواهیم نســـبت به منتفی 
شـــدن آن عکس‌العمـــل نشـــان دهیم. 
ســـعی ما بر آن اســـت تا روشـــی را به کار 
بریـــم که فشـــار روی مردم کشـــورمان را 
کم کنیم. بـــا آنکه هزینه‌هـــای هتلداری 
بـــه واســـطه تـــورم و… بشـــدت افزایش 
یافته و فعالان این بخش را دچار مشکل 

کرده اســـت.«
بنابراین گزارش، دو نرخی شـــدن قیمت 
هتل‌ها و تأسیســـات گردشگری یا همان 
»جایگزینی ارز« یا »دلاری شدن« می‌تواند 
تبدیل به شـــیوه‌هایی غیراخلاقی شـــود 
و از طریـــق نرخ‌هـــای ناعادلانـــه صورت 
گیـــرد، اما اصـــل تقاضا بـــرای ارز خارجی 
ریشـــه در یک ضرورت اقتصادی عمیق‌تر 
دارد و بـــه نوعـــی یک اســـتراتژی بقا برای 
کســـب‌وکارها در یک اقتصاد با تورم بالا و 
ارز ملی بی‌ثبات محســـوب می‌شود. این 
رویـــه نتیجه ســـه بحـــران درهم‌تنیده از 
جمله تحریم‌های بین‌المللی گســـترده، 
نظام ارزی چندنرخی و ناتوانی ساختاری 

در نظام بانکی اســـت.

اواسط دهه ۹۰ شمســـی با آغاز نوسانات 
شـــدید ارزی در کشـــور بـــود کـــه جامعه 
هتلـــداران ایران بـــا اعلام ایـــن موضوع 
خ اقامـــت گردشـــگران خارجـــی  کـــه نـــر
در ایران بســـیار ارزان اســـت و گردشـــگر 
خارجـــی می‌تواند بـــا پول یـــک همبرگر 
در کشـــور خـــود یـــک شـــب اقامـــت در 
هتل‌های ۵ ســـتاره ایران داشـــته باشـــد، خواســـتار تجدیدنظر در قوانیـــن مرتبط با 
ح دو نرخی شـــدن اقامت و محاسبه  هزینه اقامت گردشـــگران خارجی در ایران و طر
دلاری اقامت گردشـــگران خارجی در ایران شـــدند، اما این درخواست تاکنون بدون 

نتیجـــه باقی مانده اســـت.

مناقشه تکراری ریال یا دلار 
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