
کشـــورمان حضور نیروهای خودجوش 
در کنـــار ســـازمان‌های خدماتی یکی از 
نقـــاط قوت بود. برای همین ســـازمان 
بهزیســـتی کشـــور بـــرای ســـاماندهی 
کارهـــای داوطلبانـــه پویشـــی بـــه نـــام 
»برای ایـــران همدل« راه‌انـــدازی کرده 
اســـت. پویشـــی که بـــه گفتـــه رئیس 
مرکز مشـــارکت‌های مردمی و توســـعه 
ظرفیت‌های اجتماعی ســـازمان فقط 
ســـه روز بعـــد از راه‌انـــدازی موفـــق به 
جذب هفـــت هـــزار نیـــروی داوطلب 

شـــده است. 
ســـید محمـــد جـــواد حســـینی رئیس 
مرکز مشـــارکت‌های مردمی و توســـعه 
ظرفیت‌هـــای اجتماعـــی ســـازمان بـــا 
اشـــاره به درس‌هـــای جنـــگ ۱۲ روزه، 
اینکـــه ســـازمان‌ها و  »بـــا  می‌گویـــد: 
نهادهـــای اداری، کارشناســـان و... در 
همه دســـتگاه‌های کشـــور بـــه بهترین 
وجـــه عمل کردنـــد و تمام تـــوان خود 
را گذاشـــتند، اما تجربه ایـــن جنگ به 
مـــا نشـــان داد در حـــوزه حمایت‌های 

اجتماعـــی و...ظرفیت‌هـــای مغفـــول 
وجود دارد کـــه آمادگی به کار‌گیری آنها 
را نداشـــته‌ایم و در تمامـــی عرصه‌ها به 
جذب نیـــروی داوطلب نیـــاز داریم.«

ســـازمان بهزیســـتی بـــه عنـــوان یـــک 
ســـازمان حمایتی امدادی و اورژانسی، 
فعالیت‌هـــای  از  عمـــده‌ای  بخشـــی 
خـــود را از طریـــق داوطلبـــان و بخش 
غیردولتـــی انجـــام می‌دهد، حســـینی 
با بیـــان این مطلب توضیـــح می‌دهد: 
»در سابقه 40 ســـاله سازمان بهزیستی 
بخشـــی از خدمات توســـط گروه‌های 
غیر دولتـــی انجام می‌شـــود. همزمان 
با شـــروع جنـــگ تحمیلـــی، اقداماتی 
برای جامعه هدف ســـازمان که شامل 
مراکـــز نگهـــداری ایتـــام و فرزنـــدان 
بی‌سرپرســـت و شـــیرخوارگاه‌ها بـــود، 
انجام شـــد. ما به نیروهـــای داوطلبی 
نیاز داشـــتیم که در این ایـــام به دلیل 
مشـــکلاتی کـــه برای ایـــن افـــراد ایجاد 
می‌شـــود بتوانند به صـــورت داوطلبانه 
بـــه ایـــن گـــروه کمـــک کننـــد. همین 
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مهســـا قوی‌قلـــب/ پویشـــی ملـــی بـــا عنـــوان »خانـــه‌ات 
آبـــاد« بـــرای بازســـازی خانه‌هـــای آســـیب‌دیده در دوران 
جنـــگ 12 روزه آغـــاز شـــده اســـت. محمدجـــواد عزتـــی 
وظیفه‌خـــواه، رئیس ســـازمان داوطلبـــان جمعیت هلال 
احمـــر کشـــور دربـــاره ایـــن پویـــش بـــه »ایـــران« می‌گوید: 
»پویـــش ملـــی خانـــه‌ات آبـــاد بســـتری بـــرای جمـــع‌آوری 
کمک‌هـــای نقدی به خانواده‌های آســـیب دیـــده در جنگ 
۱۲روزه اســـت. بعد از حملات وحشـــیانه رژیـــم صهیونی و 
پایـــان فعالیت‌های امداد و نجات، برای کاهش آلام ناشـــی 
از جنگ، ســـامانه ۴۰۳۰ و تیم‌های ســـحر فعال شـــدند. در 
کنار آنهـــا تماس‌های متعـــددی از مردم داشـــتیم مبنی بر 
اینکه چگونه می‌توانند به آســـیب‌دیدگان ناشی از حملات 
کمک کنند و بـــه تعبیری چه کاری از دستشـــان بر می‌آید. 
بـــه همین دلیـــل بـــرای اســـتفاده از کمک‌هـــای مردمی با 
متولیـــان حـــوزه بازســـازی صحبـــت کردیـــم تـــا از همدلی 
مـــردم در راســـتای امیدآفرینی هم بهره ببریـــم. در نهایت 
به ایـــن جمع‌بندی رســـیدیم که مـــردم عزیـــز خیرخواه و 
نوع دوســـتی کـــه تمایل بـــه کمک دارنـــد، برای بازســـازی 
خانه‌های آســـیب‌دیده مشارکت داشته باشـــند.« به گفته 
رئیس ســـازمان داوطلبان جمعیت هلال احمر کشـــور، در 
کنار کمک‌هـــای مردم، خیرینـــی که بنگاه‌هـــای اقتصادی 
دارنـــد یا ظرفیـــت کلان دارند، می‌توانند وارد عمل شـــوند. 
مثـــاً می‌توانند مصالح ســـاختمانی در اختیار ســـازندگان 
قـــرار دهند یا مـــوارد دیگری از این دســـت کـــه می‌تواند به 

کار بازســـازی ســـرعت عمل بخشد.
او در پاســـخ بـــه ایـــن ســـؤال کـــه آیا هـــال احمر هـــم در 

عملیات بازســـازی نقشـــی دارد یا نه و این مبالغ جمع‌آوری 
شـــده چگونه هزینه می‌شـــود، می‌گویـــد: »کار بازســـازی را 
نهادهـــای دولتی انجـــام می‌دهند و در واقـــع متولی اصلی 
ســـاخت و ســـاز، دولـــت یعنـــی وزارت شهرســـازی و بنیاد 
مســـکن اســـت. مبالغ کمک‌ها نیـــز بعد از جمـــع‌آوری در 
اختیار ایـــن نهادها قرار داده می‌شـــود. البته گزارش کامل 
و دقیقـــی از روند انجام کار بـــه مردم ارائه خواهیـــم داد. از 
ابتـــدای کار هـــم از آنجا که متولـــی اصلی دولت اســـت، با 
هماهنگـــی کامل دولت این کار شـــروع شـــده اســـت تا در 
روند احداث و بازســـازی خانه‌های آســـیب دیـــده همدلی 

وانســـجام ملی هم نقش‌آفرینی داشـــته باشـــد.«
از همـــه گروه‌هـــای مردمـــی  بـــا دعـــوت  وظیفه‌خـــواه 
بـــرای همراهـــی بـــا پویـــش »خانـــه‌ات آبـــاد« توضیـــح 
می‌دهـــد: »بـــا شـــرکت در ایـــن پویـــش ملـــی بـــار دیگـــر 
یـــش  نما بـــه  ن  یـــرا ا ملـــت  نـــی  ل‌زد مثا همبســـتگی 
گذاشـــته می‌شـــود. هموطنـــان می‌تواننـــد کمک‌هـــای 
نقـــدی خـــود را از طریـــق حســـاب جمعیت هـــال احمر 
نـــزد بانـــک مرکـــزی بـــه شـــماره ۴۱۰۱۰۳۴۷۴۱۹۹۹۹۹۸، 
شـــماره کارت ۶۳۶۷۹۵۷۰۷۸۷۵۸۳۳۶ و شـــماره شـــبا  
IRو همچنیـــن حســـاب   700100004101034741999998
 ،۹۹۹۹۹ بـــه شـــماره  نـــزد بانـــک ملـــی  ایـــن جمعیـــت 
 IR شـــماره کارت ۶۰۳۷۹۹۷۵۴۴۹۹۹۹۹۹ و شـــماره شـــبا
770170000000199999999003 و یـــا از طریـــق شـــماره‌گیری 
کـــد دســـتوری ۳#*۱۱۲* واریز کـــرده و به ایـــن پویش ملی 
بپیوندند. این پویش تا تکمیل فرآیند بازســـازی واحدهای 
مســـکونی آســـیب‌دیده از جنگ تحمیلی دوم تداوم دارد.«

درباره پویشی که به گفته رئیس سازمان داوطلبان جمعیت هلال احمر کشور توسط مردم و دولت اداره می‌شود
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پس از جنگ تحمیلی 12 روزه آموزش و پرورش برای 
دانش‌آموزان چه کرد؟

فعالیت 24 ساعته اورژانس دانش‌آموزی
غـــزل رضایی‌ثانـــی/ ســـامت روان بعضـــی از کـــودکان و 
نوجوانان پس از جنگ ۱۲ روزه آســـیب‌ شدیدی دیده است. 
به همیـــن دلیل آموزش و پرورش دســـت به کار شـــده تا به 
صورت 24 ســـاعته به دانش‌آموزان مشـــاوره بدهد. به گفته 
ســـمیه ســـادات ابراهیمی، مدیـــرکل امور تربیتی، مشـــاوره 
و مراقبـــت در برابر آســـیب‌های اجتماعـــی وزارت آموزش و 
پرورش، بـــرای مقابله بـــا تهدیدات ناشـــی از شـــرایطی که 
پشـــت ســـر گذاشـــتیم، اقدامات لازم در زمینـــه مراقبت از 
ســـامت روان دانش‌آمـــوزان و ارائه خدمـــات مؤثر و بموقع 
به آنهـــا، والدین و همکارانـــی که نیازمنـــد دریافت خدمات 

تخصصی هســـتند، در حال انجام اســـت.
ابراهیمـــی بـــا بیان اینکـــه در راســـتای این طرح مشـــاوران 
مـــدارس بـــه صـــورت مســـتمر و حداقـــل یک‌بـــار در هفته 
بـــا والدیـــن همـــه دانش‌آمـــوزان تمـــاس خواهنـــد گرفت، 
می‌گوید:»مشـــاوران مـــا پـــس از معرفـــی خود بـــه والدین 
و توضیـــح هـــدف از برقـــراری تمـــاس تلفنـــی، وضعیـــت 
کلـــی خانـــواده در شـــرایط کنونی و ســـامتی تمـــام اعضای 
آن را بررســـی می‌کننـــد و جویـــای وضعیـــت تحصیلـــی و 
روانشـــناختی دانش‌آمـــوزان می‌شـــوند. اگـــر دانش‌آموزی 
مشکل داشـــته باشـــد، درباره مسائل و مشـــکلات او توأم با 
همدلـــی و انعکاس احســـاس مبتنی بر تخلیـــه هیجانی، با 
دانش‌آمـــوزان صحبـــت می‌کننـــد. بعـــد از آن توصیه‌هـــای 
لازم درباره حفـــظ آرامش و تمرینـــات آرامش‌دهنده هنگام 
بروز اضطراب و حملات وحشـــت‌زدگی بر اســـاس وضعیت 

دانش‌آمـــوز و ارزیابی‌هـــا بـــه او توضیـــح داده می‌شـــود.«
او در پاســـخ به این پرســـش که اگر دانش‌آموزی به دریافت 
مداخلات تخصصی‌تر نیاز داشـــته باشـــد چـــه کار باید کرد، 
می‌گویـــد: »دانش‌آموزی که شـــرایط حادتـــری دارد به مرکز 
مشـــاوره و خدمـــات روانشـــناختی دانش‌آمـــوزی معرفـــی 
می‌شـــود تا از طریق اعضای تخصصی مرکز مشاوره خدمات 
مناســـب دریافت کند. همچنین مشـــاوران مدارس شماره 
تلفـــن و روزهـــای حضور خـــود را در مدرســـه بـــرای مراجعه 
احتمالی دانش‌آمـــوزان و اولیا اعلام می‌کننـــد تا در صورت 

نیاز در کنار آنها باشـــند.«

مراکز روانشناختی دانش‌آموزی در حال آماده‌باش
مدیـــرکل امـــور تربیتـــی، مشـــاوره و مراقبـــت در برابـــر 
آســـیب‌های اجتماعـــی دربـــاره اطلاع‌رســـانی در شـــبکه 
دانش‌آمـــوزی شـــاد می‌گوید: »در راســـتای اطلاع‌رســـانی و 
توانمندســـازی همگانی، محتواهای تخصصی حفظ آرامش 
و ســـامت روان در شـــرایط کنونی به صورت روزانه توســـط 
گروه آموزشی مشـــاوران کشور تهیه می‌شود و در کانال‌های 
دانش‌آموزی و شبکه اطلاع‌رســـانی مشاوران قرار می‌گیرد. 
مراکز مشـــاوره و خدمات روانشناختی دانش‌آموزی موجود 
در تمامـــی مناطـــق کشـــور به صـــورت آماده‌بـــاش در حال 
ارائه خدمـــات حضوری و غیرحضـــوری بـــه دانش‌آموزان و 

والدین هســـتند.«
بـــه خـــط اورژانـــس  ۱۵۷۰ کـــه  همچنیـــن خـــط ملـــی 
دانش‌آموزی مشـــهور اســـت، به صورت ۲۴ ساعته در حال 
ارائه خدمات راهنمایی و مشـــاوره تلفنی بـــه دانش‌آموزان 
اســـت. ابراهیمـــی در ایـــن زمینـــه توضیـــح می‌دهد:»تیم 
مداخلـــه در فوریت‌هـــای روانی-‌اجتماعـــی مناطـــق که در 
مراکـــز مشـــاوره دانش‌آمـــوزی مســـتقر هســـتند، در زمان 
بروز فوریت نســـبت بـــه ارائه مداخلات تخصصـــی به افراد 
درگیر رســـیدگی می‌کنند. در مدارسی که مشـــاور ندارند، 
از ظرفیـــت رابطـــان مشـــاور آموزش‌دیـــده بـــرای برقراری 
ارتباط با دانش‌آمـــوزان و ارائه راهنمایی‌هـــای لازم به آنان 
اســـتفاده خواهد شـــد. همچنین پویش »روایت همدلی« 
در راســـتای کنشـــگری ۶۳ هزار نفر از رابطان مشاوره فعال 
و ارسال محتواهایی از اقدامات خود در زمینه امیدآفرینی، 
تاب‌آوری، شـــجاعت و حماســـه بـــرای دانش‌آمـــوزان فاقد 

مشـــاور در سراســـر کشور آغاز شـــده است.«
او در توضیـــح طـــرح همیارمشـــاور می‌گوید:»اســـتفاده از 
ظرفیت همســـالان با اســـتفاده از نقش همیاران مشـــاور، 
یکـــی دیگـــر از پویش‌هایـــی اســـت کـــه در حوزه مشـــاوره 
آمـــوزش و پرورش بـــه راه افتاده اســـت. در این طرح بیش 
از ۱۰۲ هزار همیار مشـــاور فعال، در حال ارســـال محتواهای 
خـــود بـــا شـــعار »ما کنـــار هـــم معنـــا پیـــدا می‌کنیـــم« در 
حـــوزه ارائه آموزش‌هـــای همیارانـــه به ســـایر دانش‌آموزان 
هســـتند.« ابراهیمی توضیح می‌دهد:»استفاده از ظرفیت 
کانـــون یاریگـــران و خانه یاریگـــران زندگی دربـــاره اقدامات 
پیشگیرانه و رشد و توانمندســـازی دانش‌آموزان در راستای 
حـــل مســـأله و مهارت‌افزایـــی آنان بـــرای روبه‌رو شـــدن با 
چالش‌هـــا و مســـائل جدیـــد در حـــال اجراســـت.« طرح 
یاریگران زندگـــی الگویی برای خود‌مراقبتـــی دانش‌آموزان 
اســـت که در ســـطح مدارس با هدف آموزش دانش‌آموزان 
و خانواده‌ها در زمینه پیشـــگیری از آســـیب‌های اجتماعی 

اجرایی شـــده است.
بـــرای  پـــرورش  و  آمـــوزش  اقدامـــات  او دربـــاره ســـایر 
پیشـــگیری از حالت اســـترس و اضطراب در دانش‌آموزان 
می‌گویـــد:»دادن روحیـــه امیـــد و آگاهـــی از طریـــق ارتقای 
ســـواد رســـانه‌ای بـــه منظـــور حفظ تقویـــت انســـجام ملی 
در شـــبکه‌های اطلاع‌رســـانی و بســـترهای ارتباطـــی بـــا 
دانش‌آموزان برگزار می‌شـــود. مثلاً کارگاه آموزشی در زمینه 
تـــاب‌آوری یا بـــرای مدیریـــت اســـترس و اضطـــراب، وبینار 
برگـــزار می‌کنیم. جلســـات مجازی بـــرای ارائه تکنیک‌های 
مراقبت از ســـامت روانی و آرامش در شرایط کنونی همراه 
با اجرای برنامه‌های حمایتی روانشـــناختی از قبیل مشاوره 
فـــردی و گروهـــی نیز بـــرای دانش‌آمـــوزان آســـیب دیده در 
کانال‌های مدرســـه‌ای برگزار می‌شـــود. همچنیـــن برگزاری 
آموزش‌هـــای لازم اســـتفاده از تکنیک‌هـــای »ذهن‌آگاهی« 
و »مدیتیشـــن« برای کاهش استرس، اســـتفاده از واژه‌های 
امیدبخش در پاســـخ به سؤالات دانش‌آموزان در کانال‌های 
استانی، فعالیت‌های ســـاده مانند مســـابقات کتابخوانی، 
بـــازی و دوری از شـــایعات و انتشـــار اخبـــار کـــذب، بخش 
دیگـــری از فعالیت‌ها و برنامه‌هـــای در حال اجـــرا در اداره 
کل امـــور تربیتـــی، مشـــاوره و مراقبت در برابر آســـیب‌های 

اجتماعـــی وزارت آموزش و پرورش اســـت.«

موضوع باعث شـــد تا ســـازمان به این 
ســـمت برود و برای جـــذب داوطلبان 
عمومـــی  و  تخصصـــی  حوزه‌هـــای  در 
فراخوانـــی را طراحـــی کند.« حســـینی 
در مـــورد محورهـــای جـــذب داوطلب 
می‌گویـــد: »چنـــد محور طراحی شـــد. 
تخصصـــی  خدمـــات  محـــور  اولیـــن 
مشـــاوره و حـــوزه روانشـــناختی بـــود. 
بـــا توجـــه بـــه اینکـــه ســـامت روان از 
حوزه‌های مورد توجه ســـازمان اســـت 
در حوزه روانشناســـی مثل خدماتی که 
در دوره جنـــگ و بحران بـــه خانواده‌ها 
در  فعـــال  داوطلبـــان  از  کـــرد  ارائـــه 
ایـــن حـــوزه دعـــوت کردیـــم. خدمات 
معیشـــتی، خدمات حمایتی، خدمات 
پرســـتاری و مراقبـــت را هـــم در نظـــر 
گرفتیم. بنابرایـــن پویش ایران همدل 
راه‌انـــدازی شـــد. در چنـــد روزی که از 
انتشـــار فراخوان این پویش گذشـــته 
اســـتقبال خوبی را هم شـــاهد بودیم. 
البتـــه بـــا توجه بـــه شـــرایط خاصی که 
وجود داشـــت چنـــدان اطلاع‌رســـانی 
زیادی هم انجام نشـــده بود، اما مردم 
از ایـــن پویـــش خیلی خوب اســـتقبال 

» . ند کرد
براســـاس اطلاعـــات به دســـت آمده، 
نیمـــی از این افـــراد در بخـــش دولتی 
شـــاغل هســـتند و نیمی دیگر مشاغل 
آزاد دارنـــد. بـــه گفتـــه رئیـــس مرکـــز 
ن  ما ز ســـا مـــی  مرد ی  رکت‌ها مشـــا
بهزیســـتی حوزه مشاوره و روانشناختی 
و حـــوزه خدمـــات عمومی بیشـــترین 
تعداد داوطلـــب و حوزه تأمیـــن دارو و 
لـــوازم بهداشـــتی، کمتریـــن داوطلب 
را بـــه خـــود اختصـــاص داده اســـت. 
ن  ضیـــا متقا ین  بیشـــتر همچنیـــن 
داوطلـــب از اســـتان‌های کرمانشـــاه، 
اصفهان، مازندران، گیلان و خراســـان 

هســـتند. رضوی 

زنان در رده اول لیست داوطلبان
جـــذب نیروهـــای داوطلب بـــرای امور 
اجتماعـــی شـــاید چندان کار ســـختی 
نباشـــد، نکته مهم استفاده از ظرفیت 
ایـــن نیروهـــا و ســـنجیدن توانمنـــدی 
آنهـــا در ارائـــه خدمات اســـت و اینکه 
داوطلبـــان چـــه قـــدر در کاری که برای 
آن داوطلب شـــده‌اند تخصص و تجربه 
دارند. حسینی درباره چگونگی راستی 
آزمایـــی داوطلبـــان می‌گویـــد: »ســـه 
مرحله بـــرای داوطلبان طراحی شـــده 
اســـت. مرحلـــه اول جـــذب، مرحلـــه 
دوم ســـاماندهی و مرحلـــه ســـوم بهره 
منـــدی. پویـــش در حـــال حاضـــر در 
همیـــن مرحله اولیه جـــذب قرار دارد. 
در مرحلـــه ســـاماندهی کارگروه‌هایی 
در ســـطح ملی اســـتانی و شهرســـتانی 
طراحـــی شـــده اســـت کـــه توانمندی 
و  می‌کننـــد  ارزیابـــی  را  داوطلبـــان 
تخصص داوطلب توســـط کارگروه‌های 
تخصصی مـــورد ارزیابی قـــرار می‌گیرد. 

بعـــد در مرحلـــه بهره‌منـــدی، راهبری 
در مـــورد فضاهایی که نیـــاز به خدمت 
از  انجـــام می‌شـــود. بخشـــی  داریـــم 
ز  ا بعـــد  حلـــه  مر ر  د ی  ه‌منـــد بهر
ســـاماندهی اســـت، چون بـــه تفکیک 
شهرســـتان خدمت این افراد مشخص 
حوزه‌هایـــی  چـــه  در  کـــه  می‌شـــود 
می‌توانند به ارائه خدمـــات بپردازند.«
رئیـــس مرکـــز مشـــارکت‌های مردمی 
در مـــورد نقـــش ســـازمان‌های مـــردم 
نهـــاد در ایـــن پویـــش می‌گویـــد: »هم 
در  هـــم  و  روزه   12 جنـــگ  زمـــان  در 
روزهـــای بعـــد از آن راه‌انـــدازی پویش 
داوطلبـــان به دلیـــل تقاضـــای بخش 
مـــردم  تشـــکل‌های  و  دولتـــی  غیـــر 
نهاد بـــوده اســـت. البته فـــاز دوم این 
پویـــش هم قـــرار اســـت از طریق خود 
ایـــن مؤسســـات شـــکل بگیـــرد. یعنی 
جـــذب و ســـاماندهی از طریق همین 
مؤسســـات انجـــام خواهد شـــد، چون 
همین مؤسســـات غیردولتی بخشـــی 
از وظایف ســـازمان را در ارائه خدمات 
به عهـــده دارنـــد.« بخشـــی از وظایف 
سازمان بهزیســـتی نگهداری و مراقبت 
از افـــراد آســـیب پذیر مانند نـــوزادان و 
سالمندان است در روزهای اول جنگ 
۱۲ روزه هـــم خبـــری جعلـــی مبنـــی بر 
واگذاری نوزادان شـــیرخوارگاه به مردم 
منتشـــر شد، حســـینی در پاسخ به این 
ســـؤال کـــه آیـــا از ظرفیـــت داوطلبین 
در زمـــان بحـــران بـــرای ایـــن گروه‌ها 
برنامه‌ریزی‌هایـــی انجـــام شـــده یا نه؟ 
می‌گویـــد: »یکـــی از مهم‌ترین وظایف 
داوطلبان مراقبت و پرســـتاری اســـت. 
یعنی ممکن اســـت دچار کمبودهایی 
در بحث نگهداری شیرخوارگان و افراد 
دارای معلولیت یا ســـالمندان شـــویم. 
به همین دلیل یک بخشـــی از فعالیت 
داوطلبـــان به این موضـــوع اختصاص 
دارد. بیشـــترین داوطلبان هم در این 
حوزه زنان هســـتند. البتـــه یک بخش 
مهمـــی کـــه در آن با مشـــکلاتی مواجه 
هســـتیم بخش نگهـــداری مقیمان ما 
در مراکز نگهداری است. بخش زیادی 
از مقیمـــان مراکز شـــرایط نگهداری در 
خانـــه را ندارنـــد و این اجتنـــاب ناپذیر 
اســـت. مثل بیماران اعصاب و روان یا 
فرزندان بی‌سرپرســـت کـــه فقط باید 
در مراکـــز نگهـــداری شـــوند، بنابراین 
قطعاً از ظرفیـــت نیروهای داوطلب در 
این بخش‌ها اســـتفاده خواهد شـــد.« 
اما مـــردم چگونه می‌تواننـــد برای ارائه 
خدمـــات بـــه جامعـــه هدف ســـازمان 
بهزیســـتی داوطلـــب شـــوند؟ رئیـــس 
مرکز مشـــارکت‌های مردمی ســـازمان 
می‌گوید: »دسترســـی از طریق پرتابلی 
که در سایت ســـازمان بهزیستی کشور 
اطلاع‌رسانی شـــده، امکان‌پذیر است. 
کـــد دســـتوری ســـتاره 123 مربـــع هم 
برای جـــذب داوطلبـــان در نظر گرفته 

شـــده است.«

تکثیـــر  داوطلبانـــه  کار  بـــا  مهربانـــی 
می‌شـــود. ذره ذره در عمـــق وجـــود 
جامعه می‌نشـــیند و به امـــور اجتماعی 
ســـر و ســـامان می‌دهـــد. براســـاس 
مطالعـــات انجام شـــده هر چـــه میزان 
فعالیت‌هـــای  در  فـــراد  ا مشـــارکت 
داوطلبانه بیشتر باشد، از میزان مرگ 
و میر و بیماری‌های قلبی افراد کاســـته 
می‌شـــود. داوطلـــب شـــدن و انجـــام 
کارهـــای داوطلبانه به غیـــر از تأثیرات 
مثبتـــی که در ســـامت جســـم و روان 
افراد دارد، یکی از مهم‌ترین نشـــانه‌ها 
در ایجاد همبستگی و انسجام در میان 
افـــراد جامعـــه اســـت. در کشـــور‌های 
توســـعه‌یافته و صنعتـــی، کار داوطلبانه 

زمینـــه ورود جوانـــان بـــه بـــازار کار را 
فراهـــم می‌کند. همچنین در بســـیاری 
از کشـــورهای پیشـــرفته کار داوطلبانه 
بعد از دانشـــگاه یا حیـــن تحصیل یا در 
زمـــان کارآموزی به صورت یک شـــأن و 
احتـــرام درآمده اســـت. طبـــق آمار در 
ســـال 2018، 109 میلیـــون نفـــر از افراد 
در سراســـر جهـــان، در ســـازمان‌ها و 
گروه‌هـــای رســـمی یـــا در همکاری‌هـــا 
و فعالیت‌هـــای میان‌فـــردی ســـرگرم 
کار داوطلبانـــه بوده‌انـــد. امـــا نکتـــه 
قابـــل توجـــه ایـــن اســـت کـــه اهمیت 
فعالیت‌هـــای داوطلبانـــه در بحران‌ها 
بیشتر به چشـــم می‌خورد. در روزهای 
اول تهاجـــم رژیـــم صهیونیســـتی بـــه 

محدثـــه جعفـــری/  کیفیت هـــوای تهران در 
24 ساعت گذشـــته روی شاخص 318 یعنی 
وضعیت بســـیار ناســـالم قرار گرفـــت. هنوز 
نفس‎هایمـــان از آلودگی‎های ماه‎های ســـرد 
ســـال جـــا نیامده بـــود که خشکســـالی‎های 
پی‌درپـــی نفـــس کشـــیدن تابســـتانه را هم 
مشـــکل کـــرده اســـت. آلودگی‎هایـــی کـــه 
ســـالانه بـــه گفتـــه وزارت بهداشـــت، باعث 
مـــرگ 30 هـــزار ایرانـــی می‎شـــود. مرگ‌های 
منتســـب بـــه آلودگی هـــوا به این معناســـت 
که افـــراد دارای بیماری‌هـــای زمینه‌ای مانند 
بیماری‌هـــای قلبی یـــا تنفســـی در مواجهه 
با هـــوای آلوده، دچار تشـــدید علائم شـــده 
و ذرات آلاینـــده موجـــب بـــروز واکنش‌های 
التهابی شـــدید در بدن آنها می‌شـــوند. این 
التهاب‌هـــا می‌توانـــد با افزایش فشـــار خون 
و در ادامـــه، احتمـــال ســـکته‌های قلبـــی و 
مغزی همـــراه باشـــد. آلودگی هـــوا، حالا نه 
یک پدیده فقط آزاردهنده و نفســـگیر، بلکه 
به رخدادی ســـبب ســـاز در مـــرگ ومیرهای 
چند ده هزاری در کشـــور تبدیل شده است. 
همچنین، خسارت‌های ســـهمگین آلودگی 
هوا اعـــداد و ارقامـــی هولناک را روی دســـت 

کشـــور می‌گذارد.
دکتر کاظم ندافی رئیس پژوهشکده محیط 
زیســـت دانشـــگاه علـــوم پزشـــکی تهـــران با 
اشـــاره به شـــاخص کیفیت هوای تهـــران در 
24 ســـاعت گذشـــته، می‎گوید: »براســـاس 
داده‎هایی که شـــرکت کنترل کیفیت هوای 
تهران منتشـــر کرده است، شـــاخص آلودگی 
هـــوا عـــدد 318 را نشـــان می‎دهـــد کـــه این 
وضعیت برای ســـامتی مخاطره‌آمیز اســـت 
و احتمالاً این شـــرایط تا پنجشنبه 19 تیرماه 
پایدار خواهد بود. بـــه همین دلیل به مردم 
توصیه می‎شـــود از فعالیت طولانی و سنگین 
خارج از منـــزل پرهیز کنند. اما اگر شـــرایط 
هوا مثل 24 ســـاعت گذشـــته دوبـــاره بالای 
300 قرار گیرد، نه تنها بیماران، ســـالمندان، 
کـــودکان و زنان بـــاردار بایـــد فعالیت خارج 
از خانـــه را کاهـــش بدهند، بلکـــه دیگر افراد 
جامعه هم باید فعالیت‌هـــای طولانی خارج 

از منزل را محـــدود کنند.«

طبـــق بررســـی‎های انجـــام شـــده، منشـــأ 
گـــرد و غبـــار هـــوا داخلـــی اســـت و نتیجـــه 
خشکســـالی‎های پـــی در پـــی اســـت. دکتر 
ندافـــی در مـــورد آن توضیـــح می‎دهـــد: »به 
دلیـــل تغییـــر اقلیمـــی، کاهـــش بارندگـــی و 
خشکســـالی، بادهایـــی که وزیده می‎شـــود، 
گـــرد و غبارها را به شـــهرها کشـــانده و باعث 
آلودگی هوا شـــده اســـت. در چنین شرایطی 
با بررســـی وضعیت ســـامتی مـــردم، وزارت 
بهداشـــت درخواســـت جلســـه اضطـــراری 

کرده اســـت، به همین دلیـــل کمیته اضطرار 
آلودگـــی هوا در اســـتانداری تهران تشـــکیل 
شـــد و بـــا توجـــه بـــه میـــزان شـــاخص‎ها، 
احتمـــالاً محدودیت‎هایی بـــرای گروه‎هایی 
از جامعه در نظر گرفته شود. منتظر هستیم 

نتایـــج این جلســـه اعلام شـــود.«
آلودگـــی هـــوا دیگـــر زمســـتان و تابســـتان 
ندارنـــد، در هیچ یک از فصول ســـال نفس 
کشیدن راحت نیســـت، رئیس پژوهشکده 
محیط زیست دانشگاه علوم پزشکی تهران 
درباره اثـــرات زیانبـــار ذرات معلـــق در هوا، 
ضـــرورت پیشـــگیری، آگاه‌ســـازی عمومی و 
اقدامات ملـــی و فرامنطقه‌ای بـــرای مقابله 
با این بحران زیســـت‌محیطی تأکید می‎کند 
و می‎گویـــد: »رویـــداد آلودگـــی هوایـــی که 
اکنـــون در آن قـــرار داریم بـــا آلودگی هوای 
فصول سرد ســـال فرق دارد. در آلودگی‎های 

 PM 2.5 زمســـتان عمدتاً آلاینده مســـئول
‌اســـت که ذرات بســـیار ریزتری هستند، اما 
در آلودگی هوای تابســـتان و رویـــداد اخیر، 
ذرات آلودگـــی هوا ‌PM 10 اســـت. به همین 
دلیل اســـتفاده از ماســـک‎های ســـه‌بعدی 
می‎توانـــد بـــه جلوگیـــری از ورود بخشـــی از 
آلودگی در بدن انســـان کمک‌کننده باشد. 
اســـتفاده از میـــوه، ســـبزیجات و ســـالادها 
بســـیار توصیـــه می‎شـــود و ضـــرورت دارد 
اســـتفاده از غذاهایـــی کـــه پخـــت و پزهای 

طولانی دارنـــد، به حداقل برســـند.«
به گفته او، ذرات معلق ناشـــی از گرد و غبار 
که عمدتـــاً بین 2.5 تا 10 میکرون هســـتند، 
به راحتی وارد دســـتگاه تنفســـی می‌شـــوند 
و می‌تواننـــد منجـــر به تشـــدید بیماری‌های 
ریـــوی، آســـم، برونشـــیت مزمـــن و حتـــی 
بیماری‌هـــای قلبی-عروقـــی شـــوند. ایـــن 
آلودگـــی بویژه بـــرای کودکان، ســـالمندان، 
بیمـــاران قلبی و تنفســـی بســـیار خطرناک 
اســـت. در روزهایـــی کـــه شـــاخص آلودگی 
هـــوا بـــالا مـــی‌رود، توصیـــه می‌شـــود افراد 
آســـیب‌پذیر از تردد در فضـــای باز خودداری 
کـــرده و در صـــورت نیـــاز، از ماســـک‌های 
مناســـب اســـتفاده کننـــد. همچنیـــن در 
از  و  دارنـــد  نگـــه  بســـته  را  پنجره‌هـــا  و 
دســـتگاه‌های تصفیـــه هوا در فضـــای داخل 

اســـتفاده کنند.


