
دنیای موبایل

همراه با روبات ها

کوتاه از فناوری

از هوش مصنوعی چه خبر؟

حوزه فاوا
وزیـــر�ارتباطات�و�فنـــاوری�اطاعات�جمهوری�اســـامی�ایران��	

که�برای�شـــرکت�در�اجاس�وزیران�ارتباطات�اتحادیه�مخابراتی�
آســـیا�و�اقیانوســـیه�)APT(�به�ژاپن�ســـفر�کرده،�ریاست�نشست�
تخصصی�»زیرســـاخت�دیجیتال�پایدار�و�دسترســـی�پذیر«�را�به�
عهده�گرفت.�ریاســـت�ســـتار�هاشـــمی�بـــر�این�نشســـت�که�با�
هـــدف�کاهش�شـــکاف�دیجیتالی�و�افزایش�دسترســـی�عادلانه�
به�ارتباطات�در�ســـطح�منطقه�برگزار�شد،�نشان�دهنده�جایگاه�
ایران�به�عنوان�یکی�از�کشورهای�بنیانگذار��APTو�بازیگری�مؤثر�

در�ترســـیم�آینده�ارتباطات�منطقه�ای�است.

حسین�افشین،�معاون�علمی�ریاست�جمهوری�از�راه�اندازی��	
صنـــدوق�زیرســـاخت�هوش�مصنوعی�خبـــر�داد�و�افـــزود:�»تا�
مرداد��۱۴۰۳میزان�ســـرمایه�گذاری�در�زمینه�ایجاد�زیرســـاخت�
هوش�مصنوعـــی�زیر�یک�میلیون�دلار�بود�ولـــی�اکنون�این�رقم�

به��۳۰۰میلیون�دلار�رســـیده�است.

براساس�لیست�مرگ�جدید�شـــیائومی،�برخی�از�مدل�های��	
گوشـــی�شـــیائومی�و�گوشـــی�پوکو�از�حالا�منســـوخ�هستند�و�
دیگر�هیـــچ�به�روزرســـانی�دریافت�نمی�کنند.�از�این�گوشـــی�ها�
می�توان�به�شـــیائومی��۱۱اولترا،�شـــیائومی��۱۱ایکس�پرو�و�ردمی�
�K50پرو�و�ردمی�K50 اشـــاره�کرد.�پوکو�GTF4  و��پوکو��M4پرو�

�5Gنیز�به�روزرســـانی�نخواهند�شد.

اپل�در�حال�آماده�ســـازی�ویژگی�انتقال�آســـان��eSIMاســـت��	
کـــه�در�آن�کاربـــران�از�آیفون�به�اندرویـــد�مهاجرت�می�کنند.

روبات�هـــای�چینـــی�صاحـــب�سیســـتم�عامـــل�می�شـــوند.��	
سیســـتم�عامـــل�»اینتول«�بـــه�عنوان�یـــک�پلتفـــرم�زیربنایی�
بـــرای�روبات�هـــای�هوشـــمند�دارای�بدنه�فیزیکـــی�و�مجهز�به�
هـــوش�مصنوعی�طراحی�شـــده�که�می�توانند�بـــه�طور�فیزیکی�

بـــا�محیط�اطـــراف�خود�تعامـــل�کنند.

رکـــورد�جهانی�ســـرعت�اینترنت�بـــار�دیگر�توســـط�ژاپنی�ها��	
شکسته�شد�و�آنها�توانستند�به�سرعت�یک�میلیون�گیگابایت�

در�ثانیه�در�فاصله�بیش�از��۱8۰۰کیلومتری�برســـند.

هوش�مصنوعی�»جمینای«�اکنون�بـــه�طور�خودکار�می�تواند��	
ایمیل�های�طولانی�را�خاصه��کند.

هـــوش�مصنوعی�حـــالا�می�تواند�بـــا�گوش�کـــردن�به�صدای��	
کیبورد،�پســـورد�کاربـــر�را�حدس�بزند.
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دبیر�شـــورای�اجرایی�فناوری�اطاعات�کشـــور�با�معرفی�دستگاه�های�
ضعیـــف�و�برتـــر�در�ارزیابـــی�دوره�یازدهـــم�پایـــش�کیفیـــت�خدمات�
الکترونیک�دستگاه�های�اجرایی�گفت:�»ســـازمان�فناوری�اطاعات،�
کمیته�امداد�امام�خمینی)ره(،�ســـازمان�تعزیرات�حکومتی،�شرکت�
ارتباطات�زیرســـاخت�و�وزارت�آموزش�و�پرورش�از�بهترین�دستگاه�ها�
هســـتند.«به�گزارش�ایرنا،�مســـعود�همدانلو،�حوزه�هنری�ســـازمان�
تبلیغات�اسامی،�سازمان�جغرافیایی�نیروهای�مسلح�و�پژوهشکده�
هســـته�ای�را�از�ضعیف�تریـــن�دســـتگاه�ها�در�زمینـــه�کیفیت�خدمات�
الکترونیـــک�معرفی�کرد.�وی�افـــزود:�»در�عین�حـــال�وزارت�صنعت،�
معدن�و�تجارت،�وزارت�کشـــور،�قـــوه�قضائیه،�بانک�مرکـــزی�و�وزارت�
امورخارجـــه�ضعیف�تریـــن�ارگان�هایـــی�هســـتند�کـــه�اقدام�بـــه�ارائه�
خدمـــات�در�پنجره�واحـــد�دولت�کرده�انـــد.�همدانلو�با�بیـــان�اینکه�
مهم�تریـــن�عوامـــل�افزایش�نمره�پایـــش�به�عدم�همکاری�دســـتگاه�
برمی�گردد،�گفت:�»در�برخی�از�دســـتگاه�ها�همچنان�زیرســـاخت�ها�
وجـــود�دارد�امـــا�همکاری�لازم�بـــه�دلایل�مختلف�صـــورت�نمی�گیرد.«�
همدانلو�با�بیان�اینکه�بر�اســـاس�قانون�برنامه�ششم�و�هفتم�توسعه،�
مکلف�بـــه�ارزیابی�کیفیت�خدمـــات�الکترونیک�دســـتگاه�ها�بودیم،�
تصریح�کرد:�»این�ارزیابی�ها�از�ســـال��۹۵با��۶۰دســـتگاه�شـــروع�شد�و�
امروز�این�تعداد�به��۱۶8دســـتگاه�رســـیده�اســـت.�تقریبا�۴�ًهزار�و��۶۰۰
خدمت�شناســـه�دار�شده�از�سوی�ســـازمان�اداری�و�استخدامی�کشور�
معرفی�شـــده�و�می�توان�گفـــت�که��8۰درصد�از�ایـــن�خدمات�حداقل�
یـــک�مرحله��بـــه�صـــورت�الکترونیـــک�در�کشـــور�ارائه�می�شـــود.�این�
ارزیابی�هـــا�برای�این�اســـت�که�تمامی�ارائه�خدمات�به�ســـمت�پنجره�
واحد�هوشـــمند�ملی�کشور�ســـوق�داده�شود.«دبیر�شـــورای�اجرایی�
فناوری�اطاعات�کشـــور�با�بیـــان�اینکه�اخذ�کپی�مدارک�شناســـایی�
در�دستگاه�های�اداری�ممنوع�است،�افزود:�»اگر�دستگاهی�همچنان�
کپی�مدارک�شناســـایی��طلـــب�می�کنند،�مردم�معرفـــی�کنند�تا�مورد�
بررســـی�قـــرار�گیـــرد.«�وی�همچنین�با�اشـــاره�به�شـــاخص�های�دوره�
دوازدهـــم�درباره�ارزیابی�کیفیت�خدمـــات�الکترونیک�گفت:�»دولت�
کاربر�محور،�دولت�شـــفاف،�دولـــت�یکپارچه�و�دولت�مشـــارکتی�که�
در�زیرمجموعه�هـــای�آنها��۳۷شـــاخص�مجـــزا�تعریف�شـــده�و�از�این�
تعداد��۲۵شـــاخص�تکـــراری�دوره�های�قبلی�بوده�و��۱۰شـــاخص�نیز�در�

جزئیات،�دســـتخوش�تغییر�و�ســـختگیرانه�تر�شده�است.«

تصـــور�عمومـــی�ایـــن�اســـت�کـــه�هـــوش�
مصنوعـــی)AI(�بـــدون�امـــکان�یـــا�حداقل�
خطـــا،��زندگی�ما�را�آســـان��خواهد�کـــرد،�اما�
توهمات�و�انحـــراف�از�واقعیت�این�فناوری،�
بســـیاری�از�کاربـــران�و�فعالان�این�حـــوزه�را�
نگران�کرده�اســـت.�آخرین�داده�ها�نشـــان�
می�دهـــد�مدل�هـــای�اســـتدلالی�جدیـــد�در�
چت�بات�ها�با�نـــرخ�خطای�بالایی�مواجهند�
که�از�آن�بـــه�عنوان�توهم�هـــوش�مصنوعی�
یـــاد�می�شـــود.�بررســـی��چـــت�جی�پی�تی�از�
کمپانـــی�اوپـــن�ای�آی�از�نرخ�خطـــای��۳۳تا�
�۴8درصدی�مدل�هـــای��o3و o4-mini این�
شرکت�نشان�دارد�که�در�آوریل��۲۰۲۵عرضه�
شـــده�اســـت.�این�رقم�برای�مدل�قدیمی�تر�
�دســـامبر�۲۰۲۴عرضـــه� �o1کـــه�در یعنـــی�

�شـــد،�تنهـــا�۱۶درصد�بود.�هـــوش�مصنوعی
 DeepSeek-R1 نیز�با�افزایش�۱۴.۳درصدی�

این�توهم�و�خطا�مواجه�شده�است.
�

توهم هوش مصنوعی چیست؟
توهم�هـــوش�مصنوعی�به�چـــه�خطاهایی�
اشـــاره�دارد�و�چرا�رو�به�افزایش�اســـت؟�ارائه�
اطاعـــات�نادرســـت�همچـــون�تاریخ�های�
اشـــتباه،�پاســـخ�های�صحیح�امـــا�نامربوط�
به�ســـؤال�و�پیروی�نکردن�از�دستورات�کاربر�
که�به�نظر�می�رســـد�روزانـــه�در�حال�افزایش�
است،�از�مصادیق�توهم�هوش�مصنوعی�به�

�می�رود. شمار
به�گفته�محققان�علوم�کامپیوتر،�پیچیدگی�
ذاتی�مدل�های�زبانـــی�می�تواند�یکی�از�علل�
افزایش�توهـــم�و�خطای�هـــوش�مصنوعی�
باشـــد�چراکـــه�این�سیســـتم�ها�بر�اســـاس�
درک�واقعی�کار�نمی�کنند�و�الگوهای�آماری،�
نقشـــی�ویژه�در�این�زمینه�ایفـــا�می�کنند.�از�
دلایـــل�دیگر،�تنـــوع�منابـــع�داده�در�هوش�
مصنوعـــی�اســـت.�مدل�هـــای�جدیـــد�بـــا�

حجم�بیشـــتری�از�داده�هـــا�مواجهند�که�به�
درســـتی�کنترل�نشـــده�و�به�شکل�صحیح�
آمـــوزش�داده�نشـــده�اند.�به�عنـــوان�مثال�
ماه�گذشـــته،�یک�روبات�هـــوش�مصنوعی�
که�پشـــتیبانی�فنی�Cursor،�ابزاری�نوظهور�
بـــرای�برنامه�نویســـان�کامپیوتـــر�را�برعهده�
دارد،�در�یک�پیام�غلط�به�چندین�مشتری،�
اعـــام�کرد�کـــه�دیگر�مجـــاز�به�اســـتفاده�از�
�Cursorدر�بیش�از�یک�کامپیوتر�نیســـتند.�
مشـــتریان�هـــم�در�واکنـــش�به�ایـــن�پیام،�
برخی�حساب�های���Cursorخود�را�مسدود�
کردنـــد.�درنهایـــت�هم�»مایـــکل�تروئل«،�از�
بنیانگذاران�این�شـــرکت�در�ردیت�نوشت:�
»ما�چنیـــن�سیاســـتی�نداریم.�این�پاســـخ�
نادرســـت�از�یـــک�روبات�پشـــتیبانی�هوش�

مصنوعی�بوده�اســـت.«
�

افزایش پیچیدگی مدل های 
جدیدتر هوش مصنوعی

جدیدتریـــن�مدل�هـــای�»اســـتدلال«�اوپن�
ای�آی�و�دیـــپ�ســـیک�کـــه�بـــرای�تجزیه�گام�

مراقب هوش مصنوعی خطاکار باشید

 معرفی دستگاه های برتر
 در خدمات الکترونیک

به�گام�مســـائل�پیچیده�طراحی�شـــده�اند،�
بیـــش�از�قبـــل�دچـــار�توهـــم�می�شـــوند�و�
ادامه�این�روند�می�تواند�دردسرســـاز�شود.�
با�توجه�بـــه�افزایش�پیچیدگـــی�مدل�های�
جدیدتـــر�هـــوش�مصنوعـــی�و�مدیریـــت�
داده�هـــای�بیشـــتر،�کنتـــرل�یـــا�پیش�بینی�
رفتـــار�آنها�دشـــوارتر�می��شـــود.�بـــه�عاوه،�
حتی�ســـازندگان�هـــوش�مصنوعی�اعتراف�
می�کنند�کـــه�نمی�دانند�چگونـــه�و�چرا�این�
سیســـتم�ها�اشـــتباهات�خاصـــی�مرتکب�
می�شـــوند.�مشـــکات�کیفیت�داده�ها�نیز�
موضوع�را�بغرنج�تر�می�کنـــد.�اگر�داده�های�
آموزشـــی�به�صـــورت�ناقـــص�یا�نادرســـت�
ارائه�شـــوند،�احتمال�خطـــا�و�توهم�هوش�
مصنوعی�بیشـــتر�می�شود.�گاهی�نیز�همان�
خاقیتی�کـــه�به�هـــوش�مصنوعـــی�اجازه�
می�دهـــد�ایده�هـــای�جدیـــد�تولیـــد�کنـــد،�
منجر�به�خروجی�های�عجیب�یا�نادرســـت�
می�شـــود.�اینهـــا�تنها�بخشـــی�از�دلایل�بروز�
اشتباه�یا�توهم�و�خطا�در�پاسخ�های�هوش�
مصنوعی�هســـتند.با�ادغام�بیشـــتر�هوش�
مصنوعی�در�همه�چیـــز،�از�کارهای�حقوقی�
گرفتـــه�تـــا�مراقبت�هـــای�بهداشـــتی،�این�
خطاها�می�توانند�عواقـــب�جدی�در�دنیای�
واقعی�داشـــته�باشـــند.�بـــه�عنـــوان�مثال�
توصیه�هـــای�پزشـــکی�نادرســـت�می�تواند�
خطرناک�یا�حتی�کشـــنده�باشد.�همچنین�
ارائـــه�اطاعات�و�تحلیل�های�نادرســـت�به�
کســـب�و�کارها�منجر�به�اشتباهات�پرهزینه�

برای�ســـرمایه�گذاران�می�شـــود.
�

یک مقابله جدی
بـــا�وجود�همه�این�مشـــکات،�راهکارهایی�
برای�مقابلـــه�با�توهمـــات�احتمالی�هوش�
مصنوعـــی�وجـــود�دارد.�کاربـــران�بایـــد�در�
تصمیمـــات�مهـــم،�چندین�بـــار�موضوع�را�
از�منابع�رســـمی�و�مطمئن�بررســـی�کنند�
چراکـــه�اعتمـــاد�کورکورانـــه�بـــه�خروجـــی�
هـــوش�مصنوعی،�دردسرســـاز�می�شـــود.�
همچنین�بهتر�اســـت�آگاهانـــه�رفتار�کنید�
و�به�روزرســـانی�اطاعـــات�شـــرکت�ها�و�
محققان�هوش�مصنوعـــی�را�دنبال�کنید�تا�
از�بهترین�راهکار�جســـت�وجو�با�مدل�های�

هـــوش�مصنوعی�مطمئن�شـــوید.

هوش مصنوعی

آرزوکیهان

خبرنگار

فاوا

 


