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اپراتورهایی که از 10 ساعت پاکسازی در اعماق آلوده‌ترین نقطه پایتخت گفتند
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گزارش

10 ساعت نفسگیر در دل آلودگی
روز دوم نـــوروز امســـال بـــرای اپراتورهـــای 
 4 تـــا   1 واحدهـــای  آشـــغال‌گیر  بخـــش 
تصفیه‌خانـــه جنـــوب پایتخـــت روزی بـــود 
طاقـــت فرســـا. نیـــم ســـاعتی بـــود کـــه در 
شـــیفت خـــود حاضـــر شـــده بودنـــد کـــه 
بـــا صـــدای زنـــگ هشـــدار متوجه شـــدند 
آشـــغال‌گیر در عمق 3 متـــری کانال ورودی 
فاضـــاب از کار افتاده اســـت. چند دقیقه 
بعـــد اپراتورهـــا وارد کانـــال شـــدند. امـــا کار 

بیش از اینها ســـخت بود و بعد از 10 ساعت 
نفسگیر، ســـرانجام زباله‌ها از دستگاه جدا 
شـــدند تـــا روند تصفیـــه فاضـــاب متوقف 
نشـــود. روایت این ســـاعت‌های نفســـگیر 
از زبـــان یکـــی از اپراتورهـــا واقعیت‌هـــای 
تلخـــی را نمایـــان می‌کنـــد. از بی‌توجهـــی 
مـــردم و ریختـــن زباله‌هـــا در فاضـــاب تـــا 
رهـــا شـــدن نفـــت و گازوئیـــل در فاضلاب 
شـــهری. جهانبخش ‌زارعی 36 ســـاله یکی 
از ایـــن 4 اپراتور اســـت کـــه روز حادثه وارد 

کانال شـــد. او توضیح می‌دهـــد که حوادثی 
مانند تجمع بیـــش از حد الیاف و آشـــغال 
و از کار افتادن دســـتگاه آشـــغال‌گیر تقریباً 
یک اتفاق شـــایع اســـت و در هر شیفت رخ 
می‌دهد، اما شـــدت اتفاق روز دوم فروردین 
بیشـــتر از اینها بود: »13 ســـال اســـت که در 
تصفیه‌خانه جنوب تهـــران کار می‌کنم اما تا 
بـــه حال چنین حجمـــی از زبالـــه و پرز و مو 
ندیده بودم. اگر از خودگذشتگی همکاران 
نبـــود، ممکـــن بـــود اتفاق‌هـــای ناگـــواری 
رخ بدهـــد. فاضلاب‌های شـــرق تهـــران از 
طریـــق کانال‌هـــای فاضلاب بـــه واحدهای 
1 تـــا 4 تصفیه‌خانه‌هـــای فاضـــاب جنـــوب 
پایتخت منتقل می‌شـــوند و بعـــد از تصفیه 
و جدا‌ســـازی آشـــغال و کلرزنـــی، فاضـــاب 
تصفیه شده راهی دشـــت ورامین می‌شود. 
در ایـــن تصفیه‌خانه چند بخـــش مهم قرار 
دارد کـــه یکـــی از آنها قســـمت آشـــغال‌گیر 
اســـت و من و همکاران اپراتور هفته‌ای سه 
بـــار بایـــد آن را تمیز کنیم. این دســـتگاه‌ها 
آشـــغال‌های فاضلاب را جدا کـــرده و داخل 
باکس‌هایی قرار می‌دهنـــد اما گاهی اوقات 
پیش می‌آیـــد که آشـــغال‌های زیـــادی وارد 
دســـتگاه شـــده و اطـــراف آن را می‌گیرنـــد. 
امـــا در روزهـــای پایانی ســـال کـــه فعالیت 
قالیشـــویی‌ها و خانه‌تکانی‌هـــا زیاد اســـت 
ایـــن اتفاق بیشـــتر می‌افتـــد. در این مواقع 
دســـتگاه را از حالت اتومات به دستی تغییر 
می‌دهیـــم تـــا بتوانیـــم آشـــغال‌هایی که در 
اطراف دســـتگاه گیر کرده‌اند را خارج کنیم 

تا دســـتگاه خراب نشـــود.«
وی ادامـــه داد: »روز دوم فروردیـــن بـــه 
دلیل حجـــم زیاد آشـــغال به خصـــوص پرز 
فرش و کـــرک و چیزهای دیگر دســـتگاه‌ها 
متوقف شدند. ســـاعت‌های بسیار سختی 
بـــود و بایـــد در عمق ســـه متـــری در جایی 
کـــه بـــوی بســـیار بـــدی دارد و بســـیار هم 
آلوده اســـت، آشـــغال‌ها را از دســـتگاه جدا 
می‌کردیـــم. این بـــوی بد با وجود دســـتگاه 
حـــذف بـــو و رعایـــت نظافت و اســـتحمام 
مداوم و تجهیـــزات ایمنی همیشـــه همراه 
اپراتورهاســـت. انگار این بو همیشه هست 

حتی وقـــت غذا خـــوردن!«
زارعـــی در ادامه از عملیاتی نفســـگیر گفت 

و ادامـــه داد: » ســـرانجام بعد از 10 ســـاعت 
موفـــق شـــدیم بـــا جدا‌ســـازی آشـــغال‌ها 
دســـتگاه‌ها را دوباره بـــه کار بیندازیم. حال 
تصور کنید فاضلاب بیمارســـتانی ، صنعتی 
و شـــیمیایی هـــم وارد تصفیه‌خانـــه شـــود 
که ایـــن ســـختی کار را چند برابـــر می‌کند. 
در همـــه آن لحظـــات به ســـامتی مـــردم و 
اینکـــه از کار افتادن این دســـتگا‌ه‌ها چقدر 
می‌تواند به ســـامتی مردم لطمه بزند فکر 
می‌کنیـــم و همیـــن توان مـــا را بـــرای ادامه 
کار چند برابـــر می‌کند. متأســـفانه با وجود 
این همه ســـختی و مشـــکلات بهداشـــتی و 
انـــواع آلودگـــی اما شـــغل ما جزو مشـــاغل 
ســـخت و زیان‌آور نیســـت. شـــاید خیلی از 
مـــردم نمی‌داننـــد که فاضلاب‌هایـــی که در 
جوی‌های سطح شـــهر یا کانال‌ها به سمت 
جنـــوب شـــهر می‌روند چه سرنوشـــتی پیدا 
می‌کنند. باور کنید من هـــم مثل رفتگران 
شـــهرداری وقتـــی در خیابان‌هـــا می‌بینـــم 
برخـــی بـــدون ملاحظـــه زباله‌های‌شـــان را 
داخـــل کانال فاضـــاب می‌ریزنـــد ناراحت 
می‌شـــوم چون همیـــن زباله‌هـــا در انتهای 
مســـیر و در تصفیه‌خانه‌ها مشکلات زیادی 
را بـــه وجـــود مـــی‌آورد. بایـــد در ایـــن زمینه 
فرهنگ‌ســـازی کنیم تـــا مـــردم زباله، نفت 
و گازوئیـــل را در کانال‌های فاضلاب نریزند. 
متأســـفانه گازوئیل یا نفتی که داخل کانال 
فاضـــاب ریخته می‌شـــود می‌توانـــد باعث 
آلودگی آبـــی کـــه از تصفیه زباله به دســـت 
می‌آید و با آن دشـــت آبیاری می‌شود، شده 
و از بین رفتن محصولات کشاورزی را در پی 
داشـــته باشـــد. حتی باکتری‌هـــای مفیدی 
کـــه در آب وجود دارد نیز نابود می‌شـــوند.«

شغلی که نه تعطیل می‌شود، نه تمیز
این شـــغل نـــه تعطیلی دارد و نـــه پاکی. این 
را مدیـــر واحدهـــای 1 تـــا 4 تصفیه‌خانه‌های 
پایتخـــت می‌گویـــد و  فاضـــاب جنـــوب 
توضیح می‌دهد:» شـــغل ما مثـــل خیلی از 
شغل‌های خدماتی تعطیلی ندارد و طبیعتاً 
کارکنان واحـــد بهره‎برداری همه ایام ســـال 
حتی نـــوروز باید ســـر کار باشـــند و به هیچ 
عنوان تـــا زمانی کـــه مردم در شـــهر حضور 
دارنـــد‏، تعطیلـــی ندارنـــد. تنها فرق شـــغل 

ما با دیگـــر شـــغل‌‌ها آلودگی بســـیار بالا در 
محیط اســـت.«

آن‎طـــور که بهنام قاســـمی روایـــت می‌کند 
اپراتورهـــا با زحمت بســـیار زیاد توانســـتند 
دســـتگاه‎ها را تمیز کنند‏، آن هم درست در 
زمانی که همه مشـــغول دیـــد و بازدید عید 
بودند. این مشـــکل البته همیشگی است، 
امـــا در ایـــام عید بـــه خاطر شست‌وشـــوی 
زیـــاد، آشـــغال یـــا مـــو و کـــرک حاصـــل از 
ســـاعتی  چنـــد  قالیشـــویی‌ها  فاضـــاب 

دســـتگاه آشـــغال‌گیر را از کار انداخـــت.
بهره‌بـــرداری  رئیـــس  ســـلیمانی،  حامـــد 
واحدهـــای ۱ تـــا ۴ تصفیه‌خانـــه فاضـــاب 
جنـــوب تهران هـــم در این رابطـــه می‌گوید: 
»‌الیاف فرش و موها به هم تابیده می‌شـــود. 
ایـــن گرفتگـــی در روزهـــای بارانـــی و نـــوروز 
بیشـــتر اتفاق می‌افتد و گاهی مانند روز دوم 
فروردیـــن کار بـــه جایی می‌رســـد کـــه برای 
دوباره فعال شـــدن دستگاه‌ها، اپراتورها باید 

آشـــغال‌ها را دســـتی خـــارج کنند.«

سختی از کارمان جداشدنی نیست
در معاونت بهره‌بـــرداری فاضلاب، بخش 
شـــبکه، کار جمع‌آوری فاضـــاب از نقاط 
مختلف شـــهر تـــا تصفیه‎خانـــه را بر عهده 
دارد و تصفیه‌خانه هـــم فاضلاب را تصفیه 
و بخش مایع آن را به پساب قابل استفاده 
بـــرای کشـــاورزی تبدیل می‌کنـــد. بخش 
جامـــد یـــا لجـــن تصفیه‌خانه بـــرای تولید 
کمپوســـت و کود و بخش گاز آن هم برای 
تولیـــد انـــرژی بـــرق مـــورد اســـتفاده قرار 
می‌گیـــرد. آلودگی در همـــه این بخش‌ها 
وجـــود دارد و همیـــن ســـختی کار را چند 
برابـــر می‌کند. ســـختی کار فقط در بخش 
آشـــغال‌گیر نیســـت. هر ســـه بخش مایع 
)پســـاب(‏، لجن )کمپوســـت و کـــود( و گاز 

)تولید بـــرق( آلودگی خـــود را دارد.
ماجرای آشـــغال‌گیر و آلودگی بخش‌های 
مختلـــف تصفیه‌خانـــه تنها اتفـــاق نوروز 
امســـال نبـــود. مدیـــر واحدهـــای 1 تا 4 
تصفیه‌خانه‌هـــای فاضـــاب جنـــوب به 
اتفـــاق دیگـــری کـــه در روزهـــای پایانـــی 
اســـفند و در آســـتانه نوروز رخ داد، اشاره 
می‌کنـــد‎ و می‌گویـــد:» صافـــی چکنـــده 
تصفیه‌خانه در روز 30 اســـفندماه آسیب 
دیـــد و چرخ‌دنـــده آن شکســـت و از کار 
افتـــاد. ایـــن اتفاقی اســـت کـــه کمتر در 
طـــول ســـال رخ می‌دهد. بدیـــن ترتیب 
ناچـــار شـــدیم بـــا جرثقیـــل 25 تنی یک 
جرثقیل 6 تنی را در ارتفـــاع 11 متری قرار 
دهیـــم تا چرخ‌دنده را در بیـــاورد. تصاویر 
ایـــن کار عظمت و ســـختی آن را نشـــان 

می‌دهـــد.«

الزام قانونی برای فاضلاب
ل‌گیر  شـــغا آ ن  د فتـــا ا ر  کا ز  ا گرچـــه 
تصفیه‌خانه جنوب تهـــران اتفاقی تکراری 
اســـت، اما هـــم خانه‌ها و هـــم واحدهای 
صنعتـــی الـــزام قانونـــی دارند تـــا فاضلاب 
را طـــوری در شـــبکه رهـــا کننـــد کـــه این 

مشـــکلات بـــه حداقل برســـد.
مدیر واحدهای 1 تـــا 4 تصفیه‌خانه جنوب 
 تهـــران با تأکیـــد بر ایـــن نکتـــه می‌گوید: 
»‌خانه‌هـــا باید آب بـــاران را از آب فاضلاب 
جدا کنند تا زمـــان بارندگی یک‌باره حجم 
ورودی بـــه تصفیه‌خانه‌ها زیاد نشـــود‏، زیرا 
ایـــن اتفاق فرآیند تصفیه را به هم می‌ریزد. 
واحدهـــای صنعتـــی هم اســـتانداردهایی 
برای تخلیه فاضـــاب دارند که باید رعایت 
کنند. بـــرای مثـــال قالیشـــویی‌ها باید در 
خروجـــی فاضـــاب آشـــغال‌گیر داشـــته 

باشـــند تا پرز و کـــرک را بگیرد.« 

آفتـــاب دومیـــن روز از فروردین امســـال هنوز 
طلوع نکرده بود که زنگ هشـــدار تصفیه‌خانه 
جنوب پایتخـــت به صـــدا درآمـــد ؛ فوریتی که 
نـــه تعطیلات نـــوروزی می‌شناســـد، نـــه عید و 
نه عـــزا. همان جایـــی که فاضلاب‌های شـــرق 
و جنوب شـــرق تهـــران به آن ختم شـــده و بعد 
از تصفیـــه راهـــی دشـــت ورامین می‌شـــود. با 
اعلام هشـــدار از کار افتادن دســـتگاه‌های آشـــغال‌گیر تصفیه‌خانه، بلافاصلـــه اپراتورها به 
عمق ســـه متـــری تصفیه‌خانه رفتنـــد. اینجا یکـــی از آلوده‌تریـــن محیط‌های کاری اســـت؛ 
جایـــی کـــه فاضلاب‌های شـــهری ، صنعتـــی و بیمارســـتانی به آنجا می‌رســـند. کســـانی که 
بـــه عنوان اپراتور در این تصفیه‌خانه مشـــغول کار هســـتند باید شـــبانه‌روز بـــا جمع کردن 
آشـــغال‌ها مانع از خاموش شـــدن دستگاه‌ها شـــوند. 10 ســـاعت کار در عمق تصفیه‌خانه و 
در میـــان انواع آلودگـــی و بوی بد، رمقی برای آنها نگذاشـــته بود. ســـرانجام بـــا تلاش زیاد 
دســـتگاه‌ها دوباره روشـــن شـــدند و تصفیه فاضلاب از ســـر گرفته شـــد. شـــاید در نگاه اول 
این یـــک خبر و اتفاق ســـاده باشـــد اما اگـــر توقف دســـتگاه‌های تصفیه‌خانه ســـاعت‌های 
بیشـــتری ادامـــه پیـــدا می‌کـــرد، فاضلاب‌ها بـــدون تصفیـــه راهی دشـــت می‌شـــدند و این 
ســـرآغاز یک فاجعه انســـانی بود. تصفیه فاضلابی که هـــر روز وارد کانال ایـــن تصفیه‌خانه 
جنـــوب پایتخـــت می‌شـــود و مشـــکلات و ســـختی‌هایی کـــه کارگران بـــا آن دســـت و پنجه 
نـــرم می‌کنند، روایتی از انســـان‌هایی اســـت که سال‌هاســـت ناشـــناس به مـــردم خدمت 
می‌کننـــد کـــه اگـــر نباشـــند انتهای مســـیر فاضـــاب پایتخـــت به فاجعـــه ختم می‌شـــود.


