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دنیای موبایل

حوزه فاوا
امـــروز�مصادف�با��۱۷مـــه،�روز�جهانی�مخابـــرات�یا�ارتباطات��	

)WTD(�نام�گرفته�تا�اهمیت�ارتباطات�و�نحوه�انتقال�اطلاعات�
در�سراسر�جهان�و�افزایش�آگاهی�از�ارتباطات�حیاتی�در�زندگی�
و�توســـعه�فناوری�ها�برجســـته�تر�شـــود.�امسال�شـــعار�»برابری�
جنســـیتی�در�تحول�دیجیتـــال«�برای�این�روز�انتخـــاب�و�اعلام�
شـــد�که�جهـــان�به�آهســـتگی�به�ســـمت�برابری�جنســـیتی�در�

اســـتفاده�از�اینترنت�حرکت�می�کند.

دانشـــجویان�دانشـــگاه�پوردو�آمریکا�موفق�به�ساخت�روباتی��	
شـــدند�که�مکعـــب�روبیـــک�را�در�۱۰۳هـــزارم�ثانیه�حـــل�کرد�و�

رکـــوردی�جدید�به�جای�گذاشـــت.

�هـــواوی�هفته�آینـــده�از�اولیـــن�لپ�تاپ�مجهز�به�نمایشـــگر��	
تاشـــو�خود�رونمایـــی�می��کند.�گفته�می�شـــود�ایـــن�لپ�تاپ�با�
نام�میت�بوک�فولـــد��Ultimate�Designبا��۳۲گیگابایت�رم�و��۲

ترابایـــت�حافظه�داخلـــی،�به�بازار�عرضه�خواهد�شـــد.

در�جریان�ســـفر�رئیس�جمهـــوری�آمریکا�به�امـــارات�با�توافق��	
�۲۰۰میلیارد�دلاری،�ساخت�بزرگ�ترین�پردیس�هوش�مصنوعی�

خارج�از�آمریـــکا،�در�امارات�کلید�خورد.

سرویس�گوگل�وان�)Google�One(�که�سال��۲۰۱۸راه�اندازی��	
شـــده،�به�رکورد��۱۵۰میلیون�مشترک�دست�یافت.

�پـــاول�دورف،�بنیانگـــذار�تلگـــرام�بـــا�معرفـــی�مســـابقه���۵۰	
هـــزاردلاری�این�پیام�رســـان،�از�کاربران�خواســـت�تـــا��۲۶مه�)�۵
خرداد�ماه(�بـــا�نشـــان�دادن�ضعف�های�واتـــس�اپ،�این�جایزه�

را�ببرند.

پژوهش�رضا�موحد،�دانشـــمند�ایرانی�دانشگاه�آریزونا�نشان��	
می�دهـــد�با�وجودی�که�»ســـندروم�قلب�شکســـته«�بیشـــتر�در�
زنـــان�دیده�می�شـــود،�اما�تبعات�آن�در�مردان�شـــدیدتر�اســـت�
و�دو�برابـــر�بیشـــتر�از�زنـــان�در�اثر�عـــوارض�ناشـــی�از�آن،�جان�
خـــود�را�از�دســـت�می�دهنـــد.�این�ســـندروم�معمـــولاً�از�هجوم�

هورمون�های�اســـترس�در�بدن�ناشـــی�می�شـــود.

شـــیائومی�از Civi 5 Pro بـــه�عنـــوان�رقیب�جدیـــد�آیفون�از��	
چیـــن،�رونمایی�کرد.

کاهش اختلال اینترنت با افزایش تعرفه
هفته�گذشـــته�اپراتورهـــای�همراه�اول،�ایرانســـل�
و�رایتـــل�در�نامـــه�ای�بـــه�رئیس�ســـازمان�تنظیم�
مقررات�و�ارتباطات�رادیویی)رگولاتوری(،�خواستار�
»اصـــلاح�نرخ�بســـته�های�اینترنت«�بـــرای�تأمین�
بخشی�از�هزینه�های�توسعه�شـــبکه��خود�شدند.�
اپراتورها�با�اشـــاره�به�شـــرایط�پرچالش�ناشـــی�از�
تحریم�هـــا�و�نوســـانات�نـــرخ�ارز،�یادآورشـــدند:»�
چنین�شـــرایطی،�هزینه�تأمین�تجهیزات�شـــبکه�
که�عمدتاً�به�صورت�خرید�خارجی�اســـت�را�متأثر�
کرده�اســـت.«�دراین�نامه�همچنین�به�موضوعاتی�
ماننـــد�لـــزوم�توســـعه�شـــبکه�های�ارتباطـــی�و�به�
روزرســـانی�زیرســـاخت�ها�به�عنـــوان�پیـــش�نیـــاز�
اصلـــی�حفظ�ســـطح�خدمات�بـــا�توجه�به�رشـــد�
روزافزون�ســـطح�مشـــترکین�و�تقاضـــای�دریافت�
خدمات�اشـــاره�شده�اســـت.�اپراتورها�دراین�نامه�
�افزایـــش�۷۵درصدی�تعرفـــه�اینترنت� خواســـتار
شـــده�و�عنوان�کردنـــد�درحال�حاضـــر�اپراتورهای�
همـــراه�در�نظـــر�دارند�بســـته�های�جدید�خدمات�
�بـــازه�ســـقف�و�کـــف�مصوبـــات� داده�همـــراه�را�در
کمیســـیون�تنظیم�مقررات،�در�کانال�های�فروش�
�اپراتورها� به�مشـــترکین�ارائه�کنند.�منابـــع�آگاه�در
در�گفت�و�گـــو�با�»ایـــران«�ایـــن�افزایـــش�تعرفه�را�
کامـــلاً�قانونـــی�و�در�بازه�ســـقف�و�کـــف�می�دانند�
و�معتقدنـــد�واقعیـــت�این�اســـت�که�بـــا�توجه�به�
�اپراتورها� مصوبه�کمیســـیون�رگولاتوری،�هر�یک�از
بایـــد�بتوانند�بدون�گرفتن�مجـــوز�و�تنها�با�اطلاع�
رســـانی،�تعرفه�ها�را�در�بازه�کف�و�ســـقف�و�در�یک�
فضـــای�رقابتی�با�ســـایر�اپراتورها،�تغییـــر�دهند�با�

ایـــن�وجود،�حتمـــاً�تلاش�می�شـــود�با�ارائـــه�ادله�
محکم�بـــرای�این�درخواســـت،�از�مراجع�ذیصلاح�
مجـــوز�لازم�را�دریافـــت�کنیم.�نه�تنهـــا�تعرفه�های�
اینترنـــت�همچنان�بـــدون�تغییـــر�مانده�اند�بلکه�
حدود��۱۰ســـال�اســـت�که�هزینه�پیامک�و�مکالمه�
اپراتورهـــا�نیز�تغییری�نداشـــته�اســـت.�بنابراین،�
�ســـرمایه�گذاری�بـــرای�زیرســـاخت�ها�دچـــار� در
مشـــکلات�اساسی�شـــده�ایم�و�بی�شـــک�افزایش�
تعرفـــه�اینترنـــت،�می�توانـــد�تا�حدی�مشـــکلات�
توســـعه�ای�و�اختلال�هـــای�موجـــود�را�کمتر�کند.

یک درخواست همیشگی
حـــالا�رئیـــس�رگولاتـــوری�در�آســـتانه�روز�جهانی�
ارتباطـــات،�در�قالـــب�توئیتـــی�دربـــاره�افزایـــش�
تعرفه�هـــای�اینترنـــت�نوشـــته�اســـت:�»در�حـــال�
حاضر�کیفیت�پاییـــن�اینترنت،�موجب�نارضایتی�
در�بخش�قابل�توجهی�از�کاربران�شـــده�است�که�
ایـــن�موضـــوع،�پذیـــرش�افزایش�تعرفـــه�در�افکار�
عمومـــی�را�با�مانع�جدی�مواجـــه�می�کند.«�حمید�
فتاحـــی�در�ادامـــه�نوشـــت:»�با�توجه�بـــه�افزایش�
هزینه�هـــای�ارزی�و�ریالـــی،�افزایـــش�تعرفه،�یکی�
از�درخواست�های�همیشـــگی�اپراتورهای�ارتباطی�
بوده�اســـت�امـــا�در�مورد�نامـــه��اخیر�نـــکات�ذیل�
قابـــل�توجه�اســـت؛�هرگونه�افزایش�خودســـرانه��
قانونـــی�مصوبـــات� روال� بـــدون�طـــی� تعرفـــه�
کمیســـیون�تنظیم�مقررات�قطعاً�پذیرفته�نیست�
و�بـــا�متخلفین�برخورد�عبرت�آموز�خواهد�شـــد.«
معاون�وزیـــر�ارتباطـــات�البته�در�بخـــش�دیگری�
از�توئیـــت�خـــود،�ســـرکوب�تعرفـــه�را�عاملی�برای�

کاهش�کیفیت�شـــبکه�اینترنت�در�کشور�دانسته�
و�خاطرنشـــان�کرده�است:»�به�رغم�افزایش�هزینه��
ســـبد�خانوار�در�همه��خدمات�و�کالاها،�سیاســـت�
ســـرکوب�تعرفـــه��اینترنـــت�در�ســـال�های�اخیـــر�
یکـــی�از�اصلی�تریـــن�دلایل�بهـــم�خـــوردن�توازن�
میزان�مصرف�و�کیفیت�شـــبکه�در�کشور�است.�با�
توجه�به�فراگیری�اســـتفاده�از�اینترنت�در�زندگی�
روزمره��مـــردم،�توجه�به�معیشـــت�و�عدم�تحمیل�
هزینه�هـــای�نامتعـــارف�به�آنهـــا،�مبنـــای�هرگونه�
تصمیم�گیری�در�این�رابطـــه�خواهد�بود.«�رئیس�
رگولاتوری�تصریح�کرد:»موضـــوع�نامه��اپراتورهای�
ارتباطـــی�در�تعامل�با�مراجـــع�ذی�صلاح�و�تطبیق�
بـــا�مصوبـــات�قانونی�در�حال�بررســـی�اســـت�و�با�
عنایت�بـــه�مراتـــب�فـــوق،�نتیجه�اطلاع�رســـانی�

خواهد�شد.«

مردم نگران از افزایش تعرفه
�ایـــن�هـــم�وزیـــر�ارتباطـــات�و�فنـــاوری� پیـــش�از
�حاشـــیه�جلســـه�هیـــأت�دولـــت� اطلاعـــات�در
�۲۷فروردیـــن�ماه،�در�پاســـخ�بـــه�ســـؤالی�درباره�
افزایـــش�تعرفـــه�بســـته�های�اینترنـــت،�گفتـــه�
بـــود:»�تعرفه�هـــای�اپراتورهـــا�به�گونـــه�ای�اصلاح�
خواهد�شـــد�که�زندگی�مـــردم�به�طور�مســـتقیم�
تحـــت�تأثیـــر�قـــرار�نگیـــرد.�از�آنجا�کـــه�وضعیت�
اقتصادی�اپراتورها�برای�توســـعه�مناسب�نیست،�
طراحی�هایـــی�انجـــام�شـــده�اســـت�تـــا�افزایش�
تعرفه�ها�در�ســـبد�هزینه�های�مردم�قـــرار�نگیرد�و�
زندگـــی�کاربـــران�را�تحـــت�تأثیر�قـــرار�ندهد.«
بـــا�وجود�ایـــن�وعده�وزیـــر�ارتباطات،�بســـیاری�از�

مردم�نگـــران�افزایش�بالای�تعرفه�اینترنت�همراه�
هســـتند�و�البتـــه�برخـــی�معتقدند�اگـــر�افزایش�
تعرفـــه�زمینـــه�ســـاز�بهبـــود�کیفیـــت�اینترنت�و�
کاهش�اختلال�شـــود،�آن�را�راحت�تر�می�پذیرند.�
برخـــی�کاربران�هـــم�معتقدند�همان�طـــور�که�با�
افزایش�تعرفه�در�دی�ماه��۱4۰۲اتفاق�خاصی�برای�
کیفیـــت�اینترنت�رخ�نـــداد،�این�افزایـــش�دوباره�

هم�مشـــکلی�را�حـــل�نخواهد�کرد.

افزایش عادلانه تعرفه
بســـیاری�از�فعـــالان�حـــوزه�اینترنـــت،�معتقدند�
اپراتورها�برای�توسعه�زیرساخت�های�خود،�راهی�
بجز�افزایش�تعرفه�ندارند.�احمد�معتمدی،�وزیر�
ارتباطات�و�فناوری�اطلاعات�دولت�اصلاحات�در�
این�بـــاره،�افزایش��۳۰تـــا�4۰درصـــدی�تعرفه�ها�را�
معقول�و�طبیعی��دانست�و�ثابت�ماندن�تعرفه�ها�
یـــا�افزایش�غیرمنطقـــی�و�بدون�محاســـبه�آنها�را�
دردسرســـاز�خوانـــد.�وی�افـــزود:�»در�این�صورت�
شـــرکت�ها�ناچار�می�شـــوند�برای�جبران�کسری�
درآمـــد،�از�کیفیـــت�خدمـــات�بکاهنـــد�کـــه�هم�
اپراتورها�زیـــان�می�بینند�و�هـــم�کاربران�خدمات�
مناســـبی�دریافـــت�نمی�کننـــد.�بنابرایـــن�نـــرخ�
نهایـــی�باید�عادلانه�باشـــد�تا�نه�به�کاربران�فشـــار�
بیاید�و�نه�شـــرکت�ها�مجبور�بـــه�کاهش�کیفیت�

خدمات�شوند.«

اختلال در شرایط قطعی برق
علی�حکیـــم�جـــوادی،�رئیـــس�ســـازمان�نظام�
�صنفـــی�رایانـــه�ای�کشـــور�هـــم�معتقـــد�اســـت:

»�اپراتورهـــا�نیازمنـــد�ســـرمایه�گذاری�در�حـــوزه�
برق�اضطـــراری�و�تجهیزات�جدیـــد،�برای�حفظ�
کیفیت�خدمات�در�شـــرایط�قطعی�برق�هستند�
و�افزایش�تعرفه�ها�حتمـــاً�کمک�خواهد�کرد.«از�
نگاه�وی،�قطعی�ها�به�ضرر�خود�اپراتورهاســـت�و�
موجـــب�کاهش�درآمد�آنهـــا�و�همچنین�افزایش�

نارضایتی�عمومی�می�شـــود.

تغییر نسبت ترافیک ثابت به سیار
برخـــی�از�فعـــالان�حـــوزه�ارتباطـــات�هـــم�تعرفه�
پاییـــن�اینترنـــت�همـــراه�را�زمینه�ســـاز�حرکت�
کاربـــران�ایرانـــی�به�ســـمت�اینترنت�همـــراه�به�
جای�ثابـــت،�برخـــلاف�روند�موجـــود�در�جهان�
می�داننـــد.�ایـــن�افـــراد�معتقدند�اصـــلاح�تعرفه�
اینترنت�همـــراه،�راهـــکار�ســـوق�دادن�ترافیک�
کاربـــران�بـــه�اینترنـــت�ثابت�اســـت.�بـــه�گفته�
فعـــالان�ایـــن�حـــوزه،�نســـبت�ترافیـــک�کاربران�
ایرانـــی�در�شـــبکه�اینترنـــت�ثابت�به�همـــراه�بر�
خـــلاف�روال�مرســـوم�در�دنیا��۳۰به��۷۰اســـت�و�
شـــاید�دلیل�اصلی�آن،�کم�بودن�تعرفه�اینترنت�
همراه�باشـــد.�این�گـــروه�معتقدند�بـــرای�توزیع�
مناســـب�ترافیـــک�دیتـــا�در�شـــبکه�های�ثابت�و�
ســـیار،�باید�اختـــلاف�معنـــاداری�در�تعرفه�های�
ایـــن�دو�نوع�ســـرویس�ایجاد�شـــود.�حـــال�باید�
منتظر�ماند�و�دید�پس�از�بررســـی�نامه�اپراتورها�
در�رگولاتـــوری،�نتیجه�چه�خواهد�شـــد�و�چگونه�
می�توان�تعرفه�را�به�گونـــه�ای�افزایش�داد�که�این�
افزایش،�در�ســـبد�هزینه�های�مردم�قرار�نگیرد�و�
زندگـــی�کاربـــران�را�تحت�تأثیر�قـــرار�ندهد.

هشدار رئیس سازمان تنظیم مقررات  در رابطه با افزایش نرخ اینترنت 

اپراتورها حق افزایش خودسرانه تعرفه را ندارند

 میترا جلیلی

دبیر گروه  علم و فناوری

فاوا

 با نفوذ اینترنت به لایه های زندگی مردم، حالا دیگر این فناوری یکی از ملزومات اساســـی در ســـبد معیشـــتی کاربران محســـوب می شـــود و شـــنیدن اخباری مبنی 
بر، نامه 3اپراتور به رگولاتوری و درخواســـت دریافت مجوز برای افزایش 75درصدی تعرفه اینترنت، آن هم درســـت یک روز پس از انتشـــار خبر خوش فعال شـــدن 
فناوری5G گوشـــی های سامسونگ، بســـیاری را نگران کرد؛ موضوعی که واکنش نسبتاً دیرهنگام رگولاتوری را به دنبال داشـــت و معاون وزیر ارتباطات با پذیرفتن 
این موضوع که ســـرکوب تعرفه، عاملی برای کاهش کیفیت شـــبکه اینترنت محســـوب می شـــود، به اپراتورها یادآور شـــد:» هرگونه افزایش خودسرانه  تعرفه بدون 

طی روال قانونی مصوبات کمیســـیون تنظیم مقررات، قطعاً پذیرفته نیســـت و با متخلفین برخورد عبرت آموز خواهد شـــد.«

شنبه  27 اردیبهشت 1404  شماره 8741
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