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حادثـــه آتش‌ســـوزی در اســـکله شـــهید رجایـــی 
بندرعبـــاس که اتفـــاق افتـــاد، در کســـری از ثانیه 
عکـــس و فیلم‌هـــای بســـیاری از آن در فضـــای 
آنلاین منتشـــر شـــد. در ایـــن میـــان فیک‌نیوزها و 
اخبار جعلی هم تا توانســـتند جـــولان دادند، اصلاً 
انـــگار در هـــر حادثـــه و رویـــدادی به یکبـــاره ظاهر 
می‌شـــوند. فرقی ندارد حادثه دردناک ســـاختمان 
پلاســـکو یا متروپل آبادان باشـــد یا ســـیل و زلزله و 
تصادف‌های زنجیره‌ای. آنهـــا تصاویر متأثرکننده را 
منتشـــر می‌کنند، اما با هر کلیک و انتشـــار، ذهن و 
روان افراد جامعه است که نشـــانه گرفته می‌شود. 
آمارها نشـــان می‌دهد انتشـــار محتوای دستکاری 
‌شـــده در فضـــای رســـانه‌های ســـنتی و دیجیتـــال 
بیشـــتر شـــده اســـت. یک ضرب‌المثل هم هست 
که می‌گویـــد »حقیقت تا کفش‌هایش را بپوشـــد، 
دروغ دنیـــا را دور زده اســـت.« ایـــن ضرب‌المثـــل 
شـــاید شـــفاف‌ترین تعریف از اخبار جعلی اســـت. 
در گذشـــته، دریافـــت اخبـــار از منابـــع محـــدود و 
معـــدودی مانند رادیو، تلویزیـــون و روزنامه‌ها بود، 
امـــا بـــا ظهور فضـــای آنلایـــن، ایـــن فرآینـــد به‌طور 
چشـــمگیری تغییـــر کـــرده اســـت. حالا رســـانه‌ها 
24 ســـاعته و فوری در دســـترس همه هستند و به 
یـــک بخش ضـــروری از زندگی ما تبدیل شـــده‌اند. 
امـــا این دسترســـی دائمی بـــه اخبار، وقتـــی اخبار 
غیرواقعی هســـتند، می‌تواند اثـــرات منفی بر روح 

و روان‌مان داشـــته باشد.
مقابـــل  مختلفـــی  خبرهـــای  شـــب  تـــا  صبـــح 
را  خبـــری  هـــر  ونـــد.  می‌ر رژه  چشـــمان‌مان 
می‌خوانیم، هـــر عکس و ویدیویـــی را می‌بینیم و 
هر کدام را که دوســـت داشته باشـــیم در گروه‌ها 
و صفحـــات مختلف بازنشـــر می‌کنیـــم. اما گاهی 
انـــگار حقیقـــت در لایه‌هایـــی پنهـــان می‌شـــود، 
اینجاســـت که افزایش انتشـــار اطلاعات نادرست 
مشـــکلاتی را ایجـــاد می‌کند. فیک‌نیوزهـــا یا اخبار 
جعلی، اخبار نادرســـتی اســـت که هدف از تولید 

و انتشـــار آنهـــا ضربـــه زدن به یک دیـــدگاه یا تفکر 
یـــا تأمین منافـــع ســـودجو‌یان از دیگر افـــراد با به 
خطـــر انداختن منافـــع آن دســـته از افـــراد مورد 
نظر اســـت. این اخبار همیشـــه وجود داشته‌اند، 
ولی با گســـترش شـــبکه‌های اجتماعـــی و میزان 
دســـترس‌پذیری و نقـــش مـــردم در جا‌به‌جایی و 
ســـهولت انتشـــار و توزیع، تأثیرگـــذاری این اخبار 
هم بیشـــتر شـــده اســـت. وقتی یک خبـــر جعلی 
در مقیـــاس گســـترده‌ای منتشـــر و مـــدام در دید 
مخاطـــب تکـــرار می‌شـــود، میـــزان تأثیرگـــذاری 
آن خبر، هـــم از جنبـــه باورپذیری و هـــم از جنبه 

گســـترش‌پذیری بیشـــتر می‌شـــود.

سلامت روان در تیر‌رس اخبار جعلی
نقش رســـانه‌های دیجیتـــال در تغییر ماهیت خبر 
بویـــژه در چنـــد دهه اخیر بســـیار برجســـته بوده 
اســـت. آنی میلر، روانشـــناس معـــروف، خواندن 
مداوم اخبار را مضـــر می‌داند:»قرار گرفتن مداوم 
در معـــرض اطلاعـــات منفـــی می‌تواند بـــر مغز ما 
تأثیر بگـــذارد. وقتی ما تهدیدی را تجربه می‌کنیم، 
مغـــز واکنـــش مبارزه یـــا گریـــز را فعـــال می‌کند و 
سیســـتم‌های بدن مـــا نیز بر این اســـاس واکنش 
نشـــان می‌دهنـــد.« دکتر علـــی خواجه‌حســـینی 
بـــا اشـــاره بـــه اینکـــه یکـــی از ویژگی‌هـــای مهـــم 
و بـــارز زندگـــی در دنیـــای امـــروز بـــروز حـــوادث 

اخبار جعلی بر سلامت روان ما تأثیر مخرب می‌گذارد
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غیر‌مترقبـــه طبیعـــی یـــا غیر‌طبیعـــی اســـت بـــه 
»ایـــران« می‌گوید:»افراد جامعه بـــه دلیل عوارض 
جســـمی، روانی و اجتماعی جبران‌ناپذیر از چنین 
حوادثی متضرر می‌شـــوند، اما نحوه برخورد با این 
حوادث اســـت کـــه می‌تواند تعیین‌کننده ســـطح 
کارکردهـــای روانـــی و اجتماعی افراد باشـــد. یکی 
از مهم‌ترین مســـائلی که خـــود را متعاقب حوادث 
نشـــان می‌دهـــد، موضع‌گیـــری رسانه‌هاســـت، 
رســـانه‌ها بویژه رســـانه‌هایی که مخاطب ندارند یا 
از چهارچوب‌ها و ضوابط خاصی پیروی نمی‌کنند؛ 
بـــا دروغ‌پردازی بـــه جـــذب مخاطـــب می‌پردازند 
تا بتواننـــد جایگاه خاصـــی در جامعه پیـــدا کنند. 
بنابراین باید شـــیوه‌های این رســـانه‌ها را برای ارائه 
اخبار جعلـــی بشناســـیم.« او در مـــورد روش‌های 
ارائه اخبـــار جعلی و تأثیـــرات آن می‌گوید:»یکی از 
روش‌ها این اســـت که بخشـــی از حقیقت را با یک 
دروغ همـــراه می‌کنند و باعث می‌شـــوند ذهن به 
طور شـــناختی بیـــن حقیقت و آنچـــه که حقیقت 
مســـلم و باورپذیر اســـت یک پیوند شناختی برقرار 
‌کنـــد. خواه‌ناخـــواه حقیقت و دروغ بـــا هم تداعی 
می‌شـــوند و در ذهـــن افـــراد جـــای می‌گیرنـــد. در 
قـــدم اول، هـــدف آن رســـانه تأمین می‌شـــود، اما 
شـــایعات برای تخلیه احساســـات منفی و تنشـــی 
که ناشـــی از حادثه در افراد ایجاد شـــده، پراکنده 
می‌شـــود. گاهـــی اخبـــار جعلـــی را بـــا ایجـــاد یک 
شـــرایط ناخوشـــایند مثل تـــرس و وحشـــت بیان 
می‌کننـــد، ایـــن خبر بـــا احساســـات منفـــی افراد 
گـــره می‌خـــورد و باعث می‌شـــود ناخـــودآگاه ترس 
و وحشـــت ناشـــی از آن حادثـــه را با اخبـــار جعلی 
که می‌شـــنوند ربـــط دهند کـــه ســـبب پیامدهای 
منفی بـــر روان افـــراد می‌شـــود. مهم‌تریـــن پیامد 
این اســـت که علـــت حادثه را به شـــکل غیر‌واقعی 

تعبیر و تفســـیر می‌کنند. 
راویـــان اخبار جعلـــی بـــا برانگیختـــن انگیزه‌ها و 
هیجان‌هایـــی که بیشـــتر با افـــراد جامعـــه همراه 
اســـت مثل خشـــم، عشـــق، میهن‌دوستی، حس 
انتقـــام یا انـــواع و اقســـام احساســـات، هیجانات 
و انگیزه‌هـــای بشـــری، تـــاش می‌کننـــد دروغ‌ها 
باورپذیـــر شـــوند.« این روانشـــناس با بیـــان اینکه 
یکـــی از مهم‌تریـــن تغییراتی که با عصـــر دیجیتال 
در اخبار به ‌وجود آمده استفاده گسترده از تصاویر 
ایجاد شده توســـط کاربران اســـت، می‌گوید:»این 
تصاویر بیشـــتر توســـط افرادی که به‌طور مستقیم 
در رویدادهـــای خبـــری حضور دارند یا شـــاهد آنها 
هستند، ثبت و به‌ اشـــتراک گذاشته می‌شود. این 
نوع تصاویر بویژه در مواقـــع بحرانی و فاجعه‌آمیز، 
ماننـــد بلایـــای طبیعـــی، حمـــات تروریســـتی یا 
حـــوادث انســـانی، توجه زیـــادی را جلـــب می‌کند 
و مخاطبـــان به‌طور لحظـــه‌ای و از نزدیک شـــاهد 
وقایـــع مهـــم می‌شـــوند. تصاویـــر ثبـــت ‌شـــده در 

تلفن‌های هوشـــمند افراد که گاه به‌طور مســـتقیم 
از قربانیان یا شـــاهدان رویدادها ضبط می‌شـــود، 
اغلب محتوای بسیار تکان‌دهنده و احساسی دارد 
کـــه می‌تواند احساســـات مخاطبـــان را برانگیخته 
و موجـــب اضطـــراب، نگرانـــی و حتی افســـردگی 
‌شـــود. این تصاویـــر که به‌طـــور مســـتقیم و بدون 
هیچ‌گونه پردازش یا فیلتر شـــدن در اختیار مردم 
قرار می‌گیـــرد، تأثیرات منفی شـــدیدی بر اعصاب 
و روان افـــراد می‌گـــذارد. مثـــاً تصاویر ترســـناک از 
فجایع طبیعـــی مانند ســـونامی یا زلزلـــه می‌تواند 
تـــرس و اضطـــراب را بین افـــراد گســـترش دهد و 
بـــه نوعـــی حـــس ناامنـــی و وحشـــت را در جامعه 
ایجـــاد ‌کند. ایـــن ارتبـــاط لحظه‌ای بـــا رویدادهای 
تلـــخ و تکان‌دهنده می‌توانـــد بویژه بـــرای افرادی 
کـــه از نظـــر روانی یا عاطفی حســـاس‌تر هســـتند، 
آســـیب‌زننده باشـــد. در حقیقـــت، قـــرار گرفتـــن 
در معـــرض مکـــرر ایـــن نـــوع تصاویـــر می‌توانـــد 
به‌طـــور مســـتقیم بـــا افزایـــش ســـطح اضطـــراب 
و اســـترس افـــراد ارتبـــاط داشـــته باشـــد و حتـــی 
منجـــر به اختـــالات روانی نظیـــر PTSD )اختلال 
استرس پس از ســـانحه( شـــود.« خواجه‌حسینی 
بـــا تأکیـــد بـــر تقویـــت تـــاب‌آوری در مواجهـــه بـــا 
بحران‌هـــا می‌گوید:»بـــا شـــناخت روش‌هایـــی 
می‌توانیـــم ســـامت روان‌مـــان را در مواجهـــه بـــا 
اخبـــار جعلـــی تضمیـــن کنیـــم. باید ســـعی کنیم 
از چنیـــن رســـانه‌هایی بـــه عنـــوان منابـــع خبری 

اســـتفاده نکنیم. 
رصد اخبار فقط بایـــد از منابع خبری موثق و افراد 
شـــناخته شـــده باشـــد. به طور کلی، در حالی که 
تصاویر بصـــری می‌توانند قدرت بالایـــی در انتقال 
اخبار و ایجاد آگاهی عمومی داشـــته باشـــند، باید 
توجه داشـــته باشـــیم که این تصاویر می‌توانند بار 
احساســـی ســـنگینی به همراه بیاورنـــد. بنابراین 
بایـــد راهکارهایی بـــرای مدیریت و کنتـــرل اثرات 
منفـــی این تصاویـــر بر ســـامت روان افـــراد وجود 
داشـــته باشـــد. یکـــی از ایـــن راهکارهـــا می‌توانـــد 
آمـــوزش افـــراد بـــرای مدیریـــت مواجهه بـــا اخبار 
و تصاویـــری باشـــد کـــه ممکن اســـت بر ســـامت 
روانـــی آنها تأثیـــر بگذارد. مهم اســـت کـــه بدانیم 
اخبـــار جعلی، احســـاس اضطـــراب و ناامنـــی را به 
مخاطـــب القا می‌کند، بنابرایـــن نباید اجازه دهیم 
اضطراب در جامعه منتشر شـــود. نکته مهم دیگر‌ 
این اســـت که در مواجهه با بحران‌ها ســـعی کنیم 
از تکنیک‌های تاب‌آوری بهره بگیریم و آرام‌ســـازی 
جسمی، روحی و روش‌های مراقبه و ذهن‌‌آگاهی و 
طرح‌واره‌های مثبـــت را در خودمان تقویت کنیم. 
از طرفـــی باید تـــاش کنیم پیوندهـــای اجتماعی 
و شـــبکه حمایت‌هـــای عاطفی‌مـــان را در میـــان 
اعضای خانواده، دوســـتان و همکاران حفظ کرده 

تا بتوانیـــم بر اضطراب غلبـــه کنیم.«

گزارش

سمیه افشین‌فر

خبرنگار

غزل رضایی ثانی

خبرنگار

آکادمی دانشجویی

دانشجویان از مطالبات خود به »ایران« 
می‌گویند

لطفاً مراقب ما باشید
بـــر اســـاس آمـــار جمع‌آوری‌شـــده در دو ســـال 
گذشـــته، از دی‌ماه ۱۴۰۲ تا اردیبهشـــت‌ماه سال 
قبل، حـــدود ۹۰ مـــورد ســـرقت از دانشـــجویان 
گزارش شـــده است. با در نظر نگرفتن تعطیلات 
بیـــن دو تـــرم و ایـــام عید نـــوروز کـــه خوابگاه‌ها 
خالـــی از دانشـــجویان اســـت، می‌تـــوان گفـــت 
تقریبـــاً هر روز یـــک مورد ســـرقت در دانشـــگاه 
خ داده اســـت. بـــه همیـــن دلیـــل  شـــریف ر
مهم‌تریـــن مطالبـــه ایـــن روزهای دانشـــجویان 

تأمیـــن امنیت اســـت.
۱۴۰۰ کارشناســـی  محمـــد عمو‌شـــاهی ورودی 
مهندســـی برق دانشگاه صنعتی شـــریف و دبیر 
دوره بیســـتم شورای صنفی دانشجویان دانشگاه 
صنعتی شـــریف در گفت‌و‌گو با »ایران« می‌گوید: 
»امنیـــت، کمتریـــن نیـــاز یـــک دانشـــجو برای 
تحصیـــل و زندگـــی در آرامـــش اســـت. گرچـــه 
وضعیت امنیت شـــریف نســـبت به ســـال‌های 
گذشـــته بهبود یافته، اما این نمی‌تواند بهانه‌ای 
بـــرای چشم‌پوشـــی از حقـــوق اولیه‌ ما باشـــد. 
شـــورای صنفـــی در نامه‌ای به جنـــاب آقای دکتر 
عـــارف، معـــاون اول دولت، در ۲۹ دی‌ماه ســـال 
گذشـــته و در نامه‌ای دیگر در ۲۳ دی‌ماه گذشته 
خطـــاب به ســـردار مؤمنی، وزیر محترم کشـــور، 
دربـــاره این موضـــوع هشـــدار داده و خواســـتار 
رســـیدگی شـــده، اما هیچ اقدامی انجام نشـــده 
اســـت. مســـئولان باید بدانند که دانشـــجویان 
شـــریف خواســـتار اجرای قول‌هایی هستند که 
داده شده است، از جمله نصب دوربین، تأمین 
روشـــنایی، اســـتقرار کانکـــس پلیـــس و تحقق 

وعده‌هـــای اعلام‌شـــده.«
او در ادامـــه می‌گویـــد: »در ماه‌هـــای اخیـــر، 
جلســـات متعـــددی بیـــن مســـئولان دانشـــگاه 
و مقامـــات انتظامـــی و فراجـــا برگـــزار شـــده 
اســـت. در تاریـــخ ۳ تیـــر ۱۴۰۳، در دیـــدار بـــا 
ســـردار رادان، فرمانـــده کل نیـــروی انتظامـــی 
کشـــور، موضـــوع تأمین امنیت محله‌ طرشـــت، 
راه‌انـــدازی کانکس‌هـــای پلیـــس و گشـــت‌های 
منظم مطرح شـــد. چند روز بعـــد، در ۳۱ تیرماه 
همان سال، ســـردار محمدیان، فرمانده نیروی 
انتظامـــی تهـــران بـــزرگ، وعده‌هایـــی از جمله 
گشـــت موتوری، نصب دوربین‌های مداربســـته، 
راه‌اندازی کانکس مانیتورینگ، اســـتقرار افســـر 
وظیفـــه برای ثبـــت شـــکایات و حتی تأســـیس 
کلانتـــری در طرشـــت را اعـــام کرد. امـــا به غیر 
از گشـــت‌های موقت که به صـــورت موقت اجرا 
شـــد، هیچ‌یـــک از ایـــن وعده‌ها عملی نشـــد.«
دانشجوی مهندسی برق دانشگاه صنعتی شریف 
در ادامـــه توضیح می‌دهد: »صبـــح روز ۲۷ بهمن 
۱۴۰۳، دکتـــر ســـیمایی‌صراف، وزیـــر علـــوم، در 
نامـــه‌ای به وزیر کشـــور و ســـردار رادان خواســـتار 
افزایـــش امنیـــت دانشـــگاه‌های ناامـــن شـــد. او 
همچنین در مصاحبه با روزنامه‌ شـــریف از نصب 
دوربین، روشنایی معابر و استقرار کانکس پلیس 
ســـخن گفت و حتی قول مشـــارکت وزارت علوم 
در تأمین هزینه‌ها را داد. همـــان روز، وزیر بازدید 
۹۰ دقیقـــه‌ای از دو خوابگاه بزرگ دانشـــگاه، یعنی 
خوابگاه‌های طرشـــت۲ و شـــهید ســـلیمانی، به 
عمل آورد. در این بازدید که ســـه عضو دانشجویی 
)دو نفـــر از شـــورای صنفی و یـــک نفـــر از روزنامه 
شـــریف( حضور داشتند، شـــاهد بودیم که وزیر از 
حادثـــه‌ امیرمحمد ابراز تأســـف کـــرد و قول‌هایی 
ماننـــد تأمیـــن روشـــنایی مســـیر خوابگاه‌هـــا تا 
دانشـــگاه، نصـــب کانکـــس مانیتورینـــگ، ارائـــه 
حداقـــل دو ســـرویس ایاب‌وذهـــاب و کمـــک به 
نصـــب دوربیـــن در مســـیر بیـــن خوابگاه‌هـــا تـــا 
دانشـــگاه داد. وی همچنیـــن پیشـــنهاد کـــرد که 
بـــه دلیل طولانی بـــودن فرآیندهـــای دولتی برای 
تأمین امنیت دانشـــگاه‌ها، شریف با شرکت‌های 
خصوصی قرارداد ببندد و هزینه آن از سوی وزارت 

علوم تأمین شـــود.«

دانشجویان منتظر واکنش مسئولان 
هستند

عموشـــاهی می‌گوید: »در این بازدید، پیشـــنهاد 
بیمـــه کـــردن تلفن‌هـــای همـــراه و ســـایر لوازم 
الکترونیکی دانشجویان نیز از سوی دانشجویان 
حاضر مطرح شـــد کـــه وزیر قول پیگیـــری آن را 
داد. دو روز بعـــد، در ۲۹ بهمن‌مـــاه، در نشســـت 
با رؤسای دانشـــگاه‌ها، وی از نصب ۵۰۰۰ دوربین 
توســـط شـــهرداری و بیمـــه شـــدن لپ‌تاپ‌هـــا 
ایـــن  داد.  خبـــر  دانشـــجویان  تلفن‌هـــای  و 
وعده‌ها موجـــی از امید ایجاد کـــرد و اعتراضات 
دانشـــجویان را در دانشـــگاه‌ها موقتاً فروکاست. 
چند روز بعد نیز اعلام شـــد که به دســـتور وزیر، 
دانشـــگاه‌ها موظف‌ هســـتند آمـــاری از وضعیت 
ناامنی مســـیر اطـــراف دانشـــگاه و خوابگاه‌های 
خود بـــرای وزارتخانه ارســـال کنند. امـــا از موارد 
ذکرشـــده، فقط بیمه لپ تاپ و گوشـــی موبایل 
دانشـــجویان عملی شـــد کـــه آن هم بر اســـاس 
بندهای منتشرشده، ظاهراً نیازمند وقوع ضرب 

و شـــتم برای دریافت خدمات اســـت.«
دبیر دوره بیســـتم شـــورای صنفی دانشـــجویان 
دانشـــگاه صنعتـــی شـــریف بیان می‌کنـــد: »یک 
هفته پـــس از بازدید وزیر، پیگیری‌های شـــورای 
صنفـــی از دکتـــر قاســـمی، مشـــاور و معـــاون 
اقتصـــادی وزیـــر، نشـــان داد کـــه اجـــرای وعده 
ســـرویس ایاب‌وذهـــاب بـــه پـــس از تعطیـــات 
نوروز موکول شـــده اســـت. با آغاز ســـال جدید، 
مشـــخص شـــد که وزیر علوم در نامه‌ای به وزیر 
صمـــت، درخواســـت اختصـــاص دو ســـرویس 
از ســـهمیه‌ مســـئولیت اجتماعی شـــرکت‌های 
خودروســـازی را مطرح کرده اســـت؛ درخواستی 
که بـــه نظر می‌رســـد فقط برای رفع مســـئولیت 

بـــوده و امیدی بـــه اجرای آن نیســـت.«

حـــدود 20درصد زوج‌های ایرانی نیاز به درمان نابـــاروری دارند. یعنی از 
هر پنج زوج یک زوج. این بدان معناســـت کـــه در آینده‌ای نه چندان 
دور، کشـــور بـــا بحران جمعیتـــی روبه‌رو خواهد شـــد؛ از طـــرف دیگر 
شـــاهد کاهش چشـــمگیری در نرخ باروری در ایران هســـتیم. این در 
صورتی اســـت که یکـــی از راهکارهای برطرف کردن مســـأله جمعیت، 
توجـــه به 3.5 میلیون زوج با مشـــکل ناباروری و تســـهیل باروری آنان 
اســـت. برای حل ایـــن بحران، ســـال 1400 قانونی باعنـــوان حمایت از 
خانـــواده و جوانی جمعیـــت به تصویب رســـید تا زوجین‌جـــوان را به 
فرزندآوری ترغیب کنـــد. در میان این گروه از افـــراد جامعه، زوجینی 
هســـتند که بـــا وجـــود تمایل بـــه فرزنـــدآوری بـــه دلیـــل هزینه‌های 
گران‌قیمـــت درمـــان نابـــاروری نمی‎توانســـتند، نســـبت بـــه درمـــان 
مشکل‎شـــان اقدام کننـــد. امـــا در قانـــون جوانی جمعیـــت، تأمین 
اجتماعی و بیمه ســـامت مکلف به پوشـــش خدمات باروری شـــدند 
تا هزینه‌های ســـنگین درمـــان ناباروری برای زوجین کمی ســـبک‌تر از 

قبل شـــود. طبق آمار بیمه سلامت 93 هزار و 862 نفر در سامانه‌های 
این بیمه برای دریافت خدمات درمانی ناباروری نشـــان‎دار شـــده‎اند. 
این آمار در اســـتان تهران 10 هزار و 847 نفر اســـت که شـــامل5 هزارو 
335 پرونـــده بســـتری و 36 هـــزارو 555 نســـخه ســـرپایی می‎شـــود. 
پوشـــش بیمه خدمـــات درمان نابـــاروری در مراکز دولتـــی تا 90درصد 
تعرفـــه، مراکز عمومی غیـــر دولتی 90 درصـــد و در مراکـــز خصوصی و 

خیریه 70 درصد تعرفه، توســـط بیمه ســـامت پرداخت می‎شـــود.
دکتـــر محمـــد غلام‌نـــژاد مدیـــرکل بیمه ســـامت اســـتان تهران 
بـــا بیـــان اینکـــه خدمـــات درمان نابـــاروری در ســـه ســـطح انجام 
می‎شـــود، می‎گویـــد: »خدمـــات فـــوق در ســـه ســـطح 1 و 2و 3 از 
مراکـــز بهداشـــتی درمانـــی، خدمـــات مامایـــی و پزشـــک عمومی 
شـــروع و تـــا بیمارســـتان‌ها و مراکز فـــوق تخصصی، اتـــاق عمل و 
خدمات فلوشـــیپ‌های نابـــاروری ارائه می‎شـــود و در همه مراحل 
بیمـــه حامی بیمـــار اســـت.« دکترغلام‌نژاد با اشـــاره بـــه عملکرد 
بیمـــه ســـامت برای طـــرح جوانـــی جمعیـــت می‎گویـــد: »یکی از 
سیاســـت‎های ابلاغی در اسناد بالا دســـتی توجه به بحث ناباروری 
در قانـــون جوانـــی جمعیت اســـت، ســـال‎ها بـــود کـــه هزینه‌های 
درمـــان نابـــاروری معضلی بـــرای زوجین جوان شـــده بـــود چرا که 
خدمات و درمان ناباروری تحت پوشـــش بیمه‌هـــا نبودند و بعد از 
ابـــاغ قانون جوانی جمعیت، بیمه‌ها موظف به پوشـــش خدمات 
در بخـــش ناباروری شـــدند. بیمه ســـامت اســـتان تهـــران هم بر 

اســـاس تکالیفی که برعهـــده‌اش قرار داده‌انـــد، خدمات مختلفی 
را بـــه زوجین تحت پوشـــش ایـــن بیمه ارائـــه می‌دهد.«

 بیمه هزینه‌های ذخیره تخمک 
برای بانوان مبتلا به سرطان

مدیرکل بیمه ســـامت اســـتان تهران بـــا بیان اینکه 10 هـــزارو 847 
بیمـــار تهرانـــی در ســـامانه خدمـــات ناباروری نشـــان‌دار شـــده‌اند، 
توضیـــح می‎دهـــد: »اگر آمـــار را بر اســـاس تعـــداد زوجیـــن در نظر 
بگیریـــم، حـــدود چهارهـــزار و 700 زوج از خدمـــات بیمه ســـامت 
در بخـــش درمـــان ناباروری بهره‌مند شـــدند. بیشـــتر ایـــن خدمات 
براســـاس آخریـــن دســـتورالعمل‌‏ها مربـــوط به اقدامـــات تخصصی 
کمک بـــاروری مثـــل IUI تلقیح داخـــل رحمی، ICSI تزریق اســـپرم 
به تخمـــک، FET انتقال جنیـــن منجمد و IVF لقـــاح خارج رحمی 
اســـت که بـــدون هیچ محدودیتـــی بـــرای زوجین انجام می‎شـــود. 
داروهایـــی کـــه زمانی در تعهـــد بیمـــه نبودند، حالا تحت پوشـــش 

هســـتند، اقدامـــات پاراکلینیکی که در گذشـــته انجام نمی‎شـــد، در 
حال حاضر پوشـــش بیمـــه‎ای دارنـــد. همچنین لـــوازم و تجهیزات 
پزشـــکی، خدمات آزمایشـــگاهی مرتبط با درمان ناباروری و... که در 
مجموعه اســـتان تهران بیش از 200 میلیارد تومان برای پوشش این 

خدمـــات، از طرف بیمه ســـامت هزینه شـــده اســـت.«
مدیرکل بیمه ســـامت اســـتان تهران با بیان اینکـــه خدمات کمک 
باروری برای زوجه نابارور تا ســـن ۴۹ ســـال تمام و بدون محدودیت 
ســـنی بـــرای زوج نابارور اســـت، می‎گویـــد: »پرداخـــت هزینه کمک 
باروری در قالب خســـارت متفرقه به زوجینـــی که در مراکز غیرطرف 
قرارداد خدمـــت دریافـــت کرده‌اند، پیاده‎ســـازی کدهـــای خدمات 
آزمایشـــگاه، دارو، لوازم و تجهیزات پزشکی و تصویربرداری تخصصی 
ناباروری در ســـامانه‌های ســـازمان، ۱۶ قلم آزمایش‌های ژنتیک برای 
افرادی که دچار ســـقط مکرر، شکســـت مکـــرر در لانه گزینی جنین 
شـــده و صاحـــب فرزند نشـــده‌اند هـــم از جمله خدماتی اســـت که 
توســـط بیمه ســـامت به زوجین نابـــارور ارائه می‌شـــود. همچنین 
29 قلم تجهیزات پزشـــکی، 58 خدمت آزمایشگاهی، 66 قلم داروی 
تخصصـــی، 45 خدمت جراحـــی و 7 خدمت تصویربـــرداری از دیگر 
خدمات این ســـازمان برای درمـــان ناباروری زوجین ایرانی اســـت.«

چهـــار خدمت فـــوق تخصصی کمک بـــه باروری شـــامل IUI تلقیح 
داخـــل رحمی، ICSI تزریق اســـپرم به تخمـــک، FET انتقال جنین 
منجمـــد، IVF لقـــاح رحمی کـــه بـــدون محدودیت بـــرای زوجین 
انجام می‎شـــود هـــم در ســـامانه‎های بیمه ســـامت، پیاده‌ســـازی 
شـــده اســـت. دکترغلام‌نژاد با اشـــاره به اینکه ذخیره تخمک برای 
بانوان مبتـــا به بیماری ســـرطان در تعهد بیمه قرار گرفته اســـت، 
می‎گوید: »طبق آخرین نســـخه تعهدات درمان نابـــاروری، بانوان تا 
پایان 49 ســـال و آقایان بدون محدودیت ســـنی می‎توانند خدمات 

بیمـــه‎ای را دریافت کنند.«

شـــب یکشـــنبه در حالی تنـــدر تهـــران را درنوردید 
که ســـرعتی معـــادل ۶۰ تا ۱۲۰ کیلومتر داشـــت. این 
طوفان کـــه از جنوب غربـــی تهران آغاز شـــده بود 
باعث قطع شـــدن تعدادی از درخت‌های قدیمی و 

سقوط آنها روی ماشـــین‌های پارک شده در خیابان 
شـــد. طوفان که آرام گرفت فیلم‌هـــای متعددی در 
فضای مجازی و کانال‌های خبری رســـانه‌ها منتشـــر 
شـــد که نشـــان می‌داد خودروهای زیادی با سقوط 
درختان یا بنرها و تابلوهای شـــهری آسیب دیده‌اند 
البته تا لحظه نوشـــتن این گزارش هنوز آمار دقیقی 
از تعداد خودروهای آســـیب دیده در دست نیست. 
پس از بروز طوفان، ســـرهنگ فیروز کشیر، معاون 
اجتماعی و فرهنگی پلیس تهـــران بزرگ هم درباره 
ســـقوط درخـــت روی دو خـــودرو در خیابـــان آزادی 

گفـــت که یـــک اصلـــه درخـــت تنومنـــد در خیابان 
آزادی تقاطع رودکی، روی دو خودروی پراید و پرشـــیا 
ســـقوط کرده و خســـارت‌هایی را بـــرای رانندگان به 
دنبال داشته اســـت. در زمینه پیگیری‌های حقوقی 
و جبران خســـارات ناشـــی ازطوفان، از عبدالمطهر 
محمدخانی، ســـخنگوی شـــهرداری تهران ســـؤال 
کردیـــم. به گفته او اگر خودرویـــی در نتیجه طوفان 
و افتـــادن درخت آســـیب دیـــد، راننده پـــس از طی 
روال قانونـــی از جملـــه مراجعـــه به پلیـــس و طرح 
شـــکایت با برآورد کارشناس رســـمی تعیین خسارت 

شـــده و بـــا رأی دســـتگاه قضا، مـــی تواند خســـارت 
بگیرد و شـــهرداری موظف به پرداخت مبلغ ناشـــی 

از خسارت است.

مسئولیت‌های شهرداری در حوادث جوی
کشـــور ما یکـــی از کشـــورهای حادثه‌خیز اســـت. 
حوادثـــی مانند زمین‌لرزه، ، طوفان، ســـیل، زمین 
لغزش، نوســـان‌های زمین، صاعقـــه و از این قبیل 
دو ویژگـــی مشـــترک دارنـــد؛ یکـــی اینکـــه معمولاً 
منشـــأ طبیعی دارند. یعنی براثر تغییـــرات جوی و 
انقلاب‌هـــای درونی زمین به وجـــود می‌آیند و دوم 
آنکه غیرقابل پیش‌بینی هســـتند. همین مســـأله 
باعث می‌شود این پرســـش در اذهان شکل بگیرد 
که در صـــورت بروز حـــوادث، مســـئولیت جبران 

خســـارت‌های ناشـــی از آن با کیست؟
دکترســـهراب ســـلیم‌زاده، حقوقـــدان و وکیـــل 
پایه یک دادگســـتری در پاســـخ به این ســـؤال به 
»ایـــران« می‌گویـــد: »هـــر منطقه، ناحیـــه و محله 
در تهـــران بـــر اســـاس تقســـیم‌بندی جغرافیایی 
پیمانکار برای درختان و فضای ســـبز دارد که باید 
به صورت مداوم وضعیـــت درختان محل مربوط 
بـــه خـــود را ارزیابـــی و بررســـی کنـــد و در صورت 
مشاهده پوسیدگی و شکســـتگی درخت آن را به 
شـــهرداری منطقـــه اعلام کنـــد تا در صـــورت نیاز 
به قطـــع یا غرس درخت مســـأله در کمیســـیون 
مـــاده ۷ ارزیابـــی شـــود. هرچند در حـــوادث غیر 
مترقبـــه و غیر قابـــل پیش‌بینی مثلاً وقوع ســـیل 

دولـــت موظـــف بـــه پرداخت دیـــون کشـــاورزان 
هنـــگام خســـارت بـــه آنهاســـت در مـــورد طوفان 
هم، چـــون متولی درختان شـــهر، شـــهرداری‌ها 
هســـتند، قطعاً و حتماً باید خسارات وارد شده به 
شهروندان هنگام ســـقوط درخت، روی خودروی 
آنهـــا پرداخت شـــود اما دادگاه‌هـــا در رویه قضایی 
در خصوص جبران خســـارت فوری و کامل، بطور 

محتاطانه عمـــل می‌کنند.«
به گفته او، اگر شـــهرداری مناطق را تحت پوشـــش 
بیمه مســـئولیت مدنـــی قـــرار داده باشـــد، بر این 
اســـاس، شـــهروندانی کـــه خودروهایشـــان بـــر اثر 
ســـقوط درختـــان آســـیب دیده‌انـــد، می‌تواننـــد 
بـــا ارائـــه مـــدارک و گزارش‌هـــای مربوطه بـــه اداره 
حقوقـــی شـــهرداری منطقـــه مربوطـــه مراجعـــه و 
خســـارت دریافت کننـــد. اما اگر شـــهرداری تحت 
پوشش بیمه نباشـــد و بر اساس نظریه کارشناسان 
آتش‌نشانی و کارشناســـی فنی و هیأت کارشناسان 
علـــت تامـــه خســـارت، شـــهرداری باشـــد، چـــون 
مسئولیت حفاظت و جلوگیری از هرگونه خطرات 
احتمالـــی در معابـــر و محدوده شـــهری بـــه عهده 
شـــهرداری اســـت کـــه در فـــرض مذکور بـــه دلیل 
تقصیـــر مأموریـــن شـــهرداری از اقـــدام بموقـــع در 
انجـــام وظیفه، حادثه پیش آمـــده بنا براین جبران 
خســـارت با شـــهرداری اســـت. امـــا اگر شـــهرداری 
مرتکب تقصیری نشـــده و ســـقوط درخت به دلیل 
حوادث طبیعی اتفاق افتاده باشـــد، خسارات وارده 
در نتیجه آن، قابل انتســـاب به شـــهرداری نیست.

خدمات بیمه‌ای برای درمان ناباروری و جلوگیری از بحران جمعیت یک ضرورت است
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