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رئیس‌جمهوری در بازدید از وزارت دادگستری:

 FATF داخلی، بسیاری از 
مصادیق فساد را رفع می‌کند

مسعود پزشکیان در گفت‌و‌گو با وزیر، معاونان و مدیران این وزارتخانه، پس از بحث و 
بررسی درباره راهکارهای مقابله با فساد گفت:»ما اگر FATF داخلی را اجرا کنیم، بسیاری 
از مصادیق فساد بدون نیاز به حضور و رصد میدانی، صرفاً با رصد داده‌ها و اطلاعات، 
اصلاح و رفع خواهند شد؛ به این شکل حتی می‌توانیم دولت را نیز کوچک و چابک کنیم.«
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بـــا اســـکن این کـــد عضـــو ایـــن کانـــال شـــوید و از آخرین 
گزارش‌هـــای روزنامه ایـــران و اخبار جهان مطلع شـــوید

فعالیت کانال واتس‌اپ 
روزنامه ایران آغاز شد

 اینستاگرام روزنامه ایران 
را دنبال کنید 

 تا از جدیدترین اخبار 
ایران و جهان مطلع شوید

 استقبال گرم  استقبال گرم 
از فیلم‌های متوسطاز فیلم‌های متوسط

 گزارش »ایران« از وضعیت محصولات سینمایی  گزارش »ایران« از وضعیت محصولات سینمایی 
و میزان پذیرش مخاطبان اکـران نوروزی و میزان پذیرش مخاطبان اکـران نوروزی 14041404
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نظرات بخش خصوصی در هر تصمیم‌گیری لحاظ می‌شود

ساز و کار کارگروه 
تحقق شعار سال

 نگاه »ایران« به نتایج پویش ملی 
»نه به تصادف« و آماری که کاهش پیدا کرده است

 یک گام کوچک 
اما  مهم   پنج نماینده مجلس در گفت‌وگو با »ایران « تحقق 

»سرمایه‌گذار ی برای تولید« را مشروط به تقویت وفاق دانستند

اولویت‌های راهبردی ارتقای بهره‌وری در کشور

در حالـــی‌ کـــه کشـــور از بحران‌هـــای مختلـــف رنـــج 
می‌برد، ریشـــه بســـیاری از آنها را می‌تـــوان در مفهوم 
بهره‌وری جســـت‌و‌جو کرد. چالش‌هایی مانند رشـــد 
اقتصـــادی پایین، تورم بالا، نابرابـــری در توزیع درآمد 
و ثروت، نرخ بیـــکاری بالا، کاهـــش ارزش پول ملی، 
ناترازی بین عرضـــه و تقاضای آب و انرژی، نرخ پایین 
تشکیل ســـرمایه و مستهلک شدن ســـرمایه‌ها، فرار 
مغزها و کاهش ســـرمایه انسانی و اجتماعی به نحوی 
با بهـــره‌وری مرتبطنـــد. از این جهت که یـــا نمادی از 
وضعیت بهره‌وری محســـوب می‌شوند، یا بر بهره‌وری 
تأثیر می‌گذارند و یا معلول میزان بهره‌وری هســـتند.
به بیانـــی دیگر یا مشـــکل در صورت کســـر بهره‌وری 
)ستانده( اســـت، از این جهت که نمی‌توانیم ارزش 
کافـــی از منابـــع مصرفـــی ایجـــاد کنیم یـــا از مخرج 
کســـر )نهـــاده(، چرا کـــه یـــا نمی‌توانیـــم منابع لازم 
را تجهیـــز کنیم، یـــا اینکـــه منابع را بدون اســـتفاده 

هـــدر می‌دهیم.
در تحلیـــل عوامل مؤثـــر بر بهره‌وری می‌توان ســـاده 
انگارانـــه توصیه‌هایـــی را مطرح کرد؛ مثـــاً می‌توان 
گفت باید مســـئولان عزم جدی برای رفع مشـــکلات 
داشـــته باشـــند. انـــگار قـــرار اســـت با داشـــتن عزم 
جدی مســـئولان یـــا احیانـــاً تغییر آنـــان و جایگزین 
کـــردن مدیرانـــی بهتـــر اتفاقـــی بیفتـــد، در حالـــی 
کـــه حـــل چالش‌هـــا معمـــولاً در شـــناخت لایه‌های 
عمیق‌تـــر موضـــوع امکان‌پذیـــر اســـت. نکتـــه دیگر 
اینکـــه این‌گونـــه چالش‌ها معمـــولاً ماهیتی پیچیده 
دارند، بدین معنـــی که هرگونه تغییـــر در یک عامل 
باعث تغییر در ســـایر عوامل نیز می‌شـــود و به‌خاطر 

تعاملات دینامیـــک آن‌ها چه بســـا نتایجی غیرقابل 
انتظـــار به بـــار می‌آورد.

در نگاهی کلی و با اســـتفاده از مدل‌های بین‌المللی، 
عواملـــی مانند نظام آموزشـــی، نظام نـــوآوری، نظام 
سلامت، زیرســـاخت‌های اقتصادی، محیط کسب و 
کار، نظـــام مالی، پس‌انداز، ســـرمایه‌گذاری خارجی، 
و حتـــی ســـرمایه اجتماعـــی به‌ صـــورت ریشـــه‌ای بر 
بهره‌وری در ســـطح ملی تأثیر دارنـــد. طبیعتاً تحلیل 
میـــزان تأثیرگـــذاری و تعامـــات متقابـــل همه این 
عوامل نیازمند مدلســـازی‌های پیچیده‌ای است. در 
عین حـــال، با تکیه بر دانش موجود از شـــرایط ویژه 
کشـــورمان، می‌توان مهم‌تریـــن راهبردهایی که اولاً 
در زمان نســـبتاً کوتاه‌تر به نتیجه برســـد، ثانیاً درجه 
امکان پذیری بیشـــتری داشـــته باشـــد، و ثالثاً دامنه 
تأثیرگذاری بیشـــتری داشـــته باشـــد را معرفی کرد. 
می‌توان ادعا کرد با توجه به تجربیات کســـب شـــده 
از ســـوی دولت‌های مختلف بعـــد از انقلاب، امکان 
اجمـــاع بیشـــتری روی 5 راهبرد وجـــود دارد و از این 
جهت قابلیـــت اجرایی بیشـــتری خواهد داشـــت. 
از طـــرف دیگر ایـــن راهبردها نیاز به ســـرمایه‌گذاری 
بالایی نـــدارد و بلکه بعضـــاً باعث آزاد شـــدن منابع 
دولـــت نیز خواهـــد شـــد و بنابراین در این شـــرایط 

ویژه اقتصادی کامـــاً اولویت دارد.

1- چابک‌سازی دولت
شـــاید مهم‌تریـــن راهبـــرد دولـــت )حاکمیـــت( در 
شـــرایط فعلی چابک‌ســـازی خودش باشـــد! جدا از 
مباحثـــی که درباره متناســـب بـــودن انـــدازه دولت 
مطـــرح اســـت، فربهـــی و غیرچابک بـــودن دولت 
چالـــش بزرگـــی اســـت کـــه سال‌هاســـت دامنگیـــر 
نظـــام حکمرانی کشـــور بوده و نه تنهـــا بهبود نیافته 
بلکه حادتر نیز شـــده اســـت. چابک نبـــودن دولت 
به تحمیـــل هزینه‌های اضافـــی، تخصیص غیربهینه 
منابـــع و کنـــدی و کیفیـــت پاییـــن فعالیت‌هـــا و در 
نتیجـــه کاهـــش بهـــره‌وری منجـــر می‌شـــود. دولت 

بزرگ نـــه تنها خـــود از کارایی و اثربخشـــی برخوردار 
نیســـت، بلکه عرصه را بر بخـــش خصوصی هم تنگ 
می‌کنـــد و باعث کاهش بهره‌وری آن می‌شـــود. البته 
ایـــن راهبرد همیشـــه مطرح بـــوده اســـت ولی این 
ســـؤال را همراه با خـــود دارد که چـــرا تاکنون موفق 
نبـــوده اســـت؟ دلیـــل آن ایـــن اســـت که بـــر خلاف 
بخـــش خصوصی که بطور طبیعی بـــه دنبال افزایش 
بهره‌وری اســـت، بخش دولتی هیـــچ انگیزه‌ای برای 
آن نـــدارد. تصور کنیـــد مدیر دولتی که حاضر باشـــد 
ســـاختار خود را کوچـــک کند، نیروی انســـانی خود 
را کاهـــش دهـــد، ســـاختمان‌های خـــود را واگـــذار 
کنـــد و هزینه‌هـــای خـــود را کم کنـــد، آیا ایـــن مدیر 
قدر می‌بینـــد یـــا اینکه به‌خاطـــر فشـــارهای مالی و 

مدیریتـــی تنبیه می‌شـــود؟
مهمتر از خود دولت، انواع مؤسســـاتی هســـتند که 
علاوه بر دلایل فوق، به دلایل دیگری تأثیر بیشـــتری 
بر نابهره‌وری کشـــور دارند: سهم بیشتری در اقتصاد 
دارند، از نظـــارت کمتری برخوردارند و زمینه فســـاد 
بیشـــتری دارند، به منابع رانت دسترســـی دارند، در 
افزایش هزینه‌ها اختیارات بیشـــتری دارند، ساختار 
مدیریتـــی تودرتـــو و پیچیده‌ای دارنـــد و بالاخره برای 
مانـــدن در قدرت و اســـتفاده از منافـــع حاصل از آن 
انگیـــزه بالاتـــری بـــرای حفـــظ و بلکه تقویـــت وضع 

موجود دارند.

2- حذف قیمت‌گذاری دستوری
ارزش افزوده مبنـــای بهره‌وری را تشـــکیل می‌دهد و 
قیمـــت کالاها و خدمـــات مهم‌ترین علامـــت را برای 
تنظیم نوع و میزان ارائه محصـــول در افزایش ارزش 
افزوده به تولید کننده می‌دهد. بنابراین در شـــرایط 
بـــازار رقابتی، قیمت بر اســـاس عرضه و تقاضا تعیین 
شـــده و محرک‌هـــای لازم را برای رســـیدن بـــه تعادل 
ایجـــاد می‌کنـــد. گاه دولت‌ها برای حمایت از اقشـــار 
ضعیـــف، حداقل در ظاهـــر در قیمت‌گذاری دخالت 
می‌کننـــد. امـــا این خـــود باعـــث اختلال بیشـــتر در 

بازارهـــای اقتصـــادی و در نتیجـــه کاهـــش بهـــره‌وری 
می‌شـــود. قیمت‌گذاری دســـتوری می‌تواند با توجیه 
دادن یارانـــه در مـــواد اولیـــه، انرژی، ارز، تســـهیلات، 
زمیـــن، کالا و خدمـــات انجـــام شـــود امـــا نتیجـــه 
معمـــولاً خلاف هـــدف اولیه به دســـت می‌آیـــد. زیرا 
مابه‌التفـــاوت قیمـــت در قالب رانت به دســـت افراد 
خاصی می‌رســـد و زنجیره فســـاد را تقویـــت می‌کند. 
یعنی نه ‌تنهـــا در نهایـــت کمک چندانی بـــه طبقات 
ضعیـــف اقتصـــادی نمی‌کنـــد، بلکـــه ممکن اســـت 
به‌خاطـــر غیراقتصادی کـــردن تولید موجـــب زیان و 
خـــروج بنگاه‌ها از بازار و در نتیجـــه افزایش بیکاری و 
کاهش تولید شـــود. قیمت‌گذاری دستوری همچنین 
ســـرمایه‌گذاری‌های جدید را غیرقابل توجیه می‌کند 
و ایـــن خود مانـــع ایجـــاد فرصت‌های شـــغلی جدید 
و تولیـــد بیشـــتر می‌شـــود. قیمت‌گذاری دســـتوری 
همچنیـــن بر کیفیـــت کالا یا خدمت اثـــر منفی دارد. 
زیـــرا تولیدکننـــده را بـــه ســـمت کاهـــش هزینه‌های 
مرتبط با کیفیت ســـوق می‌دهد. شـــایان ذکر اســـت 
که پیش شـــرط حذف قیمت‌گذاری دستوری، ایجاد 
نظـــام تأمیـــن اجتماعی مناســـب و فراگیـــر با هدف 

حمایت از قشـــر آســـیب‌پذیر جامعه است.

3- تحول دیجیتال
اگـــر چـــه فناوری‌هـــای دیجیتال ابـــزاری بـــرای ارتقا 
بهره‌وری محســـوب می‌شـــوند، اما اکنـــون به لحاظ 
شـــدت و گســـتردگی تأثیرگذاری، اهمیت راهبردی 
پیـــدا کرده‌اند. ایـــن اهمیت راهبـــردی را از چند بعد 
می‌تـــوان بررســـی کرد: آینـــده و بلکه بقـــای بنگاه‌ها 
به فناوری‌هـــای دیجیتال وابســـتگی شـــدیدی پیدا 
کـــرده اســـت. تحـــول دیجیتـــال باعث بهبـــود قابل 
توجـــه فرآیندهـــا از نظـــر هزینـــه و زمـــان می‌شـــود؛ 
مشـــارکت مردم )مشـــتری( یـــک عنصر کلیـــدی در 
تحـــول دیجیتـــال محســـوب می‌شـــود و بنابرایـــن 
می‌تواند بـــه افزایش رضایت مشـــتریان و در نهایت 

افزایـــش ســـرمایه اجتماعـــی کمـــک کنـــد. تحـــول 
دیجیتـــال همچنین باعث اشـــتراک‌گذاری بیشـــتر 
دانـــش، افزایش همـــکاری میان کارکنـــان و افزایش 
بهره‌وری نیروی انســـانی بـــه خاطر اســـتفاده بهتر از 
قابلیت‌های افـــراد خواهد شـــد. در تحول دیجیتال 
تصمیمـــات مبتنـــی بـــر داده خواهد بـــود و بنابراین 
باعث بهینه‌سازی استفاده از منابع شده و در سطح 
کلان به اصلاح نظام حکمرانی کشـــور کمک خواهد 
کرد. توســـعه تحول دیجیتال نیازمند سرمایه‌گذاری 
در زیرســـاخت‌های مرتبـــط خواهـــد بـــود امـــا اولاً 
بـــه نســـبت ســـایر ســـرمایه‌گذاری‌ها توجیه‌پذیـــری 
بیشـــتری دارد و ثانیاً زودتر می‌تواند ســـرمایه‌گذاری 

را جبـــران کند.
 

4- تنظیم‌گری هوشمند
وضـــع قوانیـــن و مقـــررات بـــا اهـــداف و انگیزه‌های 
مختلـــف از جملـــه نظـــارت دولت انجـــام می‌گیرد، 
امـــا در عمـــل در بســـیاری از مـــوارد باعـــث افزایش 
بوروکراســـی، طولانـــی شـــدن فرآیندهـــا، افزایـــش 
هزینه، کاهش رقابت‌پذیری، ایجـــاد رانت و افزایش 
زمینه‌های فســـاد و نهایتاً باعث اختـــال در محیط 
کســـب و کار می‌شـــود. جـــدا از بازنگـــری در قوانین 
کـــه معمـــولاً فرآینـــد طولانی‌تـــر و دشـــوارتری دارد، 
اصلاح مقررات کـــه عمدتاً در اختیار دولت اســـت، 
می‌توانـــد اولویـــت بیشـــتری پیـــدا کند. بـــه عنوان 
گام اول لازم اســـت با کاهش، حذف یا ساده‌ســـازی 
محدودیت‌هـــای حاکـــم بـــر کســـب و کار بـــه کاراتر 
کـــردن بازارهـــا کمـــک کـــرد. منطـــق این اســـت که 
مقـــررات ســـاده‌تر و کمتر به رقابت‌پذیری بیشـــتری 
می‌انجامـــد و از ایـــن رو بهـــره‌وری و کیفیت افزایش 
و قیمت‌هـــا کاهش می‌یابنـــد. در گام بعـــد می‌توان 
بـــه تنظیم‌گری هوشـــمند پرداخـــت. در تنظیم‌گری 
هوشـــمند تلاش می‌شـــود بـــا اســـتفاده از ابزارهای 
متنـــوع )و نـــه فقـــط مقررات‌زدایـــی( و همچنیـــن 
مشـــارکت بازیگران مختلف از جمله دولت، بخش 

خصوصـــی و نهادهـــای ثالث و با تکیه بر اســـتفاده از 
فناوری و نـــوآوری، اثربخشـــی و کارایـــی تنظیم‌گری 

عمومـــی را افزایش داد.
 

5- تمرکززدایی
تمرکـــز در تصمیم‌هـــا، تخصیـــص منابـــع، عـــزل و 
نصب‌هـــا و صـــدور مجوزهـــا یکـــی دیگـــر از آفـــات 
نظام اداری کشـــور محســـوب می‌شـــود. دربـــاره این 
موضوع هم همواره سیاســـت اعلام شـــده دولت‌ها 
تمرکززدایی بوده اســـت، اما در عمل اتفاق عمده‌ای 
نیفتاده اســـت. دلیل آن هم مشـــخص است: حفظ 
قدرت شـــیرین است و دلیلی برای از دست دادن آن 
وجـــود ندارد! اما معمولاً توجیهی که بیان می‌شـــود، 
این اســـت که اگـــر اختیارات را واگـــذار کنیم ممکن 
اســـت تصمیمات درستی اتخاذ نشـــود. توجیه دیگر 
استانداردســـازی فعالیت‌هاســـت؛ بدیـــن معنی که 
اگر رویه‌ای بـــرای انجام فعالیت‌ها طراحی می‌شـــود 
بهتر اســـت به کل کشـــور تعمیم یابد. اما باید گفت 
تمرکززدایـــی معمـــولاً باعث رقابت و بـــروز خلاقیت 
شـــده و روش‌هـــای جدیدی بـــرای انجـــام بهره‌ورتر 
کارهـــا خلـــق می‌کنـــد، بـــه نحوی کـــه ریســـک‌ها و 
هزینه‌های ناشـــی از تمرکززدایـــی را جبران می‌کند. 
از طـــرف دیگر رویکرد پلتفرمی ایـــن اجازه را می‌دهد 
تا ضمـــن واگـــذاری اختیـــارات، نظارت ســـتادهای 

مرکزی دســـتگاه‌های اجرایی حفظ شـــود.
روشـــن اســـت که پیاده‌ســـازی هریک از راهبردهای 
فوق نیازمند طراحی ســـاز و کارهای مناسب خواهد 
بـــود. بایـــد توجـــه داشـــت که تصویـــب مقـــررات و 
الزامـــات جدید بـــه تنهایی قـــرار نیســـت کمکی به 
تحقـــق اهداف مـــورد نظر کنـــد، بلکه لازم اســـت با 
الهـــام از نظریـــه بازی‌ها، انگیـــزه ایجـــاد تغییر برای 
بازیگـــران فراهـــم شـــود. شـــاید مهم‌تریـــن نقـــاط 
اثرگـــذار نقاطی باشـــد کـــه منابع متعلق بـــه دولت 
در آنجـــا توزیع می‌شـــود: بودجه، تســـهیلات، زمین 

مجوزها. و 
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رسانه‌های بین‌المللی برآورد 
جدیدی از رویارویی خیابانی در 

سیاست ترکیه ارائه می‌کنند

وزن اجتماعی 
حامیان  

»امام‌اوغلو«

 آسمان کشور شاهد 
شکل جدیدی از سفرهاست

تاکسی‌های 
 هوایی 

بر فراز ایران

 حکم جالبی که یک قاضی 
برای متهم صادر کرد
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