
مسیر ناهموار عمل به یک وعده
 دولــت پزشــکیان در تــاش اســت از طریــق همگرایــی و مفاهمــه

به رفع مسدود‌سازی فضای مجازی جامه عمل بپوشاند
مسدودسـازی سـایت‌ها و شـبکه‌های اجتماعـی کـه 
اغلـب پایـگاه اصلـی داده‌هایشـان در دیگـر کشـورها 
قـرار داشـته، عمـری بـه قدمـت همه‌گیری اسـتفاده 
از شـبکه جهانـی اینترنـت در میـان کاربـران خانگـی 
دارد. بـا ایـن حـال دلایـل متعـددی همچـون وقـوع 
رسـانه‌های  تبلیـغ  و  تحریـک  بـا  کـه  ناآرامی‌هایـی 
می‌شـد  تقویـت  مجـازی  فضـای  در  بویـژه  معانـد 
برخـی  در  غیراخلاقـی  محتـوای  انتشـار  و  تولیـد  و 
تعـداد  مقطـع  هـر  در  کـه  شـد  سـبب  پلتفرم‌هـا 
اجتماعـی  شـبکه‌های  و  پیام‌رسـان‌ها  از  بیشـتری 
رواج  بـا  کـه  بـود  حالـی  در  ایـن  شـوند.  مسـدود 
مـردم  میـان  در  هوشـمند  گوشـی‌های  از  اسـتفاده 
وابسـتگی آنهـا بـرای برقـراری ارتباطـات اجتماعـی، 

و  کوچـک  کارهـای  و  کسـب  مدیریـت 
کسـب اطلاع از اخبـار بیش از هـر زمان 

بـود. دیگـری 
بـه ایـن ترتیـب کوچک و کوچکتر شـدن 
همچـون  رایجـی  افزونه‌هـای  دایـره 
حتـی  و  واتسـاپ  اینسـتاگرام،  تلگـرام، 
همچـون  کاربـردی  افزونه‌هـای  برخـی 
هـدف  بـا  بخشـی  کـه  مسـیریاب‌ها 

بـا  دیگـر  بخشـی  و  اطلاعـات  جریـان  مدیریـت 
اسـتدلال ایجـاد فضـا بـرای رواج نمونه‌هـای وطنـی 
انجـام شـد فضـای جامعـه را بـه سـمتی بـرد کـه رفـع 
فیلترینگ به یکی از مطالبات جدی اقشـار مختلف 

شـود. تبدیـل  جامعـه 
بـه ایـن ترتیـب بـوده اسـت کـه چیسـتی رویکـرد در 
قبـال فضـای مجـازی و گـردش آزاد اطلاعـات به یکی 
از مؤلفه‌هـای مهـم در ارزیابـی مـردم در انتخابـات 
جمهـوری  ریاسـت  انتخابـات  بویـژه  و  مختلـف 
تبدیل شـد؛ چنانکـه در انتخابات ریاسـت جمهوری 

چهاردهـم هـم همینطـور بـود.
بـر ایـن اسـاس، مسـعود پزشـکیان در انتخاباتـی کـه 
گذشـت همـان کاندیدایـی بـود کـه وعـده داد »تمـام 
تلاش خـود را بـرای اصلاح نظـام ناکارآمـد فیلترینگ 
بـه کار می‌بنـدد« و »کسـب و کارهـای تعطیـل شـده را 
بازیابـی خواهـد کـرد«. بـا ایـن حـال همیـن وعـده بـه 
هنگام ترجمه در ساحت سیاسی رفع مسدودسازی 
از فضـای مجـازی را بیـش از پیـش بـه مسـأله‌ای برای 

رقابت‌جویـی و وزن کشـی سیاسـی تبدیـل کـرد.
حکـم  بـا  کـه  پیام‌رسـان‌هایی  فیلتـر  رفـع  عمـل  در 
یـک قاضـی و در جریـان رسـیدگی بـه شـکایت یـک 
فـرد حقیقـی مسـدود شـده‌اند بـه رأی‌گیـری اعضـای 
شـورای عالـی فضـای مجـازی نیازمنـد بـود. شـورایی 
کـه از قضـا بخـش قابل توجهـی از اعضـای آن نظری 

متفـاوت از دولـت داشـتند.
با این حال دولت در مسـیر انجام وظیفه‌ای که خود 
بـر عهـده خود گذاشـته بود، چنـد موضوع را دسـتور 
بـه  اول کـه می‌توانسـت قائـم  قـرار داد. بخـش  کار 
رأس پیگیـری شـود ایجـاد و تقویـت زیرسـاخت‌های 
نـوع  در  کـه  اسـت  ارتباطـات  و  اطلاعـات  فنـاوری 

خـود می‌توانـد بهره‌منـدی کاربـران از فضـای مجازی 
گسـترش  طریـق  از  نحـوی  بـه  و  بخشـد  بهبـود  را 
دسترسـی و بهبـود کیفیـت و سـرعت جبـران کننده 

مضایـق ناشـی از فیلترینـگ شـود.
فـروش  بـه  جـدی  رسـیدگی  دیگـر،  کار  دسـتور 
فیلترشـکن و زمینه‌هـای رواج آن بـود کـه از سـوی 
جلسـه  در  حضـورش  اولیـن  در  رئیس‌جمهـوری 
شـورای عالـی فضـای مجـازی مطـرح شـد. دسـتوری 
فیلترینـگ  رفـع  وعـده  بـا  تعـارض  در  نظـر  بـه  کـه 
از  بسـیاری  بـاور  بـه  کـه  جهـت  آن  از  امـا  می‌آمـد 
هـزار  چندیـن  مالـی  گـردش  وجـود  کارشناسـان 
میلیـارد تومانـی فروش فیلترشـکن‌ها در فضاسـازی 
علیـه رفـع فیلتـر بی‌تأثیـر نبـوده اسـت؛ می‌توانسـت 

بیایـد. شـمار  بـه  بنیادیـن  اقدامـی 
دولـت همچنیـن تلاش کـرده اسـت تـا 
بـا ایجـاد همگرایـی و مفاهمـه مشـترک 
پیـش  چالش‌هـای  و  فرصت‌هـا  دربـاره 
مـورد  وفـاق  آن  مجـازی  فضـای  روی 
تأکیـد خـود را بـه راه‌حل‌یابـی بـرای ایـن 
ایـن  عمـل  در  بخشـد.  تسـری  مسـأله 
تلاش‌هـا تـا کنـون بـه رفـع انسـداد یـک 
پیـام رسـان و یـک افزونـه اینترنتـی پرکاربـرد منتهـی 
اول  گام  عنـوان  بـا  آن  از  کـه  اقدامـی  اسـت.  شـده 
یـاد می‌شـود و اعلام شـده اسـت کـه دولـت در ایـن 
مسـیر متوقـف نخواهـد مانـد. حرکتـی کـه در ادامـه 
همچنان نیازمند دستیابی مراکز و نهادهای متعدد 

اسـت. مسـأله  پیرامـون  تصمیم‌گیـر 
بـا ایـن همـه مسـلم اسـت کـه نـه دولـت و نـه هیـچ 
و  بـودن  یلـه  از  نمی‌توانـد  دیگـری  حکمـران  نهـاد 
مدیریـت نشـدن فضـای مجـازی بـه صـورت مطلـق 
دفـاع کنـد. آنچـه مطلـوب اسـت مدیریـت قانونـی 
و هوشـمند فضـای مجـازی اسـت کـه تـا حـد امـکان 
بـا مطالبـات فرهنگـی  آسـیب‌ها و مغایرت‌هـای آن 

شـود. مدیریـت  جامعـه  اجتماعـی 
بـر »تقویـت حکمرانـی  انقلاب  تأکیـد رهبـر معظـم 
کـه  اسـت  رویکـردی  آن  مجـازی«  فضـای  قانونمنـد 
می‌توانـد نقشـه راه‌حـل مسـأله را روشـن سـازد. چـه 
آنکـه ایشـان در بیاناتـی خطـاب بـه اعضـای دولـت 
تصریـح داشـتند: »در فضـای مجازی بایـد حکمرانی 
قانونمنـد وجـود داشـته باشـد... اگـر در ایـن زمینـه 
خلأ قانونـی داریـد، قانـون مـورد نیـاز را ایجـاد کنیـد 
و بـر اسـاس آن زمـام کار را بـه دسـت بگیریـد... اگـر 
فضـای مجـازی در کشـور قانونمنـد شـود، تبدیـل بـه 
فرصـت می‌شـود امـا بـدون حکمرانـی قانونمنـد، بـه 

تهدیـد تبدیـل خواهـد شـد.«
بـا همیـن نگاه در پرونده پیش رو به بررسـی موضوع 
فیلترینـگ از منظـر چرایی ضـرورت رفـع آن، رویکرد 
فیلترینـگ هوشـمندی کـه در دیگـر کشـورها تجربـه 
بـه  ارتباطـات  وزارت  آنچـه  پیگیـری  و  اسـت  شـده 
عنـوان متولـی اصلـی ارائـه خدمـات در ایـن حـوزه در 

کار دارد پرداخته‌ایـم. دسـتور 
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