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 امدادگران هلال احمر
به حالت آماده‌باش کامل در‌آمدند

 دیدار بیات با مسئولان عراقی برای 
تسهیل تردد زائران ایرانی

 ارائه ۲ میلیون خدمت
به مناطق محروم

آماده‌سازی باغ‌راه حضرت فاطمه زهرا)س( برای برگزاری جشن بزرگ رمضان

 ضرورت استفاده از هوش مصنوعی
برای کاهش تصادفات

 رانندگان سکوهای اینترنتی حمل و نقل
بیمه تأمین اجتماعی می‌شوند

آمادگی ارائه خدمات به بیماران خاص و صعب‌العلاج 
در ایام نوروز

ایران/ رئیس سازمان امداد و نجات هلال احمر گفت:»با 
توجه به ورود سامانه بارشی جدید در نیمه شمالی کشور، 
امدادگران جمعیت هلال احمر در آماده‌باش کامل عملیاتی 

قرار گرفتند.«
بابک محمودی، رئیس ســـازمان امداد و نجات جمعیت 
هلال احمر گفت:»طبق اعلام ســـازمان هواشناســـی، با 
توجه به ورود سامانه بارشی جدید در نیمه شمالی کشور، 
امدادگران و نجاتگران جمعیت هلال احمر در آماده‌باش 

کامل عملیاتی قرار گرفتند.«
وی ادامه داد:»سامانه بارشی جدید، امروز و فردا در نیمه 
شمالی کشور فعال است و هموطنان می‌توانند با تلفن ۱۱۲ 
ندای امداد و نجات جمعیت هلال احمر در هر ســـاعتی از 
شبانه‌روز بدون نیاز به سیم‌کارت تماس بگیرند و از خدمات 

امدادی نیروهای عملیاتی این جمعیت بهره‌مند شوند.«

ایران/ رئیس ســـازمان حـــج و زیارت با وزیـــر فرهنگ و 
گردشـــگری، رئیس بانک مرکزی و رئیس شـــورای‌عالی 

حج عراق دیدار و گفت‌و‌گو کرد.
علیرضا بیات، رئیس ســـازمان حج و زیـــارت در دیدار با 
وزیر فرهنگ و گردشـــگری کشـــور عراق بر تسریع روند 
عملیاتی شـــدن تفاهمنامه وزرای خارجه دو کشـــور در 
خصوص تسهیل و توسعه تردد زائران بین ایران و عراق 
تأکید و توضیحاتی در خصوص اقدامات در دســـت اجرا 

ارائه کرد.
احمد فکاک البدرانی نیز با خیرمقـــدم به هیأت ایرانی، 
قول پیگیری کاهش هزینه‌های فرودگاهی شهر نجف را 
داد و گفت:»تمام تلاش ما این اســـت تا میزبانی خوبی 
از شـــهروندان و زائران ایرانی داشته باشیم و امیدواریم 
گروه‌های زیارتـــی در قالب کاروان‌های رســـمی به عراق 
ســـفر کرده تا در حوزه‌هـــای مختلف امنیتـــی، درمانی و 
حمل‌و‌نقل خدمات مطلوب‌تـــری دریافت کنند و دچار 

برخی حواشی و مشکلات نشوند.«

ایران/ مدیرعامل بنیاد برکت ستاد اجرایی فرمان امام)ره( 
از ارائه ۲ میلیون انواع خدمات در مناطق محروم خبر داد و 
تأکید کرد که خدمات محرومیت‌زدایی از ۴۴۰ محله به ۵۰۰ 

محله در سال آینده افزایش خواهد یافت.
سید امیرحسین مدنی در گردهمایی مسئولان خانه‌های 
برکت احســـان در مشـــهد مقدس بـــا بیـــان اینکه طرح 
توانمندسازی محلات با همکاری بنیاد برکت ستاد اجرایی 
فرمان امام‌)ره(، کمیته امداد، سازمان بهزیستی و جمعیت 
هلال احمر در راستای کاهش محرومیت و توانمندسازی 
انجام می‌شود، گفت:»بنیاد برکت ســـتاد اجرایی فرمان 
امام)ره( یکی از دستگاه‌هایی است که پشتیبانی لازم برای 
کاهش فقر و محرومیـــت در ۴۴۰ محله را انجام می‌دهد و 
این اقدامات کاملاً مردمی است و با پشتیبانی از شبکه‌ ۲۰ 

هزار نفری در قالب قرارگاه محلات انجام می‌گیرد.«

ایران/ مدیرعامل ســـازمان نوســـازی 
شهر تهران از آمادگی لازم برای برگزاری 
جشـــن بزرگ رمضان در بـــاغ‌راه ۹.۵ 
کیلومتری حضرت زهرا)س( خبر داد.

ســـید مهـــدی هدایـــت، مدیرعامـــل 

سازمان نوســـازی شـــهر تهران اعلام 
کرد:»جشـــن بـــزرگ رمضان امســـال 
در بـــاغ‌راه ۹.۵ کیلومتـــری حضـــرت 
زهرا)س( برگزار خواهد شد. بر اساس 
برنامه‌ریزی‌های انجام ‌شـــده، امسال 

بـــاغ‌راه حضـــرت زهـــرا)س( میزبان 
جمع کثیری از روزه‌داران خواهد بود 
و جشـــن‌های متنوعـــی در این مکان 
برگزار خواهد شـــد. بـــاغ‌راه حضرت 
زهرا)س( در مناطـــق 17 و 18 با وجود 

مسیری پیوسته برای دوچرخه‌سواری 
می‌تواند در کاهش شکاف بین شمال 
و جنوب شهر و ایجاد عدالت در توزیع 
امکانات شـــهری نقـــش مؤثـــری ایفا 

کند.«

ایرنا/ وزیر بهداشت، درمان و آموزش پزشکی با تأکید بر ضرورت استفاده 
از تکنولوژی‌های جدید و هـــوش مصنوعی برای کاهش تصادفات گفت: 
»اســـتفاده از این تکنولوژی‌ها می‌تواند تا بیش از ۴۹درصد مؤثر باشـــد، 
همچنیـــن ایجاد قوانین ســـختگیرانه و ایســـت بازرســـی بـــرای نظارت 
رانندگان تا ۱۷ درصد، پویش‌های ایمنی جاده‌ها ۹ درصد و اصلاح نقاط 

حادثه‌خیز تا ۳۰ درصد می‌توانند تصادفات را کاهش دهند.«
محمدرضا ظفرقنـــدی، بیان کـــرد: »طبـــق داده‌ها و آمارهـــا ۹۷ درصد 
شـــهروندان موتورسوار از کلاه ایمنی اســـتفاده نمی‌کنند و این یک زنگ 
هشـــداری برای ماســـت که باید با آموزش‌ها، فرهنگ‌ســـازی بیشـــتر و 

همراهی پلیس راهور در جهت کاهش آن تلاش کنیم.«
وی اظهار کـــرد: »در بحث اســـتفاده از کمربند ایمنی در ســـطح بهتری 
هستیم و اگر بتوانیم با همکاری جمعی و ارائه راهکار‌هایی مؤثر، حداقل 
نیمی از موتورسواران از کلاه ایمنی استفاده کنند، ۱۵ درصد از آسیب‌ها 

در این زمینه کاهش می‌یابد.«
وزیر بهداشـــت، درمان و آموزش پزشـــکی همچنین با اشاره به برگزاری 
پویش »نه به تصادف« افزود: »جان آدمی عزیز و ارزشمند است و هدف 
اساسی این پویش این است که اگر همه ما با استفاده از تمام امکانات، 
ظرفیت‌ها و روش‌های مؤثر، حتی شـــده از آمار مـــرگ و میر یک نفر در 

این حوادث جاده‌ای کم کنیم، گویی تمام انسان‌ها را نجات داده‌ایم.«

ایران/ سازمان تأمین اجتماعی اعلام 
کرد که بـــا پیگیری‌های انجام شـــده 
و تصویـــب هیـــأت وزیـــران رانندگان 
ســـکوهای)پلتفرم( اینترنتـــی حمل 
بار و مســـافر تحت پوشش خدمات 
بیمه تأمین اجتماعی قرار می‌گیرند. 
رئیس‌جمهـــوری  اول  معـــاون 
خ  تصویب‌نامـــه مصوب جلســـه مور
۱۴۰۳/۱۲/۰۱ هیأت وزیران درخصوص 
»آییـــن نامـــه اجرایـــی بنـــد چ ماده 
۲۸ قانـــون برنامـــه پنج ســـاله هفتم 

)موضوع بیمه اجتماعی ارائه‌کنندگان 
خدمـــات حمل‌و‌نقل بار و مســـافر از 
طریق ســـکوهای مجازی(« با شماره 
۱۸۹۶۴۳ در تاریـــخ ۱۴۰۳/۱۲/۰۷ را 
بـــرای اجـــرا ابـــاغ کـــرد. بر اســـاس 
ایـــن تصویب‌نامـــه؛ ســـازمان تأمین 
اجتماعی مکلف اســـت، نســـبت به 
پوشـــش بیمه‌ای مشـــمولان مطابق 
این آیین‌نامه و ماده واحده اصلاحی 
قانـــون بیمـــه اجتماعـــی راننـــدگان 
حمل‌و‌نقل بار و مســـافر بین شهری 

ملک‌پـــور،  ناصـــر  بهداشـــت/  وزارت 
سرپرســـت مرکز مدیریت پیوند و درمان 
بیماری‌هـــای معاونـــت درمـــان وزارت 
بهداشت، درمان و آموزش پزشکی گفت: 
»بخش‌های دیالیز، مراکز دندانپزشـــکی 

دولتی، مراکـــز ارائه 
خدمـــات  دهنـــده 
بـــه  خـــون  تزریـــق 
بیمـــاران تالاســـمی 
و مراکـــز تزریقـــات 
فــــــاکتـــــورهـــــــای 
انعقــــــــادی بــــــرای 

بیمـــاران هموفیلـــی در ایام نـــوروز آماده 
خدمت‌رسانی اســـت‌. مراکز ارائه دهنده 
خدمات تزریق خون به بیماران تالاسمی 
در دانشـــگاه‌های دولتـــی شـــامل ۲۶۹ 
مرکز فعال و مراکز تزریقـــات فاکتورهای 
انعقادی برای بیماران هموفیلی شـــامل 
۸۷ مرکز باز اســـت و حداقـــل یک مرکز 

فعال در هـــر دانشـــگاه به عنـــوان مرکز 
مرجع، جهت رسیدگی به موارد اورژانس 
بیماران یادشـــده به صورت شیفت‌های 
ایام تعطیلات نـــوروزی برای تزریق لحاظ 

شده است.«
ملک‌پور تصریح کرد: 
»۲۴۷ مرکـــز مجری 
مدیریـــت  برنامـــه 
ســـکته حاد قلبی و 
۷۲۴ مرکـــز مجـــری 
مدیریـــت  برنامـــه 
اســـتروک  درمـــان 
در ایام نوروز فعال اســـت؛ به نحوی که بر 
اســـاس ضوابط و الزامات این برنامه‌ها، 
تمام ۲۴ ســـاعت ۷ روز هفتـــه و روزهای 
تعطیلات نوروزی، ارائه خدمات استاندارد 
به این بیماران در هیچ زمانی از شبانه‌روز 
نباید متوقف شود و ارائه خدمات در زمان 

طلایی آن صورت پذیرد.«
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ندیده و نشـــناخته پـــا درون خانه‌ای 
می‌گذارد که نمی‌داند اهالی آن چگونه 
آدم‌هایی هستند؛ چاره‌ای ندارد، باید 
توکل کنـــد تا شـــاید صاحبخانه فردی 
مهربـــان باشـــد و جـــدای از نظافت، 
کارهـــای ســـنگینی را که هیـــچ رقم از 
جســـم و جـــان نحیفـــش برنمی‌آید،‌ 
طلب نکند. همیـــن چند وقت پیش 
بـــه خاطـــر اُرد یکـــی از صاحبخانه‌ها 
بـــرای جابه‌جا کردن یک کمد بســـیار 
سنگین، دچار کمر درد شدیدی شده 
و چند روز در خانه افتاده بود. گرچه 
ماهیت کارش ماه و روز خاصی ندارد، 
اما با نزدیک شدن به اسفندماه زنگ 
تلفنش بیش از ماه‌های دیگر به صدا 
در می‌آید. بعد از پایـــان کار نظافت و 

دریافت حق‌الزحمه با تمام خستگی 
که بـــر جســـم و جانش رســـوب کرده 
راهـــی منزل می‌شـــود. راهی شـــدن، 
گاهی با رضایت و لبخند همراه اســـت 
و گاهـــی بـــا برخوردهـــای تحقیر‌آمیز 
آدم‌های نوکیسه که حتی از پرداخت 
تمام و کمـــال پولی که حقش اســـت 
نیز امتنـــاع می‌کنند. امـــروز از زنانی 
صحبت می‌کنیـــم که شـــرافتمندانه 
از بنیه جســـمی خـــود می‌گذرنـــد، تا 
دستشان را جلوی دیگری دراز نکنند. 
عموماً هم بیمه و ســـختی کار ندارند 
و شـــاید حتی ندانند، قانـــون چگونه 
می‌توانـــد از آنها حمایـــت کند. طبق 
گزارش مرکز آمار ایران، در سال 1402 
بیش از 55 درصد کارگران خدماتی در 
مشاغل غیررسمی کار می‌کنند؛ یعنی 
شغل‌هایی که کارگاه، زمان و کارفرمای 
مشخصی ندارد. در این جامعه آماری، 
بانوان ســـهم بزرگـــی دارند کـــه غالباً 
در کســـب‌وکارهای خانگـــی مشـــغول‌ 
هســـتند یا کارهای خدماتی همچون 
نظافت در منـــازل و بعضاً شـــرکت‌ها 

را انجام می‌دهند یا اینکـــه در مترو و 
خیابان‌ها دستفروشی می‌کنند. پس 
فضای بزرگی از اشتغال‌های غیررسمی 
به بانوان اختصاص دارد و مشـــکلات 

فراوان آن را هم به دوش می‌کشند.

 جسمی که در جوانی
فرسوده شد

اولین بار با هزاران دلهره و تردید وارد 
خانه‌ای شد که نمی‌دانست چه چیزی 
در انتظارش است، پشت در منزل که 
رفت با دســـتانی لرزان زنگ را به صدا 
درآورد؛ درست 15 ســـال قبل. اکنون 
تعداد مشـــتریان زیاد شـــده به طوری 
که از دوماه مانده بـــه ایام خانه‌تکانی 
عید، وقـــت می‌گیرند. ســـمیرا خانم 
اکنون در آستانه 38 سالگی قرار دارد 
و تنها نان‌آور خانه است. او به »ایران« 
می‌گوید: »همســـرم مریض اســـت و 
توان کار نـــدارد. برای گـــذران زندگی 
سه نفره باید دســـت به کار می‌شدم، 
امـــا تحصیلات خاصـــی نداشـــتم، به 
همین دلیل بـــرای کار بـــه خانه‌های 

مردم مـــی‌روم. برای هر ســـاعت کار، 
100 هزار تومـــان دریافـــت می‌کنم اما 
هر ساعتی که می‌گذرد، ذره ذره جانم 
از بدن می‌رود و بیشـــتر از 8 ســـاعت 
هم دیگر تـــوان تکان دادن دســـتم را 
هم ندارم. روزهای اول می‌توانســـتم 
ساعات بیشتری کار کنم اما با گذشت 
15 سال توان بدنی‌ام کمتر شده؛ شاید 
بگویید هنـــوز جوانی! اما بـــاور کنید، 
شـــب‌ها از درد جانم خـــواب ندارم و 
اســـتخوان کمـــر و مـــچ دســـتم دیگر 
جان سابیدن وســـایل منزل مردم را 
ندارد.« پرســـیدم چرا شغلت را عوض 
نمی‌کنی؟ می‌گویـــد: »تنهـــا کاری که 
طی این ســـال‌ها می‌توانســـتم انجام 
دهم کـــه درآمد روزانه خوبی داشـــته 
باشد، همین کار نظافت است. یک بار 
خواستم در کارخانه‌ای مشغول شوم 
اما بعد از 10 روز حال همسرم بد شد و 
پس‌اندازی هم برای درمانش نداشتیم 
از طرفی تا ماه کامل نمی‌شـــد، خبری 
هم از حقـــوق نبود. بـــه همین دلیل 
کار در کارخانـــه را رها کـــردم و دوباره 

به کار نظافت منـــازل پرداختم، با این 
کار حداقل نان شبم تضمین می‌شد. 
می‌دانم افرادی مثل مـــن آینده کاری 

ندارند، اما شما بگو چه کار کنم؟!«

 آینده خاموش زنان
در مشاغل نظافتی

ســـمیه گلپـــور، رئیـــس کانـــون عالی 
انجمن‌هـــای صنفی و کارگران کشـــور 
با اشـــاره بـــه چالش‌هـــای پیش‌روی 
بانـــوان کارگـــر در بخـــش خدمات به 
»ایران« می‌گوید: »اشـــتغال بانوان در 
حرفه‌های دامداری، تولیدی، صنایع، 
کشـــاورزی، خدمـــات و حوزه‌هـــای 
پوشـــیده  کـــس  برهیـــچ  مختلـــف 
حـــوزه  سیاســـت‌گذاران  و  نیســـت 
اشـــتغال بر حضور پررنگ زنان شاغل 
واقـــف هســـتند، اما در فضـــای احصا 
و جمـــع‌آوری اطلاعات، آمـــار دقیقی 
از زنان شـــاغل وجود نـــدارد. به طور 
کلـــی آمارهایی کـــه در فضای رســـمی 
منتشـــر می‌شـــود، بر پایه بیمه‌پردازی 
اجتماعی بوده، در صورتی که بسیاری 
از بانوان شاغل، فاقد پوشش بیمه‌ای 
هســـتند و ایـــن امر ســـبب شـــده در 
آمارها شـــمارش نشـــوند. بـــه عنوان 
مثال خانم‌هایی که در حوزه خدمات 
نظافتی فعالیـــت می‌کنند، اکنون که 
در اسفندماه قرار داریم بازار کارشان 
بســـیار پر جنب و جوش شـــده است 
اما به خاطر پوشـــش بیمه نداشتن، 
هیچ آینـــده‌ای از لحاظ بازنشســـتگی 
و دریافت مســـتمری برایشـــان دیده 
نمی‌شود؛ حال اینکه این افراد، همواره 
با خطرها و آســـیب‌های بسیاری روبه 
رو هســـتند. اگر دچار حادثه ناشی از 
کار شـــوند، نمی‌توانند از مزایای بیمه 
اجتماعی جهت جبران خسارت‌های 
حادثه، همچون پرداخت دیه و ســـایر 
موارد اســـتفاده کنند و ایـــن در حالی 
رقم می‌خورد که اکثراً در معرض مواد 
شوینده و شیمیایی هستند و وسایلی 
را جابه جا می‌کنند کـــه از توان بدنی 

آن‌ها خارج است.«
گلپور بـــه خطـــرات ناشـــی از ناامنی 
اشـــتغال در منـــازل هم اشـــاره کرد و 
غ از ســـختی کار خدماتی،  گفت: »فار
امنیت یکـــی از مهمتریـــن دغدغه‌ها 
بـــرای ایـــن بانـــوان اســـت؛ چـــرا که 
نمی‌داننـــد چـــه افـــرادی در خانه‌ای 
که برای کار دعوت می‌شـــوند، زندگی 
می‌کننـــد و آیا از ســـامت فکر و روان 
برخوردار هســـتند؟ چند سالی است 
شـــرکت‌های خدماتی رواج بیشتری 
پیدا کرده‌انـــد اما عمدتـــاً نقش دلال 
را بـــازی می‌کننـــد و نمی‌تـــوان به این 
امید بســـت کـــه معرفی از ســـوی این 
شـــرکت‌ها بـــرای کار، امنیـــت بانوان 
را تأمیـــن می‌کنـــد. بســـیاری از ایـــن 
شرکت‌ها خود استثمارگران جدیدی 
هستند که از این کارگران بهره می‌برند 

و فقط دریافت کننده درصدی از پول 
هســـتند. ســـاماندهی این افـــراد کار 
ســـختی برای مجموعه‌های ذی‌صلاح 
این حوزه نیســـت اما به علت نادیده 
گرفتـــه شـــدن، ایـــن گام هـــم هنـــوز 
برداشته نشده است و شاهد فرسایش 
جســـمی بانوان کارگری هســـتیم که 
با 40 ســـال ســـن دچار انواع و اقسام 
بیماری‌های جسمی شـــده‌اند و دیگر 
نمی‌تواننـــد همچون گذشـــته نان‌آور 

خانواده باشند.«
شـــاید فکر کنید، چرا این بانوان برای 
کار، محیط‌هـــای امن‌تـــری همچـــون 
انتخـــاب  را  کارخانجـــات  و  صنایـــع 
عالـــی  کانـــون  رئیـــس  نمی‌کننـــد؟ 
انجمن‌های صنفی و کارگران می‌گوید: 
» دســـتمزدهایی کـــه در کارخانه‌هـــا 
پرداخت می‌شـــوند، روی عدد 7 تا 8 
میلیون تومان برای خانم‌ها می‌چرخد 
و عمده بانوان کارگر در بخش خدمات 
منزل سرپرســـت خانوار هســـتند که 
این مبالغ نمی‌تواند کفاف هزینه‌های 
جاری زندگی‌شـــان  را بدهد. مشاغل 
خدماتی مختـــص بانوان نیســـتند و 
آقایـــان هـــم درایـــن زمینـــه فعالیت 
می‌کننـــد، اما نـــوع نـــگاه کارفرمایان 
در این شـــغل اســـتثمارگرایانه است 
چرا که این نوع کار از لحاظ جســـمی 
بسیار سنگین و فرسایشی است و نه 
بیمه دارد و نه بازنشســـتگی. هنگامی 
کـــه فـــردی در شـــغلی بیمه نباشـــد، 
 یعنی از تســـهیلاتی همچـــون درمان،

از کارافتادگـــی، بیمـــه بیـــکاری و... 
محروم خواهد بود.«

 ضرورت آموزش
برای ارتقای شغلی بانوان کارگر

باوجـــود داشـــتن زنانـــی هنرمنـــد، 
دانشمند و اجتماعی با طرزتفکرهای 
خوب اقتصادی کـــه دارای تحصیلات 
در سطوح مختلف هستند؛ متأسفانه 
هنوز هیچ تشـــکل بـــزرگ کارگری در 
حوزه زنـــان ایجاد نشـــده کـــه بتواند 
مشـــکلات جامعـــه کارگری بانـــوان را 
راهبری و در بخش‌هایی مطالبه‌گری 
کننـــد. این فعـــال کارگـــری می‌گوید: 
»اکنون وقت آن رسیده است که زنان 
کارگر همت کنند، در فضای مناســـب 
مطالبه‌گـــری کـــرده و مشـــکلات را به 
گوش مسئولان برسانند. نه اینکه فقط 
رسانه‌ها ســـالی یک بار در اسفندماه 
بـــه موضـــوع زنـــان کارگـــر خدماتی و 
مشکلاتشـــان بپردازند. ایـــن درحالی 
رقم می‌خورد که می‌توان با گســـترش 
شـــبکه‌های تولیدی صنایع دســـتی و 
بهره‌مندی از این بانـــوان در این‌گونه 
کارها مشـــکلات را کمتر کـــرد و گامی 
بلند برای گســـترش توانمنـــدی زنان 
در بخش مختلـــف و ازجمله صادرات 
صنایع‌دستی ایران به کشورهای دیگر 

برداشت.«

»ایران« از مصائب کارگران خدماتی در مشاغل غیر رسمی گزارش می‌دهد

کارگران خانه‌ها نه بیمه دارندنه بازنشستگیکارگران خانه‌ها نه بیمه دارندنه بازنشستگی

س
فار

س: 
عک

ج  مصوب ۱۳۸۸ و سایر شرایط مندر
در قانـــون تأمیـــن اجتماعی مصوب 
۱۳۵۴ اقدام کند. همچنین سازمان 
تأمین اجتماعی مکلف شده است، 

دســـتمزد مبنای پرداخت حق بیمه 
برای مشـــمولان را مطابق با ماده ۳۵ 
قانون تأمیـــن اجتماعی بـــه صورت 

مقطوع تعیین کند.

گزارش خبری

محدثه جعفری
خبرنگار


