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در بسیاری از 
کشورها برای 

انتقال مفاهیم 
اخلاقی یا 

مواردی که نیاز 
به هشدار به 

شهروندان دارد، 
از بیلبوردهای 

شهری استفاده 
می‌شود تا 

رهگذران با 
اولین نگاه، پیام 

آن را دریافت 
کنند، اما وقتی 
پای درآمدزایی 

از بیلبوردها و 
استرابوردها به 

میان می‌آید، هر 
تصویر یا تبلیغی 

می‌تواند به 
نمایش درآید

اســـامی و معاونت مطبوعاتـــی و تبلیغات 
صادر می‌شود. همه محتواها و مطالب آن 
باید توسط وزارت فرهنگ و ارشاد اسلامی 
تأیید شـــود و زمانی که به تأیید آنها رسید، 
توسط پیمانکارانی که آنها را طی مزایده‌ای 
از ســـازمان زیبا‌ســـازی اجـــاره کرده‌اند در 
ســـطح شهر منتشر می‌شـــود. ما به عنوان 
ســـازمان زیبا‌ســـازی، دخالتی در محتوا یا 
اینکه تبلیغ چه کالا یا چه شـــخصی در این 

بیلبوردهـــا انجام ‌می‌گیـــرد، نداریم.
وی در ادامـــه گفت:»اگـــر ایـــن محتواهـــا 
و تصاویـــر مجـــوز وزارت فرهنـــگ و ارشـــاد 
اســـامی را داشـــته باشـــند از نظر ما منعی 
برای تبلیغـــات ندارند. به طـــور مثال برای 
تبلیغ گســـترده آلبوم یکـــی از خواننده‌ها 
که شـــناخته شده هم نیســـت باید بگویم 
ســـازمان زیبا‌ســـازی دخالتـــی در تبلیـــغ 
آلبوم ندارد و همه آن توســـط شرکت‌های 
تبلیغاتـــی که با پیمانـــکاران مـــا در ارتباط 
هستند انجام می‌شود. البته این محتواها 
از مبادی مختلف بررســـی می‌شـــود و اگر 
مشکل خاصی نداشـــته باشند مقابل دید 

عموم مـــردم قـــرار می‌گیرند.«
این کارشناس سازمان زیبا‌سازی شهرداری 
تهـــران بـــا اشـــاره بـــه اینکـــه بایـــد از ایـــن 
تابلوهای شـــهری درآمدزایی داشته باشیم 
تـــا بتوانیـــم آن را صـــرف خدمات شـــهری 
کنیم، گفت:»به طور مثال یک اســـترابورد 
یـــا بیلبورد بـــرای ســـازمان زیبا‌ســـازی باید 
ســـالانه 100 میلیـــون تومان درآمد داشـــته 
باشـــد و ما در این زمینه بازاریابی نمی‌کنیم 
چـــون مشـــتری خـــودش را دارد؛ یعنـــی 
مشـــتری آن می‌تواند صنایع خودرو‌سازی 
بـــرای تبلیغ محصول جدیدشـــان باشـــد 
یـــا تبلیـــغ جواهرفروشـــی و کالای خاص و 
حتی کنسرت خواننده‌ها. به همین دلیل 
بـــرای مـــا فرقی نمی‌کنـــد تبلیغ کنســـرت 
کدام خواننـــده روی این اســـترابوردها قرار 
می‌گیـــرد؛ ما فقط نظـــارت می‌کنیم قانون 
رعایـــت شـــود و وارد جزئیات نمی‌شـــویم و 
تک‌تـــک آنها را بررســـی نمی‌کنیـــم.« روی 
دیگر ماجرای تبلیغ خواننده‌های ناشناس 
و آلبـــوم آنهـــا بـــه معاونـــت هنـــری و دفتر 
موســـیقی این معاونت بازمی‌گـــردد؛ جایی 
که مجوز این آلبوم‌ها صادر می‌شـــود. یکی 
از مســـئولان این معاونت بـــا تأکید بر اینکه 
اگر خطوط قرمز اعلام شـــده در آلبوم‌های 
موســـیقی رعایـــت شـــود مجـــوز آن صادر 
می‌شـــود بـــه »ایـــران« گفت:»ما مشـــکلی 
در زمینـــه صـــدور مجوز آلبوم موســـیقی یا 
برگزاری کنســـرت نداریـــم و روزانه ممکن 
اســـت تا 300 آهنـــگ برای بررســـی و صدور 
مجوز بـــه دفتر موســـیقی معاونـــت هنری 

ارجاع شـــود. کارشناســـان این مرکز بعد از 
بررسی موسیقی و آلبوم‌ها اگر مورد خاصی 
نداشته باشـــند مجوز آن را صادر می‌کنند. 
معمولاً آهنـــگ یا آلبوم‌هایی بـــرای گرفتن 
مجوز ارســـال می‌شـــوند که خواننده مجوز 
اجـــرا دارد و در ترانه‌ها موارد و خطوط قرمز 
رعایت شده اســـت، اما مسأله تبلیغات به 
ما مربوط نمی‌شـــود و معمولاً شرکت‌های 
ناشـــر و تهیه‌کننده‌ها بعد از صـــدور مجوز 
با هزینه‌هایی که به ســـازمان زیباســـازی یا 
شـــرکت‌های تبلیغاتی پرداخت می‌کنند، 
تبلیغات گســـترده‌ای در سطح شهر انجام 

می‌دهند.«

تبلیغات زیر سایه قوانین محلی
ز  ا ی  ر بســـیا ر  د ی  شـــهر ت  تبلیغـــا
کشـــورهای اروپایـــی تابع قوانیـــن محلی 
اســـت.  و شـــهرداری‌های هـــر منطقـــه 
مهم‌تریـــن شـــرط در تبلیغـــات محیطـــی 
بخصوص در ســـطح شـــهر، آلوده نشـــدن 
فضای شـــهری با تصاویـــر ناراحت‌کننده و 

همچنین لطمـــه نزدن به محیط‌زیســـت 
اســـت. در هلنـــد تبلیغـــات بیلبـــوردی در 
نزدیکـــی مراکز مســـکونی ممنوع اســـت و 
فقـــط در مجـــاورت مراکـــز خرید یـــا مرکز 
شـــهر دیده می‌شـــود. مریم، ســـاکن شهر 
لاهه با بیـــان اینکه تبلیغات شـــهری تابع 
قوانین محکم و حتی ســـختگیرانه است، 
می‌گوید:»تبلیغات محیطی در شـــهرهای 
اروپایـــی بیشـــتر در وســـایل حمل‌و‌نقـــل 
عمومی و ایســـتگاه‌های اتوبـــوس، مترو و 
مراکـــز خرید اســـت و در مراکز مســـکونی 
و حتـــی خیابان‌هـــای اطـــراف آن ممنوع 
اســـت. همچنیـــن ایـــن تبلیغـــات باید با 
محیط‌زیســـت منطقـــه ســـازگار باشـــد و 
این‌گونه نیســـت که هر کســـی با پرداخت 
پول بتواند تبلیغ کنـــد. محتوای تبلیغات 
محیطی معمولاً شـــامل محصولات آرایشی 
و بهداشـــتی یـــا ســـوپرمارکت‌های بـــزرگ 
و گروه‌های موســـیقی اســـت کـــه معمولاً 
توســـط کمپانی‌های بزرگ تبلیغاتی انجام 

می‌گیـــرد.«

اولین‌بـــار نیســـت کـــه فضای بصری شـــهر 
ناگهان در تسخیر تصویر افراد ناشناس قرار 
می‌گیرد؛ تصویری که با شـــیوه اقناع و تبلیغ 
ســـعی می‌کند ایـــن ذهنیـــت را در مخاطب 
ایجـــاد کند که برای شـــناخت این شـــخص 
در اینترنـــت نـــام او را جســـت‌و‌جو کننـــد؛ 
موضوعـــی که به گفتـــه کارشناســـان فضای 
مجازی باعث می‌شـــود کلیک‌خـــور نام این 
شـــخص ناشـــناس بالا رفته و به این ترتیب 
در ذهن مردم جا باز کنـــد، نمونه آن نیز کم 
نیست. به طور مثال چندی قبل استرابورد 
عجیبی از یک خواننده ناشـــناس و برگزاری 
کنســـرت او در بزرگراه‌هـــای اصلـــی شـــهر 
نمایان شـــد. خواننده‌ای کـــه خیلی از مردم 
شـــناختی از او نداشـــتند و بـــا جســـت‌و‌جو 
دراینترنـــت تـــاش می‌کردنـــد دربـــاره‌اش 
اطلاعاتی به دســـت آورند. طراحی پوستر و 

محتـــوای تبلیغاتی این کنســـرت نیز به طرز 
عجیبی یادآور تبلیغـــات کلاس‌های آموزش 
تســـت‌زنی و تقویت مهارت‌هـــای کنکور و… 
بـــود. همزمانی ایـــن تبلیغ با اعـــام نتایج 
کنکور، ســـبب شد بســـیاری از شـــهروندان 
تصـــور کنند بـــا این پوســـتر قرار اســـت یک 
کلاس آموزشـــی بـــرای کنکوری‌های ســـال 

آینده تبلیغ شـــود.

تبلیغاتی فاقد مفهوم
تبلیغـــات محیطـــی، تبلیغاتی هســـتند که 
برای دسترســـی به مشـــتریان، زمانی که در 
خانه نیســـتند طراحی می‌شـــود. بـــه گفته 
کارشناســـان ارتباطات، تبلیغـــات در فضای 
باز با ارائـــه آزادی‌های خلاقانه‌تـــر و امکانات 
بی‌پایـــان، هنـــوز هـــم بخـــش پررونقـــی از 
دنیای بازاریابی است. در بسیاری از کشورها 

بـــرای انتقـــال مفاهیـــم اخلاقی یا مـــواردی 
کـــه نیاز بـــه هشـــدار بـــه شـــهروندان دارد، 
از بیلبوردهای شـــهری اســـتفاده می‌شـــود. 
طرحی خلاقانـــه روی ایـــن بیلبوردها نقش 
می‌بندد تا رهگذران با اولیـــن نگاه، پیام آن 
رادریافت کنند، اما وقتی پـــای درآمدزایی از 
بیلبوردها و استرابوردها به میان می‌آید، هر 
تصویر یا تبلیغی می‌تواند بـــه نمایش درآید.
 بزرگـــراه صـــدر یکـــی از پررفـــت و آمدترین 
بزرگراه‌های شـــمال پایتخت است؛ بزرگراه 
دو طبقه‌ای کـــه برای تردد از غرب به شـــرق 
یا برعکـــس پایتخت، بایـــد از آن گذر کنید. 
پایه‌هـــا و ســـتون‌های وســـط ایـــن بزرگراه 
چند ســـالی اســـت به تســـخیر بیلبورد‌ها و 
اســـترابوردهای تبلیغاتـــی درآمده اســـت. تا 
اینجای کار به نظر مشـــکلی نیست؛ مشکل 
از زمانـــی آغاز می‌شـــود کـــه ایـــن بیلبوردها 
بـــا تصاویر بی‌محتـــوا که حتی اصـــول اولیه 
تبلیغـــات نیـــز در آن رعایت نشـــده اســـت 
مقابـــل دیـــدگان راننده‌هـــا و رهگذرانی قرار 
می‌گیـــرد که  باید برای ســـاعت‌های طولانی 
در ترافیک این تصاویر را تحمل کنند. اولین 
ســـؤالی که در ذهـــن برخی از مردم شـــکل 
می‌گیرد این اســـت که آیا به صرف پرداخت 
اجاره‌هـــای میلیونـــی می‌توان هـــر محتوا یا 
تصویـــری را در بیلبوردهـــا و اســـترابوردهای 

شـــهری به نمایش درآورد.
 

پای شرکت‌های تبلیغاتی درمیان است
بـــر اســـاس قانون مصوب شـــورای شـــهر، 
فضای تبلیغاتی پایتخت در اختیار سازمان 
زیباســـازی شـــهرداری قرار دارد؛ سازمانی 

کـــه یکی از وظایف اصلـــی آن کمک به بالا 
رفتن زیبایی بصری شـــهر و انجام کارهایی 
در مناســـبت‌های مختلـــف کـــه بـــه زیبا 
شـــدن فضای شـــهر منتهی می‌شود. یکی 
از ایـــن ابزارها بیلبوردها و اســـترابوردهای 
شـــهری اســـت که طی ســـال‌های گذشته 
ح‌هـــای  و در مراســـم‌ و مناســـبت‌ها طر
گرافیکـــی مرتبـــط روی آنها نقش بســـته 
اســـت، اما بســـیاری از آنها به پیمانکارانی 
کـــه شـــرکت‌های بـــزرگ تبلیغاتـــی دارند 
اجـــاره داده می‌شـــود و اینجاســـت که یک 
نفـــر بـــا پـــول، می‌توانـــد فضـــای بصـــری 
شـــهر را از آن خـــود کنـــد. بـــه طـــور مثال 
یکـــی از شـــرکت‌های تبلیغاتـــی کـــه بـــه 
عنـــوان پیمانـــکار تعـــدادی از بیلبوردها و 
اســـترابوردهای شـــهری را در مزایده برنده 
شده است، هر بیلبورد و استرابورد شهری 
را روزانه به مبلغ 5 میلیون تومان و ماهانه 
150 میلیون تومان اجـــاره می‌دهد. علاوه 
بـــر آن، هزینه چاپ و نصب هر اســـترابورد 
6 میلیـــون تومـــان تعیین شـــده کـــه بعد 
از عقـــد قـــرارداد و واریز پـــول، تبلیغ مورد 
نظـــر در فضای شـــهری که در نظـــر گرفته 
شده اســـت روی بیلبوردها و استرابوردها 

نقـــش می‌بندد.
اما اینکه ســـازمان زیبا‌ســـازی شـــهرداری 
تهـــران چـــه نقشـــی در ایـــن زمینـــه دارد، 
یکـــی از کارشناســـان ایـــن ســـازمان کـــه 
نمی‌خواهد نامی از او برده شـــود این‌گونه 
محتـــوای  و  تصاویـــر  می‌گوید:»مجـــوز 
بیلبوردهـــا و اســـترابوردهای تبلیغاتـــی در 
سطح شهر توســـط وزارت فرهنگ و ارشاد 

بده بستان پشت بیلبوردها
 »ایران« از تبلیغات محیطی و استرابوردهای تبلیغاتی در فضای شهری گزارش می‌دهد

یک روز معمولی در تهران. کافی اســـت با ماشـــین یا پای پیاده از خیابان‌های اصلی و بزرگراه‌ها 
عبور کنیـــد، در هر چند قدم  با تصویری از پســـر جوانی که به تازگی آلبوم جدید موســـیقی‌اش 
را روانه بازار کرده مواجه می‌شـــوید. تصویر جوانی اخمو یا جوانکی مزین به تبســـمی متکبرانه، 
بـــا زمینه ســـیاه روی بیلبورد و اســـترابورد و جملـــه‌ای که خبر از انتشـــار آلبوم جدیـــد این یا آن 
خواننده نه‌چندان مطـــرح می‌دهد. اینکه چـــرا در یک بازه زمانی، ناگهـــان خیابان‌های اصلی 
و بزرگراه‌هـــای پایتخـــت و حتـــی شـــهرهای اطراف بـــا تصویری از ایـــن خواننده‌ها پر می‌شـــود 
ســـؤالی اســـت که ذهن برخی از مردم را درگیر کرده اســـت؛ ســـؤالی که وقتی بـــه دنبال جواب 
آن می‌رویـــد، پای پول و رقم‌های نجومی اجاره این اســـترابوردها به میان کشـــیده می‌شـــود.

گزارش

یوسف حیدری
دبیر گروه گزارش


