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گزارش

پدیده خودپزشک‌انگاری
بیشـــتر مشـــتری‌های داروخانه‌ها کسانی 
هســـتند که بدون نســـخه دارو می‌گیرند. 
همه نـــوع دارو هم ســـفارش می‌دهند. از 
انـــواع آنتی‌بیوتیک تـــا آمپول‌های تقویتی. 
از هـــر کدام هـــم که دلیل انتخـــاب داروی 
مـــورد نظرشـــان را بپرســـی، می‌گوینـــد در 
فضای مجـــازی بارها افـــراد مختلف از این 

دارو و اثـــرات آن تعریـــف کرده‌اند.
مهدی مســـئول فنی یکی از داروخانه‌های 
مرکـــز شـــهر اســـت. می‌گویـــد هـــر روز با 
افـــراد زیـــادی مواجه می‌شـــود کـــه بدون 
نســـخه ســـفارش دارو می‌دهند: »از وقتی 
پای ایـــن دارو‌بلاگرهـــا در فضـــای مجازی 
باز شـــده، آمار ســـفارش دارو بدون نسخه 
هـــم زیـــاد شـــده اســـت. البته متأســـفانه 
خودپزشـــک‌انگاری پدیـــده‌ای اســـت کـــه 
خیلی از مردم به آن مبتلا هســـتند و تصور 

می‌کننـــد به انـــدازه پزشـــکی که ســـال‌ها 
درس خوانـــده و طبابـــت کـــرده از بیماری 
و درمان سررشـــته دارند. بـــه همین دلیل 
خودســـر دارو تهیـــه و مصـــرف می‌کنند. از 
وقتی هم کـــه این دارو بلاگرهـــا در فضای 
مجـــازی تبلیـــغ دارو و مکمـــل می‌کنند با 
اطمینان بیشـــتری برای تهیه دارو ومکمل 
بـــه داروخانـــه می‌آینـــد. البته بـــا توجه به 
دستورالعمل وزارت بهداشت، داروخانه‌ها 
مجاز به فروش دارو بدون نســـخه نیستند 
امـــا خیلـــی از همـــکاران مـــا هســـتند که 
توجهی به ایـــن موضوع نمی‌کننـــد، البته 
تقصیـــر زیـــادی متوجـــه آنها نیســـت. هر 
چقـــدر هم بـــه بیمـــار تأکیـــد می‌کنیم که 
دارو را بـــدون تجویـــز پزشـــک نمی‌دهیم، 
اصـــرار کـــرده و گاهی هـــم ادعـــا می‌کنند 
سال‌هاســـت این دارو را مصرف می‌کنند.«
وی بـــا اشـــاره بـــه نقـــش داروبلاگرهـــا در 

افزایـــش مصـــرف دارو و مکمـــل می‌گوید: 
»برخـــی از کســـانی که بـــرای تهیـــه دارو یا 
مکمـــل می‌آینـــد، تصـــور می‌کننـــد وقتی 
ایـــن دارو در فضای مجازی تبلیغ می‌شـــود 
حتماً بی‌ضرر و اثر‌گذار اســـت. در صورتی 
که برای درمان یـــک بیماری انواع مختلف 
دارو وجـــود دارد کـــه پزشـــک می‌توانـــد 
تشـــخیص بدهد کدام دارو مناسب است. 
حتـــی ما کـــه سال‌هاســـت در زمینـــه دارو 
فعالیت می‌کنیـــم و می‌توانیـــم داروی هر 
بیمـــاری را تشـــخیص داده یـــا تجویز کنیم 
حتمـــاً بـــه بیمـــار توصیـــه می‌کنیـــم که با 
پزشـــک مشـــورت کنـــد. البتـــه داروهـــای 
روتین مثل قرص ســـرماخوردگی یا مکمل 
و ویتامیـــن را می‌توانیـــم بـــدون نســـخه 

وشیم.« بفر

جای خالی قانون
دکتر علـــی آردم پزشـــک داروســـاز فقدان 
قانـــون بـــرای برخـــورد بـــا ایـــن دســـته از 
بلاگرهـــا را عامـــل افزایـــش فعالیـــت آنها 
می‌دانـــد و می‌گویـــد: » با دو دســـته از این 
بلاگرهـــا روبـــه‌رو هســـتیم؛ یک دســـته از 
این بلاگرها داروســـاز بلاگر و دســـته دیگر 
غیرداروســـازها هســـتند. ما با دســـته دوم 
بســـیار مشـــکل داریم. آن‌هـــا دانش کافی 
ندارنـــد و در بســـیاری از مـــوارد ادعاهـــای 
درمانی عجیب و غریـــب مطرح می‌کنند. 
به طور مثـــال ادعا می‌کنند کـــه می‌توانند 
دیابـــت را بـــه طور کامـــل درمـــان کنند در 
حالی کـــه چنین چیزی وجود نـــدارد. آنها 
محصولـــی را معرفی می‌کننـــد که گیاهی و 
غیرتضمین شـــده اســـت و هیچ آزمایشی 
هـــم روی آن انجـــام نشـــده اســـت. آن‌ها 
ادعا می‌کنند با مصـــرف این داروی گیاهی 
دیابـــت به طـــور کامـــل درمان می‌شـــود. 
شـــاید کســـی بـــا اســـتفاده از ایـــن داروی 
گیاهی مشـــکلی نداشـــته باشـــد و ضرری 
هم به او نرســـد، اما مســـأله این اســـت که 
وقتـــی ایـــن دارو را تجویز می‌کننـــد، بیمار 
را از مصـــرف داروی اصلـــی دور می‌کننـــد. 
بدیـــن ترتیب بـــه خاطر اســـتفاده نکردن 
داروهـــای اصلـــی، عـــوارض بیمـــاری بـــالا 
مـــی‌رود و بیمـــار دچار مشـــکل می‌شـــود. 

 وقتی شبکه های اجتماعی جای پزشک و متخصص  را می‌گیرد
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با شـــروع فصل ســـرما فضـــای مجـــازی در تســـخیر دارو بلاگر قـــرار گرفت به طـــوری که هر 
صفحه اینســـتاگرام را که بـــالا و پاییـــن می‌کنید، انواع مختلـــف مکمل، شـــربت و قرص را 
برای پیشـــگیری و درمان ســـرماخوردگی تجویـــز می‌کنند. امـــا در این میان، به نـــدرت دارو 
بلاگـــری را مـــی تـــوان یافت کـــه تخصصـــی در زمینـــه دارو و درمان داشـــته باشـــد و فقط با 
پوشـــیدن روپوش ســـفید و ایســـتادن در محیط داروخانه‌ای که مشـــخصات آن هم معلوم 
نیســـت، دســـت به تبلیغ می‌زنند. این بلاگرها با ادعاهای عجیب و غریب، بدون داشـــتن 
دانش پزشـــکی، محصولات بی‌اثر یـــا خطرناک را به مردم معرفی می‌کنند و ســـامت جامعه 
را به خطر می‌اندازند. این واقعیتی اســـت که بســـیاری از پزشـــکان متخصص آن را عنوان و 
تأکید می‌کنند به دلیل نبود قوانین روشـــن و شـــفاف در این زمینه و برخـــورد نکردن با این 
بلاگرهـــا، برخی از مردم با دیدن تبلیغ انواع دارو برای خرید آن تشـــویق می‌شـــوند. مصرف 
دارو بدون تجویز پزشک و خودســـرانه پدیده رایجی است که سیستم درمان و دارویی کشور 
با آن دســـت به گریبان است. براســـاس آمارنامه‌های دارویی کشور، مصرف ســـالانه دارو در 
ایران از ۲۵.۷ میلیارد عدد در ســـال ۱۳۸۵ به ۶۱.۷ میلیارد عدد در ســـال ۱۴۰۲ رسیده است. 
به عبارتی ســـرانه یا میانگین مصرف دارو به ازای هر ایرانی از ۳۶۵ عدد در سال ۱۳۸۵ به ۷۲۱ 
عدد در ســـال ۱۴۰۲ رســـیده اســـت. البته همه‌گیری ویروس کرونا در افزایش میزان مصرف 
دارو طی ســـال‌های 1399 تا 1402 تأثیر زیادی داشـــته اســـت. به عبارتی، طی سال‌های ۱۳۸۵ 
تا ۱۴۰۲ ســـرانه مصرف دارو در کشور رشد بیش از دو برابری داشته اســـت. در این میان دارو 
بلاگرهـــا هم نقش زیادی در افزایش مصرف خودســـرانه دارو دارند و این واقعیتی اســـت که 

بسیاری از پزشـــکان داروســـاز یا مســـئولان فنی داروخانه‌ها به آن اشاره می‌کنند.

متأســـفانه هیچ نظارتی روی این افراد دارو 
بلاگـــر نیســـت و قانونی هم بـــرای برخورد 
بـــا ایـــن دســـته از افـــراد نداریم. بـــه نظر 
می‌رســـد فراتر از قانون نیز انگیزه‌ای برای 
برخورد با این‌هـــا وجود نـــدارد. همچنین 

وزارت بهداشـــت آن قـــدر مشـــکلات دارد 
کـــه نمی‌تواند به انـــدازه کافی بـــا این افراد 
برخـــورد کنـــد. وی درباره دســـته دوم این 
بلاگرهـــا هم می‌گوید: »دســـته دوم از این 
بلاگرها داروســـاز بلاگر هستند. به اعتقاد 

مـــن، مطالبی کـــه آنها در فضـــای مجازی 
مطـــرح می‌کنند بر پایه علم و مســـتندات 
اســـت و معمولاً به ســـؤالاتی که مـــردم در 
داروخانه‌ها هم از آنها می‌پرســـند، پاســـخ 
می‌دهنـــد. بـــه همیـــن دلیـــل در فضـــای 

مجـــازی ســـعی می‌کننـــد به این ســـؤالات 
پاســـخ بدهند. اما در مواردی دیده شـــده 
آنها تبلیـــغ محصولاتی را انجـــام می‌دهند 
و در دام همـــان تبلیغاتـــی می‌افتنـــد کـــه 
غیرداروســـازها می‌افتند. حتـــی ادعاهای 
عجیـــب و غریـــب می‌کنند یـــا محصولاتی 
معرفی می‌کنند کـــه الزاماً نتیجه مطلوبی 
در پـــی نخواهـــد داشـــت.« دکتـــر آردم با 
اشـــاره اینکـــه محصولاتـــی که آنهـــا تبلیغ 
می‌کننـــد مکمل‌هـــا هســـتند، می‌گوید: 
»آنهـــا معتقدند به دلیـــل اینکه داروســـاز 
هســـتند پـــس می‌توانند ایـــن مکمل‌ها را 
تجویـــز کنند. بـــه نظر مـــن تا اینجـــای کار 
مشـــکلی نیســـت اما مشـــکل زمانی است 
کـــه ادعاهـــای اغراق‌آمیز برای این دســـته 
از داروهـــا و مکمل‌ها عنـــوان می‌کنند. به 
طور مثـــال می‌گویند اگر ایـــن مکمل‌ها را 
در پاییـــز و زمســـتان مصرف کنیـــد، هرگز 
ســـرما نمی‌خوریـــد. یـــا اگر در فصل ســـرد 
بـــه ســـرماخوردگی و عوارض ســـرفه مبتلا 
می‌شـــوید، این شـــربت مکمـــل می‌تواند 
شـــما را فـــوراً درمـــان کنـــد. ایـــن جملات 
کلیشـــه‌ای را بلاگرهـــا در فضـــای مجـــازی 
عنـــوان می‌کننـــد و بیمـــاران هـــم تصـــور 
می‌کننـــد با مصـــرف این مکمل‌ها از شـــر 
بیماری خلاص می‌شوند. همین تبلیغات 
بی‌رویـــه دارو و مکمـــل در فضـــای مجازی 
باعـــث می‌شـــود خیلـــی از مردم بـــه تصور 
اینکه این مکمل‌ها مناســـب هســـتند آن 
را از داروخانه‌هـــا تهیه کننـــد. وقتی هم به 
آنها می‌گویم چه کســـی برای شـــما تجویز 
کـــرده، می‌گویند شـــنیده‌ایم ایـــن مکمل 
مناســـب اســـت. آنهـــا حتی نظر مســـئول 
فنی داروخانـــه را هـــم نمی‌پذیرند. برخی 
از ایـــن مکمل‌ها برای کســـانی کـــه دیابت 
یا فشـــار خـــون دارند مضر اســـت ولی این 
بلاگرهـــا هیـــچ وقـــت ایـــن مـــوارد را بیان 

» . نمی‌کنند
کجـــا  از  »اینکـــه  می‌دهـــد:  ادامـــه  وی 
تشـــخیص بدهیـــم کـــدام یک از کســـانی 
که تبلیـــغ مکمل یا دارو می‌کنند درســـت 
می‌گوینـــد باید به این نکته توجه داشـــت 
کـــه اگر فـــرد مـــورد نظـــر دکتـــر داروســـاز 
داروخانه باشـــد حتماً اسم و هویت واقعی 
دارد. همچنین مشخصات داروخانه نیز در 
صفحه او وجود دارد و شـــما می‌توانید این 
پزشـــک داروســـاز را پیدا کنیـــد. حتی اگر 
زمانی خواستید شـــکایت کنید، می‌توانید 
به وزارت بهداشت مراجعه و علیه او اقامه 
دعوی کنید. کســـانی که پزشـــک داروساز 
هســـتند معمولاً اعتبـــار خودشـــان را زیر 

ســـؤال نمی‌برند.«


