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ایرنا

یک روز با آتش نشان هایی که زندگی شان با حادثه گره خورده است

نیلوفر منصوری
خبرنگار

گزارش

اینجـــا صـــدای زنگ بـــا همه جـــای دیگـــر فـــرق می کند. بـــرای کســـانی که 
سال هاســـت با ایـــن صدا خـــو گرفته اند صـــدای زنـــگ یعنی آغـــاز عملیات 
امـــداد و نجات. فرقی هم برایشـــان نمی کند؛ نجات انســـان گرفتار در میان 
شـــعله های آتش و خودروهایی کـــه در تصادف به آهن پاره تبدیل شـــده اند 
باشـــد یا حیواناتی کـــه بالای درخت یا گوشـــه ای از خانه شـــهروندان گرفتار 

 . ند ه ا شد
می گویند آمدن به اینجا با خودمان اســـت ولی برگشـــت با خداســـت. وقتی 
پای حرف مردانی از جنس آتش می نشـــینی، خاطرات تلخ و شـــیرین زیادی 
برای گفتن دارند. با گذشـــت 7 ســـال از حادثه تلخ پلاســـکو هنوز هم زخم 

از دســـت دادن همکاران شجاع برایشان تازه است.

 خودروهای قرمز رنگ در پارکینگ های 
مســـقف کنار هم ردیف شـــده اند و این 
یعنی آماده عملیات هســـتند. چند نفر 
از آتش نشانان مشغول ورزش هستند و 
دو نفر دیگر مشـــغول بررسی تجهیزات 
خودروهـــا. وقتـــی قـــرار می شـــود از 
روزهایـــی که در ایســـتگاه 58 ســـپری 
می کنند حـــرف بزننـــد، نگـــران بودم 
با صـــدای زنگ حرف های مـــا نیمه کاره 
بمانـــد. می گوینـــد جنـــس حادثـــه در 
ایستگاه 58 با ایســـتگاه های دیگر فرق 
می کند. از ســـاختمان های بلندمرتبه 
و آســـمانخراش ها تـــا آلونک هـــای دره 
فرحزاد، هتل، بیمارستان ها و سازمان 
بـــورس و بزرگراه هایی که ســـرعت زیاد 
عامل بیشـــترین تصادف هـــای مرگبار 
در آن اســـت در این منطقه قرار دارند.

از دره تا آسمانخراش
حمیدرضـــا کشـــاورز، فرمانده شـــیفت 
ایستگاه آتش نشـــانی 58 تهران است. 
وقتی قرار می شـــود از ســـختی های کار 
آتش نشـــانی و عملیات هـــای آن بگوید 
به شرایط خاص منطقه تحت پوشش 
ایستگاه اشـــاره می کند و می گوید: این 
منطقـــه از ســـاختمان های 12 طبقـــه 
شـــروع و بـــه برج هـــای آســـمانخراش 
بیمارســـتان ها،  هتل هـــا،  می رســـد. 
مجتمع های تجاری، ســـازمان بورس، 
منطقـــه مســـکونی فرحـــزاد بـــا بافـــت 
قدیمـــی و فرســـوده و دره فرحـــزاد هم 
هر کدام حـــوادث خاص خودشـــان را 
دارنـــد. بـــه طور مثـــال یکـــی از مناطق 
تحت پوشـــش مـــا، منطقه مســـکونی 
تقریبـــاً  اســـت؛ منطقـــه ای  فرحـــزاد 
کوهســـتانی بـــا پســـتی و بلندی هـــای 
بســـیار و کوچه هـــای تنـــگ و باریـــک. 
خانه هایی کـــه بافت قدیمـــی، ناایمن 
و فرســـوده دارنـــد و هیچ اصـــول ایمنی 
درســـاخت و ســـاز آنهـــا رعایت نشـــده 
اســـت. زمان حادثه تـــردد خودروها در 
ایـــن معابر به ســـختی انجام می شـــود. 
گاهـــی اوقات مجبـــور می شـــویم برای 
امدادرســـانی پیـــاده برویـــم. عـــاوه بر 
آن، دره فرحزاد در برهه ای محل تجمع 
معتـــادان بود کـــه به کمک شـــهرداری 
و ارگان هـــای دیگـــر، جمـــع آوری و این 
منطقه پاکســـازی شـــد. تا قبـــل از این 
شاهد حریق های گســـترده در این دره 
که پوشـــیده از باغ های میوه و رودخانه 

اســـت، بودیم.
کشـــاورز ادامـــه می دهـــد: » در بخش 

دیگر فرحـــزاد، بیش از 60 ســـفره خانه 
ســـنتی وجـــود دارد کـــه برخـــی از آنها 
و  رنـــد  ا د یمـــن  ا نا ی  سیم کشـــی ها
و  چوبـــی  تخت هـــای  ز  ا اســـتفاده 
هیترهای برقـــی و بخاری هـــای ناایمن 
گاهی اوقات حریق های گســـترده ای را 
رقـــم می زنند.« همچنین ســـعادت آباد 
و فرحـــزاد بـــه وســـیله چندیـــن اتوبان 
بـــه مناطـــق دیگـــر متصل می شـــوند؛ 
اتوبان هایی که بســـتر حـــوادث زیادی 
اســـت. فرمانده که حوادث بســـیاری از 
تصادف های خونین و مرگبار را دیده با 
اشـــاره به برخی از آنها می گوید: »برخی 
از تصادف ها آن قدر وحشـــتناک است 
که پیکرهای قطعه شـــده سرنشینان را 
که از ماشـــین به بیرون پرتاب شده اند 
گاهـــی کنـــار اتوبـــان پیـــدا می کنیـــم. 
دیـــدن این حـــوادث تن هر انســـانی را 
به لـــرزه می انـــدازد، اما ما بایـــد روحیه 

خود را حفـــظ کنیم.«

 وقتی زنگ ها به صدا در می آیند
زنـــگ، در هـــر  بـــا شـــنیدن صـــدای 
موقعیتـــی که باشـــند بایـــد در 40 تا 45 
ثانیه بـــا پوشـــیدن لباس ســـریعاً خود 
را بـــه خودروهـــای عملیاتی برســـانند. 
لباس هـــای ســـنگین، زمخـــت، خاکی 
و دودگرفتـــه  کـــه پوشـــیدن آن بـــرای 
هـــر کـــدام از ما زمـــان زیـــادی می برد. 
رحیم صیفی از آتش نشـــانان کارشناس 
ایســـتگاه 58 یکـــی از لباس های داخل 
کمد را برمـــی دارد و در کمتر از 30 ثانیه 
به تن می کند. عاشـــق شغل اش است 
و می گویـــد اگر هـــزار بار هـــم به عقب 
برگـــردد، بازهـــم این شـــغل را انتخاب 
می کنـــد: »همـــه مـــا و خانواده هایمان 
می دانیـــم کـــه آمـــدن بـــا خودمـــان 
و برگشـــت بـــا خداســـت. آنقـــدر کـــه 
خانواده هایمـــان اســـترس دارنـــد، ما 
نداریم. اگـــر از خانه تمـــاس بگیرند و 
جـــواب ندهیم، تلفـــن ایســـتگاه، بعد 
تلفن همـــکاران بـــه صـــدا در می آید و 
حتـــی به ایســـتگاه می آیند تـــا از حضور 

ما مطمئن شـــوند.«
بـــه اعتقـــاد رحیـــم، آتش نشـــان های 
ایـــران، بـــا همـــه دنیـــا فـــرق دارنـــد. 
و  انســـانیت  »شـــجاعت،  می گویـــد: 
دلســـوزی از ویژگی هـــای بـــارز تمـــام 
همـــکاران اســـت. کشـــورهای دیگـــر از 
آتش نشـــان های ایرانی بسیار استقبال 
می کنند، زیـــرا آنها اگر جان کســـی در 
خطر نباشـــد، هیچ نیرویـــی حق ورود 

بـــه دل حادثـــه را نـــدارد، امـــا در ایران 
این گونه نیســـت. جان و مال یا انسان 
و حیـــوان فرقی نـــدارد. هر طور شـــده 
بـــرای نجات و کمـــک می رویـــم. اینکه 
در بین آتش نشـــانان در ایـــران و خارج 
از کشـــور، آتش نشـــان های تهـــران را 
قبـــول دارند، به خاطر این اســـت که در 

شـــجاعت حـــرف اول را می زننـــد.

لذت شیرین نجات
زنـــگ ایســـتگاه به ســـه دلیل بـــه صدا 
درمی آیـــد، حریـــق، حادثـــه و خدمات 
ایمنـــی. یکـــی از عمده تریـــن خدمات 
ایمنـــی مربـــوط بـــه حیوانات اســـت. 
وقتـــی نوبـــت بـــه خاطـــرات نجـــات 
چهـــره  می رســـد، رحیـــم  حیوانـــات 
از  دریایـــی  بـــه  تبدیـــل  مهربانـــش، 
احســـاس می شـــود و می گوید: بعضی 
وقت ها حســـی که از نجـــات حیوانات 
گرفتار پیدا می کنیم آن قدر لذتبخش 
اســـت کـــه نمی تـــوان توصیـــف کـــرد. 
بارهـــا وقتی برای نجـــات توله حیوانات 
گیرافتـــاده می رویم، مـــادر ابتدا حالت 
تهاجمـــی می گیرد، امـــا وقتی مطمئن 
در  داریـــم،  کمـــک  قصـــد  می شـــود 
گوشـــه ای می نشـــیند و نـــگاه می کند. 
را  پایـــان کار، وقتـــی بچه هایـــش  در 
تحویـــل می دهیـــم بـــا نگاهـــش از مـــا 
تشـــکر می کند و همان نگاه لذتبخش 
اســـت. در یکـــی از عملیات هـــا بـــرای 
نجات بچـــه شـــیرهایی که بـــه صورت 
قاچـــاق به تهران منتقل شـــده بودند، 
رفتیم. بچه شـــیرها در حاشـــیه اتوبان 
گیـــر افتاده بودنـــد. ســـعی کردیم اول 
اطمینانشـــان را جلب کنیم و به آرامی 
نزدیک شـــویم. لحظه های سختی بود 

اما توانســـتیم آنهـــا را بگیریم.
یکـــی دیگـــر از آتش نشـــان ها هـــم بـــا 
هیجـــان از نجـــات خانـــواده ای کـــه از 
دیدن مارمولک وحشـــت کـــرده بودند 
و مأموریـــت نجات گـــراز از تراس خانه 
زوج ســـالخورده می گویـــد. اســـماعیل 
بـــر اینکـــه آتش نشـــان ها  بـــا تأکیـــد 
بـــا همـــه نـــوع قشـــر و صنفی ســـروکار 
دارنـــد، می گویـــد: »هـــر نـــوع اتفـــاق و 
حادثـــه ای که به ذهـــن خیلی ها خطور 
نکنـــد به چشـــم می بینیم. اگر کســـی 
عاشـــق ایـــن حرفـــه نباشـــد نمی تواند 
تحمـــل کنـــد و بـــه ایـــن شـــغل ادامه 
دهد. آتش نشـــان ها در ســـال های اول 
شـــغل خود به صورت مـــداوم در حال 
یادگیـــری هســـتند و بعد از چند ســـال 

به مرحله ای می رســـند کـــه در موضوع 
ایمنـــی صاحـــب نظر می شـــوند.«

صحبت از ســـختی های آتش نشانی که 
بـــه میان می آید، یکی از آتش نشـــان ها 
کـــه زانـــوی ســـمت چپـــش را ماســـاژ 
مـــی داد، می گویـــد: »ســـقوط و حادثه 
در زمـــان عملیات امداد و نجات بخش 
جداناپذیـــر کار ما اســـت و بعد از مدتی 
بـــه آن عـــادت می کنیـــم. از اتفاق ها و 
حـــوادث زمـــان مأموریت بـــه خانواده 
چیزی نمی گوییم، مگر حوادث بامزه و 
اتفاق های شیرین. چون نمی خواهیم 
اســـترس وارد زندگـــی خانوادگی مـــان 
شـــود. ما هم انســـان هســـتیم و تحت 
قـــرار  دلخـــراش  صحنه هـــای  تأثیـــر 
می گیریـــم و تـــا حـــدودی در روحیه و 

زندگی مـــان اثر خـــود را می گـــذارد.«
وقتـــی صحبـــت از پاســـکو می شـــود 
ســـری به نشانه تأســـف تکان می دهند 
و بغـــض راه گلویشـــان را می گیـــرد. به 
روز حـــرف می زننـــد.  آن  از  ســـختی 
می گوینـــد حادثه پاســـکو و شـــهادت 
16 آتش نشـــان تلخ تریـــن اتفاق زندگی 
آتش نشـــان های تهـــران اســـت. یکی 
از آنها کـــه در عملیات حادثه پاســـکو 
حضور داشـــته بـــا بغض می گویـــد: »با 
گذشـــت 7ســـال از حادثـــه پاســـکو، 
هنوز صدای آوار ریختن ســـاختمان در 
گوشـــم تکرار می شود. تحمل ایستادن 
و مانـــدن در یک مکان شـــلوغ را ندارم 

در حالـــی که قبـــاً این گونـــه نبودم.«
 

دغدغه هایی از جنس آتش
آتش نشـــانانی کـــه همـــواره در حوادث 
و مشـــکات بـــه یـــاری حادثه دیـــدگان 
رفته انـــد، چالش ها و مشـــکات زیادی 
دارنـــد کـــه بـــر کیفیـــت کار و انگیـــزه 
آنـــان تأثیرگـــذار اســـت؛ یکـــی از ایـــن 
چالش هـــا موضوع هـــای مربـــوط بـــه 
بیمه، بازنشســـتگی و سختی کار است. 
شـــرایط بیمـــه آتش نشـــانان بـــه ایـــن 
ترتیب اســـت که آتش نشانان در برخی 
شـــهرها به دلیل اینکه تحت پوشـــش 
ســـازمان تأمیـــن اجتماعی قـــرار دارند 
با 20 ســـال ســـابقه خدمت بازنشسته 
می شـــوند امـــا در تهران آتش نشـــانان 
پـــس از 25 ســـال خدمـــت می تواننـــد 
بازنشســـته شـــوند. برای ایجـــاد انگیزه 
آتش نشـــانان بایـــد امتیازاتـــی مثـــل 
افزایـــش حقـــوق، مزایـــا و ســـختی کار 
برایشـــان در نظر گرفته شـــود تا بتوان 
آنها را در بدنه آتش نشـــانی حفظ کرد. 

  افقی:
 1 - روستا - تعزیه

2 - از حواس پنج گانه - جاده آهنی! 
- قرمز

3 - عید ویتنام - گمان - لقب وزیران قاجاری - مانع 
خروش آب

4 - قهوه خانه - اهمیت دارتر - فیلسوف یونان قدیم
5 - فوری - برادر کمبوجیه - نادر

6 - درجه حرارت - سرچشمه - بخشی از اندام فوقانی 
بدن

7 - نوعی ظرف دوجداره - زیور، پیرایه - پرنده شکاری
8 - واحد سطح - هنرنمایی  و حرکت  جالب - پراکندگی

9 - سهولت - ناچار - راندمان
10 - سال ها - ناگهان ادبی - پسوند مکان

11 - ایالت امریکا - درختی از تیره گل سرخیان - نگاه 
ادبی!

12 - بوی خوش - واحد شتر - هم بهره
13 - وحشی - گلزن سابق »آرسنال« - خاف »امر« - 

جاروی دسته دار
14 - عمیق - ضد شل! - اشتراک مجله

15 - سنگی قیمتی و کمیاب - گردنده آسمانی

 عمودی:
1 - خاقیت - استقامت

2 - شهری در استان خوزستان - مقیاس  مسافت 
 قریب  شش  کیلومتر - دارو

3 - عدد ورزشی - نام »کاسترو« - اسم مصدر از فعل 
ریختن - غصه زیاد خوردن

4 - پایتخت »قطر« - بنوسیاه - پستچی می رساند
5 - خاطر - از انواع باکتری - شیوه اداره مملکت

6 - جناح چپ - ساحل - جدا شده
7 - ضمیر انگلیسی - ویران کردن - کتاب محمدرضا 

بایرامی - پایه ها، رتبه ها
8 - بازیگر نقش فخرالدین در سریال در حال پخش »طوبی«

9 - محل خیمه و خرگاه - نزدیک قزوین - مقصود - نام 
آذری

10 - نجوم - میوه ای با خاصیت طبی - خرگوش 
عرب زبان

11 - راننده هواپیما - انباشتگی - خواهش نفس
12 - کاهبردار - استان کویری - ظرف پذیرایی

13 - پایه - شیوه - واحد شمارش مغازه و قنات - ضمیر 
اجتماعی

14 - از کارکنان بیمارستان - پادشاه جوان - نوعی ساز 
زهی

15 - دسر ایرانی - همسر جهان پهلوان رستم

  افقی:
 1 - نفس برانگیزاننده بدی - قهرمان 

رمان »بینوایان«
2 - سریال احمد معظمی - از درختان غنی و مهم 

جنگلی - صدای واضح
3 - پسوند برخی آش ها - بوی بد - آب افشان - حرص
4 - پایتخت »لهستان« - دوست دارنده - فاقد بیماری

5 - نه چندان بد - کاشف - دمابان
6 - نوعی پرنده - قانون چنگیز - کهن ترین بخش 

ادبیاتی اوستا
7 - تمام کردن - ضرباهنگ - گردنبند مروارید

8 - حرارت - تکواندوکار کشورمان - دهان کجی
9 - خسیسی - بشارت دهنده - پرده دری

10 - امید بستن به خداوند - نگاه کردن - پسوند 
ساختن قید از صفت

11 - آشنایی و آگاهی - مخالف - خشک مزاج
12 - از مصالح ساختمانی - کلمه تصدیق - آنفلوانزا

13 - ردیف قالی بافی - پایتخت »زیمبابوه« - انبار - نوعی 
شلوار

14 - استان کویری - از وسایل خانگی - هافبک نساجی
15 - اثر تاریخی و باستانی استان یزد - مجموعه کارکنان

 عمودی:
1 - وسیله ای در اتاق عمل - از آثار زیبا، دیدنی و تاریخی 

شهر بیستون
2 - شهر استان تهران در حومه استان البرز - سحر 

- مجازات
3 - آسیب - مقدمه پیروزی - شهر استان آذربایجان 

غربی - مروارید

4 - آبگوشت روسی - نامی دخترانه به معنای آسمان - 
خون بسته شده

5 - قوم وحشی آتیا - خصلت های خوب اخاقی - 
سرزمین افراسیاب

6 - مترسک - شهر کاشی در یزد - سخنران
7 - عامل وراثت - تا آن که - امر به نشستن - دارای 

بسته بندی استوانه ای
8 - از جاذبه های اردبیل

9 - پرستار - فیلم کریم امینی - ذریه - آفرین
10 - عقب - آینده - تحفه فرستادن

11 - بزرگواران - برجسته، سرآمد - تلمبه آب
12 - لاابالی گری - هذیان - اصل و نژاد

13 - شهر »فرانسه« - شن نرم - عارضه پوستی - خاک 
سفالگری

14 - شبیه - شاعر عرفانی - ترازنامه
15 - یکی از انواع قدیمی صنایع دستی - نام لاتین لعل
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 ارقام 1 تا 9 را طوری در خانه های سفيد قرار دهيد كه هر رقم در سطرها، ستون ها 
و مربع های كوچك 3 در 3 يكبار ديده شود

جدول روزنامه  دارای دو »شرح عادی و ویژه« است. در صورت تمایل به حل دو شرح ابتدا یکی از 
شرح ها را با مداد حل کرده و سپس با پاک کردن جواب شرح اول، به حل شرح دوم بپردازید.

بیگانه با ترس


