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استفاده از ظرفیت‎های تاریخی و ملی ایران
‎یکی از ارکان هویت فرهنگی ایرانیان، میهن‌‎دوستی و علاقه به مؤلفه ‎های
 مرتبط با تاریخ ایران اســـت. جامعه ایرانی در حال حاضر به آن ســـطح 
از بلـــوغ هویتی رســـیده که مؤلفه‌‎هـــای »ملـــی« و »دینـــی« را در تقابل 
نمی‌بینـــد و میان آنها هم‎گرایی ایجاد می‎ کند. به طور خاص پیشـــنهاد 
افزودن روزهای جشـــن مهرگان و جشن سَـــده به تقویم رسمی‌کشور با 
برنامه ‎ریزی خاص فرهنگی راهگشاســـت. این اقـــدام هم باعث ایجاد 
امیـــد و افزایش ســـرمایه اجتماعی در آحاد مختلف مردم خواهد شـــد 
و هم زمینه سوءاســـتفاده معاندان از این بســـترهای هویت تاریخی را از 
میان خواهد برد. جشـــن سده و جشـــن مهرگان نیز مانند نوروز و یلدا 
می‌‎توانند در راســـتای ارزش‌‎های اخلاقی و انســـانی بکار گرفته شوند.

ـــرش بـ

راهبردهایی برای ترمیم سرمایه‌اجتماعی در دولت وفاق ملی

تقویت قوه »سامعه« و »ناطقه« دولت برای ارتباط مؤثر با جامعه، 
سرمایه‌اجتماعی را ارتقا می‌بخشد

تعامل دولت-ملت در سیاست فرهنگ

اصلاح سازکار سامعه نهاد حکمران
مهم‌ترین عامل افزایش یا کاهش ســـرمایه 
اجتماعـــی نهـــاد حکمـــران میـــان مـــردم، 
احساسِ شنیده ‎شدن، نمایندگی و اثرگذار 
بودن اســـت. لازم است تا »ســـامانه سمع« 
)ســـامانه مطالبات عمومی( هرچه سریع‌تر 
اجرایی‎ شـــود و بطور گسترده در رسانه ‎های 
عمومی‌معرفی شـــود. البته این گام نخست 
اســـت و گام مهم‌تـــر، تحقـــق بخشـــیدن و 
پیگیـــری مطالبـــات این ســـامانه اســـت تا 
اثرگذار بودن آن برای مردم احســـاس شود 
و امـــری نمایشـــی تلقّی نشـــود. همچنین 
رصد و پایش مداوم شـــاخص‌‎های ســـرمایه 
اجتماعی در فواصل مشـــخص )انتهای هر 

فصل( ضروری اســـت.
 

اصلاح سازکار ناطقه نهاد حکمران
تعامـــل دولت-ملّـــت شـــامل دو ســـازکار 
»ســـامعه« و »ناطقـــه« مـــی‎ شـــود. بیشـــتر 
چالش‌‎هـــای ســـرمایه اجتماعـــی و تزلـــزل 
در افـــکار عمومـــی، از لکنت ناطقـــه و عدم 
توانـــش زبانـــی و گفتمانـــی دولـــت و نهـــاد 
حکمران برای ارتباط مؤثر با جامعه، ناشـــی 
می‌‎شـــود. برای ارتباط مؤثر بـــا آحاد جامعه، 
لازم اســـت تا مردم ایـــران از نظـــر وضعیت 
ســـرمایه اجتماعـــی و اتخاذ راهبـــرد خاص 
نســـبت به هـــر بلوک دســـته ‎بندی شـــوند. 
بایـــد توجه داشـــت در حال حاضـــر جامعه 
ایرانـــی از پیچیدگی ‎های فراوانـــی برخوردار 
اســـت و ارزش‌‎هـــا، باورهـــا و نگرش‌‎هـــای 
بلوک‌‎هـــای مختلـــف، تفاوت‌‎هـــای جـــدی 
دارند کـــه ایجـــاب می‎ کنـــد بـــرای افزایش 
اعتماد، ســـرمایه و مشـــارکت اجتماعی هر 
دســـته، برنامه ‎ریـــزی و طراحـــی فرهنگی، 
رسانه‌ای، تبیینی و سیاسی خاص آن دسته 
صـــورت پذیرد. همچنین باید بـــرای هر یک 
از وزیـــران و افراد شـــاخص هیـــأت دولت، 

رتوریک خـــاص طراحـــی کرد.
 

ایجاد کارگروه تبیینی‎-رسانه‎ای 
اقدامات دولت

گاهی برخـــی اقدامـــات که بدون پیوســـت 
تبیینی-‎رســـانه ‎ای انجـــام می‌‎شـــود نظیـــر 
اصـــاح قیمـــت بنزیـــن در ســـال 1398، 
‎ضربه عمیقی بـــه پیکره ســـرمایه اجتماعی 
می‌زنـــد. بـــا توجه بـــه گســـتردگی اقدامات 
و برنامه‌‎هـــای بخش‌‎های مختلـــف دولت، 
لازم اســـت تا به صورت متمرکـــز کارگروهی 
بـــرای تدویـــن و پیاده‌‎ســـازی پیوســـتارهای 
رســـانه‎ ای و تبیینی تصمیمـــات بخش‌‎های 
مختلـــف دولـــت ایجـــاد شـــود. ایـــن مهم 

درباره هرگونه مداخله یا برنامه‎ ای که دارای 
پیامدهـــا و ایجاد نوســـان در ابعاد اقتصادی 
و اجتماعی زیســـت روزمره مردم می‎ شـــود، 

ضروری اســـت.
لازم اســـت که تخاطب مســـتقیم، هدفمند 
و موقعیتمند با کارگـــران، معلمان، کارگران 
ســـاختمانی، رانندگان درون شهری و برون 
شـــهری، پرســـتاران، کشـــاورزان، صیادان، 
کوله‌بـــران، اصنـــاف و... داشـــته باشـــیم. 
توجـــه به تقویم اجتماعی و زمـــان‎ رویدادها 
و پیامک‌هـــای رئیـــس دولـــت بســـیار مهم 
اســـت. »ســـامانه‌ها« و »رســـانه‌ها« دو رکن 
اساســـی در تحقـــق ایـــن ســـامعه و ناطقـــه 

. هستند
 

حل‎ مسأله با نوآوری نخبگان
تعامـــل و هم‌ا‌ندیشـــی‌‎های واقعـــی میـــان 
مدیـــران ارشـــد دولـــت و نخبـــگان، ارائـــه 
فهرســـت‌های دقیـــق از برنامه‌هـــا خصوصاً 
در تحقـــق برنامـــه هفتـــم و از همـــه مهم‌تر 
مبنا قرار دادن 10 ابرمســـأله ملی )ســـربازی، 
مسکن، ازدواج، اشـــتغال، اقتصاد دریا پایه 
و...( و 20 ابرطـــرح ملـــی )انتقال آب خلیج 
فـــارس به مناطـــق مرکـــزی، طـــرح جامع 
فاضـــاب اهـــواز، رتبه‌بنـــدی فرهنگیـــان، 
احیـــای دریاچـــه ارومیـــه، طرح نفـــت و گاز 
شمال و...( در اوج سیاست رسانه‌ای دولت 

بســـیار مهم است.
 

پرهیز از تحریک گسل‎های اجتماعی
چنانکه رهبـــر معظم انقلاب در ســـخنرانی 
ابتـــدای ســـال‌جاری فرمودنـــد، سیاســـت 
قطعـــی و اولویت ‎دار کشـــور در حال حاضر 
از  پرهیـــز  و  اجتماعـــی  انســـجام  حفـــظ 
قطبی‌شـــدن و شـــکاف اجتماعـــی اســـت. 
بایـــد توجـــه داشـــت در شـــرایط ملتهـــب، 

هرگونـــه مداخلـــه ســـخت در عرصه‌‎هـــای 
اجتماعی، منجر به بروز شـــکاف‌‎ها و سقوط 
ســـرمایه اجتماعی می‌‎شـــود؛ در این شرایط 
حتـــی بکار بردن برخـــی اصطلاحات یا بیان 
و تأکید روی برخی سیاســـت‌‎ها یـــا موارد در 
حال برنامه ‎ریـــزی غیرقطعی نیـــز می‌‎تواند 
زمینه‎ ســـاز تنش ‎هـــا و تحریک گســـل‌‎ها و 
نقـــاط حســـاس و مزمن اجتماعی باشـــد.

 
ایجاد نشاط اجتماعی با رویدادهای 

مشارکت‎آفرین
نشـــاط اجتماعی یکی از ارکان مولّد سرمایه 
اجتماعی است. در این راستا طرح جامعی 
با عنـــوان »پویـــش ملی نشـــاط اجتماعی« 
مبتنـــی بـــر رویدادهـــای مشـــارکت ‎آفرین، 
جشـــن ‎های مردمی‌و آیین‌‎های بومی‌‎محلی 
اقلیـــم ‎هـــای مختلـــف فرهنگـــی ایـــران در 
شـــورای فرهنـــگ عمومی‌کشـــور طراحی و 
تصویب شـــد که اجـــرای آن به اعتبـــارات و 
هماهنگـــی دســـتگاه‌‎های اجرایـــی نیازمند 

است. 
ابررویدادهـــای  تـــوان   ‎مـــی همچنیـــن 
جریان‌‎ســـازی نظیر کنســـرت بـــزرگ ایران 
با حضـــور هنرمندان ملـــی را در محیط‌‎های 
عمومی‌نظیر ورزشـــگاه آزادی با حضور اقشار 
مختلـــف مـــردم و بـــا محوریت اشـــعار ملی 
طراحی کـــرد. بطور کلی باید توجه داشـــت 
پیگیـــری هوشـــمندانه انشـــراح و انبســـاط 
فرهنگـــی و تحقـــق رونـــق در عرصـــه هنر و 
صنایع فرهنگی بســـیار مؤثر است. سینما، 
یک پیشـــانی فاخـــر بـــرای شـــکوفایی هنر 
است. منظومه‌‎ها و مجموعه ‎های فرهنگی، 
فراغتـــی، هنـــری و تفریحـــی، گردشـــگری، 
اردوهای دانش‌آموزی، فعالیت‌‎های هنری، 
قرآنی و تربیتی مدارس و مساجد باید بطور 

محســـوس افزایش یابد.

 corbis

 سید مجید امامی/ صابر اکبری خضری

سیاستگذاری فرهنگی

»ســـرمایه اجتماعی« شـــاکله تعامل دولت‎-ملّت در جامعه اســـت. هرچه میزان ســـرمایه اجتماعی بالاتر باشـــد، احســـاس یکپارچگی و هموندی میان آحاد مختلف مردم و حاکمیت 
بیشـــتر می‎ شـــود. تنهـــا در این صورت اســـت که سیاســـت‌‎ها و برنامه ‎هـــای حکمران، قابلیـــت تحقق پیدا می‌کنـــد و به جریـــان عمومی‌بدل خواهد شـــد. کاهش ســـرمایه‌اجتماعی 
بـــه باور جامعه ‎شناســـان و سیاســـتگذاران، در ردیـــف مهم‌ترین چالش‌‎ها و مســـائل کنونی جامعه ایران اســـت. اگـــر روند کاهش ســـرمایه‌اجتماعی اصلاح نشـــود، پیامدهایی نظیر 
کاهـــش امیـــد اجتماعی، کاهش مشـــارکت اجتماعی، گســـترش انفعال و فرســـایش اجتماعی را بـــه دنبال خواهد داشـــت. این نکته قابل تأمل اســـت که ســـرمایه اجتماعی دولت 
و حاکمیـــت یـــا به عبارتی ســـرمایه اجتماعی کلان‎ مقیاس، در ارتباط با دو »ســـرمایه سیاســـی« و »ســـرمایه ایدئولوژیـــک« معنا می‎ یابد؛ بـــه عبارتی یک رابطـــه تریالیکتیک میان این 
ســـه ســـرمایه »اجتماعی«، »سیاســـی« و »ایدئولوژیک« برقرار اســـت و تغییرات هر کدام، بر ســـایر اجزا تأثیر متقابل دارد. در این یادداشـــت به راهبردهایی اشـــاره خواهد شد که برای 

ارتقای ســـرمایه اجتماعی متناســـب بـــا اولویت‌‎های کشـــور، اقتضائات اجتماعـــی و ظرفیت‌‎های دولت وفـــاق ملّی لازم و مهم به نظر می‌رســـد.
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