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7 کلینیک 
خودمراقبتی 

دراین اپلیکیشن 
داریم و افراد 
با مراجعه به 
آن می‌توانند 

اطلاعات 
درست و دقیقی 

از بیماری یا 
مشکلات‌شان را 

در آن جست‌و‌جو 
کنند

کلینیک 
7

ایست به فیک نیوزهای حوزه سلامت

اپلیکیشن خودمراقبتی 
راه اندازی شد

اهمیت خودمراقبتی با افزایش 
بیماری‌های مزمن

دکترمحمدرضا سهرابی معاونت بهداشت 
دانشـــگاه علوم پزشکی شـــهید بهشتی در 
گفت‌و‌گـــو بـــا »ایران« بـــه مقولـــه اهمیت 
خود مراقبتـــی در جامعه اشـــاره می‌کند و 
می‌گویـــد: خودمراقبتـــی و توانمندی افراد 
برای حفـــظ و ارتقای سلامتی‌شـــان اصلی 
مهـــم در حـــوزه ســـامت اســـت، چراکـــه 
بـــا پیشـــرفت تکنولـــوژی، امید بـــه زندگی 
بیشـــتر شـــده و به افزایش طول عمرافراد 
انجامیـــده اســـت. در نتیجه ایـــن افزایش 
طـــول عمر بیماری‌های مزمـــن و غیرواگیر 

هم شـــیوع بیشـــتری پیدا کرده اســـت.
خطـــر  مـــل  عا  : هـــد می‌د مـــه  ا د ا ی  و
بیماری‌هـــای واگیردارغالبـــاً ویروس‌هـــا، 
باکتری‌ها و قارچ هســـتند که با واکســـن یا 
مصرف آنتـــی بیوتیک قابل کنترل و درمان 
اســـت اما عامل خطـــر بیماری‌های مزمن 
و غیرواگیـــر مبتنی بر رفتارو ســـبک زندگی 
انسان‌هاست. برای جلوگیری از گسترش 
آن هم باید به موضوع پیشـــگیری اهمیت 
دهیم امـــا اکنون فضای مجـــازی موقعیت 
منحصربـــه فـــردی را بـــرای ما ایجـــاد کرده 
اســـت کـــه می‌توانیم بـــه راحتـــی از طریق 

تلفن‌هـــای همـــراه و سیســـتم‌های تحت 
وب با مردم ارتبـــاط برقرار کنیم و خدمات 

مـــورد نیازشـــان را ارائه دهیم.
دکتـــر ســـهرابی بـــه راه‌انـــدازی کلینیـــک 
خودمراقبتـــی اشـــاره می‌کنـــد و می‌گوید: 
دانشـــگاه علوم پزشـــکی شـــهید بهشـــتی 
تهـــران با همـــکاری یکـــی از شـــرکت‌های 
وابســـطه به مرکز رشـــد این دانشـــگاه روی 
حوزه پیشگیری کار کرده و وب اپلیکیشنی 
بـــا نام »کلینـــاپ« یعنی کلینیـــک چکاپ را 

طراحـــی و راه‌انـــدازی کرده اســـت.
این استاد دانشگاه در توضیح خصوصیات 
ایـــن اپ می‌افزایـــد: روی بســـتر ایـــن وب 
اپلیکیشن بی‌نهایت کلینیک‌های مجازی 
بارگزاری می‌شـــود کـــه هر کـــدام می‌تواند 
مربوط به یک مشـــکل مهـــم و اولویت‌دار 
سلامت باشـــد تا مشـــکلات مردم را پاسخ 
دهد. نحوه عملکـــرد این اپ به این صورت 
اســـت کـــه الگوریتـــم بـــرای بیماری‌هـــای 
تعریف شـــده و به صورت پرســـش و پاسخ 

روباتی عمـــل می‌کند.

بررسی وضعیت سلامتی یا بیماری
بـــه گفتـــه وی، افـــراد می‌تواننـــد در ایـــن 
اپلیکیشـــن با توجـــه به علائم ســـاده که از 

بیماری‌شـــان درک می‌کند شـــروع کرده تا 
به نتیجـــه و تصمیم‌گیری برســـند. مثلاً به 
کاربـــر گفته می‌شـــود که در حـــال حاضر با 
توجه بـــه علائمی که عنوان کرده مشـــکل 
خاصـــی نـــدارد یـــا توصیـــه می‌شـــود که به 
صـــورت غیرفـــوری بـــه مراکز بهداشـــت و 
درمان کشـــور مراجعـــه کند یـــا می‌گوید با 
توجـــه بـــه علائم مطرح شـــده بـــه فوریت 
به مراکـــز درمانی مراجعه شـــود. عملاً این 
کلینیـــک، چکاپی اســـت که در بســـتر وب 
طراحـــی شـــده اســـت به‌عنـــوان دســـتیار 
پزشـــک یا دســـتیار ارائه کننده خدمات به 
مـــردم، کمک می‌کنـــد. همچنیـــن افراد از 
ایـــن طریق می‌توانند به اطلاعات درســـت 
و موثـــق ســـامت هم دسترســـی داشـــته 
باشـــند. دکتر ســـهرابی با اشـــاره به این‌که 
یکی از برنامه‌های بارگزاری شـــده روی این 
پلتفـــرم »خودمراقبتی« اســـت، می‌افزاید: 
وزارت بهداشـــت، درمان و آموزش پزشکی 
»خودمراقبتـــی  عنـــوان  تحـــت  کتابـــی 
ناخوشـــی‌های جزئـــی« تنظیـــم کـــرده و 
منتشـــر کـــرده اســـت. دراین کتـــاب برای 
هفت گروه ســـنی در ناخوشـــی‌های رایج، 
مطلب نوشته شده اســـت به عنوان مثال 
در حوزه نوزادان اســـهال، اســـتفراغ، تب، 

گزارش خبری

محدثه جعفری
خبرنگار

با گســـترش فضای تحت وب و دسترســـی مردم به شبکه‌های 
اجتماعی روزانه شـــاهد ســـیل عظیمی از اطلاعات درســـت و 
غلطی هســـتیم که دراین فضا به خورد کاربران داده می‌شـــود 
امـــا مشـــکل از جایـــی آغاز می‌شـــود کـــه اطلاعـــات غلط در 
حـــوزه بهداشـــت و درمان باشـــد چـــرا که ســـامت مـــردم را 
نشـــانه می‌گیرد؛ به طوری کـــه در دوران کرونا شـــاهد بودیم 

انتشـــار اخبار و اطلاعـــات فیک و نادرســـت به یـــک موضوع 
و چالـــش جهانی تأثیرگـــذار بر حوزه ســـامت تبدیل شـــد و 
نشـــان داد سطح ســـواد ســـامت جامعه چقدر اســـت که به 
ایـــن شـــایعات و اخبـــار فیـــک دامـــن زده می‌شـــود. موضوع 
مهـــم دوم افزایـــش طول عمر افراد اســـت که ســـبب افزایش 
بیماری‌های غیرواگیر و مزمن می‌شـــود و جـــز خودمراقبتی و 
ســـبک زندگی ســـالم درمان دیگری ندارد. باید توجه داشت 
بحث خود مراقبتی با مقوله خود درمانی متفاوت اســـت و در 
واقع به این معناســـت که دانش و مهارت‌هـــای افراد افزایش 
یابد. درهمین رابطه دانشـــگاه علوم پزشـــکی شـــهید بهشتی 
کلینیک مجازی خود مراقبتی ســـامت را ایجاد کرده اســـت تا 
از طریق فناوری به صورت روبات پرسشـــگر،اطلاعات موثق را 

در اختیار مردم قـــرار دهد.
افتـــادن بند نـــاف، علائم ســـرماخوردگی 

و.... تعریف شـــده اســـت.

هفت کلینیک خودمراقبتی درحوزه 
بهداشت

معاونت بهداشـــت دانشگاه علوم پزشکی 
شـــهید بهشـــتی ادامـــه می‌دهد: درســـت 
اســـت که این کتـــاب در گروه‌های ســـنی 
مختلف بیماری‌های شـــایع را شناســـایی 
کرده و مطالبـــی را در 200 صفحه نوشـــته 
اســـت اما مردم کـــه مخاطب ایـــن کتاب 
هســـتند دسترســـی به محتوای آن ندارند 
و اســـتفاده از آن هـــم بـــرای همـــه راحت 
نیســـت. به همین دلیل طراحی این وب 
اپلیکیشن را ســـفارش دادیم تا این کتاب 
روی کلینیک‌های مجازی بارگزاری شـــود. 
اکنـــون 7 کلینیـــک خودمراقبتـــی دراین 
اپلیکیشـــن داریـــم و افـــراد بـــا مراجعه به 
آن می‌تواننـــد اطلاعات درســـت و دقیقی 
را در آن  یـــا مشکلات‌شـــان  از بیمـــاری 

جســـت‌و‌جو کنند.
دکتـــر ســـهرابی بـــا اشـــاره به این‌کـــه این 
اپلیکیشـــن هم‌اکنـــون در ســـایت  وب 
معاونت بهداشـــت دانشگاه علوم پزشکی 
شـــهید بهشـــتی قرار دارد، می‌گوید: پیش 
شـــرط اول خود مراقبتی، افزایش دانش، 

مهارت، بینش و نگرش شهروندان است 
که این هم خوشـــبختانه از سیاســـت‌های 
بســـیار مهم و مورد تأیید وزارت بهداشـــت 
دولـــت ســـیزدهم اســـت. بـــه طـــوری که 
https:// اکنون افراد با مراجعه بـــه آدرس
he می‌توانند  alth.sbmu.ac .ir/se lfc are
از خدمـــات ایـــن اپلیکیشـــن بهره‌منـــد 
شـــوند. یکی از خصوصیـــات کلیناپ، وب 
اپلیکیشـــن بودن اســـت که نیازی نیست 
آن را روی موبایـــل نصـــب کننـــد، افـــراد 
می‌تواننـــد در بســـتر وب از آن بهره‌منـــد 

. ند شو

دریافت اطلاعات مؤثق سلامت از 
منابع معتبر

به گفته معاونت بهداشـــت دانشگاه علوم 
پزشـــکی شهید بهشـــتی، سیاســـت براین 
است که از منابع معتبر اطلاعات دریافت 
و روی کلیناپ بارگزاری شـــود. به طوری که 
مرکزتحقیقات گوارش دانشـــگاه، بخشی 
از کار را برعهـــده گرفته کـــه در مورد هفت 
ســـرطان کار می‌کند، مرکزتحقیقات غدد 
ما کلینیک ارزیابی خطـــرات دیابت و... را 
انجـــام می‌دهد و دیگر بخش‌هـــا هر کدام 
مســـئولیت‌هایی را دارنـــد تا این دســـتیار 
پزشـــک بتوانـــد به درســـتی کمک‌رســـان 

مـــردم باشـــد. دکتر ســـهرابی با اشـــاره به 
تعـــداد کلینیک‌هـــای بارگزاری شـــده روی 
ایـــن اپ می‌گویـــد: اکنون هفـــت کلینیک 
که ویژه معاونت بهداشـــت اســـت در این 
برنامه جانمایی شـــده که 51 چـــکاپ دارد 
همچنیـــن کلینیک‌های دیگـــری هم روی 
آن قرار گرفته که مربـــوط مرکز تحقیقات 
گـــوارش، غـــدد، دیابـــت و چکاپ‌هـــای 
عمومـــی اســـت و بـــا هر بـــار بروزرســـانی، 
کلینیک‌های جدید به آن اضافه می‌شـــود.

غلبه بر فیک نیوزها با افزایش سواد 
سلامت

ایـــن معاونت بهداشـــت دانشـــگاه با بیان 
این‌که اجرای چنیـــن طرح‌هایی می‌تواند 
ســـطح ســـواد ســـامت جامعه را افزایش 
دهـــد، عنـــوان می‌کنـــد: افزایش ســـطح 
ســـواد ســـامت در مـــردم ســـبب کمرنگ 
شـــدن فیـــک نیوزها می‌شـــود. بـــه طوری 
که اکنـــون مشـــاهده می‌کنیـــد در فضای 
مجـــازی بمبارانـــی از اطلاعات اشـــتباه در 
حوزه ســـامت دســـت به دســـت می‌شود 
که ســـامت جامعه را خدشـــه دار می‌کند 

امـــا اگـــر مـــردم آگاه شـــوند کم کم بســـاط 
ایـــن اطلاعات غلـــط برچیده می‌شـــود به 
همیـــن دلیـــل در »اپلیکیشـــن کلینـــاپ« 
آموزش‌های ســـامت هم گنجانده شـــده 
اســـت تـــا در پایـــان پرســـش و پاســـخ بـــا 
مخاطـــب، مســـتندات آموزشـــی در قالب 
کلیپ، متن، موشـــن گرافـــی و... به افراد 
نشـــان داده می‌شـــود تـــا در مـــورد بیماری 
یا مشـــکلی که بـــرای آن مراجعـــه کردند از 
منبـــع معتبر اطلاعـــات را دریافـــت کنند.

خدمات بهتر با هوش مصنوعی
وی در پایان به استفاده از هوش مصنوعی 
در کلیناپ هم اشـــاره می‌کنـــد و می‌گوید: 
در حـــال برنامه‌ریـــزی بـــرای اســـتفاده از 
هـــوش مصنوعـــی در این وب اپلیکیشـــن 
هســـتیم تـــا افـــراد ســـؤال و جواب‌هـــای 
چراکـــه  باشـــند  داشـــته  را  خودشـــان 
کلینیک‌هـــا بـــر اســـاس الگوریتم‌هـــای از 
پیش تعریف شـــده برنامه‌ریزی شـــده‌اند 
و با اســـتفاده از هوش مصنوعی می‌توانیم 
امکانات بهتـــر و بیشـــتری در اختیار افراد 

قـــرار دهیم.


