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اخبار

یارانه‌هایی برای سلامت روان

یکـــی از مهم‌تریـــن اهـــداف ســـازمان 
بهزیســـتی کشـــور بـــه عنـــوان متولی 
 ، جامعـــه ر  د جتماعـــی  ا ســـامت 
برنامه‌ریـــزی و تـــاش برای ســـامت 
روان آحاد جامعه اســـت. این سازمان 
از دهـــه 70 فعالیـــت خـــود را در حوزه 
مشـــاوره شـــروع کرد و اکنـــون حدود 
چهار دهه اســـت در این حوزه فعالیت 

می‌کنـــد.
 با ایـــن همه حضور افـــراد فاقد تجربه 
به عنوان روانشناس در فضای مجازی 
کلینیک‌هـــای  و  مراکـــز  فعالیـــت  و 
مختلف روانشناسی که با هزینه‌هایی 
گـــران خدمات مشـــاوره‌ای بـــه مردم 
ارائـــه می‌کننـــد، بحـــث نظـــارت بـــر 
ایـــن مراکـــز را تقویـــت می‌کنـــد، امـــا 
مهم‌تریـــن متولی ســـامت اجتماعی 
چـــه نظارتی بـــر مراکز و مشـــاوران زیر 

نظر خـــود دارد؟

گزارش خبری

سمیه افشین فر
خبرنگار

وجود بیش از سه هزار مرکز مشاوره 
دولتی و غیردولتی در کشور

دکتـــر معصومه توکلـــی، مدیـــرکل دفتر 
مشـــاوره و خدمات روانشناسی سازمان 
بهزیســـتی در گفت‌و‌گـــو بـــا »ایـــران« 
در پاســـخ بـــه ایـــن ســـؤال که ســـازمان 
بهزیســـتی بـــه عنـــوان متولی ســـامت 
اقدامـــی در  اجتماعـــی جامعـــه چـــه 
حوزه ســـامت روان انجام داده اســـت، 
بـــه  بهزیســـتی  ســـازمان  می‌گویـــد: 
اســـتناد قوانیـــن و اســـناد بالادســـتی از 
جملـــه تولی‌گـــری ســـامت اجتماعی 
و بـــا هـــدف ارتقـــای ســـامت روانـــی و 
اجتماعـــی افـــراد جامعه، از ســـال 1371 
نســـبت به گســـترش خدمات مشـــاوره 
از طریق راه‌اندازی مراکز مشـــاوره اقدام 
کرد، ســـپس با توجـــه به نیـــاز جامعه و 
اســـتقبال مردم از خدمات مشـــاوره‌ای، 
ایـــن مراکـــز در تمـــام اســـتان‌ها ایجاد 
شـــدند و گســـترش یافتند به طوری که 
در سال 1376، 85 مرکز؛ در سال 1379، 
102 مرکـــز و در ســـال 1382، 114 مرکز در 
سراســـر کشـــور فعـــال شـــدند. عـــاوه 
بر توســـعه و گســـترش مراکز مشـــاوره، 
انتشـــار کتاب‌های تخصصی و کاربردی، 
تشـــکیل کارگاه‌هـــای آموزشـــی، تهیـــه 

کتابچه نظام شـــماره‌گذاری و تشخیص 
اختـــالات و مشـــکلات روانی‌‌ـاجتماعی 
در  سیاســـتگذاری  و  برنامه‌ریـــزی  و 
راستای ارتقای ســـامت روانی و توسعه 
مداخـــات روانشـــناختی در گروه‌های 
هـــدف ســـازمان و عمـــوم مـــردم نیز در 
این راســـتا انجام شده اســـت و در حال 
حاضر تعداد 3149 مرکز حضوری دولتی 
و غیردولتی و خط مشـــاوره تلفنی 1480 
در حـــال ارائه خدمات روانشـــناختی در 

سراســـر کشـــور هستند.

 هر روانشناسی نمی‌تواند
 مشاوره بدهد

موضوع ســـامت روان در جامعه از ابعاد 
بســـیاری دارای اهمیت اســـت امـــا آیا هر 
فردی که تحصیلاتی در رشته روانشناسی 
دارد می‌تواند برای مشـــاوره دادن به افراد 
جامعـــه اقـــدام کنـــد؟ توکلـــی در پاســـخ 
بـــه این ســـؤال بـــا بیـــان اینکـــه مطابق 
بـــا دســـتورالعمل‌های مراکـــز مشـــاوره، 
متقاضیـــان دریافت مجـــوز باید حداقل 
300 ساعت تجربه کار عملی و 200 ساعت 
دوره آموزشـــی را طـــی کننـــد، می‌گویـــد: 
برای بررســـی صلاحیت علمـــی این افراد 
ارزیابی‌هایـــی از طریـــق کمیتـــه ارزیابی 

مشاوران و روانشناسان بهزیستی صورت 
می‌گیرد تـــا صلاحیت افراد تأیید شـــود. 
ایـــن فراینـــد بـــرای متقاضیان مســـئول 
فنـــی مراکز نیز طی می‌شـــود. لازم به ذکر 
اســـت که مشـــاوران و روانشناسان مراکز 
هم توســـط مسئول فنی مورد ارزیابی قرار 
گرفته و باید دوره‌های آموزشـــی مربوطه 
را طی کـــرده و تحـــت نظر مســـئول فنی 
فعالیت کننـــد. وی در مورد حمایت‌های 
ســـازمان بهزیســـتی از مراکـــزی که مجوز 
فعالیت خـــود را از این ســـازمان دریافت 
کرده‌انـــد، می‌گوید: ســـازمان بهزیســـتی 
بعـــد از بررســـی‌ها و ارزیابی‌هـــای لازم، 
اولاً نســـبت بـــه صـــدور پروانـــه صاحب 
امتیـــاز و دوماً پروانه مســـئول فنی اقدام 
می‌کنـــد، در ادامـــه بـــه منظور توســـعه، 
ارتقـــا و بهبود خدمـــات مراکز مشـــاوره، 
خدمات و اقداماتی از قبیل ایجاد بســـتر 
آموزش‌های تخصصی در قالب راه‌اندازی 
ســـامانه آموزش مـــداوم روانشناســـان، 
مشـــاوران، استانداردســـازی خدمـــات از 
طریـــق بازبینی دســـتورالعمل‌های مراکز 
غیردولتی و تدویـــن پروتکل‌های درمانی 
بـــرای اجـــرای استاندارد‌ســـازی خدمات 
در مراکـــز مشـــاوره انجـــام می‌شـــود. از 
این گذشـــته، در حـــال حاضـــر تعامل و 
همکاری با ســـازمان نظام روانشناســـی و 
مشـــاوره برقرار اســـت و مشـــکلی در این 
زمینه وجود نـــدارد. مجوزهای ســـازمان 
بهزیســـتی نیز همچون ســـایر دستگاه‌ها 
از طریق درگاه ملی صدور مجوزها صورت 
می‌گیـــرد و تاکنـــون بـــرای حـــدود 3000 
مرکـــز مشـــاوره و خدمات روانشـــناختی 
غیردولتی از طریق ســـازمان بهزیســـتی 

مجوز فعالیت صادر شـــده اســـت.

 ایجاد مراکز سلامت روان محلی
 در مناطق محروم

گفتنی اســـت، کم نیســـتند کلینیک‌ها 
و افـــراد مختلفی که در فضـــای مجازی 

به اســـم مشـــاوره، با فیلم و کلیپ‌های 
جـــذاب توصیه‌هایی برای مـــردم تجویز 

. می‌کنند
 مدیـــرکل دفتـــر مشـــاوره و خدمـــات 
روانشناسی ســـازمان بهزیستی معتقد 
اســـت که بر تمام مراکزی که از سازمان 
بهزیســـتی کشـــور مجوز فعالیت‌شان را 
دریافـــت می‌کننـــد نظارت وجـــود دارد. 
طبق دســـتورالعمل‌های مراکز مشاوره، 
بـــه هیـــچ عنـــوان بـــه افـــراد دارای یک 
مدرک تحصیلـــی مجوز داده نمی‌شـــود 
و ایـــن موضـــوع در نظارت‌های تکمیلی 
مجـــدداً مـــورد بررســـی قـــرار می‌گیرد. 
حـــدود 3000 مرکز مشـــاوره از ســـازمان 

بهزیســـتی مجوز دارند.
 با توجه به اینکه گســـترش این مراکز از 
طریق بخش غیردولتی اســـت با توجه 
به نیاز اســـتان‌ها و تقاضاهـــای موجود 
)در بخـــش غیردولتی( مجوزهـــا صادر 
می‌شـــود و محدودیتـــی در صدور مجوز 

وجود ندارد.
 در اســـتان‌ها و شـــهرهای بـــزرگ کـــه 
جمعیت بیشتری وجود دارد، طبیعتاً 
تقاضـــا بالاتـــر اســـت و تعـــداد مراکز و 
مجوزهـــای صـــادر شـــده هـــم بالاتـــر 

. ست ا
مناطـــق  بـــرای  خصـــوص  یـــن  ا در   
آســـیب‌خیز و محروم نیز مراکزی تحت 
عنوان ســـامت روان محلی ایجاد شده 
اســـت تا خدمت‌رســـانی گســـترده‌تری 

صـــورت بگیرد. 
همچنین خط مشـــاوره تلفنی 1480 در 
تمام اســـتان‌ها و شهرستان‌ها خدمات 
رایـــگان مشـــاوره را بـــه آحـــاد مختلـــف 
مـــردم ارائـــه می‌‌کنـــد. نظـــارت بـــر این 
مراکز در 3 سطح بهزیستی شهرستان، 
استان و کشـــور و براساس شاخص‌ها، 
دســـتورالعمل‌های  و  چک‌لیســـت‌ها 
مربوطـــه )به ‌صـــورت مســـتمر( صورت 

. د می‌گیر

یارانه مشاوره برای افراد 
کم‌برخوردار

هزینه‌هـــای مشـــاوره باعـــث می‌شـــود 
افـــراد بـــرای مشـــکلات روحـــی و روانی 
خـــود نتوانند بـــه مشـــاور مراجعه کنند 
این در حالی اســـت که در بیشتر مواقع 
رونـــد درمـــان طولانـــی اســـت و زمانـــی 
مثمر‌ثمـــر اســـت کـــه پیوســـته و بدون 
وقفـــه دنبال شـــود. بـــالا بـــودن هزینه 
مراکز مشـــاوره مانع بزرگی در دسترسی 
افراد جامعه از خدمات مشـــاوره اســـت 
امـــا بنا به گفته مدیرکل دفتر مشـــاوره و 
خدمات روانشناسی سازمان بهزیستی 
کشـــور، این ســـازمان بـــرای بهره‌مندی 
افـــراد بی‌بضاعـــت از خدمات مشـــاوره 
و روانشناســـی، یارانـــه مشـــاوره‌ای در 
اختیـــار افـــراد فاقـــد تمکن مالـــی قرار 
می‌دهـــد و از ایـــن طریـــق دسترســـی 
آنـــان را بـــه خدمات مشـــاوره تســـهیل 
می‌کنـــد. توکلی می‌گویـــد: ارائـــه یارانه 
مشـــاوره برای افراد کم‌برخـــوردار یکی از 
اقدامات ســـازمان در راســـتای حمایت 
از اقشار آســـیب‌پذیر اســـت. این یارانه 
به مددجویـــان و متقاضیان بی‌بضاعت 
تعلـــق می‌گیرد کـــه در نهایـــت در ازای 
دریافـــت خدمات مشـــاوره مددجویان 
به مراکـــز پرداخت می‌شـــود. بجز این، 
در راســـتای کاهش آمار طلاق و اهمیت 
مشـــاوره‌های روانشناســـی در پاییـــن 
آمـــدن آمار طـــاق و بازگشـــت زوجین 
بـــه زندگی، برای مشـــاوره طـــاق نیز در 
مراکزی که خدمات مشـــاوره طلاق ارائه 
می‌دهنـــد، یارانـــه پرداخـــت می‌شـــود. 
ارائـــه یارانـــه غربالگـــری اضطـــراب بـــه 
مراکـــزی کـــه خدمـــات مشـــاوره بـــرای 
کـــودکان مشـــکوک بـــه اضطـــراب ارائه 
می‌دهنـــد نیـــز یکـــی دیگـــر از انـــواع 
یارانه‌های پرداختی برای افرادی اســـت 
که تـــوان پرداخت هزینه‌های مشـــاوره 

را ندارند.

مطابق با 
دستورالعمل‌های 

مراکز مشاوره، 
متقاضیان 

دریافت مجوز 
باید حداقل 

300 ساعت 
تجربه کار عملی 

و 200 ساعت 
دوره آموزشی 
را طی کنند. 
برای بررسی 

صلاحیت 
علمی این افراد 
ارزیابی‌هایی از 

طریق کمیته 
ارزیابی مشاوران 

و روانشناسان 
بهزیستی صورت 

می‌گیرد تا 
صلاحیت افراد 

تأیید شود

وزیر آموزش و پرورش خبر داد

نتایج آزمون آموزگاری بزودی اعلام می‌شود
وزیر آموزش و پرورش از تعیین تکلیف آزمون اســـتخدامی 

دبیری و هنرآموزی تـــا پایان تیر خبر داد.
بـــه گـــزارش وزارت آموزش و پـــرورش، رضا مـــراد صحرایی 
در ســـفری بـــه خراســـان رضـــوی گفـــت: معلـــم خـــوب، 
اساســـی‌ترین عنصـــر نظـــام تعلیـــم و تربیت اســـت.وی 
ادامه داد: دولت شـــهید جمهور از لحـــاظ کمی و کیفی در 
جذب نیروی انسانی کار بی‌ســـابقه‌ای انجام داد.صحرایی 
همچنین اعلام کـــرد که امیدوار هســـتیم بتوانیم تا پایان 
تیر، آزمون استخدامی دبیری و هنر آموزی را تعیین تکلیف 
کنیم.براســـاس گزارش روابـــط عمومـــی وزارت آموزش و 
پـــرورش، وی گفت: نتایـــج آزمون آموزگاری آماده اســـت و 
بزودی اعـــام می‌شـــود و در چند روز آینـــده هم مصاحبه 

نیروهای کیفیت‌بخشـــی آغاز خواهد شـــد.

توزیع کارت ورود به کنکور از فردا آغاز می‌شود
نوبـــت دوم آزمـــون سراســـری ســـال ۱۴۰۳ در روزهـــای 
پنجشـــنبه و جمعـــه ۲۱ و ۲۲ تیـــر مـــاه برگـــزار خواهـــد 
شـــد. آزمـــون گروه‌هـــای آزمایشـــی علـــوم ریاضـــی و فنی 
و علـــوم انســـانی صبـــح روز پنجشـــنبه ۲۱ تیـــر و آزمـــون 
گروه‌هـــای آزمایشـــی هنـــر و زبان‌های خارجـــی بعدازظهر 
روز پنجشـــنبه ۲۱ تیـــر مـــاه و آزمـــون گروه آزمایشـــی علوم 
تجربـــی صبـــح روز جمعـــه ۲۲ تیر مـــاه برگزار می‌شـــود.
کارت شـــرکت در آزمـــون همـــه داوطلبـــان به‌همـــراه 
 راهنمـــای شـــرکت در آزمـــون از فـــردا یکشـــنبه ۱۷ تیر ماه 
تا روز چهارشـــنبه بـــه تاریخ ۲۰ تیـــر ماه در ســـامانه جامع 
آزمون سراســـری برای مشاهده و پرینت فعال خواهد شد.
داوطلبانـــی کـــه در ۲ گـــروه آزمایشـــی شـــامل یـــک گروه 
آزمایشـــی اصلـــی )علـــوم ریاضی و فنـــی، علـــوم تجربی و 
علوم انســـانی( به همراه یکی از گروه‌های آزمایشـــی هنر یا 
زبان‌های خارجی متقاضی شـــده‌اند دارای ۲ کارت هستند.

بـــرای اطـــاع از تعـــداد ســـؤالات و مـــدت پاســـخگویی 
دفترچه‌های ســـؤال هر گـــروه آزمایشـــی و همچنین نکات 
مهـــم درخصـــوص پاســـخنامه‌ها، ضـــرورت دارد »راهنمای 
شـــرکت در آزمون سراســـری ســـال ۱۴۰۳ )نوبت دوم(« که 
همراه کارت شرکت در آزمون از طریق سامانه جامع آزمون 

سراســـری قابل دریافت اســـت، بـــه دقت مطالعه شـــود.

مهر


