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فناوری

با تنظیم سند سیاست ها و الزامات تعرفه گذاری از سوی مرکز ملی فضای مجازی

 تولیدکنندگان محتوا از فروش
ترافیک مصرفی کاربر سهم می برند

گزارش

سوســـن صادقی- مرکز ملی فضای مجازی به تازگی با تنظیم »ســـند سیاست ها و الزامات 
تعرفه گذاری ترافیک شـــبکه و تســـهیم درآمد محتـــوا« به دنبال اختصاص ســـهم و ایجاد 
درآمـــد از تولید محتواســـت. طبق گفته این مرکـــز، مردم می توانند بـــا بارگذاری محتوای 
خود در ســـکوهای داخلی میـــزان درآمد حاصـــل از ترافیک مصرفی که کاربـــران با بازدید 
از آن محتـــوا صرف می کنند، شـــریک شـــوند و قرار اســـت نحوه شـــراکت مـــردم در درآمد 
حاصل از فروش ترافیک تولیدات محتوایی بزودی نهایی شـــود. کارشناســـان این اقدام 
مرکـــز ملی فضای مجـــازی را اقدامی مثبت و رو به جلو برای تولید محتوای غنی در کشـــور 
و درآمدزایـــی تولیدکننـــدگان محتـــوا می دانند اما معتقدنـــد باید منتظر مانـــد و دید که 
ســـاختار تعرفه گذاری و کســـب درآمد از ترافیک مصرفی چگونه تنظیم می شـــود و مهم تر 
از آن چگونه اجرایی و عملیاتی خواهد شـــد چون تاکنون اپراتورها شرایط سختی را پیش 
پای تولیدکنندگان محتوا گذاشـــته اند و عمـــاً درآمدزایی از ســـهم ترافیک مصرفی برای 

تولیدکننده محتوا ســـوددهی نداشته است.
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برخی معتقدند فرهنگ خرید محتوا در کشور شکل نگرفته است 
اما کارشناسان درباره محتوای دیجیتال اعتقاد دارند همین که کاربر 
اینترنت خریده و با استفاده محتوا هزینه اش را پرداخته دیگر نیازی 

نیست که کاربر به صورت مستقیم محتوا را خریداری کند بلکه 
خرید غیرمستقیم در حال رخ دادن است. به عبارتی زیرساخت 
و تأمین کنندگان اینترنت محتواها را خریداری کرده و در اختیار 

کاربران می گذارند، کاربران هم هزینه های مصرف محتوا را 
با خرید حجم اینترنت پرداخت می کنند و همین خود عدد 

جذابی برای تأمین کنندگان خواهد بود.
به باور کارشناسان به جای اینکه به گونه ای پازل ها را بچینیم که کاربر 
مستقیم محتواها را خریداری کند با ایجاد فضایی باید تولیدکنندگان 

محتوا ترغیب شوند تا محتوا تولید و روی سکوهایی که 
برای انتشار محتواها ایجاد شده، بارگذاری کنند. از سوی 

دیگر اگر زیرساخت هایی با سرعت بالا وجود داشته باشد 
کاربر برای رسیدن به آن محتواها برای خرید اینترنت هزینه 

می کند و تولیدکنندگان محتوا و پلتفرم ها و تأمین کنندگان اینترنت 
همه به درآمدزایی می رسند، البته به شرطی که محتوا غنی و فاخر 

باشد چون کاربر محتوای خوب را می شناسد.

ـــرش بـ

 هنگام خرید گوشی جدید
چه مواردی را کنترل کنیم؟

امروزه داشـــتن یک گوشـــی با کیفیـــت و به روز، 
بـــه یک نیـــاز تبدیـــل شـــده، در نتیجه داشـــتن 
اطلاعـــات کافـــی بـــرای خرید گوشـــی ضـــروری 
اســـت. اگـــر شـــما هـــم دنبـــال خریـــد موبایلی 
مناســـب هســـتید که پاســـخگوی تمام نیازهای 
روزمره تان باشـــد، حتماً باید بدانیـــد که هنگام 
خرید آنلاین گوشـــی موبایل یا در خرید حضوری 

بایـــد چه مـــواردی را چـــک کنید. 
میزان بودجه خود را مشخص کنید

اولین نکتـــه ای که هنگام خرید گوشـــی باید در 
نظـــر گرفته شـــود، هزینه ای اســـت کـــه خریدار 
می توانـــد بپـــردازد. ایـــن هزینـــه، برنـــد و مدل 
گوشـــی را تعییـــن و انتخاب را آســـان تر می کند. 

 نیازهای خود از گوشی را بشناسید
باید مشـــخصات دلخواه و اولویت های خود را از 
کارایی گوشـــی بدانید. در ذهن تان به این سؤال 
جواب دهید که بهترین گوشـــی از نظر شما باید 
چه ویژگی هایی داشته باشـــد؛ سپس انتظارات 
خود را مشـــخص کنیـــد. به عنوان مثـــال، برای 
عکاســـی حرفه ای با موبایل،  دنبال یک گوشـــی 
با دوربین عالی هســـتید یا می خواهید گوشـــی 
شـــما پردازنـــده قوی داشـــته باشـــد تا بـــه گیم 

بپردازید. 
گوشی را کاملاً بررسی کنید

هنـــگام خرید، حتمـــاً از فروشـــنده بخواهید که 
گوشـــی مورد نظـــر را در اختیار شـــما قـــرار دهد 
تا بتوانیـــد آن را از همه نظر بررســـی کنید. برای 
مثال، کیفیت دوربین، اســـپیکر، دسترســـی به 
اینترنـــت و بقیـــه مـــوارد را کاملاً چک کـــرده و از 

ســـالم بودن گوشـــی مطمئن شوید. 
از فروشگاه های معتبر خرید کنید

چـــه در خرید حضوری یـــا خرید آنلاین گوشـــی 
موبایل، بـــرای اینکه خیال تان از خرید گوشـــی 
اصل راحت باشـــد، بهتر اســـت از فروشگاه های 
معتبـــر که همراه با گوشـــی، گارانتـــی و خدمات 
پـــس از فـــروش ارائه می دهنـــد، خریـــد کنید. 
علاوه بر اعتبار فروشـــگاه، می توانیـــد از راه های 
دیگـــر بـــرای اطمینـــان از اصـــل بودن گوشـــی 

اســـتفاده کنید کـــه در ادامه بیـــان می کنیم. 
برای تشخیص گوشی تقلبی از اصل چه باید کرد
خوشـــبختانه، پـــس از اجرای طرح رجیســـتری 
که بـــه منظور جلوگیـــری از قاچاق گوشـــی های 
موبایل ایجاد شـــده اســـت، از طریق روش های 
مختلـــف که هزینـــه ای هـــم ندارنـــد، می توانید 
از اصـــل بودن گوشـــی مـــورد نظرتـــان اطمینان 

حاصـــل کنید. 
بررسی پلمب بودن جعبه گوشی

فقط گوشـــی هایی را که بســـته بندی آنها از قبل 
باز نشـــده و کاملاً پلمب هستند، خریداری کنید 
و از خرید گوشـــی هایی کـــه بســـته بندی آنها از 

قبل باز شـــده، خودداری کنید. 
IMEI بررسی کد

هنگام خرید گوشـــی، حتمـــاً آن را روشـــن و کد 
دســـتوری #06#* را شـــماره گیری کنید تا شناسه 
IMEI گوشـــی را دریافت کنید؛ ســـپس شناسه 
 IMEI ارســـال شـــده به دســـتگاه را بـــا شناســـه
موجـــود روی جعبه مقایســـه کنید تا از یکســـان 

بـــودن آنها مطمئن شـــوید. 
استعلام اصالت گوشی

بـــرای گرفتـــن اســـتعلام اصـــل بـــودن گوشـــی 
مـــورد نظـــر، می توانیـــد شناســـه IMEI موجـــود 
 روی جعبـــه را در اپلیکیشـــن همتـــا بـــه نشـــانی 
hamta.ntsw.ir وارد یا کد دستوری 7777#* 

را شماره گیری کنید. 

آموزش آناین

اقدامی رو به جلو
کارشناســـان اقـــدام مرکـــز ملـــی فضـــای 
مجازی درباره »ســـند سیاست ها و الزامات 
تعرفه گـــذاری ترافیـــک شـــبکه و تســـهیم 
درآمـــد محتـــوا« بـــرای اختصاص ســـهم و 
ایجاد درآمـــد از تولید محتـــوا را مثبت و رو 
بـــه جلـــو می دانند کـــه بارها پیـــش از این 

کارشناســـان بـــر آن تأکید کـــرده بودند.
ناشـــران  رئیـــس  مســـعود نظری منـــش 
دیجیتال کـــودک و نوجوان معتقد اســـت 
خبری که منتشـــر شـــده اغواکننده است 
ولی در عمـــل باید دید چگونه قرار اســـت 
اجرایی شـــود چون اپراتورها براحتی اجازه 
کسب درآمد از سهم ترافیک را نمی دهند.
وی بـــه تجربه ای کـــه پیش از این داشـــته،  
اشـــاره کرد و گفت: »دو ســـال بـــا دو اپراتور 
بـــزرگ ســـیار کشـــور تلاش کـــردم بـــا آنها 
قـــرارداد ببنـــدم و آنهـــا اعـــلام کردنـــد که 

حـــدوداً 50 گیگابیت بر ثانیـــه باید ترافیک 
داشـــته باشـــید تا قرارداد ببندیـــم، در غیر 
این صورت پول ســـهم ترافیـــک 10 درصدی 
از محتوا را پرداخـــت نمی کنند و این مدل 
اصـــلاً بـــرای تولیدکننده درآمدزا نیســـت، 
چـــون بـــه ازای هـــر هـــزار بازدیـــد 7 تا یک 
تومانی بـــه تولیدکننـــده محتـــوا پرداخت 
می شـــود در حالـــی کـــه تولیدکننـــده باید 
بـــرای گرفتـــن یـــک بازدیـــد روی اینترنت 
حداقـــل 150 تـــا 750 تومان هزینـــه کند؛ یا 
به عبارتـــی باید یک میلیـــون تومان هزینه 
کرد تـــا هـــزار تـــا بازدیـــد گرفـــت از این رو 
درآمدزایـــی مقـــرون به صرفه نمی شـــود و  
باید دید مدل تعرفه گذاری چگونه خواهد 
بود چـــون بایـــد نـــه تنهـــا تولیدکنندگان 
بـــزرگ محتوا بلکـــه کف بازار هـــم فرصت 

درآمدزایی داشـــته باشد.«
مصطفـــی کیوانیان تولیدکننـــده محتوا در 

حـــوزه گیـــم هم گفـــت: : مهم اجرا شـــدن 
دقیق و درســـت این سند اســـت و باید دید 
چگونـــه می خواهنـــد آن را عملیاتی کنند.

کیوانیان با ســـتودن این اقـــدام مرکز ملی 
فضای مجازی افزود: »سهم تولیدکنندگان 
محتوا از درآمدها ی مصرف ترافیک کاربران 
انـــدک اســـت از ایـــن رو نیاز اســـت قوانین 
بدرستی اجرا شوند و تصویب قوانین لزوماً 
دلیل بـــر اجرای درســـت نیســـت بنابراین 
باید ســـاز کار درســـتی در اجرای این قانون 
تعریف شـــود تا تولیدکننده محتـــوا بتواند 

به سهم خود دســـت یابد.«
 حمیدی مدیر ارشـــد بازاریابـــی ماهان نت 
هم با بیان اینکـــه باید مدل خرید و فروش 
اســـتانداردی در خریـــد محتوا و اســـتفاده 
از ســـهم ترافیـــک تعریـــف شـــود، گفـــت: 
»اکنون تولیدکننـــدگان محتوا، محتواهای 
تولیدی خـــود را به تأمین کنندگان اینترنت 
می فروشند ولی تعرفه های خرید و فروش 
ترافیک و محتوا و نوع توافق ها اســـتاندارد 
نیست و تعریف مشـــخصی نشده است که 
باید این موارد بدرســـتی تنظیـــم و اجرایی 
شود.« وی با ارائه پیشنهادی افزود: »یکی 
از راهکارهـــا هم این اســـت کـــه مرکز ملی 
فضای مجازی بواسطه شرکت زیرساخت 
یـــا شـــرکتی واســـط تمـــام ترافیک هـــای 
محتـــوا را خریـــداری کنـــد و خود بـــا نرخ 
بـــه تأمین کننـــدگان  ثابـــت و مشـــخص 
آن  مـــدل  بفروشـــد. طبیعتـــاً  اینترنـــت 
هـــم می توانـــد بـــه این صـــورت باشـــد که 
هرچـــه ترافیـــک بیشـــتر باشـــد، قیمـــت 
بالاتر بـــرود. به این شـــیوه تولیدکنندگان 
خـــرد محتوا هـــم وارد بـــازی می شـــوند و 
انگیزه ایجاد می شـــود تا آنها هـــم با تولید 
محتوا ترافیک ایجاد شـــده را بـــه اپراتورها 

بفروشـــند و درآمد کســـب کنند.«

 تولید محتوای فاخر برای درآمدزایی
کســـب درآمـــد از ســـهم ترافیـــک مصرفی 
بـــرای تولیـــد محتـــوای  کاربـــران راهـــی 
فاخـــر اســـت. کارشناســـان امیدوارند که 
اقدام هـــای مرکـــز ملـــی فضـــای مجـــازی 
مســـیری را ایجـــاد کنـــد تـــا بتـــوان تولید 
محتواهـــای داخلـــی را به اســـتانداردهای 
جهانـــی نزدیک کـــرد. بـــه گفته آنهـــا، اگر 
قانـــون و ســـند جدید اصولی پیاده ســـازی 
شـــود عامـــل مهمـــی در تولیـــد محتـــوای 
فاخـــر خواهـــد بـــود. وقتـــی محتواهـــا با 
اســـتانداردهای جهانی تولید شـــوند خود 
انگیـــزه ای بـــرای تولیدکننـــدگان محتـــوا 
خواهـــد بود تـــا به درآمـــد برســـند و آنها را 
بـــرای تولید بهتـــر و بیشـــتر توجیـــه کند. 
اگـــر محتواهـــای قـــوی هـــم تولیـــد شـــود 
کاربـــران از محتواهـــای خـــوب داخلـــی 
قطعاً اســـتفاده خواهند کـــرد و این باعث 
می شـــود محتـــوای بومـــی در شـــبکه ملی 
اطلاعات بیشـــتر شـــود. تولیـــد محتوا در 
کشـــور در برخـــی بخش هـــا ماننـــد وی او 
دی ها یا همـــان فیلم هـــای خانگی خوب 
اســـت و ترافیک خوبـــی در درون شـــبکه 
ایجاد کـــرده اســـت و اگر هـــر تولیدکننده 
محتـــوا حجـــم مصرفـــی خوبی در شـــبکه 
ملی اطلاعات ایجاد کرده و کســـب درآمد 
کند، اتفاق بســـیاری خوبی در این بســـتر 

رخ خواهـــد داد.
حمیـــدی مدیـــر ارشـــد بازاریابـــی، گفت: 
»حتمـــاً نیـــازی نیســـت که اســـتودیوهای 
آنچنانـــی ایجاد و تولید محتوا انجام شـــود 
چون گاهی بدوی بودن هـــم خود گیرایی 
دارد. مطلـــب و محتوا و فحوای کلامی باید 
درســـت و اصولی باشـــد و مـــو لای درز آن 
مطلـــب نـــرود و اینکه حـــالا شـــیوه ارائه و 
کیفیت دوربین چیست و میکروفون و... 

خیلی مهم نیســـت و اساساً هم با توجه به 
اینکه در بســـتر شـــبکه داخلی و فیبر نوری 
و اینترنت پرســـرعت باشـــد خـــود به خود 
کیفیت ویدیوها هم افزایش می یابد. این 
خـــود رقابت در تولید محتـــوای غنی را بالا 
می برد چـــون کاربر دنبال دیـــدن محتوای 

است.« خوب 
انجمـــن  رئیـــس  نظری منـــش  مســـعود 
ناشـــران دیجیتـــال هـــم معتقـــد اســـت: 
محتواهـــای کنونـــی تکراری، کپـــی کاری و 
حـــق مالکیت معنـــوی دیگـــران را رعایت 
نکرده انـــد و چـــون زحمتـــی بـــرای تولیـــد 
محتوا کشیده نشـــده، بازدیدکننده هم از 
آن لذت نمی برد. کســـب درآمـــد از تولید 
محتوای فاخـــر و غنـــی و باکیفیت ممکن 
اســـت و اینکـــه هر محتـــوای تولید شـــده 
بایـــد اصل بـــوده و کپی و تکراری نباشـــد.
کیوانیـــان هـــم گفـــت: »کاربـــران تشـــنه 
محتـــوای مناســـب، خوب و هوشـــمندانه 
هســـتند و اگر این محتـــوا را دریافت کنند 
درآمدزایـــی بالایی هم ایجاد می شـــود اما 

محتـــوای خـــوب نمی بینند.«

 افزایش سرعت اینترنت و محتوای فاخر
کســـب درآمـــد از حجم مصرفی و کســـب 
درآمد بـــه اصلاحات نیـــاز دارد بـــه عنوان 
مثـــال هزینه هایـــی کـــه تأمین کننـــدگان 
اینترنـــت بابت ترافیـــک خارجی می دهند 
ســـه برابر هزینه ای اســـت که بابت هزینه 
ترافیـــک داخلـــی پرداخـــت می کننـــد اما 
اساســـاً ســـودی کـــه از مصـــرف اینترنـــت 
خارجـــی کاربـــر نصیـــب تأمیـــن کنندگان 
اینترنت می شـــود به مراتب بالاتر از ســـود 
تولیدکنندگان محتواســـت و این موضوع 
تأمین کننـــدگان اینترنـــت را بـــه این ســـو 
ســـوق می دهـــد کـــه کاربـــران را ترغیـــب 
کنند تـــا از اینترنت بین المللی اســـتفاده 
کننـــد بنابرایـــن اگـــر می خواهیـــم بحـــث 
تولیـــد محتـــوا در کشـــور جـــدی و اصولی 
پیـــش رود باید به ســـمتی حرکـــت کنیم 
کاربـــر از محتواهایـــی که روی ســـکوهای 
داخلی بارگذاری می شـــود، اســـتفاده کند 
و ایـــن هم بـــاز منـــوط بـــه این اســـت که 
تولیدکننـــده محتـــوا درآمـــد خوبـــی را از 
سهم ترافیکی اینترنت مصرفی کاربران به 
دست آورد. از سوی دیگر زیرساخت هایی 
ماننـــد اینترنت هم پرســـرعت شـــود البته 
زمانـــی ایـــن پرســـرعت شـــدن هـــم برای 
کاربران مفید خواهـــد بود و حجم ترافیک 

مصرفـــی بـــالا مـــی رود که محتـــوای خوب 
هم بارگذاری شـــود.مهدی حمیدی مدیر 
ارشـــد بازاریابی گفت: »اکنـــون به صورت 
میانگیـــن اینترنـــت ماهانـــه مصرفـــی در 
شـــبکه ال تی دی بین 60 تا 70 گیگ است 
ولی بـــا رفتن بـــه ســـمت فیبرنـــوری فضا 
بـــرای مصـــرف 400 تا 500 گیـــگ مصرف باز 
می شـــود و برای اینکـــه این شـــبکه بتواند 
از پتانســـیل های خود اســـتفاده کند باید 
میانگیـــن مصرف را تـــا 400 و 500 گیگ بالا 
ببریم و ایـــن تنها با تولید محتواها خوب و 
فاخر ممکن می شـــود و این محتوای غنی 
و فاخـــر را تولیدکننـــده محتـــوا در صورت 

کســـب درآمد تولیـــد می کند.«

خرید تضمینی محتوا
بـــه گفتـــه کارشناســـان بایـــد پلتفرم های 
جدیـــد هـــم وارد بـــازی خریـــد و فـــروش 
محتـــوا و ترافیـــک مصرفـــی شـــوند و بـــه 
عنـــوان واســـط عمـــل کـــرده و فضایـــی را 
ایجـــاد کنند تا کاربـــران در آن فضـــا تولید 
محتوا کرده و بســـته به ترافیکی که محتوا 
مصـــرف می کند، کاربر هزینـــه ای پرداخت 
کند و خـــود هم از زیرســـاخت یا شـــرکت 
واســـط پول خوبی بگیرند. با این ســـازکار 
مشـــخص و بـــا تعیین تعرفه هـــای معین و 
ایجاد یکپارچگی اســـت که همه بازیگران 

از ایـــن عرصـــه منفعـــت می برند.
حمیـــدی مدیر ارشـــد بازاریابی پیشـــنهاد 
می کنـــد دولت محتوا را به صورت تضمینی 
از سوی تولیدکننده محتوا خریداری کند؛ 
دقیقاً ماننـــد آنچه در گندمکاری مرســـوم 
اســـت. بـــه گفتـــه او، دولـــت به کشـــاورز 
می گویـــد گنـــدم تولیـــد کنیـــد و هرچقدر 
تولید شـــود می خـــرد دربـــاره محتـــوا هم 
پیاده ســـازی  می تـــوان  را  روش  همیـــن 
کرد یعنـــی بـــه تولیدکننده محتـــوا بگوید 
محتـــوای غنـــی تولید کنید مـــن می خرم.
حمیدی گفت: »این شـــیوه می تواند مفید 
باشـــد و هم به ســـمتی حرکـــت می کنیم 
محتواهـــای  تولیـــد  یـــک طـــرف  از  کـــه 
باکیفیـــت زیـــاد و از طـــرف دیگـــر میـــزان 
مصرف اینترنت داخلی بیشـــتر می شود و 
محتواهای باکیفیت توزیع شـــده می تواند 
از نظر آموزشـــی و مهارتی ســـطح جامعه را 
بهبـــود بخشـــد. قطعاً مـــا هـــم می توانیم 
در داخـــل کشـــور فضایی ماننـــد یوتیوب 
را ایجـــاد کنیـــم تـــا محتواهـــای غنـــی در 

دســـترس همه جامعه باشـــد.«

خرید حجم اینترنت یعنی فرهنگ خرید محتوا


