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قوانین اینستاگرام    را 
بشنا  سید

تبلیغ رژیم غذایی افراطی محتوای ممنوعه در اینستاگرام

اینستاگرام لیست رسمی از هشتگ های ممنوعه منتشر 
نکرده و در عین حال این لیست همیشه در حال به روز شدن 

است

یافته های دیتاک نشان می دهد تا پایان سال 1۴01 اینستاگرام ۴۲ تا ۴6 میلیون کاربر ایرانی دارد.بر همین اساس بهتر است در کاربست این پلتفرم ممنوعیت ها و قوانین آن را بدانید.

             1. از اپ های واسطه معتبر استفاده کنید
اگر از یک اپلیکیشـــن دیگر برای پست گذاشـــتن در اینستاگرام 
اســـتفاده می کنیـــد بایـــد از معتبـــر بـــودن آن مطمئن شـــوید و 
منظـــور مـــا از معتبر این اســـت که یـــا آن اپ از ابزارهـــای جانبی 
خود اینســـتاگرام بوده یا همکاری رســـمی با آن داشـــته باشـــد.

گاهی اوقات هم از اپلیکیشـــن هایی استفاده می کنید که بدون 
اینکه خودتان با خبر باشـــید قوانین اینســـتاگرام را نقض کرده و 
باعث حـــذف اکانتتان می شـــوند. برای مثـــال از اپ هایی که به 
شـــما پیشـــنهاد لایک و فالوور می دهند اســـتفاده نکنید. هیچ 
کدام از این برنامه ها توســـط اینســـتاگرام پشتیبانی نمی شوند 
و شـــما نباید اجازه دسترســـی به پیجتان را به این اپلیکشـــن ها 
بدهید.اینستاگرام در بهترین حالت ممکن لایک و کامنت های 
فیـــک را حذف و در بدترین حالت پیجتان را از دســـترس خارج 

. می کند
     ۲. از هشتگ های ممنوع استفاده نکنید

همه هشتگ ها ارزش یکســـانی ندارند و استفاده از یک هشتگ 
ممنـــوع می تواند پیجتـــان را از بین ببرد. اینســـتاگرام لیســـتی 
از هشـــتگ های ممنوعـــه دارد کـــه نمی خواهـــد افراد آنهـــا را در 
پلتفرمش اســـتفاده کننـــد. اگر از یکـــی از این هشـــتگ ها برای 
کپشـــن پســـت هایتان اســـتفاده کنید اینســـتاگرام آن پست را 
محدود کرده و به فالوورهایتان نشـــان نمی دهد. این هشتگ ها 

حتـــی قابل جســـت وجو کردن هم نیســـتند.
از بعضی هشـــتگ ها بـــرای تولید محتوای نامناســـب اســـتفاده 
می شـــود و همین کافی است که اینســـتاگرام آن هشتگ خاص 

را ممنوع کند.
 بـــرای مثـــال هشـــتگ های مربـــوط بـــه انـــواع مـــواد مخـــدر و 
شـــکار حیوانـــات غیر مجـــاز ممنوع اســـت. البته همیشـــه هم 
هشتگ های ممنوعه آنقدر مشخص نیســـتند و بعضی وقت ها 
هشـــتگ ســـاده ای ماننـــد #parties نیـــز ممنوع اســـت زیرا از 
آن همان طـــور که گفته شـــد بـــرای تولیـــد محتوای نامناســـب 
اســـتفاده شـــده اســـت.  یک راه آســـان برای اینکـــه بفهمیم آیا 

هشتگی ممنوع اســـت یا نه این اســـت که آن را در خود 
اینستاگرام جســـت وجو کنیم زیرا همان طور که 

گفتیم هشـــتگ های ممنوع در جست وجو 
هـــم نمایش داده نمی شـــوند.

            

با دقت روی هشـــتگ هایی که اســـتفاده می کنید تحقیق کنید 
تا مطمئن شـــوید معنای دیگری نداشـــته باشـــند وگرنـــه اگر به 
اســـتفاده از هشـــتگ های ممنـــوع ادامـــه دهید ممکن اســـت 
دچار شدوبن شوید. شدوبن شـــدن )Shadowbanning( به 
وضعیتی می گویند که در آن اینستاگرام پست یا هشتگ هایتان 
را بدون اینکـــه خودتان بدانید بلاک می کند. پســـت پیج هایی 
که دچار شـــدوبن می شـــوند جز فالوورهایشـــان به هیچ کسی 
دیگری نمایش داده نمی شـــود. گاهی اوقات این پســـت ها حتی 

به فالوورهای پیج هم نشـــان داده نمی شـــود.
اینستاگرام لیست رسمی از هشتگ های ممنوعه منتشر نکرده 
و در عین حال این لیســـت همیشـــه در حال به روز شدن است. 
اگـــر می خواهیـــد یک گروه مشـــخص از هشـــتگ ها مخصوص 
برند خودتان بســـازید در ابتدا همه را به روشـــی که در بالا گفتیم 
چـــک کرده تا از ممنوع نبودن آنها مطمئن شـــوید. البته که بهتر 
است بســـته به محتوای پست هایتان از هشـــتگ های متفاوتی 
اســـتفاده کنید. برای مثال اگر همیشـــه از 20 هشـــتگ یکســـان 
استفاده کنید اینســـتاگرام ممکن است شما را روبات تشخیص 

داده و باز دچار شـــدوبن شوید.
   ۴. مانند روبات رفتار نکنید

اینســـتاگرام ترجیح می دهد کاربرانش آدم های واقعی باشند و 
برای همین فعالیت  روبات ها را ســـریع تشخیص می دهد. البته 
پیـــش می آید که شـــما از روبات اســـتفاده نمی کنیـــد و به دلیل 
رفتار مشـــابهی که با یک روبات دارید اینســـتاگرام شـــما را بلاک 

کند. رفتارهای زیـــر را می توان رفتارهای روبات گونه دانســـت:
فالو و آنفالو کردن ۶0 نفر در یک ساعت

لایک کردن بیش از 300 پست در یک ساعت
گذاشتن بیش از ۶0 کامنت در یک ساعت

گذاشتن کامنتی یکسان در زیر چند پست
استفاده از عکس هایی که از قوانین کپی رایت تخطی می کنند

تگ کردن مداوم افرادی که نباید روی پست های شما تگ شوند
فرســـتادن پیام های فـــروش و تبلیغ به کســـانی کـــه فالوورتان 

نیستند
آپلود عکس و ویدیو های بی کیفیت و تار

اگر کاربری جدید در اینســـتاگرام هســـتید اجـــازه 500 فعالیت یا 
اکشـــن را در روز داریـــد و این عدد شـــامل کامنت، لایـــک، فالو و 
آنفالو همـــه با هم می شـــود. همچنیـــن می توانید بیـــن 20 تا 50 
دایرکت بفرســـتید. در یـــک کلام باید عضو خوبی بـــرای جامعه 
اینســـتاگرام باشـــید. این قوانین تقریبـــاً در همـــه پلتفرم های 
اجتماعی یکســـان اســـت، بنابرایـــن اگر هر یـــک از مـــوارد بالا را 

انجـــام می دهیـــد وقتش اســـت که بـــس کنید!
      ۵. اطلاعات غلط منتشر نکنید

این مـــورد کمـــی پیچیده و بحـــث برانگیز اســـت. اینســـتاگرام 
حقیقت یاب اســـت یا پلیـــس عقاید؟ چرا نمی گـــذارد هر چیزی 
را که دوســـت داریم بیان کنیم؟ وب ســـایت خود اینستاگرام در 
این بـــاره می گوید:»ما به کاهش گســـترش اطلاعات نادرســـت 

هستیم. متعهد 
مـــا بـــرای شناســـایی پســـت ها و حســـاب هایی کـــه ممکـــن 
اســـت حاوی اطلاعـــات غلط باشـــند، از فنـــاوری و بازخوردهای 
انجمـــن خـــود در کنار هـــم اســـتفاده می کنیم. مـــا همچنین با 
راستی آزمایی های شـــخص ثالث در سراســـر جهان که مسئول 
بررســـی محتواهـــا در بیش از ۶0 زبان هســـتند و بـــرای کمک به 
شناســـایی و مرور و هشـــتگ گذاری اطلاعات نادرست و جعلی 
مورد تأییـــد شـــبکه راســـتی آزمایی بین المللـــی قـــرار گرفتند، 

همـــکاری می کنیم.«
به صورت شـــفاف تر، اگر اطلاعاتی که منتشـــر کرده اید نادرست 
باشـــد اینســـتاگرام آن را محـــدود می کنـــد. بـــه روش هـــای زیر 

محتوای شـــما محدود می شـــود:
کاربران اینســـتاگرام نمی توانند پیج یا فردی را که منتشر کننده 

اطلاعات غلط بوده تگ یا منشـــن کنند.
اگـــر فرد جدیـــد بخواهد شـــما را فالو کنـــد یک اخطـــار مبنی بر 
اینکـــه این پیـــج قبلاً منتشـــر کننـــده اطلاعات نادرســـت بوده 

دریافـــت می کند.
اینســـتاگرام پســـت های شـــما را به دیگران یا حتـــی فالوورهای 

خودتـــان نشـــان نمی دهد.
و امـــا ضربه آخر! اینســـتاگرام به دلیـــل اینکه بر خـــلاف قوانین 

عمـــل کرده ایـــد پیجتان را تعلیـــق می کند.
و دوباره این قانون در تمام شـــبکه های اجتماعی یکسان است. 
برای مثال توئیتر در صورت انتشـــار اطلاعات نادرست اکانت را 

۷ روز تعلیق می کنید.
     6. قوانین محتوایی اینستاگرام را نشکنید

اجـــرای یک کمپیـــن یا مســـابقه تبلیغاتی راهـــی عالی برای 
جذب فالوورهای بیشـــتر در اینســـتاگرامتان است اما قبل 
از شـــروع آن بهتر است مطمئن شـــوید که قوانین اینستاگرام 
را زیـــر پا نمی گذارید. مســـئولیت کامل نحوه برگزاری مســـابقه و 
رعایت قوانین دولتی کشـــورتان و همچنین مقـــررات مربوط به 

جوایزی که اهـــدا می کنید، بر عهده شماســـت. 
در ادامـــه قوانیـــن اصلـــی در رابطـــه بـــا برگـــزاری مســـابقات 

اینســـتاگرامی را می بینیـــد:
نبایـــد از هشـــتگ  و تگ های نامربوط یا نادرســـت برای تشـــویق 

افراد برای شـــرکت در مسابقه اســـتفاده کنید. 
برای مثال ســـلبریتی ها را روی عکس تگ کنید تا طرفدارانشـــان 
به شـــرکت در مســـابقه تشـــویق شـــوند در حالی که آن فرد هیچ 

همکاری با پیج شـــما نداشـــته است.
بایـــد محتوای پســـتتان برای گوشـــی های همراه طراحی شـــده 
باشـــد و مخاطـــب را بـــه ســـایت یـــا جـــای دیگـــری بـــرای ادامه 

مســـابقه نبرد.
هـــر برند یـــا پیجی که در برگزاری مســـابقه شـــرکت داشـــته باید 

معرفی شـــود.
تمام جزئیات جوایز اهدایی ذکر شود.

قبل از معرفی برنده در پیج از او اجازه بگیرید.
تاریخ شروع و پایان مسابقه را ذکر کنید.

شرایط برنده شدن را توضیح دهید.
به برنده دایرکت دهید.

همچنین باید محتوای ممنوع اینســـتاگرام را شـــناخته و از آنها 
اســـتفاده نکنید. محتواهای ممنوع عبارتند از:

 خرید وفروش سلاح گرم
 خرید و فروش نوشیدنی های الکلی

 محتوای جنسی
 قمار آنلاین

 نفرت پراکنی بر ضد دین، قومیت و…
 خرید و فروش تنباکو یا هر گونه مواد مخدر

 خرید و فروش حیوانات
 اذیت و باج گیری از دیگران

 پکیج های مالی که قول موفقیت و ثروت به کاربران می دهد
 خودآزاری یا خودکشی

 تبلیغ رژیم های غذایی افراطی
 ویدیو یا عکس هایی که خشونت را رواج می دهند

     ۷. از محتوای دیگران درست استفاده کنید
البته که در شـــبکه های اجتماعـــی می توان از پســـت دیگر افراد 
نیز اســـتفاده کرد مگر نـــه؟ خب، نه کاملاً! بیاییـــد ببینیم که چه 

کارهایـــی را نمی توانید بکنید. 
معمـــولاً اگر اثری خلـــق می کنید از همان لحظـــه حق کپی رایت 
آن اثـــر را داریـــد و به عنوان مالـــک آن حق انتشـــارش متعلق به 
خودتـــان بـــوده و از حقـــوق خاصـــی برخورداریـــد. یکـــی از این 
 حقوق این اســـت که می توانید به دیگران اجازه انتشـــار اثرتان را 

ندهید.
اگر کســـی اثرش را چه موســـیقی باشـــد چه یک فیلم یا هر چیز 
دیگری در اینســـتاگرام به نمایش گذاشت شما می توانید با تگ 
کردن فـــرد آن را به اشـــتراک بگذارید اما کارهـــای زیر نقص کپی 

رایت محســـوب می شود:
دانلود و آپلود پست به عنوان اثری از خودتان

به غلـــط ادعا کنیـــد محصول فروشـــی داخل پســـت متعلق به 
خودتان اســـت

اســـتفاده از موزیـــک دیگران بـــدون گرفتن حق کپـــی رایت آن 
از صاحـــب اثر.

3-گرفتار شدوبن نشوید


