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مـــدارس باز هم بـــه علت آلودگی هـــوا  روی 
مـــدار تعطیلـــی قرار گرفته اســـت. ســـمیه، 
مادر رایان 9 ســـاله، شاغل است. او پسرش 
را بـــه مادربزرگ ســـپرده و ســـر کارش حاضر 
شـــده. تا اینجا مســـائل مربـــوط به تعطیلی 
مدرســـه برای ایـــن خانواده با کمی ســـختی 
و تغییـــر در برنامه‌هـــا تا حدودی رفع شـــده 
اســـت. اما، وســـط انجـــام کارهـــای اداری، 

رایـــان با گریه زنـــگ می‌زند کـــه ارتباطش با 
کلاس قطع شـــده و او چند کلمـــه دیکته را 
جا مانده و نتوانســـته بنویسد. سمیه هرچه 
ســـعی می‌کند او را آرام کند، رایان گوشـــش 
بدهکار نیســـت. بین آن همه مســـائل، این 
موضوع سمیه را مســـتأصل کرده، می‌گوید: 
»این بار اول نیســـت که این اتفاق می‌افتد. 
قطع و وصل شـــدن ارتباط بـــا کلاس باعث 
اســـترس بچه‌ها می‌شـــود و اعصابشـــان را 
به هـــم می‌ریـــزد. هرچـــه به رایـــان توضیح 
می‌دهـــم و بـــه او می‌گویـــم بـــا معلمتـــان 
صحبـــت می‌کنـــم، قبـــول نمی‌کنـــد. حالا 

مادربزرگـــش هم کلافه شـــده.«
این مشـــکل فقط به مادران شاغل محدود 
نمی‌شـــود. مادران خانه‌دار نیـــز در روزهای 

تعطیلی مدارس مشکلاتشان زیاد می‌شود. 
شـــقایق مـــادر آرتیـــن 8 ســـاله بـــه »ایران« 
می‌گویـــد: »من بجز آرتین کودک خردســـال 
دیگری هـــم دارم که نیاز به رســـیدگی دارد. 
در روزهای تعطیل عادی که مشکلی نیست 
ولی وقتـــی آموزش مجازی اســـت، بیشـــتر 
ســـاعات درگیـــر کلاس مجـــازی و آموزش او 
هســـتم و کلاً نظم زندگی‌ام به هم می‌ریزد. 
بدتر وقتی اســـت که ارتباط قطع می‌شـــود و 

بچه اســـترس می‌گیرد.«
فرهـــاد، پـــدر یلـــدا 8 ســـاله، می‌گویـــد: با 
آمـــوزش مجـــازی بچه‌هـــا آن طور کـــه باید 
موضوع‌هـــا را یـــاد نمی‌گیرنـــد. نمی‌تواننـــد 
حواسشـــان را مثل بزرگترها جمـــع کنند و 
گاهـــی از کلاس و در نهایـــت از درس عقب 

می‌ماننـــد. او بـــه نکتـــه دیگری هم اشـــاره 
می‌کنـــد و می‌گوید: گذشـــته از این، بچه‌ها 
خیلـــی زود بـــا گوشـــی هوشـــمند و فضای 
مجازی آشـــنا می‌شـــوند و به هـــر محتوایی 
دسترســـی دارنـــد و اطلاعاتشـــان را هـــم رد 
و بـــدل می‌کننـــد. مثـــاً دیـــدن فیلم‌های 
ترســـناک بین آنهـــا رواج پیدا کرده اســـت. 
در شـــرایطی که نظارت کافی از ســـوی برخی 
والدیـــن و برخـــی مســـئولان مـــدارس روی 
اســـتفاده دانش‌آمـــوزان از ایـــن قبیـــل ابزار 
و حضـــور آنـــان در فضـــای مجازی نیســـت، 
احتمال آســـیب دیدن بچه‌ها بـــالا و نگران 
کننده اســـت. بعضی از آنان به اســـتفاده از 
این لـــوازم و بودن در فضـــای مجازی معتاد 
می‌شـــوند. می‌ترســـم دختـــرم هـــم دچـــار 

چنین شرایطی شـــود چون بچه‌ها روی هم 
تأثیـــر می‌گذارند.

مریـــم که مادری شـــاغل اســـت، بـــه خانه 
پدربـــزرگ و مادربزرگ، خالـــه، عمه، عمو و 
دایی زنگ زده. همه گرفتار بودند، بنابراین 
مونا 7 ســـاله را در همین روز آلـــوده با خود 
به محل کارش می‌برد. در گوشـــه‌ای فضایی 
پیدا می‌کند تا بچه بتوانـــد در کلاس حاضر 
شود و کودک خســـته و مستأصل در کلاس 
حاضر می‌شـــود. مریم می‌گویـــد: »اگر قرار 
اســـت کودک من بـــه خانه دیگـــران برود یا 
در ایـــن هوا با مـــن به محـــل کارم بیاید چه 
فرقـــی می‌کند که مـــدارس تعطیل باشـــند 

نباشند.« یا 
آموزش مجازی، کودک را از محیط 

واقعی دور می‌کند
دکتر فهیمه ســـعید، روانپزشـــک و استادیار 
دانشـــگاه علـــوم توانبخشـــی و ســـامت 
اجتماعی در گفت‌و‌گو بـــا »ایران« می‌گوید: 
آموزش مجازی، البته اگر همیشـــگی باشد، 
کودک را دچار اســـترس و اضطراب می‌کند.
وی می‌گویـــد: »کـــودکان با آمـــوزش مجازی 
از محیـــط واقعـــی اجتماعی دور می‌شـــوند 
و ایـــن باعـــث می‌شـــود رشـــد اجتماعی که 
یکـــی از نیازهای کودکان اســـت و در تعامل 
با همســـالان اتفاق می‌افتـــد در این کودکان 
شـــکل نگیـــرد. زیرا وقتـــی کـــودکان فضای 
مجازی را تجربه می‌کننـــد، تماس چهره به 
چهره بیـــن آنها و هم‌سالانشـــان کم شـــده 
و تعامـــل آنها با دوستانشـــان بـــه فضایی با 
ساختار مشخص وابسته می‌شود. بنابراین 
نمی‌تواننـــد همـــه افـــکار و احساساتشـــان 
را بیـــان کننـــد بـــرای همین ممکن اســـت 

کودکان دچار ســـردی عاطفی شـــوند.«
فضای ابهام‌آلود آموزش مجازی

این روانپزشـــک با اشـــاره به اهمیـــت زبان 
بـــدن در آموزش به کـــودکان تأکید می‌کند: 
»در آمـــوزش آنلایـــن ارتباط کـــودک با معلم 
هم تحـــت تأثیر قـــرار می‌گیـــرد. ارتبـــاط با 
کودک اجزایـــی دارد و زبان بـــدن در ارتباط 
با کـــودک یکی از مهم‌ترین اجـــزای ارتباطی 
اســـت که در آموزش آنلاین مختل می‌شود 
و همین اختلال ممکن اســـت باعث شـــود 
تا کـــودکان دچار ســـوء‌تفاهم شـــوند. البته 
این ســـوء‌تفاهم گاهی برای معلم هم اتفاق 
می‌افتد چـــون نمی‌داند در خانـــه چه خبر 
اســـت و اصـــاً کـــودک در چـــه وضعیتی در 

کلاس حاضر شـــده است. 
بچه‌هـــا هـــم نمی‌داننـــد در مدرســـه و در 
خانـــه دیگر همکلاســـی‌ها چه خبر اســـت. 
همه این مـــوارد فضای ابهام‌آلـــودی را ایجاد 

می‌کنـــد. بـــا ایـــن اوصـــاف، ممکن اســـت 
کودک بـــه طور دقیق متوجه خواســـته‌های 
معلم یا مفهـــوم درس و تکالیفش نشـــود و 
ندانـــد که باید چـــه کار کنـــد. هرچه کودک 
ایـــن برداشـــت‌های اشـــتباه را دریافت کند 
حتی اگـــر معلم بـــا نرمی هـــم رفتـــار کند، 
او در خـــود احســـاس ناکارآمـــدی کـــرده و 
تصور می‌کنـــد مانند بقیه نیســـت یـــا بقیه 
همکلاســـی‌ها از او بهتر هســـتند، در حالی 
کـــه همانقـــدر که هر کســـی احتمـــال دارد 
دچار کج فهمی شـــود، امـــکان دارد حواس 

کـــودک هم پرت شـــود.

آموزش آنلاین خسته‌کننده است
این اســـتادیار دانشـــگاه علوم توانبخشی و 
ســـامت اجتماعی معتقد اســـت، آموزش 
آنلایـــن خســـته‌کننده اســـت. او می‌گوید: 
»وقتـــی بچه‌ها ســـر کلاس هســـتند، معلم 
چهـــره و واکنش‌هـــای آنـــان را می‌بینـــد اما 
وقتـــی آمـــوزش آنلایـــن اســـت، معلـــم این 
ابزار را از دســـت می‌دهـــد و نمی‌تواند بداند 
کـــودک در چه وضعیـــت و چه مکانـــی قرار 
دارد. اغلـــب وقتـــی دانش‌آمـــوز خســـته 
شـــده و حواســـش پـــرت می‌شـــود، معلـــم 
متوجه ایـــن موضـــوع نمی‌شـــود و درس را 
قطـــع نمی‌کنـــد، در حالـــی کـــه در کلاس 
حضوری، معلم ایـــن ابـــزار را در اختیار دارد 
کـــه وقتی بچه‌ها خســـته شـــده‌اند، با بازی 
یا ارائـــه راهکارهایی، چند دقیقـــه‌ای فضا را 
تغییر دهد. متأســـفانه آمـــوزش مجازی این 
جذابیت‌هـــا را نـــدارد و برای کـــودکان فاقد 

هیجان اســـت.«
شرایط قابل پیش‌بینی اضطراب 

کودکان را کاهش می‌دهد
این روانپزشـــک معتقد اســـت بـــا همکاری 
همه‌جانبـــه معلمـــان و والدیـــن می‌تـــوان 
از آســـیب‌های آمـــوزش مجازی پیشـــگیری 
کـــرد. او با اشـــاره به شـــرایطی کـــه آموزش 
مجـــازی بـــر دوش خانواده‌هـــا می‌گـــذارد، 
می‌گویـــد: »بـــه هر حـــال حضـــور بچه‌ها در 
خانه مشـــکلات مادران را بیشـــتر می‌کند و 
شکی نیســـت که مشـــکلات مادران شاغل 
هـــم چنـــد برابر می‌شـــود. همه اینها فشـــار 
شـــدیدی به خانواده‌ها وارد می‌کند و گاهی 
مادرهـــا ممکن اســـت در برخـــورد با بچه‌ها 
بی‌حوصله‌تر شـــوند. اما در این میان نقش 

مربی و والدین بســـیار مهم اســـت.«
وی خاطرنشـــان می‌کند: آگاهی از شـــرایط 
اهمیت اساســـی دارد؛ اینکه بدانیم با توجه 
به شـــرایط فعلاً چاره‌ای نداریم و نباید خود 
و کودکمـــان را ســـرزنش کنیـــم. بایـــد برای 

سمیه افشین فر
خبرنگار

گزارش

کـــودکان از خصوصیـــات آمـــوزش مجـــازی 
بگوییم و از آنها بخواهیم ناراحت نباشـــند. 
بایـــد به کـــودک اطمینـــان بدهیـــم که این 
فقـــط تـــو نیســـتی که خســـته می‌شـــوی و 
حوصلـــه نـــداری، بقیه دوســـتانت هم این 
شـــرایط را تجربـــه می‌کننـــد و چـــون کنار 
هـــم نیســـتید از حـــال هـــم خبـــر ندارید. 
معلمان هـــم باید برای تدریســـی که انجام 
می‌دهنـــد، زمان مشـــخصی در نظر بگیرند 
و حتمـــاً زمـــان اســـتراحت هـــم بگذارند. 
مثـــاً بـــه بچه‌هـــا بگوینـــد از ســـاعت 8 
شـــروع می‌کنیم تـــا 9، بعد تـــا 9 و 10 دقیقه 
اســـتراحت می‌کنیم. بـــا این کار کـــودک از 
ابتـــدای صبح می‌داند چه برنامـــه‌ای دارد و 
دانش‌آمـــوزان باید حتماً بـــه زمان‌بندی‌ها 

پایبند باشـــند.
دکتـــر ســـعید می‌گویـــد: معلمـــان بایـــد 
مطالبـــی را که خیلی ســـخت هســـتند به 
آمـــوزش حضـــوری موکـــول کنند یـــا زمان 
بیشـــتری را بـــرای آن اختصـــاص دهند یا از 
موســـیقی و تصاویر جذاب تر بـــرای آموزش 
اســـتفاده کننـــد تا بـــار روانی ایـــن موضوع 
بـــرای کـــودکان کـــم شـــود. باید بـــه بچه‌ها 
اطمینـــان داده شـــود کـــه اگـــر نکتـــه‌ای را 
متوجـــه نشـــدند، معلـــم دوبـــاره توضیـــح 
خواهـــد داد یـــا یک زمـــان محـــدود خارج 
از درس بـــرای کودکـــی کـــه متوجه نشـــده 

اختصـــاص داده شـــود.
وی افزود: البتـــه معلم هم نبایـــد مدام در 
دســـترس کودک باشـــد چون زندگی معلم 
هم مختل می‌شـــود مثلاً اگر ســـاعت کاری 
مدرســـه تا یـــک بعدازظهـــر اســـت، معلم 
می‌توانـــد بگویـــد »فقـــط از ســـاعت 4 تا 5 
می‌توانید ســـؤال‌هایتان را بپرســـید.« قابل 
پیش‌بینـــی بـــودن زمـــان آمـــوزش، هم به 
معلم و هم به خانـــواده و هم به دانش‌آموز 

کمـــک می‌کند.
دکتـــر ســـعید تأکیـــد می‌کند: بهتر اســـت 
آموزش ترکیبی از آمـــوزش آفلاین و آنلاین 
باشـــد تا کودکان اســـترس کمتری را تجربه 
کننـــد. مثـــاً معلـــم می‌تواند بـــرای دیکته 
ویس بگـــذارد و کودک خـــودش از روی آن 
صـــدا دیکتـــه بنویســـد یـــا قبـــل از آموزش 
فایل‌هایـــی را بـــرای مطالعـــه در اختیـــار 
دانش‌آمـــوز قـــرار دهـــد و همواره بـــه آنان 
تأکید کند که اگر متوجه نشـــدید، مشکلی 
نیســـت و وقتی به مدرســـه آمدید باز هم با 
هم ایـــن مباحث را مرور خواهیم کرد. بهتر 
اســـت این نکته را در نظر داشته باشید که 
کلاً شـــرایطی که قابـــل پیش‌بینی باشـــد، 

اضطراب کـــودکان را کاهـــش می‌دهد.
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   افقی:  
1 - جانفشـــانی و ایثارگـــری - پریشـــان 

خاطر و ســـر بـــه هوا
2 - شـــکل هندســـی - اســـم دخترانـــه - کشـــمکش، 

مشـــاجره
3 - همه و همگی - اثر »شکسپیر« - نوعی نمایش

4 - فانوس دریایی - تولد - بیهوده - نیتروژن
5 - نفس خسته - خرم و باطراوت - افسانه‌سرا

6 - اگر برای حاشـــا باشـــد بســـیار بلند است - جذام 
- یار »غم«

7 - یکی از بخش‌های اوستا - عقوبت - چراغ شاعرانه
8 - هافبک پرسپولیس - خونابه - دستگاه رادار

9 - مجلس شیوخ - نیاز - سیاهرگ
10 - داخل - زن نیکوکار فرعون - مدد

11 - فراوانی - مانندسازی - سنگ عصاری
12 - همـــراه »هرج« - ابزار پاکیزگی در منزل - نشـــانه 

وجود مفعول - مـــاده اولیه نان
13 - هنگام - ناگهان - رسانه‌ای ماندگار

14 - آسان‌سازی - حرف حساب ندارد - زیرمجموعه‌ای 
از اعداد حقیقی

15 - جای سوگواری - قیمتی

 عمود ی:   
1 - زمینه کاری اصلی »ژان ژاک روسو« - عزا

2 - گردیدن -‌آش پختنی قبل از نوروز - جمع رئیس
3 - اذیت - دار فانی - زیبایی و محبوبیت

4 - چروک پارچه - کشکینه - حرف نفرت - نصف
5 - اندوخته - از مراکز استانی - اثر چربی بر لباس

6 - طریق میانبر - ایالتی در »هندوســـتان« - آخرین 
فیلم مرحوم خســـرو شکیبایی

7 - رها و آزاد - ممتاز - لقب هندو
8 - علامت اعشار - بلی - کشوری در غرب آفریقا

9 - اکنون - امتحان - گرده قارچ
10 - درخت جنگلی - شکسته‌بند - آغوش

11 - پایـــه - از وســـایل ورزشـــی پرورش انـــدام - میل 
خانم بـــاردار

12 - بـــا »داد« آیـــد - ابـــر رقیق - طول معینـــی از زمان 
بـــرای انجام کاری - پســـر عرب

13 - دو سال پیش - سفید مات - رسوم نیکو
14 - برنج‌فروش - دختر گشتاسب - سرشت

15 - افترا - اثر تاریخی بندرعباس

   افقی:
1 - فیلم سعید ســـهیلی - سریالی با 

نقش‌آفرینـــی لعیا زنگنه
2 - شـــهر تولیـــد قالـــی در اســـتان کرمـــان - پرنـــده 

ســـندباد - مجبـــور بـــه کاری
3 - پی در پی و پشت سر هم - آبله پوست - اصل و آغاز

4 - بوی بد - پهلوان - از مردم هرات - کوچک
5 - سماق - نادرست و نامربوط - اسپری حالت دهنده مو

6 - اسلحه گرم کمری - متشکرم - ویتامین انعقاد
7 - چارپا - اثر »شولوخف« - پرنده‌ای به رنگ کبود

8 - آگهی تبلیغاتی - استان کویری - زنگ بزرگ کلیسا
9 - مرد افسانه‌ای هیمالیا - المثنی - نهی کننده

10 - رفع مزاحم - ماده درخت بلوط - دستورها

11 - ســـریع‌ترین شـــکارچی روی زمین - شهر تاریخی 
اســـتان تهران - صدمه

12 - نفوذ تدریجی آب - نوه رستم - محل - عَلَم عزاداری
13 - سخت فرنگی - سرپیچی - نشست‌ها

14 - از انگشتان دســـت - دستبند زنانه - میز کوچک 
چشم رنگ  یا 

15 - اثر »جووانی بوکاچیو« - رهبر ارکستر اتریشی

 عمود ی:   
1 - نوعـــی لیپید که در بدن انســـان نقـــش مهمی ایفا 
می‌کند - یکی از ســـه عنصر تشکیل دهنده شخصیت

2 - عکس‌العمل - جدا جدا - ISBN کتاب
3 - پنجمیـــن خودروســـاز بزرگ جهـــان -آش محلی 

یزد - تابلـــوی »رنوار«
4 - کلمـــه تصدیق - دختر خوش‌خبر! - نشـــانه فعل 

ع - کمند مضار
5 - برجستگی کوچک روی پوست - دفعه‌ها - شمار

6 - جگر سفید - مقابل »خروج« - شغل وزیر
7 - قصد - فیلم مهیج »دانیل مونثون« - سیاره خودمان

8 - شـــهر دادگاه بین‌المللـــی - مخفف از او - جلســـه 
مشورتی

9 - قاضی مســـابقات - فیلم »لیام نیســـون« - رویه‌ای 
متقابل میان همسران

10 - زبان من درآوردی! - پسر فریدون - بخار دهان
11 - شناگر زیبا - گلی خوشبو - یواش

12 - تلفـــظ »ل« - قیمت بازاری - فقرالدم - ســـاختن 
چیزی دروغین و شـــبیه اصل

13 - دارای وضع ناگوار - فرهمندی و سنگینی - بازاری
14 - مامان - آهنگر نامی - اثر تراژیک »شکسپیر«

15 - نردباز ماهر - آهک زنده
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 ارقام 1 تا 9 را طوری در خانه‌های سفيد قرار دهيد كه هر رقم در سطرها، ستون‌ها 
و مربع‌های كوچك 3 در 3 يكبار ديده شود

جدول روزنامه  دارای دو »شرح عادی و ویژه« است. در صورت تمایل به حل دو شرح ابتدا یکی از 
شرح‌ها را با مداد حل کرده و سپس با پاک کردن جواب شرح اول، به حل شرح دوم بپردازید.

دردسرهای آموزش آنلاین برای دانش‌آموزان و والدین

آموزش مجازی برای کودکان جذابیت ندارد


