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ابـــزار مدیریـــت  مـــدرن  ورزش در جهـــان 
اســـتراتژیک و پدیـــده چند وجهی اســـت که 
در همان حـــال که به لحاظ نمادین نشـــان دهنده 
جایگاه رشـــد و توســـعه یک کشـــور اســـت از جهت 
کارکـــردی عامـــل انســـجام بخش، تقویت کننـــده 
هویت و غرورملی و پیشران فرهنگ عمومی است.
ورزش ابر پدیده اجتماعی اســـت که ابعاد داخلی و 
بین المللی گســـترده ای دارد و به عنوان یک رسانای 
فرهنگی، اقتصادی و سیاســـی عمل می کند . از این 
زاویه یکـــی از گرانیگاه های قدرت ملی و بین المللی 
هر کشـــوری بوده و پیوســـتگی شـــدیدی بـــا میزان 

قدرت و قوی بـــودن ملت ها دارد.
 

به لحـــاظ نمادیـــن ورزش یکـــی از مهم ترین 
مؤلفه های برندسازی و بازســـازی تصویر کلان 
یـــک کشـــور در صحنـــه بین المللی اســـت. جایگاه 
کشـــور در جـــدول مدال هـــای بازی هـــای المپیک 
و قـــاره ای، جایـــگاه در رقابت هـــای جـــام جهانـــی 
فوتبـــال و دارا بودن چهره های ورزشـــی بین المللی 
در رشـــته های مختلف، ابزارهای برندســـازی ملی و 

بین المللی از کشـــور اســـت.
زبـــان ورزش زبان بین المللی اســـت و اســـتفاده از 
این زبان یکی از مؤثرترین شـــیوه های پیام رســـانی 
در دنیای امروز اســـت. ازهمین جهت نیز رفتارهای 
نمادین ورزشـــکاران به خصوص ورزشـــکاران ایرانی 
از قبیـــل حضـــور با حجاب اســـلامی، عـــدم مبارزه 
با رژیم صهیونیســـتی و...تأثیرات جدی داشـــته و 
توانســـته اســـت در ســـطح بین المللی الگوبخش 

. باشد
 

حضـــور و پیـــروزی در رقابت هـــای بین المللی 
در میادیـــن ورزشـــی تأثیـــرات شـــگرف و در 
مواردی تاریخ ســـاز برای جوامع مختلـــف از جمله 
جامعه ایران داشـــته اســـت . پیروزی تاریخی بر تیم 
اســـترالیا و حماســـه بعد از آن درخشـــان ترین این 

لحظات بوده اســـت.
از همین چشـــم انداز ورزش یکی از کم هزینه ترین و 
پـــر بازده ترین ابزارهای تقویت هویت ملی و عشـــق 
و علاقـــه بـــه وطن بـــوده و بســـیاری از گسســـت ها 
و شـــکاف های اجتماعـــی از طریـــق موفقیت های 
تیم هـــای ملـــی در رقابت های جهانی ترمیم شـــده 
اســـت. آخریـــن نمونـــه از ایـــن رویداد هـــا تأثیرات 

بســـیار مثبت پیـــروزی تیـــم ملـــی در برابـــر ولز بر 
فضـــای جامعه ایـــران در اغتشاشـــات ۱۴۰۱ بود.

 
ورزش از جهـــت اصـــلاح ویژگی های فرهنگی 
جامعـــه هـــم نقـــش مؤثـــری در پیدایـــش یا 
حـــذف ویژگی های عمومـــی جامعـــه دارد. تقویت 
روحیـــه جنگندگـــی، شـــجاعت، کار و تـــلاش از 
طریـــق الگوهـــای موفق ورزشـــی بســـتری فراهم 
می کنـــد تا ویژگـــی مثبت فرهنگـــی جامعه تقویت 
شـــود و زیرســـاخت فرهنگی و رفتاری جامعه برای 
رشـــد و شـــکوفایی در عرصـــه اقتصـــادی و فکری 

فراهم شـــود.
ورزش به عنوان یکی از پیشـــران های امید آفرینی، 
انگیزه بخشـــی، نشـــاط آفرینی اجتماعـــی و ایجاد 
زیرســـاخت تندرســـتی و حـــال خـــوب در جامعـــه 
فضـــای عمومـــی، افـــراد جامعه را مســـتعد تلاش و 
کوشـــش ســـاخته و تأثیر مســـتقیمی بر بهـــره وری 

افراد جامعـــه دارد.
ی  هـــا لگو ا ن  ا به عنـــو زشـــی  ور ی  ن هـــا قهرما
سختکوشـــی و نمونه های موفق موفقیت و تحرک 
اجتماعـــی عناصر مؤثر تشـــویق و ترغیـــب افراد در 
فضـــای عمومـــی جامعـــه هســـتند و از ایـــن طریق 

فرهنـــگ کار جمعـــی را ارتقـــا می دهنـــد.
 

بـــه دلیـــل همیـــن اهمیـــت و ابعـــاد مختلف 
تأثیرگـــذاری ایـــن پدیـــده اســـت کـــه برخی از 
کشـــورها حتی به فکـــر خرید ورزشـــکار افتاده اند تا 
بتوانند از تأثیـــرات ملی و بین المللـــی آن بهره مند 
شـــوند. درچنین زمینـــه ای باید جملـــه »ایران قوی 
باید ورزش قوی داشته باشـــد« مقام معظم رهبری 
در تاریـــخ یکم آذرماه در دیدار با قهرمانان ورزشـــی 

بازی هـــای آســـیایی و پاراآســـیایی را معنا کرد.
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استراتژی تصویرسازی
گونه شناسی »تعامل قدرت و رسانه« در دنیای امروز

دکتر سیدمهدی ناظمی قره باغ

استاد فلسفه محض و عضو هیأت علمی پژوهشکده فرهنگ و هنر اسلامی

ارتباطات

در دنیـــای امروز، رســـانه ها تـــاش می کنند هر یـــک تصویر خـــود را از رویدادهـــا بســـازند و مخاطب را متقاعـــد کنند که تصویر ســـاخته و 
پرداخته آنان ســـویه های راســـت تر و درست تری با واقعیت دارد. اینچنین اســـت که در دنیای امروز »جنگ شـــناختی« و »جنگ روایت ها« 
اتفاق می افتـــد. با وجود چنین تحولات جدیدی در عرصه رســـانه، رویکردهـــای »پروپاگاندایی« یا »گزارش دهی« در رقابت های رســـانه ای 
کارســـاز نیست و محکوم به شکست اســـت. امروزه در سیاســـتگذاری رسانه   ای  »اســـتراتژی تصویرسازی« اســـت که نبض افکار عمومی را 

به دســـت می گیرد.

رویکـــرد پروپاگاندایی اکتفا کـــرد، بلکه هر 
رســـانه باید له یا علیـــه موضوعات مختلف 
»تصویـــر« خود را بســـازد و مواضع خود را له 
یا علیه آن نشـــان دهد. بنابراین، کار اصلی 
رســـانه، »تصویرســـازی« اســـت که به طرق 
ظریف تر و حساس تری نســـبت به رویکرد 
روابـــط عمومـــی یـــا رویکـــرد پروپاگاندایی 
صـــورت می گیـــرد. ایـــن تغییری اســـت که 
ما باید در حوزه رســـانه ای خود رقم بزنیم.
در سیاســـتگذاری رســـانه ای بـــا رویکـــرد 
تصویرســـاز، دیگـــر مواجهـــه مســـتقیم و 
علنـــی با اخبار صـــورت نمی گیـــرد؛ بلکه با 
مواجهـــه  ای نرم و به اصطلاح زیرپوســـتی، 
خبـــر ســـاخته و پرداختـــه می شـــود؛ بـــه 
عنوان مثـــال با برنامه های ســـرگرمی مثل 
ورزش و فوتبال بخشـــی از آن »تصویر کلی« 
کامـــل می شـــود و بـــدون اینکـــه مواجهـــه 
مســـتقیم یـــا علنی بـــا اخبار صـــورت گیرد 
با یک اســـتراتژی نـــرم با مخاطـــب مواجه 

می شـــوند.
 

رقابت رسانه ای با تولید و بازتولید 
قدرت

در وهلـــه نخســـت دشـــمنان و در درجـــه 
دوم هموطنانـــی کـــه ایدئولـــوژی غربی را 
پذیرفته اند در ســـاخت ایـــن تصاویر خوب 
عمـــل کرده اند اما متأســـفانه مـــا هنوز در 
جبهـــه انقلاب اســـلامی، موفق نشـــده ایم 
ایـــن کار را بـــه نحو احســـن انجـــام دهیم. 
وقتـــی نتوانیم چنین تصویری بســـازیم، از 
دایره رقابت رســـانه ای حذف خواهیم شد.
دشـــمنان وقتـــی می خواهنـــد تصویـــری 
بســـازند، اجزای این تصویر را همچون یک 
پـــازل در درازمـــدت بـــا صبـــر و حوصله در 
کنـــار هم می چیننـــد. اما در نگاه بســـیاری 
از اهالی رســـانه مـــا، چنیـــن اقدامی معنی 
ندارد. غافل از اینکه پاســـخگویی از رهگذر 
رســـانه ها به تنهایی نمی تواند ساخت این 
تصویـــر را عملیاتی کنـــد و تصویر جایگزین 
شـــده را کنار بزنـــد. وقتـــی نتوانیم چنین 
تصویـــری بســـازیم، عمـــلاً از دایـــره رقابت 
حـــذف خواهیم شـــد و رقیبانی کـــه تصویر 
را ســـاخته اند به تولیـــد و بازتولیـــد قدرت 
خواهند پرداخت. ایـــن مهمترین نکته ای 
اســـت که نیروهـــای انقلابـــی بایـــد به آن 

توجه جدی تری داشـــته باشـــند.
وقتی خود را به »ســـاخت تصویر رسانه ای« 
ملـــزم می کنیـــم، طبعـــاً باید تـــلاش کنیم 
که همه قدرت، داشـــته ها و ســـرمایه های 
انســـانی خـــود را بـــرای خلـــق ایـــن تصویر 
بســـیج کنیم. چـــون نفـــس ایـــن تصویر، 
خـــود قـــدرت زا اســـت و طیف هـــای غربی 
کامـــلاً ایـــن مهـــم را درک کرده و بـــه لحاظ 
رســـانه ای از آن اســـتفاده می  کننـــد. امـــا 
برخـــی نیروهـــای انقلابـــی در ایـــن زمینه 
دچـــار تأخیـــر و دیرکـــرد شـــده اند و ایـــن 
مســـأله می تواند به زحماتی کـــه در جبهه 
انقـــلاب رخ می دهد، آســـیب بزند و نتیجه 
را کمرنـــگ کنـــد. بنابراین، لازم اســـت که 
بازنگـــری اساســـی در رابطه بین رســـانه و 

دولت هـــا صـــورت گیرد.
 

 رسانه هایی با رویکرد پروپاگاندایی
رابطـــه رســـانه و قـــدرت از وجـــوه مختلفی 
قابـــل بررســـی اســـت. گاه ایـــن رابطـــه به 
تبلیغـــات مســـتقیم رســـانه بـــرای دولت ها 
یـــا قدرت ها بـــدل می شـــود که یـــک رابطه 
پروپاگاندایی است. مواجهه پروپاگاندایی، 
هـــم در کشـــور مـــا و هـــم در بلـــوک غرب و 
شـــرق مســـبوق به ســـابقه اســـت. این نوع 
از مواجهـــه، مواجهه روزآمدی نیســـت و در 
اغلب کشـــورها اســـتفاده از این شیوه برای 
ارتبـــاط بین دولـــت و مردم، کنار گذاشـــته 
 شـــده اســـت؛ چراکه پروپاگانـــدا اولاً نوعی 
بیان یک طرفه اســـت و تعاملی در آن وجود 
نـــدارد. دوم اینکـــه، احترام بـــه دیدگاه های 
عمومـــی در آن کمتـــر لحاظ می شـــود؛ چرا 
کـــه در این شـــیوه، رســـانه برخـــوردی یک 
طرفه با مردم دارد. بـــه همین دلیل، روش 
درستی در دنیای امروز محسوب نمی شود.
در این رویکرد، مخاطب کاملاً بســـیط تصور 
شـــده و رقابت بین گروه هـــا و گرایش  های 
مختلف سیاســـی لحاظ نمی شود. در شیوه 
پروپاگاندایـــی تصـــور بـــر ایـــن اســـت که با 
بیانی پرحجم، مســـتقیم و شعاری می توان 

مخاطـــب را متقاعد کرد.
البته شـــکی نیســـت که پروپاگاندا هم یک 
روش در سیاســـت های رســـانه ای اســـت و 

حداقـــل دســـته ای از مخاطبـــان را متقاعد 
می کنـــد و اثردهـــی خـــود را در زمان خاص 
خـــود دارد. اما امروزه که مواجهه رســـانه ها 
از  و  اســـت  »مواجهـــه شـــناختی« شـــده 
تکنیک هـــای مختلف »روانـــی«، »منطقی«، 
بـــرای متقاعـــد  و »شـــناختی«  »ذهنـــی« 
کردن مخاطبان اســـتفاده می  شـــود، دیگر 
اســـتفاده از روش پروپاگاندا چندان اثرگذار 
و راهبردی نیســـت. این نکته ای اســـت که 
امـــروزه در مدیریـــت رســـانه ای نبایـــد از آن 

غفلـــت کرد.
در جامعه مـــا به دلیل اینکـــه فضای فکری 
و رســـانه ای بویـــژه در رســـانه های تصویری 
و مـــدرن ، رشـــد متعادلی نداشـــته اســـت، 
مـــا آنچنان که بایـــد نتوانســـته ایم از فضای 
پروپاگاندا خارج شـــویم و رویکردهای نوین 
را در سیاســـتگذاری رســـانه ای و مدیریـــت 
رســـانه ای خـــود محقـــق کنیـــم. ایـــن امر، 
بـــرای ما دشـــواری هایی ایجاد کرده  اســـت؛ 
از جملـــه اینکـــه هر نـــوع اقدام رســـانه ای، 
بـــه پروپاگاندا متهم می شـــود! که نســـبت 
به ایـــن مســـأله بایـــد تجدیدنظر اساســـی 

انجـــام دهیم.
 

استفاده از رسانه برای گزارش دهی
رویکـــرد دوم در رابطـــه با تعامـــل دولت ها 

و رســـانه یا اساســـاً رابطـــه قدرت و رســـانه، 
مواجهه روابط عمومی گونه با رســـانه است. 
بـــه ایـــن معنا کـــه از رســـانه، تنها بـــه مثابه 
ابـــزاری بـــرای تهیـــه گـــزارش خبـــری بهره 
گرفتـــه می شـــود. این رویکـــرد، امـــروزه در 
رقابت های رســـانه ای محکوم به شکســـت 
اســـت؛ چراکه امروزه زبان تعامـــل با مردم 
دیگـــر زبانـــی یکجانبـــه و گزارش دهنـــده 
نیســـت؛ هرچنـــد کـــه در جای مناســـب و 
زمان مناســـبش بـــه ایـــن رویکرد هـــم نیاز 
داریم، امـــا این بدان معنا نیســـت که زبان 
گزارش دهـــی، روشـــی مؤثـــر و کاربـــردی در 

دنیای رســـانه ای امروز اســـت.
 علـــی رغم همـــه زحماتـــی کـــه دولت های 
مختلف کشـــیده اند و اقداماتی که اصحاب 
رســـانه در رابطه با دولت ها انجـــام داده اند 
امـــا بطـــور عمـــده یکـــی از ایـــن دو رویکرد 
»پروپاگانـــدا« یـــا »روابط عمومـــی« رویکرد 
عمـــده رســـانه های ما بـــوده اســـت. اغلب 
رســـانه های  کارگـــزاران  حتـــی  رســـانه ها 
حکومتی نتوانسته اند چندان از شیوه های 
جدیدتر اســـتفاده  کنند که چرایی این امر، 

جای تحلیل بیشـــتر دارد.
ایـــن  اتفـــاق نیفتـــد،  ایـــن  مادامـــی کـــه 
گزارش دهی هـــا چنـــدان مـــورد پذیـــرش 
واقـــع نمی شـــوند و اثرگـــذاری کمـــی بـــر 

مخاطب خواهند داشـــت؛ چراکـــه دنیای 
امروز، دنیـــای مواجهه و مقابله رویکردها و 
گفتمان ها از رهگذر رسانه هاست. درست 
اســـت کـــه رســـانه ها قالب هـــای زیبایـــی 
همچون فیلم ، مســـتند، ســـرگرمی  و... را 
بـــه پیش چشـــم می آورند امـــا در پس این 
دنیای جذاب رســـانه ای، منازعات رسانه ای 
و ایدئولوژیکـــی وجـــود دارد. مـــا در جهانی 
پـــر از منازعـــات ایدئولوژیـــک، فرهنگـــی و 
سیاســـی بســـر می  بریـــم و ایـــن رســـانه ها 
هســـتند که ایـــن منازعـــات را بـــرای ما به 
ظهور رســـانده و بیـــان می کننـــد و چیزی 

مســـتقل از ایـــن منازعات نیســـتند.
 

مهندسی افکار عمومی با 
تصویر سازی

در شرایطی که بیان رسانه ای »شناختی« و 
»ترکیبی« شـــده اســـت، دیگر نمی توان به 
گـــزارش دادن ) رویکرد روابـــط عمومی( یا 

 
 

میدانی به نـــام »میـــدان تاریخ« وجود  1
دارد کـــه دعـــوای رســـانه ای در آن موج 
می زند. این میدان، اســـتراتژیک اســـت و در 
ارتبـــاط با رســـانه بازتعریف می شـــود. همه ما 

با »واقعیت های تاریخی« مواجه هســـتیم 
امـــا ایـــن واقعیت هـــا بـــا پـــردازش 

 ، مختلـــف ی  نجی هـــا میا
پیـــدا  متفـــاوت  ســـوگیری های 
می کنـــد. رســـانه های قدرتمندتر 
می تواننـــد اطلاعات را بـــه نحوی 

کـــه می خواهند، نـــزد افکارعمومی 
پـــردازش  کننـــد. اطلاعات 

نزد افکارعمومی 
ه  هیـــــــــــچ گا
ت  ر به صـــو
باقـــی  خـــام 

نمی مانند و »نهادهای میانجی رسمی« به آن 
شـــکل می دهند. اگر این نهادهـــا این توان را 
نداشته باشند »نهادهای میانجی غیررسمی« 
وارد عمل می شـــوند. چـــون افکارعمومی در 
نسبت با داده های تاریخی تلاش بی وقفه ای 
دارد که خود را از شـــر حجم اطلاعات وســـیع 

رها کند.
مـــا اطلاعات تاریخی را به ســـه شـــیوه  2
گسست اندیشانه، پیوست اندیشانه و 

گسستی-پیوستی نظم می دهیم. 
در »مدل گسست اندیشـــانه« فرد احســـاس 
از  را  او  اتفاقـــات جدیـــد، دائمـــاً  می کنـــد 
گذشـــته خـــود جـــدا می کنـــد. در »مدل 
پیوست اندیشـــانه« فرد تلاش می کند 
هـــر چیـــزی از واقعیـــت تاریخـــی را 
به گذشـــته ربط دهـــد. در مکانیزم 
ســـوم، فـــرد توانایـــی جـــدا کـــردن 
»واقعیت هـــای تاریخـــی عینـــی« را از 
»واقعیت هـــای تاریخی ذهنـــی« دارد 
و این قـــدرت تمیز که نوعـــی »قدرت 
انتقـــادی« اســـت،  تفکـــر 
نـــزد همه مردم شـــکل 
وه  عـــلا  ، نمی گیـــرد
بـــر اینکـــه به صـــورت 

طبیعـــی هـــم اتفـــاق نمی افتـــد و نیازمنـــد 
»خودآگاهـــی تاریخـــی« اســـت.

چگونگـــی شـــکل گیری دانـــش تاریخی  3
مهم اســـت. در جهان مـــدرن اعتقاد بر 
این اســـت کـــه دانش تاریخـــی بایـــد از طریق 
»عرصه عمومی« شـــکل  گیـــرد. در جوامعی که 
عرصه عمومی فعال نیســـت، نهادهای رسمی 
یـــا دولتی ایـــن وظیفـــه را برعهـــده می گیرند. 
گروه واســـطی هم هســـتند که تاریخ برایشان 
تخصص اســـت. آنان ســـعی می کنند به عنوان 
»روشـــنفکر« وظیفـــه بحـــث  کـــردن دربـــاره 
اطلاعـــات تاریخـــی را بـــر عهـــده گیرنـــد و بـــه 
جهت گیـــری عمـــوم کمـــک کنند.»قـــدرت 
تبیین« عموم یکی از شـــاخص های مهم برای 
شـــکل گیری ســـواد تاریخی اســـت که قابلیت 
تقویـــت و ارتقا یافتـــن دارد. دومین شـــاخص 
مهـــم »خودآگاهی تاریخی« اســـت که منوط به 
شـــاخص قبل اســـت؛ یعنی ما فرصت مواجهه 
عموم مردم با فضای تضارب بدون محدودیت 
آرا را فراهم کرده باشیم. در این صورت احتمالاً 
با عمومی مواجه شـــویم که از ســـطح بالایی از 
ســـواد تاریخی برخوردار است. با بالارفتن سواد 
تاریخ در یک جامعه »همبستگی اجتماعی« و 

»هویت ملی« هم ارتقا می یابد.

سهم رسانه ها در ساخت سواد تاریخی

دکتر سینا کلهر
 دکترای جامعه شناسی فرهنگی 

و معاون فرهنگی وزیر ورزش
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2

3

4

5

نظام قدرت  از »زبان رسانه« چطور برای پیشبرد اهداف خود بهره می گیرد؟

کار اصلی 
رسانه، 

»تصویرسازی« 
است و دیگر 

مواجهه 
مستقیم 
و علنی با 

اخبار صورت 
نمی گیرد. 

بلکه با 
مواجهه  ای نرم 

و به اصطاح 
زیرپوستی، 

خبر ساخته 
و پرداخته 

می شود؛ مثاً 
با برنامه های 

سرگرمی مثل 
ورزش و فوتبال 

بخشی از آن 
»تصویر کلی« 

کامل می شود 
و بدون اینکه 

مواجهه 
مستقیم 

یا علنی با 
اخبار صورت 

گیرد با یک 
استراتژی نرم با 
مخاطب مواجه 

می شوند

»قدرت تبیین عموم« 
یکی از شاخص های 

مهم برای شکل گیری 
سواد تاریخی است که 
قابلیت تقویت و ارتقا 

یافتن دارد

 مطالعات رسانه

دکتر رضا صمیم
جامعه شناس و عضو هیأت علمی  پژوهشگاه 

مطالعات فرهنگی، اجتماعی و تمدنی

 ورزش در جهان مدرن
ابزار مدیریت استراتژیک


