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اجتماعی

مثل یک کشتی
افشـــین حســـینی از اعضـــای هیـــأت 
ج های شـــهر تهران،  مدیره یکـــی از بر
بااشـــاره به اینکه متأســـفانه بســـیاری 
از ســـاکنین و اعضـــای هیـــأت مدیـــره 
برج هـــای مســـکونی مبحـــث ایمنی را 
جدی نمی گیرند بـــه »ایران« می گوید: 
»هنـــوز عده ای تصـــور می کننـــد خانه 
چهاردیـــواری اختیـــاری اســـت ولـــی 
بایـــد بداننـــد کـــه در ســـاختمان های 
بیفتـــد  اتفـــاق  اگـــر خطایـــی  بـــزرگ 
آســـیب آن بـــه همه افـــراد می رســـد. 
این درســـت مثل داســـتان کشـــتی در 
دریاســـت؛ شـــما نمی توانیـــد جایی را 
کـــه نشســـته اید ســـوراخ کنیـــد چون 
باعث غرق شـــدن کشـــتی می شـــود. 
اگـــر خانمـــی در طبقـــه 30 یـــک بـــرج 
مســـکونی اجاق گازش شـــعله ور شـــد 
بایـــد بدانـــد که چـــه کند وگرنـــه آتش 
اختیـــارش دســـت مـــا نیســـت پـــس 
بـــه کل ســـاختمان ســـرایت می کنـــد. 
هرچقـــدر هم کـــه ســـاختمان محکم 
باشـــد ســـتون ها در برابر حـــرارت نرم 
می شـــود و تـــا بـــه خودمـــان بجنبیم  
یک طبقه فرومی ریـــزد و بقیه طبقات 
اتفـــاق  هـــم فرومی ریزنـــد و حادثـــه 
می افتـــد.« وی می افزایـــد: »ســـاکنین 
ی  بـــرا مرتبـــه  بلند ی  ن ها ختما ســـا
ایمنی هزینـــه نمی کنند. در بســـیاری 
از ســـاختمان ها تجهیـــزات اولیه مثل 
لوله کشـــی سیســـتم اطفـــای حریـــق 
تعبیه شـــده یـــا مجهـــز به اســـپرینکلر 
اســـت بلافاصله در زمان آتش ســـوزی 
آبپاشـــی می کنـــد و آب کل طبقـــات را 
می گیرد ولی این موارد کافی نیســـت. 
در بســـیاری از برج ها این اسپرینکلرها 
اصـــلاً بـــه لوله های آتش نشـــانی وصل 
نیســـتند و یا فرســـوده شـــده اند چون 
کســـی نبـــوده آنها را چـــک و درصورت 
لزوم تعمیر کند. از طرفی در بســـیاری 
از ایـــن ســـاختمان ها قبـــل از اینکـــه 
پایـــان کار گرفتـــه شـــود مردم ســـاکن 
می شـــوند که همه این موارد می تواند 

دردسرســـاز باشد.«

خطر بیخ گوشمان است
مهـــدی قربانی عضو هیـــأت مدیره یک 
بـــرج مســـکونی در منطقـــه 22 تهران 
اســـت. او به »ایران« می گویـــد: »هربار 
که از ســـاکنان خواســـته ایم تا قسمتی 
از هزینه شـــارژ ماهانه را برای آوردن یک 
تکنیســـین اختصاص دهیـــم تا کارهای 
ایمنـــی و عمرانـــی را بـــه او بســـپاریم، 
مخالفت کرده و فقط به هزینه نظافت 

و نگهبانی راضی شـــده اند. بـــا اینکه در 
این ســـاختمان تجهیزات اولیه اطفای 
حریق پیش بینی شـــده است اما بیش 
از ده ســـال از عمـــر ایـــن بنـــا می گذرد 
و قطعـــاً نیـــاز بـــه بازبینـــی و تعمیرات 
اساســـی دارد. خطـــر بیـــخ گوششـــان 
است ولی گوششـــان بدهکار نیست.«

عبرت نمی گیریم
جـــلال ملکـــی، معـــاون اجتماعـــی، 
ن  ما ز ســـا ی  ســـخنگو و  هنگـــی  فر
آتش نشـــانی شـــهرداری تهران بـــا بیان 
اینکـــه مـــا باید بـــرای آمـــوزش فرهنگ 
ایمنی وقت بیشـــتری بگذاریم تا شاهد 
حوادث و خســـارات کمتری باشـــیم به 
»ایران« می گوید: متأســـفانه اصلاً روی 

فرهنگ ایمنی شهروندان کار نمی شود 
و بیشـــتر احساســـی رفتـــار می کنیم.

ملکی با اشـــاره به تغییر ســـبک زندگی 
می گویـــد: الان بـــا ۴0 ســـال قبـــل اصلاً 
قابـــل مقایســـه نیســـت؛ در گذشـــته 
اینقـــدر مـــواد شـــیمیایی در خانه هـــا 
نبود بـــرای همین آتش ســـوزی ها کم و 
محـــدود بـــود اما اکنـــون خانه هـــا پر از 
مواد شـــیمیایی و قابل اشـــتعال است. 
همـــه در خانه هایمـــان از اســـپری های 
حشـــره کش و مواد مختلف شـــیمیایی 
اســـتفاده می کنیـــم که بـــا کوچکترین 
حریقـــی می توانـــد منفجـــر شـــود. او 
بـــا تأکیـــد بـــر فرهنگ ســـازی در زمینه 
می گویـــد:  ایمنـــی  اصـــول  آمـــوزش 
ســـبک زندگـــی  تغییر کـــرده اســـت اما 

آموزش هـــا نـــه؛ بایـــد آموزش هـــا را بـــا 
توجـــه به ســـبک جدیـــد زندگـــی به روز 
و شـــهروندان را آگاه کنیـــم. همـــه مـــا 
ســـال ها درس می خوانیم اما کدام یک 
از مـــا مباحـــث ایمنـــی را در کتاب های 
درســـی به خاطر مـــی آورد؟ هیچ کدام. 
چون اصـــلاً درباره ایـــن موضوع چیزی 
نبوده اســـت. درحالی کـــه این مباحث 
بایـــد وارد کتاب هـــای درســـی شـــود و 
حتـــی از مهدکودک بـــه کـــودکان رفتار 
ایمنـــی و فرهنگ آن آموزش داده شـــود 
غ التحصیل می شـــود  تا وقتی فردی فار
بـــه انـــدازه یـــک آتش نشـــان اطلاعات 

داشـــته باشد.
سخنگوی سازمان آتش نشـــانی تهران 
تأکیـــد می کنـــد: »باید دربـــاره حوادث 
صحبت کنیـــم و تجربیات مان را درباره 
آنهـــا بـــه اشـــتراک بگذاریم تـــا بتوانیم 
بهتـــر عمـــل کنیـــم.  در عملیات هـــا 
وقتـــی حادثـــه ای اتفـــاق می افتد همه 
از ســـاختمان های ناایمـــن می گوینـــد 
یـــا قبـــل از چهارشنبه ســـوری همـــه از 
لـــزوم فرهنگ ســـازی می گوینـــد، اما از 
فـــردای چهارشنبه ســـوری همـــه چیـــز 
تمام می شـــود تـــا چنـــد روز مانـــده به 
چهارشنبه ســـوری ســـال بعد! درحالی 
کـــه بایـــد برنامه داشـــته باشـــیم. باید 
در زمینـــه آمـــوزش ایمنـــی برنامه ریزی 
کنیـــم. مثـــلاً در رســـانه ها هرهفتـــه 
کارشـــناس ایمنـــی درباره یـــک مبحث 
مربـــوط بـــه ایمنـــی صحبت کنـــد. اگر 
نگاه مان مقطعی باشـــد هیـــچ فایده ای 
نـــدارد. متأســـفانه از حـــوادث عبـــرت 
بـــه  بـــازار مغـــازه ای  نمی گیریـــم. در 
دلیـــل ســـهل انگاری و عـــدم اطـــلاع از 
اصـــول اولیـــه ایمنی دچار آتش ســـوزی 
شـــده اســـت. حتی همـــان مغازه های 
دور و بـــر عبـــرت نمی گیرنـــد و همـــان 
اشـــتباهات را تکرار می کننـــد! انگار هر 
ســـال خودمـــان می گوییـــم و خودمان 
می شـــنویم، تـــا وقتـــی نگاه مـــان ایـــن 
باشد هر ســـاختمانی می تواند پلاسکو 

. شد با

هیچ هیأت مدیره ای برای تمدید 
تأییدیه آتش نشانی اقدام نمی کند

ملکـــی می گویـــد: دربـــاره مخاطـــرات 
زندگـــی در برج هـــا و ســـاختمان های 
بلنـــد مرتبـــه بارها بـــا هیـــأت مدیره ها 
صحبت کرده ایم. متأســـفانه ســـاکنین 
حاضـــر نیســـتند وقـــت بگذارنـــد و در 
کلاس هـــای آموزشـــی شـــرکت کنند. 
بارهـــا قـــرار گذاشـــته ایم امـــا وقتـــی 
مراجعـــه کرده ایـــم، برای مثـــال از 1500 
نفـــر ســـاکن در بـــرج فقـــط 8 نفـــر در 
کلاس شـــرکت کرده بودند در حالی که 
هیـــأت مدیره همان ســـاختمان 20 نفر 
عضو داشـــت! البته در ساختمان هایی 
کـــه تأییدیه آتش نشـــانی را داشـــته اند 
خســـارت ســـنگین یا حادثه ســـنگین 

نداشـــته ایم.
 برج هـــا بـــرای گرفتن پایـــان کار نیاز به 
تأییدیـــه آتش نشـــانی دارنـــد بنابرایـــن 
هرکاری را که بگوییـــم انجام می دهند، 

امـــا اولاً ایـــن تأییدیه ها فقط یک ســـال 
اعتبـــار دارد و ســـال بعـــد کـــه تأییدیه 
اعتبـــارش تمام می شـــود، پایـــان کار را 
گرفته انـــد و دیگـــر بـــا مـــا کاری ندارند. 
در ثانـــی با ســـاختمان های قدیمی هم 
مواجه هســـتیم که نه سند می خواهند 
و نـــه بـــرای گرفتـــن پایـــان کار اقـــدام 
می کننـــد و بنابرایـــن اصـــلاً کاری بـــا ما 
ندارنـــد. او ادامه می دهد: »متأســـفانه 
تعـــداد برج هایی کـــه آگاهانـــه مجدداً 
برای تمدید اعتبار تأییدیه آتش نشـــانی 
مراجعـــه می کننـــد تقریباً صفر اســـت! 
یعنـــی تا قبـــل از گرفتـــن تأییدیه چون 
کارشـــان گیر اســـت هـــر کاری می کنند 
تـــا تأییدیه بگیرنـــد و گاهی بیـــن 300 تا 
800 میلیـــون تومان هزینـــه می کنند و 
تجهیزاتـــی را نصب می کننـــد ولی بعد 
همـــه چیـــز را رهـــا می کننـــد. درحالی 
کـــه ایـــن تجهیـــزات دچار اســـتهلاک 
را نصـــب  آنهـــا  می شـــود. حـــالا کـــه 
کرده ایـــد بـــرای ضمانت ســـاختمان و 
جان عزیزان تان، ســـال بعد کارشناس 
بیاوریـــد تا تجهیـــزات را بازبینـــی کند و 
اگر قطعه ای مشـــکل دارد بگوید. گاهی 
با کمتریـــن هزینه ایمنی تـــان تضمین 
می شـــود. ولی چون اعتقادی به ایمنی 
نداریم این کار را انجـــام نمی دهیم. هر 
کـــدام از ما که خانـــه می خریم به همه 
جزئیـــات دقـــت می کنیـــم، از پنجره تا 
ســـنگ کف و مســـائل مالیاتی و دارایی 
و مالیـــات، امـــا کمتـــر پیـــش می آیـــد 
تأییدیـــه آتش نشـــانی را بخواهیـــم که 
امیدواریـــم با تـــلاش مـــا و مراکزی که 
در حـــوزه فرهنگ ســـازی کار می کنند و 
مـــردم آگاه، این موضوع هـــم به عنوان 
یک اصـــل در خریـــد و فـــروش املاک 

مـــورد توجه قـــرار گیرد. 
البتـــه بحـــث ایمنـــی فقـــط بـــه خانـــه 
افـــرادی  مـــن  نمی شـــود.  محـــدود 
کـــه ماشـــین میلیـــاردی  را می بینـــم 
ســـوار می شـــوند ولـــی یـــک کپســـول 
خاموش کننـــده در خـــودرو ندارنـــد یا 

بلـــد نیســـتند بـــا آن کار کننـــد«.
معـــاون فرهنگی، اجتماعـــی ســـازمان 
آتش نشـــانی بـــا بیـــان اینکـــه آموزش 
بـــرای ایمنـــی درواقـــع هزینـــه بـــرای 
پیشـــگیری از حـــوادث اســـت تأکیـــد 
می کنـــد: امـــروز در بعضی از کشـــورها 
در همین آســـیای خودمان به ســـمتی 
می روند که ایســـتگاه های آتش نشـــانی 
که با آن هزینه های ســـنگین راه اندازی 
می شـــود را تعطیـــل کننـــد. وقتی روی 
فرهنـــگ ایمنی کار کنیـــم، وقتی مردم 
مطالبه گـــری کننـــد، شـــاهد اتفاقـــات 
کمتـــری هســـتیم و مـــردم تـــا قبـــل از 
از  رســـیدن آتش نشـــانان می تواننـــد 
ثـــه  د حا ت   ا ر خســـا ن  شـــد بیشـــتر 
جلوگیـــری کننـــد. او با اشـــاره به اینکه 
مردم بایـــد از پیمانکاران و ســـازنده ها 
تجهیـــزات ایمنـــی را مطالبـــه کننـــد، 
می گوید: مـــا باید در آمـــوزش فرهنگ 
ایمنـــی وقـــت بیشـــتری بگذاریـــم تـــا 
شـــاهد حـــوادث و خســـارات کمتـــری 

. شیم با

چطور درصد ایمنی را در برج ها بالا ببریم
زندگـــی در ســـاختمان های بلند با زندگـــی در ســـاختمان های کوتاه 
تفاوت هـــای زیـــادی دارد. شـــاید ســـاده ترین آن امـــکان فرار اســـت؛ 
اگر شـــما در طبقه دوم یک ســـاختمان زندگی کنیـــد، در صورت بروز 
حادثـــه راحت تـــر می توانیـــد جان خـــود را نجـــات دهید تـــا زمانی که 
در طبقه ســـی ام یک بـــرج زندگی می کنیـــد. اما این موضـــوع به این 
معنا نیســـت که برج ها و ســـاختمان های بلند ناایمن هستند و برای 
زندگی نامناســـب اند. با دانســـتن نکاتی کاربردی می تـــوان در برج ها 

زندگـــی ایمنی تجربه کـــرد و نگران هیـــچ چیز نبود.
** اولین نکته این اســـت که انتخاب اعضای هیأت مدیره ســـاختمان 
را جـــدی بگیرید. عمومـــاً اعضای هیأت مدیره، متشـــکل از کســـانی 
هســـتند که وقت آزاد دارند یا بازنشســـته اند در حالـــی که بهره گیری 
از اعضـــای جوان و متخصـــص با توجه بـــه توانمندی شـــان در ایمنی 

ســـاختمان نیز تأثیر دارد.
** اعضـــای هیأت مدیره باید فهرســـت و اطلاعات دقیقـــی از نفرات و 
اعضای ســـاکن برج و آمار دقیق ســـالمندان و افراد دارای معلولیت، 
نـــوع معلولیت آنها و مشـــخصات دقیق واحد مســـکونی ایـــن افراد را 

در اختیار داشـــته باشند.
** امکاناتـــی از جمله پله های اضطراری، سیســـتم های اعلام و اطفای 
حریـــق اتوماتیک، جعبه های آتش نشـــانی، لوله کشـــی  تر و خشـــک، 
خاموش کننده هـــا، درهای دودبنـــد، تابلوهای جهت نما و سیســـتم 
مانیتورینگ که به نوعی یکی از پیشـــرفته ترین سیستم هاســـت، باید 
در ســـاختمان های بلند تعبیه شـــود. تمام این ســـاختمان ها پس از 
اتمام ســـاخت، باید از ســـازمان آتش نشـــانی تأییدیه ایمنـــی بگیرند 
و هر ســـال آنهـــا را بازبینی کننـــد. باید حتماً کارشـــناس تأسیســـات 
در محل بـــرای بازبینـــی و تعمیر هفتگـــی و ماهانه ایـــن تجهیزات در 
ســـاختمان ها حضور داشـــته باشـــد و چک لیســـت های دقیـــق و با 

جزئیات را بـــه هیأت مدیـــره ارائه کند.
سیســـتم های اطفـــای حریق خودکار مانند اســـپرینکلر نقش بســـیار 
مهمـــی در مهـــار بـــه موقع آتـــش دارنـــد. این سیســـتم ها عـــلاوه بر 
کاهـــش آســـیب های ناشـــی از آتش ســـوزی، فرصـــت کافـــی را ایجاد 
می کننـــد تا افـــراد بتوانند هرچه ســـریع تر مکان خطـــر را ترک کنند. 
غالب تجهیزات ایمنی ســـاختمان به سیســـتم اعلام وصل می شـــود 
که در صـــورت بروز آتش ســـوزی، آنها نیز همزمان با اعلام سیســـتم، 

شوند. فعال 
** ســـاکنان برج ها باید با بروشـــورها و اطلاعات دقیقی که در طبقات 

مختلف نصب می شـــود در جریان اطلاعات ایمنی قرار بگیرند.
** ســـاکنان بایـــد مـــکان دقیـــق کنتور بـــرق، شـــیر اصلـــی آب و گاز 
واحدشـــان را بدانند تـــا در صورت لزوم بتوانند جریـــان اصلی آب، گاز 

و برق را قطـــع کنند.
** با برگزاری کلاس هـــا و دوره های کوتاه مدت باید اصول اولیه ایمنی 

را به ساکنان آموزش داد.
** ســـاکنان باید بدانند که برای جلوگیری از ســـقوط کودکان از تراس 

یـــا پنجره های برج چه اقداماتی بایـــد انجام دهند.
** بایـــد از بازی کودکان در بخش پارکینـــگ و زیرزمین به دلیل امکان 

برخورد با خودروهای در حال حرکت جلوگیری شـــود.
** از قـــراردادن هـــر گونه گلدان یا هر نوع شـــیء دیگـــری روی بخش 
بیرونـــی پنجره ها )مشـــرف بـــه نمای ســـاختمان( به دلیـــل احتمال 

ســـقوط به پایین خودداری شـــود.
** دوچرخـــه و وســـایلی مانند آن را نباید در راه پله گذاشـــت. در زمان 
آتش ســـوزی یا زلزله آسانســـورها کارایـــی ندارند. اگر حادثـــه ای اتفاق 
بیفتد امکان اســـتفاده از آسانســـور وجود ندارد بنابراین ســـاکنان به 
ســـمت راه پله ها هجوم می برند که قرار دادن اشـــیا در راه پله ها منجر 

به مســـدود شدن مسیر و آســـیب دیدگی شـــدید افراد خواهد شد.
** اعضـــای هیأت مدیـــره باید بر مشـــاعات، انباری هـــا، پارکینگ ها و 

خودرو ها نظارت داشـــته باشـــند.
** اعضـــای هیأت مدیره باید با اطلاع رســـانی و به کارگیری تمهیداتی، 
از نگهـــداری بنزین یا هر گونه مواد اشـــتعال زا مانند تینـــر و امثال آن 

در انباری یا در واحد مســـکونی جلوگیری کنند.
** بهتر اســـت هر از چند گاهی مانورهایی برای ســـاکنان ترتیب داده 
شـــود تا با حضور کارشناســـان، افـــراد با نحـــوه رفتـــار و اقدامات لازم 
هنگام حـــوادث و همچنین اصول اولیه امداد و نجات آشـــنا شـــوند.
** توجه داشـــته باشـــید که زندگـــی در برج ها ملزومات و شـــرایطی را 
می طلبـــد پـــس بهتریـــن و مطمئن ترین راه این اســـت کـــه در زمان 
انتخـــاب خانه، بیش از توجـــه به ظاهر و زیبایی بنا بـــه نکات مربوط 

به ایمنی ســـاختمان نیـــز توجه کنید.

گزارش

برج ها برای 
گرفتن پایان 

کار نیاز به 
تأییدیه 

آتش نشانی 
دارند بنابراین 

هرکاری را که 
بگوییم انجام 

می دهند، 
اما سال بعد 

که تأییدیه 
اعتبارش 

تمام می شود، 
پایان کار را 
گرفته اند و 

دیگر با ما 
کاری ندارند. 

ساختمان های 
قدیمی هم 
که نه سند 

می خواهند و 
نه پایان کار، 

پس اصلاً 
کاری با ما 

ندارند

گزارش »ایران« درباره بی توجهی به مقوله ایمنی 
در برج ها و ساختمان های بلند

سندروم پلاسکو
از حوادث عبرت نمی گیریم، تا وقتی نگاه مان این باشد 

هر ساختمانی می تواند پلاسکو شود

گزارش

سمیه افشین فر
خبرنگار

متأســـفانه در کشـــور ما اغلب تا زمانی که حادثـــه ای اتفاق نیفتد چنـــدان توجهی به فرهنگ ایمنی نمی شـــود. حادثه هم 
که اتفـــاق بیفتد، چند صباحی درباره ایمنی صحبت می شـــود و بعد فراموشـــش می کنیم تـــا اتفاق بعدی.

ج ها و ســـاختمان های بلندمرتبه ســـاکن  هســـتند   ســـبک زندگی تغییر کرده اســـت و ایـــن روزها خانواده های زیادی در بر
اما جایـــگاه ایمنی در زندگی شـــهروندان کجاســـت و چقدر به ایمن بـــودن محیط زندگی خـــود اهمیت می دهند؟

تعداد برج هایی 
که آگاهانه 

مجدداً برای 
تمدید اعتبار 

تأییدیه 
آتش نشانی 

مراجعه می کنند 
تقریباً صفر است

صفر
تمدید اعتبار

ـــرش بـ

معاون اجتماعی و فرهنگی سازمان آتش نشانی و خدمات 
ایمنی شهر تهران، با اشاره به این نکته که سازمان 

آتش نشانی سالانه به یک میلیون نفر از شهروندان آموزش 
شهروندی می دهد، می گوید: » 70 هزار آتش نشان 

داوطلب این سازمان به منزله یک بازوی کمکی مهم برای 
آتش نشانان در هنگام حوادث به شمار می روند. بارها در 

حوادث همین داوطلبان به کمک ما آمده اند و با انجام 
اقدامات اولیه مثل قطع گاز یا آگاه کردن مردم، از عمق 

فاجعه جلوگیری کرده اند.« وی با بیان اینکه تغییر رفتار و 
فرهنگ مردم نیاز به برنامه ریزی دارد می گوید: با اینکه ارائه 

آموزش ها برای ما هزینه بر است و خاموش کننده هایی که 
در کلاس ها استفاده می شود هزینه دارد، ما همواره آمادگی 

خودمان را برای برگزاری کلاس ها و دوره های آموزشی اعلام 
کرده ایم ولی متأسفانه باز هم شهروندان استقبال خوبی 

نمی کنند. همه آموزش های ما کاملاً رایگان است و افراد 
با مراجعه به سراهای محله و ایستگاه های آتش نشانی 

می توانند آموزش های ایمنی را دریافت کنند. حتی 
می توانند گروه های محلی تشکیل دهند و درخواست مربی 

کنند تا کارشناس بفرستیم و کلاس برگزار شود. متأسفانه 
یکی از دلایل به وجودآمدن خسارات مالی و جانی در 

حوادث مختلف، مخصوصاً آتش سوزی ها، بی اطلاعی افراد 
حاضر در این حوادث است. یکی از راه های مهم پیشگیری 

از حوادث یا کمتر کردن خسارت ها، آموزش نکات ایمنی 
است. ساکنان و کارکنان برج ها باید تحت آموزش ایمنی 

قرار گیرند. اینکه ساکنان یک برج بدانند بعد از شروع 
آتش سوزی در یکی از طبقات، دقیقاً باید چه کاری انجام 

دهند یا اینکه بدانند اگر یک حریق کوچک ایجاد شد چطور 
از گسترش آن جلوگیری کنند، از اهمیت زیادی برخوردار 

است. سازمان آتش نشانی و خدمات ایمنی شهرداری 
تهران، سال هاست دوره های آموزشی  را به نام »آتش نشان 

داوطلب« راه اندازی کرده است که توصیه می کنیم ساکنان 
برج ها و ساختمان های بلندمرتبه حتماً در این دوره ها 

شرکت کنند.

فضای مجازی


