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بازخوانی رسانه های خارجی و داخلی  در آشوب 1401 

این روزها یک ســـال از وقایع ناگـــواری که به 
دنبال درگذشـــت »مهســـا امینی« در کشـــور 
رخ داد، مـــی گـــذرد. رســـانه‌ها در این مدت 
بـــا مســـائل و چالش‌هایـــی ســـخت دســـت 
و پنجـــه نـــرم کردنـــد؛ خبررســـانی در مـــورد 
وقایع رخ داده، روایت‌ســـازی در چهارچوب 
رســـانه‌ای،  منحصربه‌فـــرد  سیاســـت‌های 
نظـــرات  شـــفاف  بازتـــاب  مطالبه‌گـــری، 
معترضـــان و حاکمیـــت، انتشـــار نظرهـــای 
کارشناسان، همه و همه در عین تلاش برای 
رعایت خطوط قرمـــز و ملاحظات مربوط به 
امنیـــت ملـــی و روانی جامعـــه، چالش‌هایی 
ســـخت پیش روی اصحاب رســـانه قرار داد.
 اکنـــون بـــه انـــدازه کافـــی زمـــان گذشـــته تا 
بتوانیـــم عملکـــرد کلـــی رســـانه‌ها را در این 
مـــدت مـــورد بررســـی قـــرار دهیـــم. محک 
ناآرامی‌هـــا توان رســـانه‌های داخلـــی را بیش 
از رســـانه‌های خارج‌نشـــین آزمـــود، چـــرا که 
حرکت در مســـیر باریک میـــان مطالبه‌گران 
و مســـئولان و میانـــداری برای ایجـــاد تفاهم 
و درک بیشـــتر میـــان اهـــداف و امکانـــات 
حاکمیت بـــا خواســـت و مطالبـــات مردم و 
انجام مســـئولیت رســـانه‌ای در کنـــار تلاش 

بـــرای بقـــا، کاری بس دشـــوار بود.
 

رسانه‌های فارسی‌زبان خارجی
 ماجـــرای فـــوت دختـــر جـــوان و وقایع پس 
از آن بـــا توجه به سیاســـت‌‎های رســـانه‌های 
خارجـــی فارســـی‌زبان مبنـــی بـــر ضدیـــت با 
نظـــام و ایجاد نارضایتی عمومـــی، تا مدت‌ها 
خوراک خبری دلچســـبی را بـــرای آنها فراهم 

. کرد
رســـانه‌های فارســـی‌زبان خارجـــی در ایـــن 
مـــدت ضمـــن اینکـــه تـــاش کردند خـــود را 
تریبون معترضان نشـــان دهند، کوشیدند بر 
آتش ناآرامی‌ها بدمنـــد و در نهایت اعتراض 

را به اغتشـــاش و آشـــوب تبدیـــل کنند.
نقـــش شـــبکه‌های فارســـی‌زبان خارجی در 
مقاطعی ماننـــد آشـــوب‌های خیابانی، دامن 
زدن بـــه شـــایعات، دعـــوت بـــه تجمعـــات، 
اپوزیســـیون به‌خصـــوص  پوشـــش اخبـــار 
اعضای تشکل موســـوم به منشور مهسا و... 
قابل توجه بـــود، ضمن اینکه شـــاهد بودیم 
برخی رســـانه‌ها وارد فازهایی جدید در تقابل 
با جمهوری اســـامی شـــدند. مثال بـــارز در 
ایـــن رونـــد، تغییـــر رویکـــرد رســـانه‌ای چون 
بی‌بی‌ســـی فارســـی بـــود که بـــه طـــور کلی 
مشـــی یکی به نعل یکی به میـــخ و تظاهر به 
بی‌طرفی را کنار گذاشـــت و برای جانماندن 
از کـــورس رقابت با ایـــران اینترنشـــنال وارد 

مســـابقه تشـــویق به آشـــوبگری شد.
ع  در ایـــن میـــان، در مواقعـــی شـــاهد تنـــاز
ایـــن رســـانه‌ها با یکدیگـــر نیز بودیم بر ســـر 
مســـائلی ماننـــد تقابـــل طیف‌های موســـوم 
به لیبرال‌هـــا، ســـلطنت‌طلبان، مجاهدین 
خلق )منافقین( و... که رســـانه‌هایی مانند 
رادیـــو زمانه، ایندیپندنت فارســـی، شـــبکه 
مـــن و تـــو و... را بـــه خاطـــر زد و خـــورد این 
طیف‌هـــا علناً روبـــه‌روی یکدیگر قـــرار داد.
در مجموع اگرچـــه این رســـانه‌ها در ابتدای 
امـــر یکصـــدا از ناآرامـــی حمایت کردنـــد و با 
همـــه ظرفیـــت پایه‌هـــای اعتمـــاد عمومـــی 
به نظـــام را مـــورد هدف قـــرار دادنـــد، اما در 
میانـــه راه و بـــر ســـر مســـأله‌ای چـــون ایجاد 
ســـازکاری واحـــد و نظام‌منـــد بـــرای تقابل با 
نظام و زعامت جریـــان مخالفت با جمهوری 
اســـامی چندپـــاره شـــدند.در ادامـــه نیز در 
هفته‌هـــای منتهی به ســـالگرد شـــروع بلوا، 
تمـــام تقـــای ایـــن رســـانه‌ها بـــرای روشـــن 
شـــدن دوباره آتش آشـــوب به جایی نرســـید 
تا ایـــن بازیگـــران سیاســـی-تبلیغاتی، بازنده 
بـــزرگ وقایـــع یک ســـال گذشـــته باشـــند و 
علناً سایر بازیگران مســـتقیم و غیرمستقیم 
این حوادث مانند دولت امریـــکا را به دلایلی 

چـــون مذاکره با تهـــران و توافقات مربوط به 
مبادله زندانیان و آزادســـازی امـــوال ایران به 

باد انتقـــاد بگیرند.
 

رسانه‌های داخلی
 داســـتان رســـانه‌های داخلـــی امـــا از همان 
ابتـــدا متفـــاوت بـــا فارســـی‌زبان‌های بیگانه 
بـــود. لزوم کنشـــگری در چهارچـــوب قانون 
فعالیـــت رســـانه‌ای در کشـــور و صدالبتـــه 
مسئولیتشـــان در مطالبه‌گری و پیوند میان 
معترضان و حاکمیت، طیفی از عملکردهای 
متفـــاوت را رقـــم زد؛ طیفـــی گســـترده که در 
اصلِ حمایت از ثبات و همســـازی در کشـــور 
غالبـــاً هم‌نظـــر بودنـــد، اگرچـــه رســـانه‌های 
رقیب گاه و بیگاه یکدیگر را به انواع و اقســـام 

اتهامات مواجـــه کردند.
 

آشوب یا اعتراض؟
 شناســـایی ماهیـــت ناآرامی‌هـــا از مهمترین 
وجوه اختلاف در رویکرد رســـانه‌ها در ارتباط 
بـــا وقایع ســـال گذشـــته بـــود. در حالی که 
اغلب رســـانه‌های اصلاح‌طلـــب ناآرامی‌ها را 
برآمده از »نارضایتی طبیعی مردم« از شرایط 
سیاسی و اقتصادی کشور دانسته و از »مردم 
معترض« نام بردنـــد، در مقابل، روزنامه‌های 
منتســـب به جریان حامی دولـــت و اکثریت 
رسانه‌های اصولگرا بیشـــتر با کلیدواژه‌هایی 
چون آشـــوب، اغتشـــاش، نفوذ و... مســـیر 
یکدســـتی را در محکومیت لشکرکشی‌های 
خیابانی معترضان و اقدامات هنجارشـــکنانه 
و غیرقانونی برهم‌زننـــدگان نظم و امنیت در 

گرفتند. پیش 
اغلـــب  و  اساســـاً  اصولگـــرا  رســـانه‌های 
از ناآرامی‌هـــای ســـال گذشـــته بـــا عنـــوان 
»اغتشـــاش« نام برده و آن را حاصل ســـناریو 
و طرح‌هایـــی از پیش‌ تعیین‌شـــده با منبعی 

خارجـــی و مغرضانـــه معرفـــی کردند.
اصلاح‌طلبـــان  اگرچـــه  ترتیـــب  ایـــن  بـــه 
ریشـــه‌های درونـــی اعتراضات را مـــورد توجه 
قـــرار دادند و به بررســـی و موشـــکافی دلایل 
نارضایتی‌هـــا و مطالبـــات مـــردم پرداختند، 
رســـانه‌های جبهـــه مقابلشـــان اغلـــب روی 
ریشـــه‌های بیرونی ناآرامی‌ها متمرکز شـــده 
و معترضـــان را »فریب‌خورده« معرفی کردند.
بر همیـــن مبنـــا، در حالی کـــه در هفته‌های 
نخســـت فـــوت مهســـا امینـــی رســـانه‌های 
اصلاح‌طلـــب ماننـــد اعتمـــاد )۲۰ مهرمـــاه( 

از لـــزوم گفت‌وگـــو بـــا مـــردم و اقنـــاع آنهـــا 
نســـبت به اتفاق رخ داده از ســـوی حاکمیت 
تأکیـــد می‌کردند، رســـانه‌های اصولگرا مانند 
روزنامه جـــوان )۲۰ مهر(، اغلـــب با مخالفت 
با هرگونـــه عذرخواهی یا گفت‌وگـــو با مردم، 
بر لزوم حجت قانونی دانســـتن گزارش‌های 

مراجـــع قانونی تأکید داشـــتند.
بـــه ایـــن ترتیـــب رســـانه‌های اصلاح‌طلـــب، 
و  آنچـــه »جریـــان توجیـــه«  از  انتقـــاد  بـــه 
و  ختـــه  ا پرد  ، نـــد ند ا خو  » ن توجیه‌گـــرا «
رســـانه‌های اصولگرا را به توجیه مرگ مهســـا 
امینـــی در محـــل پلیـــس امنیـــت اخلاقـــی 
متهـــم کردنـــد. بـــه عنـــوان نمونـــه روزنامه 
همدلـــی )۲۸ شـــهریور مـــاه( در گزارشـــی با 
عنـــوان »ماله‌کشـــان مـــرگ« از موضع‌گیری 
اصولگرایان بـــر خلاف افـــکار عمومی انتقاد 

. د کر
 

نظرخواهی از کارشناسان؛ محور مهم 
رسانه‌های داخلی

 گفت‌وگـــو بـــا کارشناســـان برای شناســـایی 
ریشـــه اعتراضات و یافتـــن راه‌حل برون‌رفت 
از بحـــران از مهمتریـــن محورهای برجســـته 
رســـانه‌های داخلی بود.در میان رســـانه‌های 
داخلی صدا و ســـیما کوشـــید در برنامه‌هایی 
مانند »شیوه« میزبان نظرات مختلف باشد؛ 
تا جایی که حتـــی چهره‌های منتقـــد به این 
رسانه دعوت شـــدند تا زمینه‌های اجتماعی، 
سیاســـی، روانی، اقتصادی و... اعتراضات را 

کنند. موشکافی 
بـــه گـــزارش ایرنا، بخـــش پژوهـــش ایرنا هم 
پرونده‌هایی را با موضـــوع واکاوی »التهابات 
پاییزی« از زوایای سیاســـی، جامعه‌شناختی، 
امنیتی، تحولات نســـلی و... گشود با عناوین 
ی  می‌هـــا ا ر آ نا جامعه‌شناســـانه  تبییـــن  «
شـــهریور ۱۴۰۱«، »زنان از زبـــان زنان«، »عصر 
جدید، نســـل جدیـــد«، »دهه‌هشـــتادی‌ها؛ 
خصایص و خواســـته‌ها«، »ســـلبریتی ایرانی، 
جامعـــه و سیاســـت«، »ابعـــاد آشـــوب‌ ۱۴۰۱ 
از دیـــد امنیت‌پژوهـــان« و »همزیســـتی و 
همدلی در جامعه ایـــران؛ موانع و راهکارها« 
کـــه در نوع خـــود بی‌ســـابقه بـــود. مصاحبه 
با ده‌هـــا صاحبنظـــر در حوزه‌هـــای گوناگون 
از جامعه‌شناســـی تـــا سیاســـت و امنیـــت، 
مجموعه‌ای بی‌نظیر از نگاه مسأله‌شناســـانه 
و راهکارجویانـــه را درســـت در زمانی ارائه داد 
که کمتر چهره‌ای حاضر بـــه اظهارنظر درباره 

ایـــن موضوعات می‌شـــد.
مطبوعـــات هم بـــه نوبه خـــود در گفت‌وگو با 
کارشناسان امر، به حلاجی وقایع پرداختند. 
مطبوعـــات با رویکـــرد اصلاح‌طلبانـــه در این 
زمینه پیشـــرو بودند و اندک‌اندک رسانه‌های 

اصولگرا به این فراینـــد ورود پیدا کردند.
 

دهه‌هشتادی‌ها و نگاه متفاوت رسانه‌ها
 واکاوی نسل جدید یا همان دهه‌هشتادی‌ها 
بازیگـــران اصلـــی تحـــولات شـــناخته  کـــه 
می‌شـــدند، از دیگـــر موضوعـــات برجســـته 
در رســـانه‌های داخلـــی بود؛ اگرچـــه رویکرد 
هیجانی و یکســـویه برخی رسانه‌ها در ارتباط 

بـــا این نســـل مشـــهود بود.
در بحبوحه اعتراضات، گزارش رســـانه‌هایی 
خت  شـــنا ع  ضـــو مو بـــا  س  ر فـــا ن  چـــو
یـــا زومرهـــا ســـروصدای  دهه‌هشـــتادی‌ها 
زیادی به پا کرد: »به وضوح مشـــخص اســـت 

هیـــچ تقید دینی و سیاســـی ندارند. می‌توان 
تصور کرد که هـــدف مهمی در زندگی به جزء 
خوشـــگذرانی ندارند که آن‌هـــم لابد با توجه 
بـــه ســـبک زندگـــی آنها در کشـــور مـــا خیلی 
بســـاطش جور نیست! بیشـــتر من را یاد آن 
نوجوانـــی می‌انداختند که چنـــد وقت پیش 
در اینســـتاگرام کلیپ‌های مشمئزکننده‌اش 
بـــا دو دختـــر کم‌ســـن و ســـال‌تر از خـــودش 
خاطر بســـیاری از مـــردم را جریحـــه‌دار کرده 
بود.«ســـایر رســـانه‌ها هم بســـته به دیدگاه و 
سیاست‌هایشـــان بـــه حلاجی نســـل جدید 
و مطالباتشـــان پرداختنـــد و گزارش‌هـــای 
زیادی در این باره منتشـــر ســـاختند. طیفی 
از همـــان ابتـــدا بـــا پذیرش بیشـــتر نســـبت 
بـــه دهه‌هشـــتادی‌ها، به بررســـی این نســـل 

پرداختند.
روزنامـــه جـــوان )۲۳ آذر( بـــه نقـــل از یـــک 
را  دهه‌هشـــتادی‌ها  نوشـــت:  کارشـــناس 

فرصـــت ببینیم تا تب فروکـــش کند. اعتماد 
)۳ آبان( هم نســـل جدید را بســـیار روادارتر، 
دگرپذیرتـــر، واقع‌گراتر و متنوع‌تـــر از تصوری 

دانســـت که از آنان ســـاخته شـــده اســـت.
عصـــر ایـــران در گـــزارش پنجـــم مهـــر خـــود 
اطاعـــت  امـــا،  نوشـــت: دهه‌هشـــتادی‌ها 
و  پـــدر  از  واقع‌بین‌تـــر  آنهـــا  نمی‌کننـــد؛ 
مادرهایشـــان هســـتند و لُـــبّ کلام‌شـــان در 
برابر آن بزرگترها این اســـت: به جای دستور 
دادن، مـــا را »قانـــع« کنید. از ایـــن رو، با این 
نســـل، نمی‌توان با تحکـــم، آمرانه و از موضع 
بـــالا ســـخن گفـــت چـــرا کـــه مزیت نســـبی 
بزرگترهـــای پیشـــین کـــه داشـــتن اطلاعات 
بیشـــتر بود، به مدد گســـترش کتاب و رسانه 

در بیـــن نســـل جدیـــد از بین رفته اســـت.
 

مسأله خبررسانی و خبرنگاران بازداشتی
 اطلاع‌رســـانی و خبررســـانی در مـــورد فـــوت 
از آن هـــم  پـــس  و وقایـــع  امینـــی  مهســـا 
مســـأله مهمـــی بـــرای انتشـــار گزارش‌هایی 
بـــا رویکردهـــای متفـــاوت بود. بحـــث و نظر 
در مـــورد مرجعیت رســـانه‌ای و ارائـــه روایت 
اول از رخدادهـــای داخلـــی، موضوعـــی مهم 
از نـــگاه رســـانه‌ها بود کـــه بحـــث و نظرهای 
مختلفی در مورد حد و مرز مجاز خبررســـانی 
شفاف را دربرداشـــت. نقد عملکرد رسانه‌ها 
بویـــژه صـــدا و ســـیما در حـــوادث اخیـــر و از 
دســـت رفتن فرصت روایت اول و شـــفاف، از 
محورهایـــی بود که رســـانه‌های اصلاح‌طلب 

روی آن تمرکز داشـــتند.
دســـتگیری خبرنـــگاران روزنامه‌های شـــرق 
و هم‌میهـــن باعث شـــد تـــا این رســـانه‌های 
اصلاح‌طلـــب وارد فـــاز جدیـــدی در زمینـــه 
ناآرامی‌هـــا شـــوند و بـــه صـــورت مســـتقیم 
یـــا غیرمســـتقیم آزادی ایـــن خبرنـــگاران را 

کنند. مطالبـــه 
»خبررســـانی جرم نیســـت«، »روزنامه‌نگاری 
جرم نیســـت« از نمونه تیترهای روزنامه‌های 
کارگزارانی چـــون هم‌میهن و ســـازندگی بود 
کـــه در برابـــر تیتـــری چـــون »روزنامه‌نـــگاری 
جـــرم نیســـت، وطن‌فروشـــی و جاسوســـی 
جـــرم اســـت« از روزنامه کیهـــان، گویای بروز 
دوقطبی بود که در این زمینه شـــکل گرفت.
در برابـــر متهم‌ســـازی خبرنگاران بازداشـــتی 
ی  ســـو ز  ا صلاح‌طلـــب  ا ی  مه‌هـــا نا ز و ر
روزنامه‌هـــای اصولگـــرا، روزنامـــه آرمان ملی 
روز ۱۱ آبان به بررســـی ســـابقه روزنامه‌نگاران 
اصولگرایـــی پرداخت که در ســـال‌های اخیر 

بـــه رســـانه‌های معاند پیوســـتند.
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محورهای برجسته رسانه‌های داخلی
 توجه به قربانیان رخدادهای پاییز گذشته محوری بود که برخی رسانه‌ها به آن پرداختند. رویکرد روزنامه‌ای چون 

اعتماد در جریان اعتراضات قابل‌توجه بود؛ رسانه‌ای که پیشگام مصاحبه با خانواده قربانیان و آسیب‌دیدگان و 
بازداشتی‌های حوادث پارسال شد. به عنوان نمونه این روزنامه در ۲۱ آذر ماه با پدر یکی از بازداشتی‌ها مصاحبه کرد.

برگزاری علنی دادگاه افرادی که در جریان ناآرامی‌ها به ارتکاب جرایم امنیتی متهم شدند، از دیگر محورهای 
روزنامه‌های اصلاح‌طلب بود. »محاکمه علنی« کلیدواژه پرتکراری بود که گاهی در مقام تیتر برخی روزنامه‌ها چون 

هم‌میهن نشست.لزوم تدبیراندیشی برای برگزاری تجمعات قانونی و اجرایی شدن اصل ۲۷ قانون اساسی هم 
مسأله‌ای بود که در رسانه‌ها به چشم خورد.

همچنین انتقاد از قطعی اینترنت و محدودیت دسترسی به اپلیکیشن‌ها و شبکه‌های اجتماعی و چالش‌های آن 
بویژه در حوزه اقتصادی و تهدید کسب‌وکارهای مجازی و انتقاد از کوچ اجباری مردم به پیام‌رسان‌های داخلی در 

رسانه‌های اصلاح‌طلب مورد توجه قرار گرفت.در همین چهارچوب، پیامدهای روانی اعتراضات در جامعه )همدلی 
۲۶ مهر، اعتماد ۲۶ مهر(، لزوم تقویت فرهنگ عذرخواهی و لزوم عذرخواهی مسئولان از مردم در زمان ارتکاب اشتباه 

)اعتماد ۳۰ مهر(، لزوم گفت‌و‌گوی مسئولان با جامعه )همدلی ۲۶ مهر(، لزوم تغییر در برخی قوانین و نیز مواجهه با 
برخی امور عرفی و اجتماعی مانند حجاب و عفاف )ابتکار ۳۱ شهریور(، راهکارهای بازگشت جامعه به آرامش، لزوم 

تقویت احزاب برای مطالبه‌گری و... از محورهایی بود که رسانه‌های اصلاح‌طلب به طور جدی‌تر به آن پرداختند.
در برابر، پوشش گسترده اعتراضات در کشورهای اروپایی )کیهان ۲۶ مهر، جام‌جم ۳۰ مهر(، انتقاد از »دروغ‌پردازی« 

و »کشته‌سازی« )همشهری ۲۶ مهر(، تأکید بر سناریوی خارجی برای متوقف کردن ایران )کیهان ۲۰ مهر(و اتهام‌زنی به 
اصلاح‌طلبان )کیهان ۱۸ آبان( هم در رسانه‌های اصولگرا برجسته بود.

در مجموع، اگرچه در میان رسانه‌های داخلی در نوع نگاه به ماهیت و ریشه‌های وقایع یک سال اخیر و چاره‌جویی 
برای بازگرداندن آرامش به کشور تفاوت‌هایی دیده می‌شود، ولی تعهد و تلاش بسیاری از آنها برای عبور از بحران 
و بازگرداندن آرامش به کشور و به طور کلی حل مسأله، فاصله معنادار میان آنها و رسانه‌های خارجی فارسی‌زبان 
را حفظ می‌کند. شاید همین‌جا است که اهمیت روایت اول و شفاف از رخدادها در رسانه‌های داخلی برجسته‌تر 

می‌شود؛ مسأله‌ای که اهتمام و توجه مسئولان به آن و فراهم‌سازی زمینه‌های فعالیت شفاف و دقیق رسانه‌ها می‌تواند 
اعتماد مخاطبان فارسی‌زبان و مرجعیت رسانه‌های داخلی را احیا کند.

ـــرش بـ


