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نگاهی به موضوع آموزش مهارت های اجتماعی در دوران کودکی

مهارت هـــای اجتماعـــی در دوران کودکـــی، توانایی هایی اســـت که کودکان 
برای دوســـت یابی و تعامـــات اجتماعی به آنها نیـــاز دارند. ایـــن توانایی ها 
عبارتنـــد از دریافـــت دیـــدگاه، همدلی، مهارت هـــای بازی، اشـــتراک  گذاری، 
همـــکاری و ارتباط با دیگـــران. کودکانی که در مهارت های اجتماعی مشـــکل 
دارنـــد توانایـــی برقـــراری ارتبـــاط با همســـالان خـــود را ندارنـــد و نمی توانند 
براحتـــی عایق مشترکشـــان را با دیگران پیـــدا کنند، گفت و گوها را شـــروع 
کنند یا دیـــدگاه دیگران را در نظر بگیرند. مشـــکل در یادگیـــری مهارت های 
اجتماعی می  تواند تجربه ای ســـخت و حتی دلخراش هم بـــرای کودک و هم 
برای خانواده او باشد.»دکتر ســـید محمود میرزمانی« روان شناس بالینی در 
گفت و گـــو با خبرنگار »ایـــران« درباره پرورش مهارت هـــای اجتماعی کودکان 
می گویـــد: برای افزایش مهارت اجتماعی در کـــودکان چند مکان وجود دارد. 
نخســـتین مکان خانه و خانواده اســـت. والدین در فضـــای خانه باید تاش 
کنند تا با بالابردن ســـطح آگاهی بتوانند الگوی مناســـبی برای فرزندانشـــان 

برای دریافـــت آموزش مهارت های اجتماعی باشـــند.
دومیـــن مکان مهد کودک و پیش دبســـتانی و ســـومین مـــکان کانون هایی 
اســـت که آموزش های مســـتقیمی برای کـــودکان در نظر گرفته انـــد تا میزان 

مهارت های اجتماعی فـــردی کـــودک را افزایش دهند.
وی در پاســـخ به این ســـؤال کـــه خانواده ها باید چـــه رفتاری از خود نشـــان 
دهند تا کودکانی اجتماعی داشـــته باشـــند خاطرنشـــان می کند: ابتدا پدر و 
مادر باید مهارت های اجتماعی شـــان را بالا ببرند تـــا به عنوان الگو تأثیرگذار 
باشـــند. کانال های ارتباطی که ذکر شـــد، اغلـــب تحت اختیـــار والدین قرار 
دارد و بـــا تصمیم والدین اســـت که مدرســـه، مهـــد کودک و مکان آموزشـــی 
انتخاب می شـــود امـــا یک ســـری کانال هـــا مانند صدا و ســـیما، رســـانه ها و 
فضاهـــای مجازی، خارج از اختیار و قدرت والدین اســـت که آنها هم به طرق 
مختلف بـــا ارائه آموزش های مختلـــف به کودکان مرتبط هســـتند و کودکان 
می تواننـــد از آنهـــا الگوهای مناســـب را برای کســـب مهارت هـــای اجتماعی 
به دســـت آورند. اما نخســـتین و ابتدایی تریـــن کانال ارتباطی بـــرای آموزش 
کودکان در کســـب مهارت اجتماعی، خانواده و سپس محیط مدرسه است.

اســـتاد تمام روان شناســـی در ادامه گفت و گو اظهار می کنـــد: می توان گفت 
هدف اصلـــی از افزایش مهارت هـــای اجتماعی کـــودکان در جامعه، آموزش 
صحیـــح آنها بـــرای مقابله بـــا چالش ها و مشـــکات روزمره درکنـــار برقراری 
ارتبـــاط صحیـــح با مردم اســـت تا این مشـــکات بـــر رشدشـــان تأثیر مخرب 
نداشـــته باشـــد. به طور مثال آموزش مهارت »نه« گفتن یا »کمک خواستن« 
از اعضـــای خانـــواده در مواقع لـــزوم و حتی گفت و گو کردن با پـــدر و مادر در 
مواقع ضـــروری، از ابتدایی تریـــن اهرم ها برای تقویـــت مهارت های ابتدایی 
بـــرای حضور کودکان در جامعه اســـت. بنابراین باید به تقویت و غنی ســـازی 
ایـــن رفتارهـــا در خانواده توجه بیشـــتری شـــود. محیط زندگی کـــودک اگر با 
چنیـــن اخاقیاتـــی پر شـــود او می آموزد کـــه چگونـــه می تواند از پـــدر و مادر 

خود بـــرای مقابله با مشـــکات کمک بگیرد.

خبر این اســـت: »دفتر امـــور زنان و خانواده وزارت آمـــوزش و پرورش در 
نظر دارد ســـبک زندگـــی ارتقا یافته ای را به دختران آمـــوزش دهد و برای 
این کار از مشـــاوران زن در سراســـر کشـــور کمک می گیرد تـــا مربیان را 
برای آموزش بهتـــر به دختران، تربیت کند زیرا ایـــن نوع آموزش کمک 

می کند مربیـــان بتوانند ارتباط بهتری بـــا دختران بگیرند.«
به هـــر روی، ایـــن ســـؤال ها بـــرای خانواده هـــا و برنامه ریزان آموزشـــی 
مطرح اســـت که: ســـبک زندگـــی دختران امـــروز، تابع چـــه الگوهایی 
اســـت؟ چگونه می توان بر آن تأثیر هدفمند و مثبت گذاشـــت؟ ســـهم 
نهادهـــای آموزشـــی در این میان چقدر اســـت؟ بـــرای ارائـــه الگوهایی 
مبتنی بـــر فرهنگ ایرانی اســـامی، چـــه اقداماتی صـــورت گرفته و این 
اقدامـــات تا چه حـــد در جذب دانش آمـــوزان دختر موفـــق عمل کرده 

؟ ست ا
و این خبر، شـــاید پاســـخ بخشی از این پرسش ها باشـــد، هرچند نوع اجرا 

و گســـتردگی برنامه ها موضوع دیگری است.
روشن اســـت که زندگی با مهارت پایبندی آگاهانه به فرهنگ و ریشه های 
خـــود و افتخار به آن، در دنیـــای پیچیده و بی مرز اینترنتـــی که در آن، به 
واســـطه داشـــتن توانایی تأثیر بـــر افـــکار عمومی و تکنیک هـــای جذب 
مخاطب، می توان آنچه مد نظر اســـت را به مخاطب تحمیل و او را باخود 
همراه کرد، آموزش و پرورشـــی قوی می طلبد که با همکاری و همســـویی 
نهادهای ذیربـــط و اجرای برنامه هـــای مبتنی بر اقناع امکان پذیر اســـت 
امـــا بـــا توجه به برنامـــه ای که از ســـوی دفتر امـــور زنان و خانـــواده وزارت 
آمـــوزش و پرورش اعام شـــده، انتظار مـــی رود آموزش و پـــرورش در این 

میان سهم بیشـــتری نسبت به گذشـــته ایفا کند.
رابعـــه امامـــی رضوی، مشـــاور وزیر آمـــوزش و پـــرورش در امـــور زنان در 
گفت و گو با »ایـــران« اعام کـــرد: »در حال حاضـــر برنامه  هایی ازجمله 
آموزش هویت بخشـــی، تحکیم بنیان خانواده و آموزش ســـبک زندگی 
ایرانـــی اســـامی به دختران از ســـوی آمـــوزش و پرورش اجرا می شـــود. 
عـــاوه بـــر این موضـــوع مباحثـــی در زمینـــه ارتقای ســـطح عزت نفس 
دختـــران و آگاهی آنان نســـبت به بلوغ جنســـی تدوین شـــده اســـت. 
نشســـت های تبیینی از این حیث برای زنان در راستای جوانی جمعیت 

و وظایف ذاتـــی امور زنان و... برنامه ریزی شـــده اســـت.«
وی درباره اهمیت تبیین ســـبک زندگی امروز برای دختران توضیح داد: 
»مـــا در دولت تحولی آقای رئیســـی کارهای ارزنـــده ای در دفتر امور زنان 
انجام داده ایم زیرا بحث هویت بخشـــی و ســـبک زندگی ایرانی اسامی 
و همچنیـــن تحکیـــم بنیان خانـــواده مطرح اســـت و با ایـــن رویکرد ما 
برنامه هـــای متنوعی تـــدارک دیده ایم. اکنون نســـبت بـــه اجرای برخی 

از آنها اقدام شـــده و بخشـــی دیگر نیز در دســـت اقدام است.«

وی در خصـــوص تربیـــت مشـــاوران امور زنـــان بـــرای ارتباط گیری بهتر 
مربیـــان با دختران گفـــت: »مباحثی در زمینه دختران و ســـبک زندگی 
دخترانـــه تدویـــن کرده ایم کـــه آن را در اختیار مشـــاوران امـــور زنان در 
سراسر کشـــور قرار خواهیم داد تا مشـــاوران بتوانند هم مربیان را برای 
ارتباط گیـــری با دختـــران پرورش دهند و هم به موضوع هویت بخشـــی 
آنهـــا کمک کنند. عـــاوه بر این آموزش هایی در ســـبک زندگـــی ایرانی 

اســـامی خواهیم داشت.«
امامـــی رضـــوی بـــه اهمیـــت موضـــوع عزت نفـــس در دختران اشـــاره 
کـــرد و گفـــت: »اینکه دختـــران مـــا دارای اعتماد به نفـــس قابل قبولی 
باشـــند بســـیار اهمیت دارد، از ایـــن رو بحث ارتقای اعتمـــاد به نفس و 
عزت نفـــس در دانش آموزان بـــه طور جدی دنبال می شـــود. همچنین 
آموزش بلوغ جنســـی در قالب بسته های آموزشی و بهداشتی در اختیار 

دانش آمـــوزان دختـــر به خصوص در مناطـــق محروم قـــرار می گیرد.«
مشـــاور وزیـــر آمـــوزش و پـــرورش در امـــور زنـــان دربـــاره تبییـــن زنان 
سرپرســـت خانوار گفت: »نشســـت های تبیینی و تخصصـــی برای زنان 
سرپرســـت خانوار داشـــتیم که به ســـطح ارتقای آگاهی و تاب آوری آنان 
کمـــک می کند. بـــا توجه بـــه آگاهی هایـــی که به زنـــان داده می شـــود، 
آنهـــا بایـــد بتوانند با مســـائل پیرامون خودشـــان تعامل درســـت برقرار 
کننـــد به دلیـــل اینکه زنان سرپرســـت خانوار عاوه بر اینکـــه جای پدر 
را در خانـــواده پـــر می کنند، یک نقـــش مهم دیگر در ابعـــاد اجتماعی و 
فرهنگی دارند. پس باید متناســـب با شـــغل و کار خود سطح مهارت ها 

و تـــاب آوری خـــود را بالا ببرند و آموزش های تبیینی داشـــته باشـــند.«
وی درباره برگزاری کارگاه های آموزشی برای زنان توضیح داد: »همچنین 
در حوزه ســـتادی بخش های آمـــوزش و ارتقای آگاهی را برای مشـــاورین 
امور بانوان سراســـر کشـــور که بـــه عنوان بـــازوان اجرایی ما هســـتند، 
خواهیـــم داشـــت، به ایـــن شـــکل کـــه کارگاه هـــای دوروزه بـــا برگزاری 
نشســـت های تبیینـــی مربوط به جوانـــی جمعیت و وظایـــف ذاتی امور 

زنان و... برنامه ریزی شـــده اســـت.«

مهارت هـــای اجتماعـــی یکـــی از مهم ترین 
جنبه های رشـــد انسان اســـت. مردم برای 
یافتـــن شـــادی و معنـــا در زندگی خـــود به 
تعامـــل اجتماعی نیـــاز دارنـــد. مهارت های 
اجتماعـــی معمولاً بـــا موفقیت در شـــغل، 
روابط و شـــادی کلی هر فرد مرتبط اســـت.
والدینی که به طور مکرر با فرزندان شـــان 
صحبـــت می کنند، در انتقـــال مهارت های 
اجتماعـــی به آنـــان موفق ترنـــد. بالعکس 
کودکانی که  بدون سرپرســـت یا در محیط 
نامناســـب زندگـــی می کنند آســـیب های 
بیشـــتری می بینند و به دســـت آوردن این 
مهارت ها بـــرای چنین کودکانی ســـخت تر 

است.
 شکاف 3 ساله

»فاصلـــه 3 ســـاله« نوعـــی واژگان الگویـــی 
روان شناســـی بـــرای کودکانـــی اســـت کـــه 
در خانه هایـــی بـــا تعامل اجتماعـــی کمتر 
بـــزرگ شـــده اند. در چنیـــن خانواده هایی 
اغلـــب والدین بـــا فرزندان خـــود صحبت 
نمی کننـــد و از مســـائل آنهـــا آگاهـــی کافی 
ندارند. این کودکان از لحاظ ســـنی 3 ســـال 
کوچک تـــر از دیگر کـــودکان رفتار می کنند. 
مشـــکات وابستگی و دلبســـتگی کودکانی 
که در روابط زناشـــویی آشـــفته یا ناســـازگار 
رشـــد می کنند اغلب بیش از دیگر کودکان 
اســـت. به عنـــوان مثال کودکـــی که پدرش 
ناگهان خانـــواده را ترک می کند، بی شـــک 
با مشـــکل روبه رو می شـــود. یا بچه هایی که 
مادر معتـــاد به مواد مخدر دارنـــد و والدین 
به طور مداوم در کنار آنان نیســـتند، درباره 
چگونگـــی برقـــراری رابطه گیج می شـــوند. 
آنهـــا به طـــور طبیعـــی قوانیـــن اجتماعی، 
هنجارهای اجتماعـــی یا حل تعارض را درک 
نمی کنند. در ســـطح عمیق، آنـــان در دنیا 

احســـاس ناامنی و تنهایـــی می کنند.
گاهـــی اوقات، کـــودکان در معـــرض تراژدی 
قابـــل توجهـــی قـــرار می گیرنـــد. امـــکان 
دارد آنهـــا تجربـــه از دســـت دادن یکـــی از 

والدیـــن را بر اثـــر رانندگی یا دیگـــر حوادث 
داشـــته باشـــند و حتـــی شـــاهد جنـــگ یا 
خشونت هایی با اســـلحه باشند. در چنین 
شـــرایطی احســـاس نبود امنیـــت می تواند 
در به دســـت آوردن مهارت هـــای اجتماعی 

بســـیار تأثیر گذار باشـــد.
بـــه گفتـــه کارشناســـان، پـــس از وقـــوع هر 
رویـــداد غـــم انگیـــزی یک کـــودک نیـــاز به 
شـــش مـــاه تـــا یـــک ســـال زمـــان دارد تـــا 
بتوانـــد غم به وجـــود آمده را پـــردازش کند 
و تاحـــدودی بـــا آن کنـــار بیایـــد. در چنین 
شرایطی کودکان اغلب تمایل دارند ساکت 
باشـــند و رفتارهای عصبی همراه با اندوه و 

ناراحتـــی از خـــود نشـــان می دهند.
گاهـــی اوقـــات، حتـــی در اجتماعی  تریـــن 
خانواده هـــا نیز که والدین شـــگفت انگیزی 
دارند، کـــودک هنـــوز واقعاً با دوســـت یابی 
و ایجـــاد روابـــط قـــوی دســـت و پنجـــه نرم 
می کنـــد و از مهارت های اجتماعی برخوردار 
نیســـت. ممکن اســـت کودک شـــما هرگز 
تروما یـــا ســـایر بحران های بـــزرگ را تجربه 
نکـــرده باشـــد و همچنـــان در محیط هـــای 
اجتماعـــی، با تـــرس و غریبانـــه عمل کند.

 چند راهکار
اگـــر فرزندتـــان بـــا مهارت هـــای اجتماعی 
دســـت و پنجه نرم می کند، شاید این چند 
نکتـــه بتواند بـــه او در پیشـــبرد مهارت های 

خود و دوســـت یابی کمـــک کند.
نخستین قدم این اســـت که با متخصصان 
بهداشـــت روان در مدرســـه ارتبـــاط برقرار 
کنید. روانشناســـان یا مشـــاوران مدرســـه 
می توانند فرزند شـــما را به سمت تجربیات 
اجتماعـــی راهنمایـــی کننـــد تـــا بتوانـــد با 
کودکان دیگـــر ارتباط برقـــرار کند. مطمئن 
شـــوید که فرزندتـــان مـــورد آزار و اذیت قرار 
نمی گیرد. اگر محیط مدرســـه بـــرای فرزند 
شـــما ناامن اســـت، بافاصله این نگرانی را 

بـــا مدیریت در میـــان بگذارید.
خـــارج از این مســـائل، مشـــاوران مدرســـه 
می تواننـــد بـــه فرزند شـــما کمـــک کنند تا 
مهارت های اجتماعـــی اولیه را در گروه های 
بیامـــوزد. حضـــور کـــودک در  اجتماعـــی 
گروه های کوچک به شـــکل مـــداوم کمک 

بزرگی برای رشـــد مهارت هـــای اجتماعی به 
حســـاب می آید.

الگوسازی و راهنمایی
ن  تـــا ند ز فر کـــه  ید  شـــو مطمئـــن 
فرصت هایـــی بـــرای تمریـــن مکالمـــه در 
گردهمایی هـــای کودکانه داشـــته باشـــد. 
دربـــاره احساســـات خـــود بـــا فرزندتـــان 
صحبـــت کنیـــد تـــا او شـــما را بـــه عنوان 

الگویـــی بـــرای خـــود قـــرار دهـــد.
توسعه روابط صمیمانه

توســـعه روابـــط صمیمانـــه بـــرای بالابردن 
مهارت های اجتماعی بســـیار مهم اســـت. 
بـــرای ایجاد ارتبـــاط قوی بـــا دیگـــران باید 
با احساســـات طـــرف مقابل ارتبـــاط برقرار 
کنید و نســـبت بـــه تجربه عاطفی شـــخص 
دیگر همدلانه رفتار کنیـــد. اگر کودک فقط 
بـــر احساســـات خـــود تمرکـــز کنـــد و نه بر 
احساســـات دیگران، این موضوع می تواند 
بـــرای ایجاد ارتباطات پایدار مشـــکل آفرین 

. شد با
بچه دمدمی مزاج

 برخـــی کـــودکان واقعـــاً فقـــط می تواننـــد 
بـــا تعـــداد کمـــی از افـــراد ارتبـــاط بگیرند و 
بیشـــتر ترجیح می دهند تنها باشـــند. آنها 
از میهمانی هـــای بـــزرگ، کنســـرت های پر 
ســـر و صدا یـــا مجالس اجتنـــاب می کنند. 
شاید شـــما یک بچه دمدمی مزاج با عایق 
عجیـــب و غریب و ســـبک تعامـــل منحصر 

به فـــرد داشـــته باشـــید. اشـــکالی نـــدارد! 
تحقیقات نشـــان می دهد تمـــام چیزی که 
مـــردم واقعاً بـــه آن نیاز دارند، یک دوســـت 
خوب و یـــک رابطه نزدیک در خانه اســـت. 
متفاوت بودن اشـــکالی ندارد! تاش کنید 
تا او بتواند با یکی از همســـالان خود ارتباط 

دوســـتی برقرار کند.
ناتوانی های رشدی

اوتیســـم نوعی ناتوانی رشدی است. ویژگی 
بارز اوتیســـم کمبـــود مهارت های اجتماعی 
اســـت. شـــایع ترین نشـــانه های اوتیســـم 
چیـــزی اســـت کـــه مـــا آن را »عـــدم تعامل 
اجتماعـــی« می نامیـــم. بـــه نظر می رســـد 
کـــودک در دنیـــای خودش اســـت. کودکان 
مبتا به اوتیســـم معمـــولاً از نظر اجتماعی 
مهـــارت ندارند، در کنـــار آمدن بـــا دیگران 
مشـــکل دارنـــد و نســـبت بـــه همســـالان 
 ADHD پرخاشـــگرند. کـــودکان مبتا بـــه
مشـــکاتی در زمینه مهارت هـــای اجتماعی 
ماننـــد قطـــع صحبـــت، وارد شـــدن بـــه 
مکالمـــات، شکســـتن اســـباب بازی ها، یـــا 
مطالبه گـــری و زیاده  روی در روابط دارند. در 
نظر بگیریـــد که آیا فرزند شـــما مهارت های 
اساسی ارتباطات اجتماعی، بازی مشارکتی 
و خوانـــدن نشـــانه های اجتماعـــی را دارد یا 
خیـــر. اگر چالش هـــای مهمی وجـــود دارد، 
ارزیابـــی جامع یک روانشـــناس می تواند به 

شـــما کمک کند.

چند راهکار برای آموزش مهارت های اجتماعی به کودکان

از ناتوانی های رشدی تا آیین دوست یابی
مشاور وزیر آموزش و پرورش  در امور زنان در گفت و گو با »ایران«:

برای هویت بخشی و  ارتقای عزت نفس دختران برنامه داریم

غزل رضایی ثانی 
روزنامه نگار

گزارش خبری

 نشانه هایی که می گوید فرزند شما 
از مهارت های اجتماعی برخوردار نیست

درگیری هـــای مکـــرر و مشـــکل در تعامـــل بـــا 
همســـالان؛ این گونه کودکان اغلب از دوستان یا 
همکاسی هایشان ناراحت یا عصبانی می شوند. 
رفتار پرخاشـــگرانه؛ کتک زدن یا هل دادن ســـایر 
کودکان در طول تعامات اجتماعی در این دسته 

از کودکان مشـــاهده می شود.
از دســـت دادن ارتبـــاط بـــا همســـالان؛ کودکانی 
کـــه مشـــکل دارنـــد بـــرای جشـــن تولد یا ســـایر 
رویدادهای ســـرگرم کننده دعـــوت نامه دریافت 

نمی کننـــد.
موضـــع »راه مـــن یـــا هیچ«؛ بـــه نظر می رســـد در 
پذیرفتـــن دیـــدگاه همکاســـی ها مشـــکل دارند. 
اغلب آنهـــا در صـــورت مخالفت دوستانشـــان با 
نـــوع بازی، پـــس از ناراحتی از آنها دور می شـــوند 
و ترجیـــح می دهنـــد بـــه تنهایـــی بـــازی کنند تا 
اینکـــه در جمـــع باقـــی بماننـــد. تمرکز بر اشـــیا؛ 
چنیـــن کودکانی هنگام بـــازی شـــما را نمی بینند 
یا صدایتان را نمی شـــنوند، فقط به اســـباب بازی 

یا اشـــیا توجـــه می کنند.
اغلب تنها هســـتند؛ ترجیـــح می دهند به تنهایی 
بـــازی کننـــد بـــه جـــای آنکه بـــا همســـالان خود 

همبازی شـــوند.

 برای آموزش مهارت های اجتماعی از کارشناسان مرتبط 
کمک بگیرید

دکتر ســـید محمـــود میرزمانـــی می گویـــد: باید توجه داشـــت کـــه روش برخـــورد با 
کودکانـــی که فاقد مهارت های اجتماعی هســـتند هم بســـیار مهم اســـت. در اولین 
گام پـــدر و مادر باید آگاهـــی کافی در این زمینه به دســـت آورند و به مـــرور اخاقیات 
صحیـــح را به فرزند شـــان آموزش دهند تـــا در وجودش نهادینه شـــود. به طور مثال 
در مقابل پیشـــنهاداتی که برای کودک مضر اســـت او باید بتوانـــد در مواقع ضروری از 
کلمه »نه« اســـتفاده کند و تســـلیم خواسته های دوســـتان و اطرافیانی که قصد ضرر 
رســـاندن به وی را دارند نشـــود.کودکان در تمامی زمینه ها دچار مشکل نیستند بلکه 
بســـته به اینکه یک کـــودک در چه خانـــواده ای رشـــد می کند ســـاختار وجودی اش 
شـــکل می گیرد. کودک در برخی زمینه ها می تواند متزلزل باشـــد. رفتار و اخاقیات 
هـــر کودک در قالـــب رفتار در خانواده اش رشـــد می کند پس اهمیت ســـالم بودن و 
درســـت رفتار کردن پـــدر و مـــادر در این نقطه نمود پیـــدا می کند. پـــدر و مادری که 
خود قادر بـــه برقراری ارتباط صحیح اجتماعی نیســـتند و منزوی و گوشـــه گیر و کم 
حرف انـــد می تواننـــد قالب رفتـــاری خـــود را به کـــودک منتقل کنند. ممکن اســـت 
کودکـــی در زمینه خاصی تربیت شـــده و آموزش های صحیح را دریافت نکرده باشـــد 
در این صورت با مراجعه به کارشناســـان و روان شناسان مرتبط می توان آموزش های 
صحیـــح را به کـــودک داد تا بتواند بـــا چالش های پیش رو مقابله کنـــد و مهارت های 
اجتماعی را به دســـت آورد.قلب تپنده ســـاختار وجودی یک کودک خانواده اواست. 
اگـــر یک خانـــواده خود آموزش های مناســـب برای کســـب مهارت هـــای اجتماعی را 
دریافـــت نکرده باشـــد بدون شـــک نمی تواند این مهـــارت را به فرزنـــدان خود بدهد 
از این رو بهتر اســـت پدر و مادر به عنوان نخســـتین الگوهای فرزندشان آگاهی کافی 
و مناســـب در ارتباط بـــا تربیت صحیـــح را دریافت کنند تا بتوانند الگویی شایســـته 

برای فرزندان خود باشـــند.

  مهارت های اجتماعی کودکان 
از مهدکودک تا دبیرستان

مهد کودک و پیش دبســـتانی؛ فرزند شما هنگام حضور در 
مهد کودک شـــروع به اشـــتراک گذاری اطاعـــات می کند. 
مثـــاً به هـــم کاســـی هایش می گویـــد من یـــک خواهر یا 
برادر کوچکتـــر دارم. اما اگـــر از مهارت ارتباطـــی برخوردار 
نباشـــد حتی قادر به گفت و گو درباره ایـــن موضوعات هم 

نیســـت و از هم کاســـی هایش فاصله می گیرد.
 کـــودکان باید توانایی بـــه اشـــتراک گذاری اطاعات درباره 
خود و پاســـخ به ســـؤالات را داشته باشـــند. آنها می توانند 
خیلـــی زیاد یـــا کم صحبـــت باشـــند و گاهی اوقات بســـته 
بـــه نـــوع رفتـــار در خانواده شـــان از کلمـــات توهین آمیـــز 
اســـتفاده کنند.مهارت های اجتماعـــی در مقطع ابتدایی؛ 
کودکان باید بتوانند تشـــخیص دهند که چـــه موضوعاتی 
برای مکالمه خوب اســـت و چه موضوعاتی ممکن اســـت 

شـــرم آور یا خصوصی باشد.
مهارت هـــای اجتماعـــی تـــا کاس ســـوم؛ بچه هـــا باید از 
حـــدود کاس ســـوم دوســـتان صمیمی داشـــته باشـــند. 
ایـــن دوســـتان مرتبـــاً بـــا هـــم بـــازی می کنند، از ســـطح 
اعتمـــادی برخوردارند، اعتماد به نفس خود را به اشـــتراک 
می گذارند و یکدیگر را دعوت می کنند تا خارج از مدرســـه 
دور هـــم جمع شـــوند. آنها به صـــورت آناین یـــا تلفنی با 
یکدیگـــر صحبت می کننـــد و عایق مشـــترکی دارند. این 
تعامـــات اجتماعی در دوران کودکـــی و نوجوانی عمیق تر 

و پیچیده تر می شـــود.
مهارت هـــای اجتماعـــی در دوره راهنمایـــی؛ فرزنـــدان ما 
در ســـطوح بالاتر ســـنی درباره احساســـات شـــان صحبت 
می کننـــد و شناســـایی می کنند که حضور کدام دوســـتان 
در زندگـــی آنهـــا مهـــم اســـت. در دوره راهنمایـــی انتظـــار 
مـــی رود دانش آموزان از هـــوش هیجانی بالایـــی برخوردار 
باشـــند. آنهـــا بایـــد درک کننـــد که مـــردم چه احساســـی 
دارنـــد و بـــه روش های مناســـب پاســـخ دهند. بـــه عنوان 
مثـــال، اگر یـــک هم ســـال ناگهان ســـاکت شـــود، کودک 
ماهـــر اجتماعی متوجه می شـــود کـــه او ناراحت اســـت و 
حـــال دوســـتش را جویا می شـــود. ایـــن نوع رفتار نشـــان 
می دهـــد کـــه کـــودک دارای ســـطح بالاتـــری از همدلی و 

شایســـتگی اجتماعی اســـت.
مهارت های اجتماعی در دبیرســـتان؛ در دبیرســـتان یک 
نوجوان اجتماعی دارای امتیـــازات کامل تری برای برقراری 
ارتباط اســـت. به طـــور مثال به اشـــتراک گذاری اطاعات، 
گـــوش دادن به دیگران، مانـــدن در موضوع، اســـتفاده از 
مهارت هـــای ارتباطـــی غیرکامـــی مانند تماس چشـــمی، 
حالات چهـــره و زبان بـــدن، حفظ یک تعامـــل اجتماعی 
رفت و برگشـــتی و مهارت برخـــورداری از دیدگاه اجتماعی 
یعنی درک احساســـات و ترجیحات دیگـــران. اگر نوجوان 
شـــما در دوران راهنمایـــی یا دبیرســـتان روابـــط عمیق و 
پایداری با ســـایرین ایجـــاد نمی کند، وقت آن اســـت که از 

روانپزشـــک کمک بگیرید.

 مراحل اصلی رشد اجتماعی 
در دوران کودکی

مهارت هـــای اجتماعـــی در دوران کودکی به دســـت می آیند 
و تا بزرگســـالی رشـــد می کننـــد. »مهارت اجتماعـــی بودن« 
یعنـــی توانایی بـــودن در کنار مردم و به احساســـات و عقاید 
آنها احترام گذاشـــتن اســـت. بـــا افزایش ســـن، این مهارت 
تبدیل بـــه ارتباطات کامی می شـــود. در ایـــن مرحله کودک 
می آمـــوزد کـــه داســـتان بگوید، با دوســـتانش بـــه لطیفه ها 
بخنـــدد و دربـــاره عایق مشـــترک صحبـــت کند. بـــه گفته 
روانشناســـان، صمیمیت در دوســـتی، اوج رشد مهارت های 
اجتماعـــی اســـت.1- مهارت های حرکتـــی؛ کودکانـــی که در 
پارک یـــا پیش دبســـتانی حضـــور دارند بـــه این طـــرف و آن 
طرف می دونـــد و توانایـــی قرار گرفتـــن در کنار افـــراد دیگر 
و برقـــراری ارتباط با دیگـــران را دارنـــد.2- مهارت های زبانی؛ 
زمانی که فرزند شـــما قادر است با اســـتفاده از قدرت کام و 
گفت و گو بازی هایش را با دیگر دوســـتان به اشـــتراک بگذارد 
و توانایی انجام مکالمه به صورت جمات پشـــت ســـرهم را 
دارد، می تـــوان گفت از مهارت اجتماعی برخوردار اســـت.3 - 
مهارت های عاطفی؛ کودکانی که با یک شـــوخی می خندند، 
برنامه های مفصلی برای روز تعطیـــل در نظر می گیرند، یا به 
دوستی که مضطرب اســـت دلداری می دهند، توانایی بالایی 
در شناســـایی، درک و اهمیـــت دادن به احساســـات دیگران 
دارنـــد. به عبارتی، صمیمیت و توانایی ایجـــاد و حفظ روابط 

نزدیـــک، از مهارت های اجتماعی اســـت.
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