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رئیس جمعیت هلال احمر در گفت و گو با»ایران«: 

 
سرخ‌پوشـــان جمعیت هلال احمر یکی از 
بزرگتریـــن گروه‌هایی هســـتند که بی‌ادعا 
و چشمداشـــت از خیلـــی قبل‌تـــر از آغـــاز 
ســـفرهای اربعیـــن، در مســـیر پیـــاده‌روی 
زائران حســـینی، مرزها و شـــهرهای زیارتی 
عـــراق حاضر می‌شـــوند تا در هـــر زمینه‌ای 

خدمت‌رســـان زوار باشند.
دکتـــر پیرحســـین کولیونـــد کـــه به‌عنوان 
رئیـــس ایـــن جمعیـــت ســـکاندار هدایت 
جوانـــان خدمت‌رســـان در دیـــار نجـــف و 
کربلاســـت، با اشـــاره به اینکه توصیه‌های 
مراقبتی و بهداشـــتی بســـیاری بـــرای این 
ایـــام وجود دارد، به »ایـــران« می‌گوید: » در 
خصوص بحث تجمعات انبوه، بهداشـــت 
فـــردی و اجتماعی برای حفظ ســـامت و 
جان افـــراد اهمیت بالایـــی دارد. نوع غذا 
خوردن، استراحت کردن، زمان پیاده‌روی 
و میـــزان پیاده‌روی هم خیلی مهم اســـت. 
بـــا توجه بـــه ازدحـــام جمعیـــت، مراقبت 
از شـــخص و افـــراد آســـیب‌پذیر نیـــز جزء 
توصیه‌هـــای ایـــن ایام به شـــمار مـــی‌رود. 
طبیعتـــاً نـــذر و نیـــاز هـــم در منطقـــه زیاد 
اســـت. توزیع غذا و شـــربت فراوان است 
که باید از محل‌هایی که بهداشـــت رعایت 
می‌شـــود، تهیه کـــرد. احتمـــال آلودگی در 
ظرف‌هـــای چندبـــار مصرف نیز بالاســـت، 
همچنیـــن اســـتفاده از یخ‌هـــای شســـته 
نشـــده برای تهیه شـــربت می‌تواند آلودگی 
به همراه داشـــته باشد. غذاهای مانده هم 
ممکن اســـت حـــاوی میکـــروب و آلودگی 
باشـــد که فرد را بـــه بیماری‌های گوارشـــی 
مبتـــا کنـــد. پیشـــگیری از بیماری‌هـــای 
تنفســـی نیز ضروری اســـت چـــرا که خیلی 

وقت‌هـــا جمعیت متراکم و ثابت می‌شـــود 
و افـــراد در فاصلـــه خیلـــی نزدیـــک نفس 
می‌کشـــند، بـــه نوعی کـــه ذرات عطســـه و 
سرفه می‌تواند به شـــدت آسیب‌زا باشد.«

 پیشگیری از گرمازدگی 
در راهپیمایی اربعین

در  کـــه  از شـــایع‌ترین مشـــکلاتی  یکـــی 
پیاده‌روی اربعین برای همـــه نگران‌کننده 
اســـت، گرمازدگـــی اســـت که می‌تـــوان با 
راهکارهای خیلی ســـاده از آن پیشـــگیری 
کـــرد، البته دســـتورالعمل‌های مختلفی در 
رســـانه‌ها در این زمینه ارائه شـــده اســـت.
به گفتـــه کولیونـــد، پوشـــیدن لباس‌های 
نخـــی کـــه گرمـــا را جـــذب نمی‌کنـــد، در 
پیـــاده‌روی اربعیـــن توصیـــه می‌شـــود. او 
خاطرنشـــان می‌کنـــد: وقتـــی دمـــای هوا 
بـــالا و تابـــش آفتـــاب مســـتقیم اســـت، 
بـــرای پیـــاده‌روی زمـــان خوبـــی نیســـت. 
اجـــازه دهید هوا خنک‌تر شـــود تـــا بتوانید 
از ســـایه اســـتفاده کنیـــد. همچنیـــن تـــا 
می‌توانید آب بنوشـــید. هنـــگام پیاده‌روی 
در هـــوای گـــرم، تبخیـــر مایعـــات بـــدن از 
طریق پوســـت بالا می‌رود و ممکن اســـت 
چندان متوجه نشـــوید کـــه حجم مایعات 
بـــدن کـــم شـــده، بنابرایـــن بهتریـــن کار 
نوشـــیدن زیاد آب اســـت. مصرف نوشابه 
و چای توصیه نمی‌شـــود، چـــون می‌تواند 
بـــه لحاظ قنـــد بالا اثـــر منفی هـــم بگذارد 
و پایه‌هـــای گرمازدگـــی را تشـــدید کند. با 
دیـــدن اولیـــن علائـــم گرمازدگـــی ماننـــد 
ســـرگیجه، به ســـرعت بـــه یکـــی از مراکز 
بهداشـــتی مراجعه کنیـــد تـــا در کمترین 
زمـــان درمـــان لازم انجـــام شـــود. خیلـــی 
وقت‌هـــا با یک اســـتراحت کوتاه مشـــکل 
حـــل می‌شـــود ولـــی در برخـــی مواقع که 
شـــدت گرمازدگی خیلـــی بالا باشـــد و دیر 
مراجعه شـــود، ممکن است آسیب به مغز 
هم برســـد. اما با درجه‌هـــای کم گرمازدگی 
با اســـتراحتی کوتاه یا تزریق سرم با تجویز 

پزشـــک بهبـــودی حاصل می‌شـــود.
کولیونـــد می‌گویـــد: در ســـال‌های اخیـــر 
در خصـــوص مدیریت گرمازدگـــی و تهیه و 
تدوین برنامه‌های پیشـــگیری و همچنین 
درمـــان آن، تجارب خوبی به دســـت آمده 
و اقدامات شایســـته‌ای داشـــتیم. از جمله 
در حـــج کـــه آن جا هم شـــرایط ســـخت و 
محیط باز اســـت. از مشـــعر تا منـــا، از منا 
تـــا رمـــی جمرات بـــا لبـــاس احرام مســـیر 
زیـــادی اســـت. بـــه عـــاوه در کنگـــره‌ای 
بین‌المللـــی بـــا نـــام »اربعین« کـــه در این 
رابطـــه داشـــتیم از اطلاعـــات کشـــورهای 
دیگر هـــم اســـتفاده کردیـــم. حـــالا دیگر 
اربعیـــن جهانـــی شـــده و در کنگـــره‌ای با 
این نـــام از 50 کشـــور ســـخنران داشـــتیم 
و جهـــان می‌دانـــد کـــه این مراســـم بزرگ 
مذهبـــی تا چـــه انـــدازه تأثیرگذار اســـت. 
امســـال نهادهای مســـئول بـــرای برگزاری 
بهتر مراســـم اربعین، ســـاختار و مشکلات 

ســـال‌های پیـــش را بررســـی کردند.
رئیـــس جمعیـــت هـــال احمر کشـــور با 
بیان اینکه مراســـم اربعین ســـال گذشـــته 
می‌افزایـــد:  کردیـــم،  آسیب‌شناســـی  را 
»متوجه شـــدیم چه کارهایی را باید انجام 
می‌دادیم کـــه ندادیم و چـــه کارهایی بهتر 
است انجام شود تا کیفیت خدمات‌رسانی 
افزایش پیدا کند. بعد از برگزاری جلسات 
متعـــدد در این حـــوزه، در نهایـــت نتیجه 
گرفتیـــم که امســـال باید رقمـــی در حدود 
4 هـــزار پزشـــک و گروه پزشـــکی داوطلب 
همراه باشـــند. ایـــن افراد در حـــال حاضر 
در مراســـم اربعیـــن هســـتند؛ کســـانی که 
حتی یک ریـــال هم تحـــت عناوینی مانند 
حق‌الزحمـــه یـــا حـــق مأموریـــت دریافت 
نمی‌کننـــد. فقـــط بلیت رفت و برگشـــت، 
اســـکان و غـــذا را نمی‌پردازنـــد. جراحان، 
پزشـــکان متخصص، پرســـتاران، بهیاران، 
امدادگـــران، نیروهـــای پذیـــرش و امـــور 
اداری و ســـایر بخش‌هـــا کامـــاً داوطلبانه 
زائران را در این ســـفر همراهـــی می‌کنند. 

حـــدود 3 تـــا 4 میلیـــون نفـــر زائـــر ایرانی 
داریم کـــه رقمی در حدود تعداد ســـاکنان 
دو اســـتان کشـــور اســـت. فـــرض کنیـــد 
بـــه دو اســـتان کشـــور بخواهیـــد خدمات 
بدهیـــد، بایـــد متناســـب بـــا ایـــن تعـــداد 
آمبولانـــس و امکانات هماهنگ شـــود. ما 
در کل تنهـــا یـــک پنجم تجهیـــزات را برای 
اربعیـــن اختصـــاص دادیـــم، آن هـــم در 
منطقه‌ای با زیرســـاخت و امکانات ضعیف 
و پیـــاده‌روی طولانی مدت 90 کیلومتری در 
هوای به شـــدت گـــرم. با این همه شـــکی 
نیســـت که لطف خدای متعـــال و حضرت 
سیدالشـــهدا)ع( و عنایت ائمه اســـت که 
هرســـال این تعـــداد زائر مشـــرف به کربلا 

می‌شـــوند.«
در حـــال حاضـــر در مرزهـــای شـــرقی تـــا 
غربـــی و در همـــه محورهـــای مواصلاتـــی 
خدمات‌رســـانی‌ها در حـــال انجام اســـت 
بویـــژه اینکـــه در فصـــل تابســـتان به ســـر 
می‌بریـــم و بســـیاری از هموطنـــان در این 
روزهـــای پایانی شـــهریورماه در مســـافرت 
هســـتند. همچنیـــن ایـــن ســـؤال پیـــش 
می‌آید کـــه بـــا توجه بـــه ارســـال نیروها و 
تجهیـــزات به کشـــور عراق، داخل کشـــور 

با مشـــکل مواجـــه نخواهیم شـــد؟
کولیونـــد در پاســـخ به این 

ســـؤال نیز می‌گوید: »ما 
را در داخـــل  امکانـــات 
کشـــور ضعیف نکردیم و 
تمـــام برنامه‌ریزی‌هـــا به 

نحـــوی انجام 
که  ه  شد
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از مدینه تا عتبات
محمدرضـــا جعفـــری، 54 ســـاله کـــه نزدیک بـــه 60 بار 
مدیریـــت کاروان‌های کربلا را برعهده داشـــته، از جمله 
خادمانی اســـت که از مدینه خدمـــت کرده تا به عتبات 
برســـد. ســـه فرزنـــد دارد. او در پاســـخ بـــه این ســـؤال 
»ایـــران« که خانـــواده در زمان‌هایی که شـــما مشـــغول 
خدمت‌رســـانی هســـتید، دلتنـــگ نمی‌شـــوند یا شـــما 
را از اینکـــه مدت زمان طولانی در کنارشـــان نیســـتید، 
مؤاخـــذه نمی‌کنند، جواب می‌دهـــد: »البته، مخالفت 
می‌کننـــد ولی نزدیکی‌های ســـفر که می‌شـــود، رضایت 

می‌دهنـــد و نـــه نمی‌گویند. گاهـــی می‌گوینـــد که کمتر 
بـــرو لااقل ماهی یک بـــار. چون من بعضـــی وقت‌ها در 
مـــاه دو تا ســـه بار به کربـــا می‌روم. ناراحت می‌شـــوند 

ولی نـــه نگفته‌اند.«
از ایـــن خادم که سال‌هاســـت بـــه کرات ســـفر کربلای 
معلـــی رفته می‌خواهم خاطـــره‌ای برایمان تعریف کند. 
او می‌گویـــد: »راهنمایـــی و هدایـــت گمشـــدگان خیلی 
برایم اتفاق افتاده. همین امروز از ســـاعت 3 تا 8 صبح 
زائـــری کـــر و لال دیدم که گم شـــده بود. نمی‌دانســـتم 

چطـــور می‌توانم آدرس بدهم، دســـتش را گرفتم و او را 
بـــه مقصد رســـاندم. بـــا گروهـــی 90 نفره که همـــه کر و 
لال بودنـــد، برای زیـــارت آمده بود و متأســـفانه از گروه 
جدا شـــده بـــود. او را بـــه موکب رســـاندم. این لحظات 
خدمت خیلی برایم دلچســـب اســـت. عمر انســـان به 
حـــدی کوتاه اســـت کـــه برای محبـــت و خوبـــی کردن 
وقت کم می‌آید. انســـان عمری نـــدارد که بخواهد بدی 
کند. هر خدمتی شـــیرین اســـت مخصوصاً اینکه برای 

اهل بیت)ع( باشـــد.«

دبیری که خادم اباعبدالله)ع( شد
علی ارشـــیا، دبیر آموزش و پرورش اســـت اما در سایه دبیری در 
اوقـــات فراغـــت به مدت 20 ســـال هم با حج و زیـــارت همکاری 
دارد، بـــه گفتـــه این دبیر، هر ســـاله مرخصی می‌گیـــرد تا بتواند 
بـــه زائران در مســـیر عشـــق خدمت کنـــد. در حـــال حاضر هم 
خادم افتخاری اســـت و به‌صورت رایـــگان ارائه خدمت می‌کند.

او بـــه »ایـــران« می‌گوید: »رفتار ما در ســـایه افکار ماســـت یعنی 
اگر افکار را تغییر دهیم، رفتار عوض می‌شـــود. شـــاکله خانواده 
مـــن یعنی همســـر و فرزندانم هـــم مانند من هســـتند و به این 
مســـیر علاقه‌مندند. همواره مشـــوق من هســـتند و هـــر زمان 
بتوانند در مســـیر خدمت‌رســـانی به زائـــران گام برمی‌دارند. در 
خدمت حضرت سیدالشـــهدا بودن، یک دعوت و توفیق است. 
خیلی‌ها دلشـــان می‌خواهد در این جایگاه باشـــند. حضرت به 

ما اجـــازه داده تا توفیـــق خدمت پیدا کنیم. مـــدال افتخاری بر 
گردن ما انداخته شـــده و همیشـــه سپاســـگزار محضـــر ارباب و 

مولایمان هستیم.«
از او هم می‌خواهیم تا خاطره‌ای به یادماندنی در طول خدمت 
بـــه زوار تعریف کنـــد: »همین امروز زمانی که خانـــواده‌ای، مادر 
و دخترشـــان را گـــم کـــرده بودنـــد، به ایشـــان گفتـــم من همه 
خیابان‌هـــا را می‌شناســـم، قول می‌دهم ســـریع مـــادر و دختر 
را پیـــدا کنم. از شـــب قبـــل گم شـــده بودنـــد. در فرصت زمان 
کوتاهی با توجـــه به نشـــانی‌هایی که دادند، پیدایشـــان کردم. 
وقتـــی به هم رســـیدند از شـــادی گریـــه می‌کردند. آنجـــا من از 
شـــوق آنها بی‌نهایت صفا کـــردم. این خدمـــت کوچکی بود به 

زائران سیدالشهدا.«

این سفر همه ابعاد زندگی را پوشش می‌دهد
یدالله طهماسبی، 9 سال سابقه خادمی دارد و به زوار خدمت 
می‌کند. 50 ســـاله اســـت. 30 ســـال اســـت که ازدواج کرده و 4 
دختر دارد. حدود یک ماه بـــرای خدمت در کربلا حضور دارد. 
می‌گوید: »این ســـفر همـــه ابعاد زندگی‌ام را پوشـــش می‌دهد. 
افتخـــار می‌کنـــم کـــه خـــادم زائـــران اباعبدالله الحســـین)ع( 
هســـتم و آرزو دارم تا زنده هســـتم در این راه خدمت کنم. این 
ســـفر در کل بـــرکات و معنویات زیـــادی دارد کـــه از هر درآمدی 

بالاتر است.«
او هم خاطره‌ای تعریـــف می‌کند: چند روز پیش در حرم مطهر 

پیرمـــرد 80 و اندی ســـاله دیدم که به مدت 24 ســـاعت بود که 
خانـــواده خـــود را گم کـــرده بـــود. آذری زبان بـــود و از خادمان 
کمـــک می‌خواســـت تـــا خانـــواده‌اش را بیابنـــد؛ نـــه آدرســـی 
داشـــت، نه موکبی را می‌شـــناخت و نه اصلاً فارســـی بلد بود. 
با کمک یک گوشـــی قدیمی که به همراه داشـــت، شماره‌ای از 
تهران پیدا کردیم و به دختر ایشـــان زنگ زدیـــم. از این طریق 
توانســـتیم بـــا جســـت‌و‌جو خانـــواده وی را پیدا کنیـــم. وقتی 
پیرمرد پســـرش را دید خیلی گریه کرد و سپاسگزار ما بود. آرزو 
می‌کنم که همیشـــه بتوانم خادم زوار امام حســـین)ع( باشم.

مشـــکلی بـــه وجـــود نیایـــد. بـــرای بالاتر 
رفتـــن ظرفیت‌هـــا، مثلاً اگر افـــرادی قبل 
از اربعیـــن 24 ســـاعت شـــیفت می‌دادند 
و 48 ســـاعت اســـتراحت می‌کردند، الان 
24 ساعت شـــیفت می‌دهند، 24 ساعت 
هـــم اســـتراحت می‌کننـــد یا 24 ســـاعت 
شـــیفت می‌دهند، 12 ســـاعت استراحت 
می‌کننـــد. در مورد توزیـــع امکانات هم از 
تمامی اســـتان‌ها به میزانی که به اســـتان 
لطمـــه‌ای وارد نشـــود، اســـتفاده کردیـــم. 

دربـــاره داروهایـــی هـــم کـــه در کشـــور با 
محدودیت مواجـــه بودیم از جاهای دیگر 

مثل ترکیـــه آن را تأمیـــن کردیم.«
او می‌افزایـــد: »در ســـال 98 مـــا 5 پایـــگاه 
ســـامت از نجف تا کربلا داشـــتیم، سال 
گذشـــته 14 پایـــگاه و امســـال 27 پایـــگاه 
داریـــم. ســـه بیمارســـتان عراقـــی فقط از 
مســـیر نجف تـــا کربـــا در اختیار مـــا قرار 
دارد و ســـازه بیمارســـتانی بنیاد احســـان 
هـــم کـــه اتـــاق عمـــل و رادیولـــوژی دارد، 

در نزدیکی کربلا مســـتقر اســـت. امسال 
اجـــازه عمـــل جراحی توســـط پزشـــکان 
ایرانـــی را در بیمارســـتان‌های عراقـــی که 
حضور داریم هـــم گرفته‌ایم. مـــا از نقاط 
صفر مـــرزی کـــه زیرســـاخت‌های خوبی 
هـــم دارد، پایگاه ســـامت زدیـــم و هر 100 
کیلومتـــر هم یک پایـــگاه امـــداد و نجات 
تـــا خود شـــهر نجـــف داریـــم که ایـــن امر 
ســـبب شـــد حمایت‌های خیلی خوبی از 

زوار داشـــته باشیم.« 

جمعیت هلال احمر


