
مراجعه کاربران به منظور انجام معاملات 
افزایش  حــال  در  پلتفرم ها  به  آنلاین 
است. با توجه به حجم بالای استفاده 
شهروندان از سایت های آگهی فروش، 
زمینه بروز مشکلات نیز به تبع آن افزایش 
یافته است. یکی از بیشترین تخلفات در 
این پلتفرم ها مربوط به آگهی فروش یا 
اجاره املاک است که با افزایش قیمت 
شکل های  ــه  ب نیز  تخلفات  مسکن، 
مختلفی رو به افزایش است. تخلفاتی 
بدون  آگهی  ج  در گرانفروشی،  مانند 
کسب اجازه از مالک، مزاحمت از طریق 
شماره تلفن برای آگهی دهنده یا کاربران 
و از همه مهمتر دلالی های متعدد از یک 
آگهی، تنها بخشی از تخلفات روزافزون 

پلتفرم های درج آگهی املاک است. 
با توجه به اینکه به منظور ساماندهی 
بازار مسکن در کنار برنامه های بالادستی 
مانند تولید و عرضه مسکن، نظارت و 
کنترل  بر بــازار نیز در طرح های دولت 
آمـــده اســـت، بخشی از ایـــن نــظــارت 
مربوط به پلتفرم هاست. نظارت بر بازار 
مسکن با ساماندهی مشاوران املاک 
که تأثیرگذاری مستقیم بر بازار دارند آغاز 
شده است. در کنار آن، موضوع نظارت بر 
پلتفرم ها نیز از سوی سیدابراهیم رئیسی، 
رئیس جمهور در شــورای عالی مسکن 
مطرح شد. رئیس جمهور در جلسه اخیر 
شورای عالی مسکن با اشاره به مشکلاتی 
حــوزه  در  آگهی  انتشار  سکوهای  کــه 
قیمت سازی برای مردم ایجاد کرده اند، 
گفته بود: در قدم اول نظارت بر سکوها 
باید از سوی خود اتحادیه ها انجام شود. 
قانون نیز همین را خواسته اســت که 
اتحادیه های صنفی خود مأمور و مسئول 
باشند و نگذارند عضوی از آن صنف به 
و  سکوها  مسأله  کند.  اجحاف  ــردم  م
پلتفرم ها حتماً باید ساماندهی شود، به 
نحوی که قیمت سازی و سوداگری در این 

فضا انجام نشود.
ــت خواستار نظارت  از مـــواردی که دول
است  شــده  سکوها  فعالیت  بر  بیشتر 
هدف  با  »آگهی دهنده«  هویت  احـــراز 

کاهش تخلفات یا سوءاستفاده از فضای 
دولت،  مصوبات  طبق  پلتفرم هاست. 
جعلی  آگهی  نباید  اینترنتی  سکوهای 
)فیک( منتشر کنند و هر آگهی باید پس از 
احراز مالکیت ناشر آن منتشر شود اما به 
گفته متولیان نظارت بر کسب و کارها در 
فضای مجازی، برخی سکوها مانند »دیوار« 
و »شیپور« با اینکه فرصت چندماهه به 
آنها داده شده اما به این مصوبه دولت 
عمل نکرده اند. محمدحسین قمری، 
مدیرکل خدمات عمومی وزارت صمت 
و  کسب  کشوری  اتحادیه  با  مکاتبه  در 
کارهای مجازی خواستار تعلیق فعالیت 
دیوار و شیپور به دلیل عدم اجرای ضوابط 
خاص درج آگهی شد. محتوای این نامه 
که از سوی کمیته نظارت بر کسب وکارهای 
مجازی وزارت صمت برای اتحادیه کشوری 
کسب وکارهای مجازی ارسال شده بود، 
مربوط به ایــن بــود که فعالیت و نماد 
ج آگهی  پلتفرم های در کسب وکارهای 
دیوار و شیپور به دلیل عدم اجرای ضوابط 
خاص درج آگهی بر سکوهای برخط در 
زمان مقتضی تعلیق شود. دولت همواره بر 
حمایت از کسب و کارهای اینترنتی تأکید 
دارد اما از طرف دیگر این کسب و کارها 
ملزم هستند قوانین، مقررات و الزاماتی 
که مربوط به کاهش زمینه بروز تخلف 

است را اجرا کنند.
راه  ــی مــســکــن و وزارت  ــال ــورای ع ــ شـ
ــد که  ــ ــرده ان ــ ــوب ک ــص و شــهــرســازی م
بسترهای آنلاین آگهی در زمان انتشار 
آگهی باید از طریق راه هایی که وجود 
دارد، مالکیت آگهی دهنده را احــراز و 
ج آگهی در  صحت سنجی کنند امــا در
ــازه از مالک یا  سکوها بــدون کسب اج
ــی دزدی« در سکوها  ــه به اصطلاح »آگ
ج چندباره یک  مرسوم شده اســت. در
ــرای یــک ملک  آگهی باعث شــده کــه ب
ج  در متفاوتی  قیمت های  مشخص، 
شــود. از ســوی دیگر برخی آگهی ها به 
ــت یعنی خود  اصــطــلاح »شخصی« اس
مالک بدون دخالت واسطه های ملکی 
درخواست نشر آگهی فــروش یا اجاره 
ملک را از سکوها دارد اما به محض انتشار 
آگهی، افراد مختلفی که عموماً از بین 
مشاوران امــلاک هستند اقــدام به نشر 

ــاره آن آگهی می کنند در حالی که  دوب
مالک هیچ رضایتی از این اقدام ندارد. 
تعدد درج آگهی برای یک ملک، کاربران 
را سردرگم می کند و در حالی که در یک 
آگهی قیمت کمتر، در آگهی دیگر بیشتر 
است و یا اینکه ملک به اجاره یا فروش 
رفته امــا همچنان آگهی ها در سکوها 

موجود است.
ــس کمیته نـــظـــارت بر  ــی بـــه گــفــتــه رئ
صمت،  وزارت  مجازی  کسب وکارهای 
بیش از ۲ ماه از تأکید و اخطار کمیته 
نظارت بر کسب وکارهای مجازی و ابلاغ 
این قانون به این پلتفرم ها می گذرد اما 
آنها با توجیه کاهش آمار آگهی ها، حاضر 
به اجرای زیرساخت های فنی آن نبوده و 

عملاً موضوع را اجرایی نکرده اند. 
قمری بر این نکته تأکید کرد که کمیته 
نظارت بر کسب وکارهای مجازی حتماً 
با جدیت موضوع را پیگیری و در صورت 
ادامه تخلف، با کسب وکارهای خاطی با 

قاطعیت برخورد می کند.
مدیرکل خدمات عمومی وزارت صمت 
تأیید  سلیمی  عقل  هیچ  قطعاً  گفت: 
نمی کند که بــدون اجــازه مالک، آگهی 

اگر  و  کنیم  منتشر  را  او  ملک  ــروش  ف
مشاورین املاک نیز می خواهند ملکی 
 ،OTP را آگهی کنند، کافی است از طریق
پیامک تأیید برای مالک ارسال شود و با 
تأیید وی آگهی را منتشر نمایند. مرجع 
احــراز مالکیت املاک نیز طبق قانون، 
سامانه امـــلاک و اســکــان وزارت راه و 

شهرسازی است.  
مدیرکل خدمات عمومی وزارت صمت 
با تأکید برای اینکه ابلاغ این تصمیم با 
هدف ساماندهی بــازار مسکن و حفظ 
ــلاک و نیز حقوق  حــقــوق مــالــکــان امـ
خریداران یا مستأجرین بوده و با موضوع 
است،  متفاوت  کاملاً  دیگر  سکوهای 
گفت: از آنجا که این موضوع مربوط به 
حقوق مالکیت و حقوق مصرف کننده 
است و ابعاد مالی و حقوقی دارد، موضع 
تمام دستگاه های دولتی در این خصوص 
ــت. ریاست جمهور نیز در  یکسان اس
آخــریــن جلسه شـــورای عــالــی مسکن 
اعـــلام کــردنــد کــه همه دستگاه ها به 
لذا  می کنند،  عمل  هماهنگ  ــورت  ص
شاهد مواضع ناهماهنگ سایر دستگاه ها 

نخواهیم بود. 
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مسکن

الزام سکوهای انتشار آگهی های املاک به حذف دلالی
ج آگهی فروش و اجاره مسکن با تکرار تخلف تعلیق می شوند پلتفرم های  در

کـــه  هســـت  لـــی  مثا  ، ل فوتبـــا ر  د
می گوینـــد: »بـــه ترکیـــب تیـــم برنده 
دســـت نمی زننـــد«. منظـــور هـــم این 
اســـت که وقتـــی تیمی با یـــک ترکیب 
و یک ســـاختار و چینش معین خوب 
نتیجه می گیرد و برنده می شـــود، روند 
آن را تغییر نمی  دهنـــد، بلکه با تقویت 
آن، ســـعی می کننـــد تـــا موفقیت ها را 

تداوم بخشـــند.
ح  بـــه طـــر را می تـــوان  ایـــن مثـــال 
ملـــی پـــاداش مشـــترکان خانگی هم 
تعمیـــم داد، چـــرا که بـــه اذعـــان وزیر 
نیـــرو این طرح ســـال آینده به شـــکل 

گســـترده تری اجـــرا خواهـــد شـــد.
سال گذشـــته به ازای هر یک کیلووات، 
۵۰۰ تومـــان و امســـال تـــا ۲۰۰۰ تومـــان 
پـــاداش صرفه جویی مصـــرف برق برای 
مشـــترکان برق در نظر گرفته شـــده که 
با نتایج بســـیار خوبی همراه شد. بین 
ســـال های ۱۳۹۰ تـــا ۱۴۰۰ رشـــد مصـــرف 
خانگـــی به صـــورت ســـالانه حـــدود ۷ 
درصـــد و رشـــد مصرف صنعتـــی حدود 
۴ درصـــد بود. بـــا اجرای طـــرح پاداش 
صرفه جویی ســـال ۱۴۰۱ نسبت به سال 
۱۴۰۰ بـــرای نخســـتین بـــار ۲.۳ درصـــد 
کاهش مصـــرف در بخـــش خانگی رخ 
داد. همینطـــور با وجود رشـــد حدود ۷ 
درصـــدی مصرف برق نســـبت به ســـال 
گذشـــته، آمارهای منتشر شده حکایت 
از تأثیـــر طـــرح پـــاداش مشـــترکان در 
کاهش مصرف برق بخش خانگی دارد.
بـــرای پاســـخ بـــه چرایـــی آن، بایـــد به 
مهم تریـــن خبر تابســـتان ســـال ۱۴۰۲ 
صنعت بـــرق برگردیـــم، یعنـــی اجرای 
طرح سراســـری پـــاداش صرفه جویی؛ 
طرحی که در ســـال گذشـــته به صورت 
محدود اجرایی شـــد، اما در تابســـتان 
امســـال، به صورت سراســـری بـــه اجرا 
درآمد و خوشـــبختانه در این ۲ ســـال با 
مدیریت مصرف، حداکثـــر انرژی مورد 
نیـــاز کشـــور تأمین شـــد. بـــرای نمونه 
اقداماتی که سال قبل و امسال صورت 
گرفـــت، ســـاعت کاری و اوج مصـــرف 

ادارات با اوج مصـــرف خانگی همزمان 
نشـــد. در بخش خانگی نیـــز مدیریت 
مصرف بـــه دســـت مـــردم داده شـــد، 
بـــه عبـــارت دیگـــر، مـــردم در مدیریت 
مصـــرف خانگـــی با طـــرح سراســـری 
و  مشـــارکت  صرفه جویـــی  پـــاداش 
همراهـــی کردنـــد. بـــر اســـاس آمارها، 
ســـال گذشـــته ۴۰ درصـــد مشـــترکان 
خانگی پـــاداش صرفه جویـــی دریافت 
کردند و در مجموع مبلغ ۱۳۵۰ میلیارد 
تومان به مشـــترکان به عنـــوان پاداش 
صرفه جویـــی پرداخـــت شـــد. ضرورت 
اجـــرای چنیـــن طرح هایی بـــه منظور 
اســـتفاده بهینـــه بـــرق، از آنجـــا می آید 
کـــه بر اســـاس نتایج آمـــاری و جدای از 
بســـیاری مؤلفه هـــای دیگر، هر ســـاله 
حـــدود یک میلیـــون مشـــترک جدید 
به تعداد مشـــترکان برق کشـــور افزوده 
می شـــود. بنابراین، رشد سرمایه گذاری 
در بخـــش صنعـــت و افزایـــش تعـــداد 
مشترکان خانگی یعنی افزایش مصرف 
بـــرق. اما در ســـال گذشـــته بـــا وجود 
اضافه شـــدن یـــک میلیون مشـــترک 
جدید نســـبت به ســـال ۱۴۰۰ فقط یک 
درصد رشـــد مصـــرف خانگی بـــه ثبت 
رســـید. هر چند که با احتساب شرایط 
گذشته باید با رشد ۱۴ درصدی مصرف 

بـــرق مواجه می شـــدیم. 

عبور از تابستان گرم ۱۴۰۲
بـــه هر روی، اجرای این طرح به شـــکل 
همه گیـــر حاکـــی از اهمیـــت و تأثیـــر 
بخش خانگـــی در میـــزان کاهش  برق 
مصرفی بویـــژه در دوران ســـخت عبور 
از اوج بـــار بـــود و در ادامـــه موفقیـــت 
طـــرح اجـــرا شـــده، امســـال نیـــز بـــه 
شـــکل دیگـــری ادامـــه پیـــدا کـــرد. بر 
این اســـاس، از مهر ســـال گذشته ۱۴۰ 
اقدام توســـط وزارت نیـــرو برنامه  ریزی 
شـــد که توســـعه و تعمیرات اساســـی 
نیروگاه ها، توســـعه شبکه ها، بسترها و 
خطوط انتقال، هوشمندسازی شبکه 
بـــرق بویـــژه درخصـــوص مشـــترکان 
پرمصـــرف، بهره منـــدی از روش هـــای 
نویـــن و آخرین دســـتاوردهای روز دنیا 
در مدیریـــت مصرف، محورهـــای آن را 

تشـــکیل می داد. نکته قابـــل توجه در 
بخـــش مدیریـــت مصرف، این اســـت 
کـــه پـــاداش جـــذاب کاهـــش  مصرف 
برق در ســـال جاری ۲۰برابر شـــد. یعنی 
از ابتـــدای خـــرداد تـــا انتهای شـــهریور 
مـــاه ســـال جاری به مـــدت ۴ مـــاه، در 
شـــرایطی که مشـــترکان خانگی برق، 
نســـبت به مدت مشابه ســـال گذشته 
در مصرف بـــرق صرفه جویی کنند، به 
ازای هر کیلووات ســـاعت صرفه جویی 
تـــا ۲۰۰۰ تومان معـــادل ۲۰ برابـــر هزینه 
فروش بـــرق پـــاداش از دولت دریافت 
می کننـــد. بـــرای مثـــال بـــا توجـــه به 
جزئیات محاســـبه شـــده، بیشـــترین 
میـــزان پـــاداش صرفه جویـــی که یک 
مشترک در مناطق عادی مانند تهران 
می توانـــد دریافـــت کنـــد در یـــک ماه 
معـــادل 8۲۵ هـــزار تومـــان و در ۴ ماه 
معـــادل ۳ میلیـــون و ۳۰۰ هـــزار تومان 

محاسبه شـــده است.
وجـــه تمایـــز برجســـته ایـــن طـــرح به 
عنـــوان یکـــی از مهم تریـــن مؤلفه ها و 
اقدامـــات اجرایی برای عبـــور موفق از 
اوج بار تابســـتان، دو تفـــاوت عمده با 

طرح ســـال گذشـــته اســـت. نخست 
اینکـــه در ســـال گذشـــته فقـــط بـــه 
صرفه جویی هـــای زیر الگـــوی مصرف، 
پـــاداش اختصـــاص می یافـــت، امـــا 
امسال همه مشترکان شـــامل پاداش 
صرفه جویـــی می شـــوند و نکتـــه دوم 
اینکه مبلغ پاداش در ســـال جاری تا ۲۰ 
برابـــر افزایش یافته و نتایج بررســـی ها 
نشـــان می دهد، از ابتدای اجرای طرح 
پرداخت پـــاداش مدیریـــت مصرف به 
مشترکان خانگی تاکنون، ۳۶ میلیون 
قبـــض صادر شـــده کـــه از ایـــن تعداد 
حـــدود ۱۳ میلیـــون قبـــض مشـــمول 
دریافت پاداش شـــده است. همچنین 
آمارها از صدور پنج میلیون و ۷۵۰ هزار 
صورت حســـاب برق در بخش خانگی 
پایتخت از ابتدای خردادماه سال جاری 
خبر می دهند. گفته می شـــود مجموع 
پـــاداش ریالی تخصیص داده شـــده به 
مشـــترکان ایـــن بخـــش، از خردادماه 
تاکنـــون بـــه رقـــم ۱۹۳ میلیـــارد تومان 
رســـیده کـــه نشـــان دهنده اســـتقبال 
قابل  توجه مشـــترکان خانگی از طرح 

یاد شـــده است.

ح ملی پاداش مشترکان برق تا 1403 استمرار طر
ح ملی پاداش مشترکان خانگی ترمز قطعی های مکرر برق کشیده شد با طر
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انرژی

ح پاداش مشترکان خانگی در سال آینده گسترش طر
حدود یک سوم مصرف برق، سهم بخش خانگی، یک سوم بخش صنعت 

و یک سوم دیگر مربوط به سایر بخش ها اعم از کشاورزی، اداری، عمومی، 
تجاری و غیره است. بنابراین توقف رشد مصرف برق خانگی با اجرای 

ح پاداش صرفه جویی ضرورت دوچندانی پیدا می کند. به همین دلیل  طر
ح پاداش  وزیر نیرو در آخرین اظهارات خود خبر داد که در سال آینده طر

صرفه جویی را گسترش خواهد داد، به طوری که شامل بخش های دیگر 
هم خواهد شد.

برش

ضرورت احراز مالکیت
طبق برنامه دولت، فقط مالکان حق ارائه آگهی در دیوار و شیپور را باید 

داشته باشند و نباید همچون شرایط فعلی، ده ها بنگاه املاک و دلال، یک 
واحد مسکن را با قیمت های مختلف در دیوار و شیپور آگهی کنند و بر سر 

یک ملک، رقابت قیمتی غیرواقعی در دیوار و شیپور شکل بگیرد که بازنده 
آن میلیون ها مستأجر هستند .اقداماتی که قرار است در خصوص احراز 

هویت و مالکیت آگهی ها انجام شود، صرفاً به دلیل کوتاه کردن دست 
دلالان از بازار خرید و فروش آنلاین است.

برش


