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در باب   آینده یکی از چالش برانگیزترین مشاغل

در  ایـــن مقالـــه عنوان شـــده کـــه »در دهه گذشـــته، 
اســـتفاده از   روزنامه نـــگاری خودکار)روباتـــی( بـــه طور 
تصاعدی افزایش یافته اســـت - به طـــوری که احتمالاً 
قبـــلاً مقاله  ای را که توســـط یـــک روزنامه نـــگار روبات 
نوشـــته شـــده اســـت خوانده  اید، شـــاید حتی بدون 
  اینکـــه متوجـــه شـــوید، او انســـان نیســـت و تقریبـــاً 
مطمئن هســـتید کـــه در  آینـــده نزدیک بـــا آن روبه رو 

خواهید شـــد.
ایـــن فنـــاوری جدیـــد حتـــی راه خـــود را بـــه مراکـــز 
قدرتمنـــد رســـانه  ای ماننـــد وال اســـتریت ژورنـــال، 
آسوشـــیتدپرس، فوربس و رویترز نیز باز کرده است. 
بســـیاری از شـــرکت های رســـانه ای کـــه تمایلـــی بـــه 
اســـتفاده از روزنامه نـــگاری خودکار بـــرای جایگزینی 
روزنامه نـــگاران ندارند، هنوز نوعـــی هوش مصنوعی 
را در ســـاختارهای تجـــاری خود گنجانده انـــد، مانند 
»Juicer« بی بی ســـی کـــه به طـــور خـــودکار مقالات 
را بـــر اســـاس موضوع، ارتبـــاط و عوامـــل دیگر مرتب 
می کنـــد و نیویـــورک تایمـــز از طریق »ویرایشـــگر« با 
برچســـب گذاری خودکار عبـــارات کلیدی، اطلاعات 

را در دســـترس تر   می کنـــد.
ناتوانی در تشخیص روبات از روزنامه نگار

در حالـــی که نرخ ادغام هـــوش مصنوعی در بخش 
رســـانه رشـــد   می کند، پیشـــرفت های فنـــاوری نیز 
افزایـــش   می یابـــد. بـــزودی، ممکن اســـت نتوانید 
  روزنامه نـــگاری »واقعـــی« و »روباتـــی« را از هم متمایز 

» . کنید

یکـــی از کارشناســـان یـــک شـــرکت پیشـــرو در تولید 
محتوای ســـرمقاله خـــودکار، می گوید: »نـــوع مقالات 
تولید شده توســـط روبات از لحاظ ســـبک، پیشرفته 
نیســـتند، اما به نظر می رسد که انســـان آنها را نوشته 
اســـت. در واقـــع، مـــا فقط برخـــی از متـــون املاک و 
 GPTrue or« مستغلات خود را از طریق ابزاری به نام
False« تولید کردیم، که قرار اســـت تشـــخیص دهد   
آیـــا آنها توســـط یک انســـان نوشـــته شـــده اند یا یک 
روبـــات. جالب   اینجاســـت کـــه نتیجه بـــه   این صورت 
بود: »به احتمـــال ۹7.77 درصد متن انتخاب شـــده 

توسط یک انســـان نوشته شـــده است.«
 ایـــن مقاله تأکید دارد کـــه با وجود کارایـــی و کیفیت، 
فنـــاوری تولید زبان خـــودکار در حـــال حاضر محدود 
بـــه تولید مقالاتی اســـت کـــه روی اعداد یـــا داده های 
تجربـــی تمرکـــز دارنـــد، بـــه همیـــن دلیل اســـت که 
رســـانه های خبـــری در بخش هـــای مالـــی، آب وهـــوا 
و مراقبت های بهداشـــتی ســـرمایه گذاری ســـنگینی 
دارنـــد. روزنامه نـــگاران خـــودکار نمی توانند اطلاعات 
خـــود را بـــرای   ایجـــاد مقالـــه جمـــع آوری کننـــد و 
نمی تواننـــد داده های غیـــر عددی را محاســـبه کنند. 
در نتیجـــه، روزنامه نـــگاری خـــودکار هنـــوز بـــه ســـایر 
بخش های رسانه ای گســـترش نیافته است و احتمالاً 
بـــرای مدتی گســـترش نخواهـــد یافت. یک ماشـــین 
می تواند اخباری را برای شـــما تولیـــد کند که افت بازار 
ســـهام در سراســـر جهان را اعلام کند، امـــا نمی تواند 

دلیـــل آن را به شـــما بگوید.

فنـــاوری هوش مصنوعی به رشـــد خـــود ادامه خواهد 
داد و حتـــی برخی از روزنامه نگاران   می ترســـند که آنها 
را پشـــت ســـر بگذارد. در ســـال 2020، مایکروســـافت 
ده هـــا روزنامه نـــگار را اخـــراج کـــرد و الگوریتم هایـــی 
را جایگزیـــن آنهـــا کـــرد کـــه می توانســـتند کارهـــای 
مشـــابه را ســـریع تر، بـــا پـــول کمتـــر و بـــا دقـــت بهتر 
انجـــام دهند.  این موضـــوع نگرانی در مـــورد   اینکه آیا 
الگوریتم هـــای هـــوش مصنوعـــی می تواننـــد به طور 
کامـــل جایگزیـــن مدل هـــای قدیمی تر شـــوند، یعنی 

خبرنگاران انســـانی،   ایجـــاد کرد.
روزنامه نگاری اشتراک تجربیات انسانی است

ســـؤال   این اســـت که آیا تهدیدی بـــرای روزنامه نگاری 
احساس می شـــود؟ نینا آلوارز، استادیار روزنامه نگاری 
بین المللـــی در دانشـــکده روزنامه نـــگاری کلمبیـــا 
در  ایـــن خصـــوص می گوید: »مـــن فکر می کنـــم   این 
اتفـــاق می افتـــد، بویـــژه وقتـــی بودجـــه  در رســـانه و 
روزنامه نـــگاری کاهش می یابد.بخصوص در ســـطوح 
محلـــی، روزنامه نـــگاری خـــودکار چیـــزی اســـت کـــه 
روزنامه هـــا یـــا رســـانه های دیجیتـــال ممکن اســـت 
مجبور شـــوند در جهت آن حرکت کنند. با   این وجود 
هنـــوز هم بســـیاری بر  ایـــن باورنـــد کـــه روزنامه نگاری 
خودکار هرگز بـــه طور کامل جایگزیـــن روزنامه نگاری 
نخواهـــد شـــد. بـــا وجود  اینکـــه نظراتـــی در خصوص 
قدرت گیـــری روبات هـــا در موضـــوع   روزنامه نـــگاری 
وجـــود دارد امـــا همچنـــان گروهـــی نیز بر  ایـــن باورند 
که چیـــزی منحصر بـــه فـــرد در روزنامه نـــگاری وجود 

دارد کـــه نمی تـــوان آن را بـــا الگوریتم هـــا تکـــرار کرد. 
  روزنامه نگاری به اشـــتراک گذاری تجربیات شـــخصی 
انســـانی اســـت کـــه نمی تـــوان آن را کمـــی  کـــرد یا به 

مجموعـــه  ای از دســـتورالعمل ها تقلیـــل داد.
جیمـــز اســـتیل، روزنامه نـــگار برنـــده چهـــار جایـــزه 
پولیتـــزر، می گوید: »بســـیاری از مـــردم فکر می کنند 
دوران مـــدرن روزنامه نـــگاری توســـط واترگیـــت آغاز 
شـــد، اما در واقع پیـــش از آن بـــود. در واقع در جنگ 
ویتنـــام آغاز شـــد، زمانـــی کـــه بســـیاری از ادعاهای 

دولت نادرســـت یا گمراه کننده بودند.  این شروع 
جنبش مـــدرن تحقیقاتی بـــود. واترگیت نیز به 

جنبـــش ضربه بزرگـــی زد و مطبوعـــات را وادار 
کرد با نـــگاه انتقادی بیشـــتری بـــه دولت ها 

نـــگاه کنند.
اســـاس جنبش تحقیقی فراتر از دهه های 
60 و 70 بود و به عراق و افغانســـتان منتقل 
شـــد، جایی که روزنامه نـــگاران امریکایی 
راهی برای اتصال جنگ هـــای خاورمیانه 
بـــه خوانندگان خـــود یافتنـــد. در نتیجه 
روزنامه نـــگاری شـــخصی و مبتنـــی بـــر 

داســـتان ظاهر شد.
بـــا مشـــاهده تحـــول روزنامه نـــگاری در 
دهه های گذشـــته، آشـــکار می شـــود که 
روشـــی که روزنامه نگاران اطلاعات خود 
را بـــه بینندگان خود ارائـــه می کنند، معنا 
و تأثیـــر مقالـــه را کامـــلاً تغییـــر می دهد. 

در صفحه 168 کتاب تفکر و ســـواد رســـانه ای پایه 
دهـــم در قالب یـــک فعالیت گروهی تعـــدادی از 
بی اخلاقی های رســـانه  ای گنجانده شـــده است. 
از جمله تهمت، ســـرگرمی های بیهوده، غیبت، 
نـــگاه حـــرام، دروغ و توهیـــن. در تعریف اخلاق 
رسانه  ای نیز آمده اســـت: »اخلاق رسانه  ای امری 
درونی و بـــا ارزش ها مرتبط اســـت، بدین مفهوم 
درونی اســـت که مجموعه قواعـــد و اصول اخلاق 
باید توســـط فرستنده پیام رسانه  ای رعایت شود.
منشـــأ ارزش ها خانواده، دوســـتان، همســـالان، 

دین، آموزش و پرورش و رســـانه ها هســـتند.«
موضـــوع اخـــلاق رســـانه  ای هرچنـــد درظاهـــر 
مـــورد پذیرش عموم جامعه اســـت امـــا در عمل 
هجمـــه بی توجهـــی بـــه آن موجـــب شـــده تـــا 
دریـــای مـــواج محتواهـــای تولیدی در رســـانه ها 
بویـــژه شـــبکه های اجتماعی به حـــدی طوفانی 
باشـــد کـــه هـــر آن احتمـــال صدمه دیـــدن از آن 
دور از انتظار نیســـت. بســـیاری از مخاطبانی که 
شـــبکه های اجتماعی را به دلیل   اینکه شـــفاف تر 
و راحت تـــر می تواننـــد تبـــادل اطلاعـــات کنند، 
ترجیح می دهند امـــا در عملکردشـــان می توان 
همان نقـــدی را وارد کرد که ســـایر رســـانه ها را به 
واســـطه آن زیـــر ســـؤال می برند و آن هـــم بازی با 

ذهـــن مخاطب اســـت.
از زمانی که بســـتر شـــبکه های اجتماعی گسترده 
شـــده اســـت بیشـــترین میزان گرایش   ایرانی ها 
به موضـــوع ســـرگرمی  و بیشـــترین اســـتفاده از 
محتواهـــای رســـانه  ای نیز با همیـــن موضوعیت 
بوده اســـت. اما در یـــک دورهمـــی  و گفت و گوی 
چهـــره به چهره ســـاده همـــه مخاطبـــان تجمیع 
نظـــر دارند کـــه محتواهای ســـخیف، بـــی ارزش 
و کـــذب روح و روان مخاطـــب را مـــی آزارد و حتی 
توهیـــن بـــه شـــعور او محســـوب می شـــود. از 
پســـت گذاری بـــا کبـــاب و آب میـــوه گرفتـــه تـــا 
انعـــکاس بخشـــی از زندگـــی شـــخصی کـــه هیچ 
ارتباطـــی بـــه حـــال عمـــوم نـــدارد. جالـــب آنکه 
برخـــی تولیدکننـــدگان تحت عنـــوان بلاگر برای 
ســـایرین خط مشـــی زندگی نیز تعریف می کنند 
و خـــود را خالـــق و مبتکـــر لایـــف اســـتایل هایی 
می داننـــد کـــه نه عمقـــی در آن نهفته اســـت و نه 
اندیشـــه  ای. کباب خوری ها در کمال شـــگفتی با 
جملات فیلســـوفانه و عارفانه از فلان نویســـنده 
و بهمان مؤلف کپشـــن می شـــود و  این ســـیلی را 
در گوشـــی مخاطـــب می خواباند که قرار اســـت 
از قبـــل همین پســـت ســـخیف درس اخلاق نیز 
دریافت کنـــد. بخـــش عمـــده  ای از مخاطبان با 
پســـت ها درگیری فکری و عاطفـــی پیدا می کنند 
و نمی توانند ســـاده از کنار آن عبـــور کنند. گاهی 
  ایـــن درگیـــری درونی بـــه روابط فرد نیز کشـــیده 
می شـــود و بـــه ســـادگی یک پســـت فاقـــد محتوا 
می توانـــد رعشـــه  ای در روابـــط اجتماعـــی   ایجاد 
کنـــد. گام نخســـت مان   ایـــن باشـــد کـــه بـــدون 
تعـــارف چنیـــن محتواهایـــی را لایـــک نکنیـــم و 
آگاهـــی خودمـــان را در لایـــک کـــردن بـــه منزله 
تأیید و پذیرش محتواهای رســـانه ای بالا ببریم.

 

در برخی از روزنامه ها استفاده از هوش مصنوعی در بخش تولید و پالایش محتوا   این نگرانی را به وجود آورده که   روزنامه نگاری بزودی از لیست مشاغل حذف می شود. موضوعی که به اعتقاد برخی فعالان   این حوزه غیرممکن 

است. روزنامه الکترونیک دانش آموزی sciencesurvey، در مقاله  ای احتمالات پیرامون شغل   روزنامه نگاری را بررسی کرده است.  اینکه آیا استفاده روزافزون از روبات های خبرنویس   می تواند   این شغل 

سراسر اضطراب را از بین ببرد یا نه.


