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 1/8 میلیون شغل جدید 
با فرض ادامه تحریم ها

سرپرست معاونت اشتغال و کارآفرینی وزارت کار در گفت و گو با »ایران« 
نقشه راه دولت برای کارآفرینی در سال 1401 را تشریح کرد

ë  معاونــت توســعه کارآفرینی و اشــتغال 
چه مأموریت هایــی دارد، الان چه کارهایی 
در حــال انجــام اســت و برنامه شــما برای 

فعالیت مؤثر این معاونت چیست؟
معاونت توســعه کارآفرینی و اشتغال 
در چندیــن حــوزه مأموریــت اصلــی دارد. 
اشــتغال،  توســعه  همچــون  مــواردی 
کارآفرینی، کاریابی های داخلی و خارجی، 
اتبــاع خارجــی و مشــاغل خانگی بــه طور 
عمــده، مأموریت  جاری و اصلی معاونت 

کارآفرینی و اشتغال است.
دبیرخانــه شــورای عالی اشــتغال ذیل 
در  اســت.  مشــغول  معاونــت  مجموعــه 
100 روز نخســت دولــت ســیزدهم عمــده 
اتفاقــات به دو دســته پیگیری بــا جدیت و 
با عزم راســخ بیشــتر امور جــاری و دیگری 
مسیر تحولی در این حوزه آغاز شده است. 
در حوزه توســعه اشــتغال موضوع اعطای 
تسهیلات به کســب و کارهای آسیب دیده 
از کرونــا را داشــتیم کــه حدود هشــت هزار 
و 500 فقــره بــود و بــه آنها وام اعطا شــده 
اســت. در حــوزه مشــاغل روســتایی تقریباً 
حــدود 5 هــزار نفــر شــغل پایــدار ایجــاد 
شــده که از خروجی کارگروه ملی اشــتغال 
روستایی بوده و این هم پروژه بزرگی است 
کــه از ســال 96 آغــاز شــده و اخیــراً جلســه 
کارگــروه ملــی هم برگــزار شــد و مصوبات 
خیلــی خوبــی هــم داشــتیم کــه در ادامــه 

می آید.
در حــوزه اداره کل کارآفرینــی ســه نوع 
مجوز می دهیــم که مراکز مشــاوره آفرینی 
و کافه های کارآفرینی، مراکز شــتاب دهنده 
و کارآفرینی ها هســتند که حــدود 20 غرفه 
مجــوز مراکــز شــتاب دهنده، 25 مجــوز در 
حــوزه کارآفرینی و حــدود 60 مجــوز برای 

مراکز مشاوره کارآفرینی اعطا شده است.
در حــوزه هدایت نیــروی کار هم حدود 
950 کاریابی داخلی و 200 کاریابی خارجی 
مجوز گرفتند. از کاریابی های داخلی حدود 
20 هزار نفر به کارگماری انجام شده است. 
در حــوزه اتبــاع خارجی، صــدور پروانه کار 
بــرای اتباع خارجی شــاغل بــه کار در ایران 
صادر می شود. اگر این پروانه کار را نداشته 
باشــند، فعالیت اقتصادی آنهــا غیرمجاز 
است که حدود 1500 پروانه کار صادر شده 
اســت. در حوزه مشاغل خانگی، دبیرخانه 
ملــی این مشــاغل خانگی حــدود 22 هزار 
مجوز صــادر کرده اســت که تقریبــاً حدود 
4500 نفر فرصت شغلی به صورت تثبیت 

و ثبت شده در سامانه دارد.
ایــن مجموعــه امــور جــاری از قبل هم 
وجــود داشــته و بالاخــره بخشــی از فضای 
کسب و کار کشور ما مرتبط با این حوزه بوده 

کــه نباید روی زمیــن بمانــد. در این مدت 
ما ایــن امور را شــتاب و قوت بخشــیدیم و 
زمیــن نگذاشــتیم. اما واقعیت این اســت 
که مســأله بیکاری و ایجاد اشــتغال خیلی 
فراتــر از امور جــاری در معاونت اســت که 
صرفاً بــا ایــن مأموریت های فعلــی و این 
کارهایی که در حال حاضر انجام می شود، 
قابل حل نیســت. چرا که اگر بــا این روش 
حل شدنی بود، طی این سال ها مجموعه 
وزارت تعــاون، کار و رفاه اجتماعی و پیش 
از آن وزارت کار و تعاون در حوزه اشــتغال 

این مأموریت را داشته است.
ë  آیــا بایــد مأموریت های تــازه ای تعریف  

شود؟
در وهله اول ما به دنبال ایجاد این نگاه 
هســتیم که بیکاری یک مســأله فرابخشی 
کامــلًا  مســأله  یــک  و  فراوزارتخانــه ای  و 
ملی اســت و همه دســتگاه های حاکمیتی 
و همــه نهادهــای مردمــی کــه می تواننــد 
کوچک ترین نقشــی داشته باشــند باید در 
آن ایفــای نقــش کننــد و کار خــود را انجام 
دهنــد و لــذا مــا اول از همه بایــد روی این 
موضــوع تأکیــد کنیم کــه اگــر می خواهیم 
بیکاری حل شود، باید به یک مسأله کلان 
تبدیل شــود اما الان اینگونه نیســت. شاید 
بگویید همه می دانند اشتغال مهم است. 
می گوییم بلــه، ولی آیا چقدر پژوهشــکده 
حاکمیتــی،  دســتگاه های  دانشــگاه ها،  و 
نهادهای مردمی ما برای حل این مســأله 
بیکاری نقش خــود را می دانند و آن را ایفا 
می کنند؟ آیــا واقعاً دانشــگاه های ما برای 
حل مســأله خروجی سیاســتی می دهند؟ 
هــای  زمینــه  در  کــه  مردمــی  نهادهــای 
متعددی نقش آفرینی می کنند در فضای 
کســب و کار کشــور اصــلًا بــا هــم همکاری 
دارند؟ در بسیاری موارد موازی کاری دارند 
و بالاتر از همه اینها مجموعه دستگاه های 
حاکمیتی کشــور در زنجیره ایجاد شغل در 
کجا قرار دارند و اصلًا می دانند کجا هستند 
و باید چه کنند؟ به نظر من پاسخ این سؤال 
منفــی اســت و می توانیــم بگوییــم درصد 
بســیار کمی اتفاق افتاده اســت. دبیرخانه 
شورای عالی اشتغال کشور که دبیری آن را 
وزیر تعاون، کار و رفاه اجتماعی و ریاســت 
آن را رئیس جمهــور برعهــده دارند، دقیقاً 
همیــن وظیفــه را دارد و از ابتدای تشــکیل 
شــورای عالــی کار تا الان 80 جلســه برگزار 
شــده اســت اما در دولت ســیزدهم بعد از 
گذشت 60 روز، آقای رئیس جمهور جلسه 
اول را برگــزار کردنــد و مصوبــات متعــدد 
داشــت. جلســه دوم هم اوایــل دی برگزار 
شــد. البته شــاید پیش از این شــورای عالی 
حاکمیتــی و بالاســری هــم جــدی گرفتــه 
نمی شد چون بخشــی از مصوبات اجرایی 
پیگیری نشــده که اگر می شــد، بســیاری از 

موانع و مشــکلات برطرف می شــد و البته 
در دولــت قبل این شــورای عالی اشــتغال 
بســیار دیر به دیر تشــکیل جلسه می داد تا 
آن تقســیم کار ملی صورت بگیرد.  یکی از 
شــعارهایی که آقای رئیســی داده و دولت 
بــه آن پایبنــد اســت، چــاره اندیشــی برای 
مســأله بیــکاری و اشــتغال اســت. ایشــان 
پــس از 60 روز جلســه هشــتاد  بلافاصلــه 
و یکــم شــورای عالــی اشــتغال را برگــزار 
کرد. دبیر این شــورا وزیرتعــاون، کار و رفاه 
اجتماعی اســت و در جلســه هشتاد و یکم 
21 مصوبــه داشــت. آنجــا محملــی بــرای 
تقســیم کار ملی برای حل مســأله بیکاری 
حاکمیتــی،  دســتگاه های  همــه  اســت. 
وزرای  همــه  خصوصــی،  بخش هــای 
مهمی که در اشــتغال نقــش دارند حضور 
دارنــد و رئیــس شــورا هــم رئیس جمهــور 
اســت و آنجا تقســیم کار رخ می دهد. باید 
ایــن همدلــی و هــم رفتــاری ایجاد شــود و 
هــر یــک از دســتگاه ها بــرای مثــال وزارت 
صنعت،معــدن وتجــارت، وزارت جهــاد 
کشاورزی، دانشگاه ها و... بدانند چه نقشی 

در حل این مسأله دارند.
در حوزه اشــتغال یک مثال این اســت 
کــه مــا کارفرماهــای بســیاری داریــم کــه 
مراجعه می کنند و دنبال نیروی کار هستند 
ولــی نیــروی کار یــا مهــارت لازم، یا رغبت 
انجــام آن را ندارنــد چــون فرهنگ پشــت 
میزنشینی، کار اداری و... حاکم است. الان 
دانشگاه ها، NGOها، تشکل های مردمی، 
کانون های مساجد، پایگاه مقاومت بسیج، 
نهادهــای متولــی فرهنگــی - حاکمیتــی و 
کار،  فرهنــگ  روی  چقــدر  غیرحاکمیتــی 

فعالیت کرده اند؟
اگــر در طــول ایــن 40 ســال ایــن اتفاق 
می افتــاد، بخش زیادی از مســائل بیکاری 
کشــور حل می شــد. مثلًا یکی از پروژه های 
مهــم دولت ســاخت یک میلیون مســکن 
به صورت سالانه اســت و از طرفی ساخت 
مســکن یکــی از محمل های اصلــی ایجاد 
شــغل اســت امــا در عیــن حــال یکــی از 
بحث های کارشناسی این است که مشاغل 
ایجاد شده در این حوزه باعث حل مسأله 
بیکاری در این رسته های شغلی نمی شود، 
چــون ایرانــی هــا نمی روند در ایــن فضاها 
کار کنند.در خیلی از رسته های ساختمانی 
اتباع خارجی جایگزین ایرانی ها شده اند، 
این به خاطر همان مســأله فرهنگ است؛ 
مــوارد متعددی وجــود دارد و رصد شــده 

است.
اســتعدادیابی،  را  شــغل  اگــر  لــذا   
مهارت یابی و مهارت ســازی، تأمین مالی، 
یــک  بازارســازی  و  پایدارســازی  نظــارت، 
فراینــد بدانیــد دیگــر بیــکاری مســأله این 
وزارتخانــه یــا آن وزارتخانــه نیســت. همه 
در حــل این مســأله نقش دارنــد جایی که 
بایــد پیگیری شــود و تقســیم کار رخ دهد، 
دبیرخانــه شــورای اشــتغال اســت. ما این 
نقــش را برای خود قائلیــم و در این مدت 
بــا 40 دســتگاه و نهــاد مردمی هــم ارتباط 
گرفتیم. بر اســاس مصوبه 12 جلسه اخیر 
شورای عالی اشتغال، 7 کارگروه تخصصی 
را بــه 8 کارگروه افزایش دادیم و 8 کارگروه 
تخصصی در حوزه اشــتغال ایجاد کردیم. 
مــا در وزارت تعــاون، کار و رفــاه اجتماعی 
دنبــال  را  اشــتغال  بــوم  زیســت  نظریــه 

می کنیم.
وقتی به مسأله اشــتغال نگاه می کنیم 

بایــد بدانیــم که اشــتغال بعــد دوم تولید 
اشــتغالی رخ  نباشــد  تولیــد  اگــر  و  اســت 
نمی دهــد؛ نبایــد بگوییــم اگــر تســهیلات 
بدهیــم، شــغل ایجــاد می شــود، اگــر قرار 
بــود بــا تســهیلات اشــتغال اتفــاق بیفتد، 
مــا الان بایــد دو برابر نیــروی کار بــه ایران 
وارد می کردیــم از بــس در ایــن 40 ســاله 
تســهیلات داده شــد، پس مســأله اینگونه 
حل نمی شــود. برخــی می گوینــد نظارت 
قــوی نیســت. حتــی این هــم به نظــر من 
درســت نیســت. چقــدر بعــد نظارتــی را 
می خواهیــد قــوی کنید؟ باز هــم فرد فاقد 
مهارت، مهــارت می یابد؟! ما قبول داریم 
بعــد نظارتــی را بایــد قــوی کــرد و در حال 
تدویــن الگوی نظــارت جدید هســتیم. ما 
می گوییم اشــتغال یک مســأله اجتماعی 
است نه اقتصادی، یعنی یک مسأله مالی 
و پولی نیســت و ابعاد فرهنگی، سیاســی، 
اجتماعــی و... دارد. در حــال پیگیــری این 

مأموریت هستیم.
ë  اینکه برخی شهرستان ها پتانسیل نیروی 

کار دارنــد امــا نیــروی کار ندارنــد، یعنی کار 
هســت ولی نیروی کار نیســت. آیا درست 

است؟
بله کاملًا درســت است. یکی از مسائل 
مطــرح، این اســت که فلان شــهر در فلان 
اســتان ظرفیتــی دارد که اگر تقویت شــود، 
خــود به خــود مســأله بیــکاری آن منطقه 
حل می شود. بخشــی از این برمی گردد به 

همین مسأله که مطرح کردیم.
در ســفر اســتانی اخیر یک بنده خدایی 
که مشــکل اقتصــادی زیادی داشــت، آمد 
گفت چرا بــرای ما کار درســت نمی کنید؟ 
همــان جا یک کارآفرین بود که گفت فلان 
فرصت شغلی 50 نیروی کاری می خواهد. 
کار  جویــای  مراجعه کننــده  ایــن  بــه  مــا 
پیشنهاد دادیم قبول نکرد و عنوان کرد کار 
اداری و دولتی می خواهد. یعنی همان جا 

فرصت شغلی بود ولی نپذیرفت.
ما در ســفر بــه شهرســتان ها می بینیم 
فرصت های طبیعــی در حوزه بومگردی، 
کســب و کار گردشــگری و نوآورانــه وجــود 
خوبــی  شــغلی  فرصــت  خیلــی  و  دارد 
اســت ولی مردم به دنبال صنایع ســنگین 
آلودگــی محیــط   کــه  و پرهزینــه هســتند 
زیســت و... هــم دارد کــه بیشــتر جلــوی 
چشــم هستند. مثلًا می گویند چرا برای ما 
پتروشیمی نمی زنید؟ یعنی هنوز ظرفیت 
شناســایی نشــده اســت؟ مــردم به دنبال 
ظرفیــت کم هزینــه کــه فرصت اشــتغال 

بالایی دارد، نیستند.
ë چرا این اتفاق افتاده؟

ســه عامــل در ایــن مــورد مؤثــر اســت 
دقیــق  ظرفیت هــا  شناســایی  اینکــه  اول 
نبــوده، فرهنگ کار وجود ندارد و دســتگاه 
حاکم آن ظرفیت را درســت فعال نکرده 
ظرفیت هــای  براســاس  الان  مــا  اســت. 
هــر وزارتخانــه بــا آنهــا تعامــل می کنیــم 
و  منطقــه ای  ظرفیت هــای  براســاس  تــا 
اســتانی برش هــای لازم را بیاورنــد تــا در 
و  بحــث  کارشناســی  متعــدد  جلســات 
در نهایــت در شــورای عالــی اشــتغال بــا 
حضــور رئیس جمهــور تصویــب  شــود. ما 
فکر می کنیم بــا این رویکرد و زیســت بوم 
اشــتغال که مطرح شده و تقسیم کار ملی 
برای حل مســأله باید از مردم تا نهادهای 
حاکمیتــی همه درگیــر شــوند در غیر این 
صورت اگر راهکاری مطرح شود، مقطعی 
بنگاه هــای  زمانــی  مثــلًا  بــود؛  خواهــد 
زودبــازده مطــرح شــدند در یک مقطعی 
یک جهشــی ایجاد کرد امــا بعد دیدید که 

کار زیاد و اصولی از پیش نبرد.
مسأله این است که یک الگو نمی تواند 
مســأله بیــکاری را حــل کنــد؛ مثــلًا برخی 
نهادهــا می گوینــد ما فــلان الگــوی ایجاد 
ملــی  را  همیــن  چــرا  داریــم.  را  شــغل 
نمی کنیــد؟ تک الگو نمی تواند مشــکل را 
حــل کنــد. الان برخی مؤسســات خیریه و 
مردمــی در محله هایــی با یــک مدل های 
خاص مختص منطقــه و بومی آن محله 
دارنــد کســب و کار ایجــاد می کننــد امــا ما 
می خواهیــم الگوها را جمــع آوری کنیم و 
بــه همه نقــش بدهیم و همــه نقش خود 
را پیــدا کننــد. ما هم ســهم و نقش خود را 

بیابیم و به آن عمل کنیم.
ë  بیــکاری معضــل  نشــدن  حــل  دربــاره 

هرچند برای مردم ملموس است اما اینکه 
می گوینــد آمــار بیــکاری 9/6 دهــم درصد 
است آیا قابل اتکاســت و این آمار واقعی 

است؟
بلــه آمــار رســمی نرخ بیــکاری زیــر 10 
درصد اســت؛ دلیــل این مســأله را بعضاً 
کارشناســان توضیح داده اند. بخشی از آن 
بــه پایین بودن نــرخ مشــارکت اقتصادی 
برمی گردد. وقتی نرخ مشارکت اقتصادی 
کاهش یابد، نرخ بیکاری هم کم می شود. 
همین ایام کرونا در کاهش نرخ مشــارکت 
اقتصــادی خیلــی نقــش داشــته و باعــث 
کاهــش ســهم مــردم در فضای اشــتغال 
شده و نرخ بیکاری پایین می آید، طبیعی 
القاعــده  علــی  اســت.  درســت  و  اســت 
نــرخ بیــکار قطعی زیــر 10درصد نیســت، 
برآوردهــا هــم ایــن را نشــان می دهد ولی 

رســمی  مراکــز  هــم  پژوهش هــا  مبنــای 
هستند.

ما بــه این قائلیم کــه جمعیت بیکار و 
شبه بیکار یعنی آنهایی که شغل مقطعی 
دارنــد، حدود 6/5 میلیون نفرند در حالی 
کــه آمــار رســمی بیــکاران را 2 میلیون نفر 
اعلام می کننــد. بنابراین برنامه ریزی های 
مــا روی آمــار اعــلام شــده نیســت و روی 
برآوردهــای دقیــق و مشــاهدات واقعــی 

است.
ë  آیا هدف گــذاری برای ایجاد یک میلیون 

و 850 هزار شــغل تا پایان سال 1401 واقعی 
و قابل تحقق است؟

اشــتغال  شــورای  جلســه  آخریــن  در 
مصوب شد تا پایان سال 1401 یک میلیون 
و هشــتصد و پنجاه هزار شغل ایجاد شود. 
یک بحث، امکان ســنجی اســت کــه عقلًا 
امکان پذیــر اســت؟ بلــه، از لحــاظ علمی 
چــون ظرفیت هــای خالــی زیــادی داریم 
این امر ممکن اســت اما یک نکته مطرح 
می شــود که اگر این ظرفیت می خواســت 
فعال شــود، تا به حال شــده بــود. این هم 
بحث درســتی است ولی مسأله این است 
که آیا این برنامه ریزی به این شــکل که در 
زیست بوم اشــتغال ملی در حال پیگیری 
اســت، وجود داشــته اســت؟ ما می گوییم 
خیــر، تقســیم کار ملی برای حــل بیکاری 
تا کنون نبوده اســت. شــاید بگویید آیا این 
جدیــت کــه بالاخــره همــه این مســائل را 
مطــرح می کنــد، وجــود نداشــته اســت؟ 
وارد  را  دســتگاه ها  همــه  الان  مــا  خیــر. 
کردیــم و با هــم توافق کــرده و تفاهمنامه 
بســته ایم. خودشــان گفته انــد چه نقشــی 
دارند، برش های استانی را آورده اند، مثلًا 
وزارت جهاد در این اســتان فــلان مقدار و 
در آن استان فلان مقدار براساس کارهای 
کارشناســی تخصصی آن وزارتخانه برش 
تمــام کشــور  در  ایــن برش هــا  اگــر  دارد. 
صــورت گیــرد، اگــر ما پیگیــری کنیــم، اگر 
اگــر  کننــد،  نهادهــای مردمــی همراهــی 
دانشــگاه ها و ســازمان فنی و حرفــه ای در 
حــوزه مهارت آفرینی همکاری کنند حتماً 
امکان پذیر اســت. اگر ما نقش خود را ایفا 
کنیم درست می شود، مسأله اشتغالزایی، 
بنابــر فرمایــش رهبــری مســأله ای اســت 
کــه نبایــد برایــش شــب و روز بشناســیم. 
در کارگــروه تخصصــی هم رویکــرد تمام 
وزارتخانه ها کاملًا مثبت اســت و آنها هم 

بجد و جهادی پای کار آمده اند.
ë  و آیــا ایــن برنامه ریــزی بــا فــرض ادامه  

تحریم هاست؟
بلکه نکته مهم این است که هیچ جای 
پیشرفت اقتصادی کشور ما معطل توافق 
با جــلادان غربی و مذاکره و... نیســت. در 
حوزه اشــتغال مــا با فرض وجــود تحریم 
برنامه ریــزی می کنیــم و اصــلًا ایــن کارها 
واقعــاً هیــچ ارتباطــی بــا تحریــم نــدارد. 
وقتــی این همــه کارآفریــن دنبــال نیروی 
مهارت دیــده  کار  نیــروی  و  هســتند  کار 
می خواهنــد چه ربطی به تحریم دارد؟ ما 
اگر ایجاد فضای مهارت ســازی را درســت 
انجــام دهیــم، یک بخــش از این مســأله 
حل می شــود و بــه تحریــم ربطی نــدارد. 
مســأله مــا مســأله تأمیــن مالــی نیســت. 
ایــن همه حجــم نقدینگــی داریــم؛ ما در 
توافق هــای خیلــی خوب با بانــک مرکزی 
در مورد هدایت نقدینگی همین مسأله را 
مطرح کردیم. مســأله تحریم یک مسأله 
آن  متصــدی  و  اســت  وزارتخانــه ای  فــرا 
وزارت امور خارجه اســت و در حال انجام 
کارهایــش اســت. ان شــاءالله آنچــه خیــر 
مــردم اســت، رخ می دهــد و رفــع تحریم 
انجام شــود ولی متغیر »تحریم اقتصاد« 

برای ما متغیر »هدف« نیست.
ë  برای ایجاد یک شــغل چقدر باید هزینه  

شود؟
نــرخ ایجــاد شــغل بــه رســته شــغلی 
بســتگی دارد ولی در حوزه شغل روستایی 
متوســط نــرخ 80 میلیــون تومــان اســت.  
بــرای ایجــاد مشــاغل شــهری اصطلاحــاً 
بیش از 130 تا 150 میلیون لازم اســت، در 
برخی حوزه هــا مثلًا در حوزه پتروشــیمی 
از  بیشــتر  خیلــی  شــغل  ایجــاد  هزینــه 

اینهاست.
ë  درباره کاهش اشــتغال جوانان و بیکاری

فارغ التحصیلان چه برنامه ریزی ای دارید؟
یک مســأله ما هم در فضای اشــتغال، 
بیکاری فارغ التحصیلان است که بخشی از 
آن به آن فضای مهارتی برمی گردد که در 
کشــور وجود ندارد و کاربردی نبودن علوم 
نیز نکته مهمی اســت؛ بخشــی هم به این 
برمی گــردد کــه طراحی و سیاســت گذاری 
مناســب انجــام نشــده اســت. اگــر فضای 
کارهــای  و  کســب  دانش بنیــان،  اقتصــاد 
نوآورانــه تقویــت و حمایــت شــود خیلــی 
از این مســائل حل می شــود. اگــر خروجی 
دانشــگاه به سمت کســب و کار برود که در 
حیطه تخصصی صاحب مهارت هستند، 
بخشــی از ایــن مســأله حــل می شــود. در 
برنامه ریزی هایمــان یــک برنامــه خیلــی 
مهم و جدی بــرای حوزه فارغ التحصیلان 
داریــم که آن را در همــه توافقنامه ها با 40 

دستگاه در نظر گرفتیم. 

مهدی کاشی پزها
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»عرضــه و تقاضــا« پرتکرارترین و اساســی ترین مفهوم در علم اقتصاد اســت؛ هرجا که 
کالا یــا خدمتــی را می خریــم یا می فروشــیم در یکی از ایــن دو وضعیت ایســتاده ایم، یا 
عرضه کننده ایــم یا متقاضی و کنش اقتصادی که انجام می دهیم متناســب با پذیرفتن 
یکــی از ایــن دو نقش اســت، البتــه که بازار هم فلســفه وجــودی اش را از عرضه و تقاضا 
می گیرد. ما در این گزارش کوشــیده ایم به بیانی ســاده و با مثال های کاربردی برآمده از 
زندگی اقتصادی شــهروندان به درک ملموس تــر مخاطبان »ایران« از مفهوم »تقاضا« 
کمــک کنیــم. »تقاضــا« را پیش از »عرضــه« تعریف و تشــریح می کنیم چرا کــه یکی از 
مهم ترین اهداف اقتصاد، برطرف کردن نیاز ها با توجه به امکانات محدود اســت یعنی 

همان »تقاضا«.
ë تقاضا چیست؟ نیاز کدام است؟ 

به میزانی از کالا یا خدمات که انســان ها با توجه به امکانات خود خریداری می کنند، 
تقاضا )Demand( گفته می شود؛ یعنی فرد با نیاز به یک کالا یا خدمات تقاضا را ایجاد 
می کند و تا آنجا ادامه می دهد که نســبت به مصرف آن احســاس رضایتمندی داشــته 
باشــد؛ چراکه مطلوبیت یا رضایتمندی از مهم ترین انگیزه های ایجادکننده تقاضاست.
همین ابتدای امر لازم است میان نیاز و تقاضا تفاوت قائل شویم. از این منظر که نیازهای 
انسان ها نامحدود اما تقاضای آنها محدود است. همچنین تقاضا زمانی ایجاد می شود 

که فرد حاضر باشــد بابت آن 
از درآمد خــود هزینه کند. این 
بــدان معناســت که انســان ها 
به همــه کالاهــا نیــاز دارند اما 
وقتــی در زمره متقاضیان قرار 
می گیرنــد کــه حاضــر باشــند 
خدمــت  یــا  کالا  آن  بابــت 
در  را  آن  یــا  بپردازنــد  پولــی 
اولویت هــای خــود قــرار دهند 
را هزینــه  زمــان خــود  یعنــی 
کنند.تفکیک و تشــخیص این 
دو خیلــی هم ســهل و ممکن 

نیســت. آنقدر که گاه افراد مجبور می شوند از شگردهایی استفاده کنند تا اولویت واقعی 
موضوعــی را نزد یک فرد دریابند. یکی از این شــگردها این اســت کــه هزینه مالی ایجاد 
می کننــد تــا افــرادی که واقعاً بــه آن کار علاقه دارند یا آن امر برایشــان اهمیت بســزایی 
دارد بــا پرداخت پول تمایل خود را نشــان دهند. برای توضیح ایــن موضوع از مثالی که 
علی ســرزعیم نویســنده کتاب »بینش اقتصادی برای همه« بکار بــرده وام می گیرم. او 
می نویسد: نشریات علمی بابت ارزیابی مقالات مبلغ نسبتاً بالایی را از نویسندگان طلب 
می کننــد. این پــول صرفاً بابت جبران زحمت داوران برای ارزیابی نیســت بلکه موجب 
می شود تا فردی که واقعاً به صحت و درستی مقاله خود اعتقاد ندارد در ارسال آن مقاله 
ضعیف برای داوری در مجله تردید کند؛ در حالی که اگر این امر مجانی باشــد مصداق 

این مثل معروف است»سنگ مفت، گنجشک مفت.«
ë پدرسالاری به  نام دولت

سرزعیم در قامت یک اقتصاددان وجه دیگری از موضوع را می بیند و معتقد است: 
اصطلاحی که بســیاری از اقتصاددانان اســتفاده می کنند این اســت که تقاضا، عرضه را 
ایجاد می کند. منظور این است که هرجا تقاضایی وجود دارد یک پتانسیل سودده دیده 
می شــود و ســودای کســب آن ســود موجب می شــود کارآفرینان دائمــاً مترصد فرصتی 
شــوند که نیازهایــی را از جامعه برآورده کنند. مزیت نظام اقتصاد بازار در این اســت که 
یــک همســویی و هم جهتی بین منافع اقتصادی مردم و منافــع اقتصادی کارآفرینان و 
تولیدکننــدگان برقرار می کند؛ البته گاهی ممکن اســت این ســاز و کار مختل شــود و این 
همسویی از بین برود یعنی تولیداتی صورت بگیرد که نیازی از جامعه را برآورده نمی کند 
و تنها ســود تولید کنندگان را به دنبال دارد. این حالت وقتی رخ می دهد که حق انتخاب 
مردم از بین برود و ساز و کار بازار مختل شود، دقیقاً جایی که پای دولت و دیوان سالاران 
بــه میــان می آیــد تا برای مــردم تصمیم بگیرنــد و صلاح شــان را تشــخیص دهند. این 
مداخله سازوکار بازار که مبتنی بر عرضه و تقاضاست را برهم می زند و برشمردن تبعات 

آن خود حدیث مفصلی است که در این مقال نگنجد.
ë چه عواملی بر تقاضا اثر می گذارند؟

آنچــه نــرخ تقاضــا را بــالا و پاییــن می کنــد عمومــاً عوامــل بیرونــی اســت البتــه کــه 
شــاخص های کیفی هم بر میزان تقاضا تأثیــر دارد. برخی از مهم ترین عوامل مرتبط با 

رفتار مصرف کننده در هنگام تقاضا را در ادامه مرور می کنیم.
یکــی از مهم تریــن عواملی کــه بر میــزان تقاضا اثر می گــذارد »اثر قیمــت« یا قانون 
تقاضاست، جایی که قیمت کالا افزایش می یابد و سبب افت تقاضا می شود. مصداقش 
در روزگاری که با تورم بیش از 40 درصد مواجهیم، فراوان اســت. هر کالایی که گران شــد 
عده ای توان خریدشــان را از دســت دادند. برای مثال قیمت خودرو که شــتابان می تازد 
افــت تقاضــا در ایــن صنعــت را ایجاد کرده اســت. این روزهــا کمتر کســی می تواند 170 

میلیون تومان برای ارابه مرگ 
بپردازد. در مثال دیگر روزهای 
پایانی اســفند و در آستانه بهار 
و  طــلا  اتحادیــه  رئیــس   1400
جواهر گفت با توجه به افزایش 
قیمت طلا بســیار بعید اســت 
که همچون ســال های گذشــته 
و به رســم معمــول خانواده ها 
برای عیدی یا مراســم عروسی 
طــلا خریــداری کننــد. در واقع 
افزایــش قیمت طــلا به قدری 
تــوان  از  آن  خریــد  کــه  بــود 

خانواده هــا خارج شــد و افت تقاضا به وجود آمد و بــازار با تقاضا برای خرید نقره مواجه 
شد؛ یعنی متقاضیان نقره را جایگزین طلا کردند. اینجا با یکی دیگر از عوامل اثر گذار بر 
کاهش تقاضا آشــنا می شــویم که »اثر قیمت کالاهای جانشین« نامیده می شود. زمانی 
برای کالایی، کالای جانشــین داریم که در نبود کالای اول، بتوانیم از کالای دوم اســتفاده 
کنیم. یکی دیگر از عوامل اثرگذار بر تقاضا »قیمت انتظاری« است. پس از خروج امریکا 
از برجام در 18 اردیبهشت سال 1397 زمزمه افزایش قیمت دلار در میان اهالی کوچه و 
خیابان به راه افتاد. در آن موقع اگر گذرتان به چهارراه استانبول افتاده باشد حتماً خیل 
متقاضیــان دلار را دیده اید، آمده بودنــد بخرند چون پیش بینی می کردند با این رخداد 
سیاسی به اصطلاح بازاریان، دلار بالا بکشد. البته که همین هم شد و ارز مهم در اقتصاد 
ایــران از 6500 تومان به ســقف حمایتی 10 هزار تومان رســید و ما بــا اثر قیمت انتظاری 
مواجه شــدیم که می گوید انتظارات افراد بر میــزان تقاضای آنها در زمان فعلی اثرگذار 
اســت و تحقــق این عوامل به شــرط ثابت ماندن ســایر متغیرهاســت مثلًا »اثــر درآمد 
مصرف کننــده« به عنوان یکی دیگــر از عوامل مؤثر بر تقاضا می گویــد افزایش یا کاهش 
درآمد، مستقیم ترین اثر را بر میزان تقاضا دارد و اغلب با افزایش درآمد، افراد مصرف 
و تقاضای خود را افزایش می دهند و بالعکس. اما طی ســال های گذشــته با شتاب تورم 
هر چه دستمزد کارگران و کارمندان افزایش پیدا کرد باز هم به گرد پای تغییر قیمت ها 
نرســیدند و هــر بار بخشــی از تقاضایشــان را از ســبد خانوار حــذف کردند. اینجــا تورم را 
می توان متغیر مداخله گر در نظر گرفت که باعث برهم خوردن نســبت افزایش درآمد 

بر افزایش تقاضا شده است.
ë منحنی تقاضا

ایــن نمــودار بیان کننــده این قانون اســت که هرچه قیمــت کالا بالاتر باشــد، خریدار 
کمتری وجود دارد و هر چه قیمت کمتر شود معمولاً تعداد متقاضیان افزایش می یابد. 
در واقع بین قیمت و میزان تقاضای آن کالا یک رابطه معکوس یا منفی برقرار است که 
به این رابطه منحنی تقاضا گفته می شود. به زبان آمار توصیفی هم می توان گفت نمودار 

تقاضا همیشه نزولی است.

گزارشی برای درک مفهوم »تقاضا« در مناسبات اقتصادی
دست از طلب ندارم

 وقتــی آمار رســمی نرخ بیــکاری را زیــر 10 درصــد و جمعیــت بیــکار را 2 میلیون نفر 
برآورد می کند، برای بســیاری از ما عجیب و باورنکردنی اســت و معضل نبود شغل 
را ملموس تر از آن می دانیم که به این آمار محدود شــود؛ سرپرست معاونت توسعه 
کارآفرینی و اشــتغال وزارت کار این آمار را قابل خدشــه نمی داند اما با شــبه بیکاران 
و مشــاغل مقطعی تعداد بیــکاران را نزدیک بــه 6.5 میلیون نفر بــرآورد می کند و بر 
همین اســاس می گویــد: »برنامه ریزی دولت ســیزدهم بــرای ایجاد اشــتغال و حل 
معضل بیکاری آمار رســمی نیســت بلکه برای آمار واقعی بیکاری که مشــاغل بدون 

ثبات را هم در بر می گیرد برنامه ریزی می شود.«
محمــود کریمی بیرانوند، سرپرســت معاونت اشــتغال و کارآفرینــی وزارت تعاون، 
کار و رفاه اجتماعی در گفت و گو با »ایران« به تشــریح سیاســت های اشتغال دولت 

سیزدهم پرداخته است؛ این گفت و گو را در ادامه بخوانید:
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