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برخی از چالش‌هایی که این زنان با آن دست‌و‌پنجه نرم می‌کنند 
نیازمند تمهیدات دیگری است. مثلاً بستری برای ارائه تسهیلات 

و امکانات لازم در راستای نگهداری و مراقبت از کودکان آنها، 
می‌تواند چالش‌های اشتغال را برای آنان کمتر کند
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معمولاً زنان 
سرپرست خانوار به 
دلیل شرایطی مانند 

سن بالا، کمبود 
تحصیلات و تجربه 

کاری محدود، 
فرصت‌های شغلی 
کمتری دارند و به 

همین دلیل به 
مشاغل کاذب، 

غیررسمی و 
مقطعی با دستمزد 

پایین مشغول 
هستند. از طرفی 

آسیب‌پذیری 
اجتماعی و فرهنگی 

این نوع زنان، 
شرایط را برای در 
معرض تبعیض 

قرار گرفتن آنها مهیا 
می‌کند

برخی از آموزش‌ها 
و اطلاعات اضافی 
است. برخی دیگر 

حتی تزئینی! اما 
تعدادی از آنها 
حیاتی است. 
باید در زمان 

مناسب خودش 
اطلاع‌رسانی و 

آموزش داده شود. 
مدرسه، خانواده و 

محیط‌های انتخابی 
توسط خانواده 
منابعی هستند 
که امروزه و قبل 

از این هم انتقال 
اطلاعات را برعهده 
داشته‌اند، اما چند 

وقتی است که 
این کار را محیط 

جدیدی بدون 
نظارت و تأیید 

خانواده در اختیار 
اهالی آن قرار 

می‌دهد

همین الان که در حال خواندن این گزارش 
هستید، طبق آمار وزارت تعاون، کار و رفاه 
اجتماعی ۴ میلیون زن، سرپرســـت خانوار 
هســـتند یعنی هم نقـــش مادر خانـــواده را 
بـــه دوش می‌کشـــند و هم پـــدر و به همین 

دلیل نان‌آور خانه محســـوب می‌شوند.
اولیـــن مســـأله‌ای کـــه می‌توانـــد چالـــش 
جـــدی برای گـــذران زندگی این نـــوع زنان و 
خانواده‌شـــان ایجاد کند، اشـــتغال است. 
در این شـــرایط، مشـــکلات پیـــش‌روی این 
زنـــان بـــرای کار و درآمدزایـــی بیشـــتر دیده 
می‌شـــود. بـــه طـــور کلـــی نـــرخ اشـــتغال و 
مشـــارکت اقتصادی زنان در ایران نســـبت 
بـــه مردان پایین‌تر اســـت؛ علت آن ریشـــه 
در اولویت‌هـــای فرهنگی جامعه ما و برخی 
نابرابری‌های شـــغلی دارد کـــه این موضوع 
محـــل بحث ما نیســـت اما نکتـــه مهم این 
اســـت که در بین آمار اشـــتغال زنان، زنان 
سرپرســـت خانـــوار نیـــز قـــرار دارنـــد کـــه به 
دلیـــل شـــرایط زندگی‌شـــان اقبـــال کمتری 

هم بـــرای اشـــتغال دارند.
 بـــه نظـــر می‌رســـد ۲۴ ســـاعت شـــبانه‌روز 
برای زندگی زنان سرپرست خانوار فرصت 
اندکـــی اســـت زیـــرا آنهـــا بایـــد میـــان کار و 
زندگـــی شـــخصی تـــوازن برقـــرار کننـــد؛ در 
حالی که مســـئولیت‌های خانوادگی مانند 
تربیـــت و نگهداری کـــودک در کنار کارهای 
خانـــه به خـــودی خود می‌توانـــد تمام وقت 
زنـــان را بگیـــرد. در بهتریـــن حالـــت اگـــر 
بتوانند شـــغلی پیدا کنند، داشـــتن شـــغل 
تمام‌وقـــت بـــا درآمـــد مناســـب، آنهـــا را در 

دوراهـــی کار و خانـــواده قـــرار می‌دهـــد.
مشـــکلات بـــه همین‌ جـــا ختم نمی‌شـــود، 
بلکـــه چالـــش اصلـــی به یک قـــدم عقب‌تر 
یعنی پیدا کردن شغل برمی‌گردد. معمولاً 
زنـــان سرپرســـت خانوار به دلیل شـــرایطی 
مانند ســـن بالا، کمبود تحصیلات و تجربه 
کاری محدود، فرصت‌های شـــغلی کمتری 
دارند و به همین دلیل به مشـــاغل کاذب، 
غیررســـمی و مقطعـــی بـــا دســـتمزد پایین 
مشـــغول هســـتند. از طرفی آسیب‌پذیری 
اجتماعی و فرهنگی این نوع زنان، شـــرایط 
را بـــرای در معرض تبعیض قرار گرفتن آنها 

مهیـــا می‌کند.
مسیر‌های حمایتی ناکارآمد

حمایـــت از افـــراد و خانواده‌هـــای نیازمنـــد 
ربطی به جنســـیت سرپرســـت آن خانواده 
ندارد اما در شـــرایطی که نـــگاه و انتظارات 
ز او  فرهنگـــی جامعـــه چیـــز دیگـــری ا
می‌خواهـــد و درعین حال راه رســـیدن زنان 
سرپرســـت به شغل مناســـب بسیار پرپیچ 
و خـــم اســـت، فقـــر در کمیـــن خانـــواده او 
خواهـــد بود و به همیـــن دلیل حمایت‌های 
اقتصادی بیشتری از دولت انتظار می‌رود.
تقریبـــاً هرچنـــد وقـــت یک‌بـــار از نهاد‌های 
مربوطـــه ماننـــد کمیتـــه امـــداد امـــام 
خمینـــی)ره(، معاونـــت زنـــان ریاســـت 
جمهـــوری، ســـازمان بهزیســـتی و وزارت 
تعـــاون، کار و رفـــاه اجتماعـــی آمـــاری از 
اشـــتغالزایی و کارآفرینـــی بـــرای افـــرادی 

مانند زنان سرپرســـت خانوار می‌شـــنویم. 
همچنیـــن خبـــر از وام‌هایـــی کـــه پرداخـــت 
می‌شـــود بـــدون توجـــه بـــه اینکـــه وام و 
ســـرمایه، تـــازه قدم اول و شـــروع داســـتان 
اشـــتغال اســـت و تا ســـر پا شـــدن شـــغل و 
این زنان راه زیادی اســـت. کســـی آماری از 
زنانـــی که ســـال قبل یـــا قبل‌تر بـــه آنها وام 
پرداخته شـــده بود، نمی‌دهد و نمی‌پرســـد 
اکنـــون کجا و مشـــغول چه کاری هســـتند.
 بازارچه‌هـــای صنایع‌دســـتی و فصلـــی، 
تســـهیلات خـــرد بـــرای راه‌اندازی مشـــاغل 
خانگـــی، وام‌هایـــی بـــا ضامـــن کـــه مرهـــم 
زخم‌هـــای دیگـــری جز اشـــتغال می‌شـــود، 
کمک‌‌هزینه‌های غیرنقدی که کارشناسی 
نشـــده اهـــدا می‌شـــوند و ایجـــاد نهادهای 
کارآفرینـــی که به صورت جزیره‌ای فعالیت 
می‌کنند، راه‌هایی اســـت کـــه تاکنون برای 
حـــل مشـــکلات زنـــان سرپرســـت در پیش 
گرفته‌ایـــم و بـــه نظـــر می‌رســـد نتوانســـته 
شـــرایط موجود را برای آنهـــا تغییر دهد. در 
روش کنونـــی فقط می‌دانیـــم باید حمایت 
کـــرد، اما به نـــوع، میزان و نحـــوه حمایت، 

آشـــنایی نداریم.
توانمندسازی، راه‌حلی تضمینی

مســـیری کـــه ایـــن زنـــان بـــرای حمایت به 
آن نیـــاز دارنـــد، ترکیبی از توانمندســـازی 
و تســـهیلات مالی اســـت. توانمندســـازی 
یعنـــی حـــل ریشـــه‌های مشـــکل. اگـــر 
دســـت یافتـــن بـــه کار بـــه دلیـــل ســـطح 
پاییـــن تحصیلات یـــا فقدان مهـــارت لازم 
اســـت، پـــس جـــواب در ایجـــاد امکانـــات 
تحصیـــل از راه دور یـــا مهارت‌آمـــوزی وفق 
شـــرایط زندگی آنها اســـت. البته آنها برای 
اســـتفاده از مهارت‌هـــا و تبدیـــل آن به کار 
عملی، نیاز به تســـهیلات مالی نیز دارند. 
اگـــر فرهنـــگ جامعـــه نابرابری‌هایـــی در 
بحث اشـــتغال زنان در دل خود دارد، پس 
بـــرای این زنـــان احتیـــاج بـــه تبعیض‌های 
مثبت داریـــم. تبعیض مثبت یعنی دادن 
امتیـــاز ویـــژه به افـــراد نیازمند در راســـتای 
حمایـــت و جبـــران مـــوارد تبعیض‌آمیـــز. 
مثـــاً فـــرض کنید ایجـــاد فرصت شـــغلی 
بیشـــتر مختـــص ایـــن نـــوع زنان یـــا درآمد 
بالاتـــر در قبـــال کار یکســـان آنهـــا در کنار 
دیگـــران. خلاصـــه اینکـــه توانمندســـازی 
زنـــان سرپرســـت خانوار، آنها را به ســـمت 
اســـتقلال و حفـــظ عزت‌نفـــس خـــود و 
خانواده‌شـــان هدایـــت خواهـــد کـــرد. این 
در حالـــی‌ اســـت کـــه اکنـــون برخـــی از این 
زنـــان بیـــکار و خانواده‌‌هایشـــان وابســـته 
به مســـتمری‌ نهادهای حمایتی هستند و 
مشکلات‌شـــان هر روز بازتولید می‌شود.
گذشـــته از آن برخـــی از چالش‌هایـــی کـــه 
ایـــن زنان با آن دســـت‌وپنجه نـــرم می‌کنند 
نیازمنـــد تمهیـــدات دیگـــری اســـت. مثـــاً 
بستری برای ارائه تسهیلات و امکانات لازم 
در راســـتای نگهـــداری و مراقبت از کودکان 
آنهـــا، می‌توانـــد چالش‌هـــای اشـــتغال را 
بـــرای آنـــان کمتـــر کند. از یـــاد نبریـــم زنان 
سرپرســـت خانـــوار بـــه دلیـــل بـــاری کـــه بر 
دوش می‌کشـــند زیر فشار روانی و جسمی 
هســـتند؛ بنابرایـــن حمایت‌هایی فرهنگی 
و اجتماعـــی مانند خدمات روانشـــناختی و 
مشـــاوره نیز می‌تواند شـــرایط آنهـــا را برای 

کار و ادامـــه زندگـــی تســـهیل کند.

محدث تک فلاح
پژوهشگر حوزه خانواده

زنانی که چند نفر هستند
 چالش‌های اشتغال زنان سرپرست خانوار

فاطمه امی
خبرنگار حوزه زن و خانواده

شـــبکه‌های مختلف را بالا و پایین می‌کنم شـــاید از این همه 
محتـــوای ارائـــه شـــده در آن بتوانـــم پاســـخ ســـؤالم را بگیرم. 
کنداکتورهـــا هـــم راضی‌ام نمی‌کنـــد. بـــه ورق زدن کتاب در 
دســـتم ادامه می‌دهم. صدای همســـایه‌ها از ســـمت راهرو 
می‌آیـــد. از برنامه‌هـــای دیروز آشـــپزی صحبـــت می‌کنند که 
چـــه رولـــت خوبی آمـــوزش داده و دیشـــب برای شـــام همان 
را روی میـــز گذاشـــته و اهـــل خانواده اســـتقبال کرده‌اند. یاد 
صحبـــت تلفنی‌ با دخترخاله‌ام افتادم کـــه در مورد کرم‌های 
ضدآفتاب و آبرســـانی صحبت می‌کرد که از پزشک جدیدی 

که مراجعـــه کرده دریافت کرده اســـت.
فـــردا باید برای جلســـه مادران به مدرســـه دختـــرم بروم و باز 
هـــم معرکـــه مادران غیرشـــاغل و شـــاغلی اســـت کـــه باعث 
می‌شـــود مشـــخص کردن تاریخ یک اردوی خانوادگی هربار 
بـــه تعویق ‌افتد. چرا ما در یـــک جمع 60 نفره هم نمی‌توانیم 

کار گروهـــی را تمرین کنیم؟
چقـــدر چیزهـــا در ذهنـــم می‌پرورانـــم! مـــن به‌عنـــوان یـــک 
انســـان نیاز به برخی اطلاعات و آموزش‌ها را در خودم حس 
می‌کنـــم که شـــاید اگـــر ازدواج نمی‌کـــردم، اگر مادر نشـــده 
بـــودم، اگـــر شـــاغل نبودم، اگـــر دانشـــجو نمی‌شـــدم، اگر و 
اگـــر و اگرهـــای دیگـــر... هیچ‌وقت بـــه ذهنم نمی‌رســـید که 
باید ســـراغ چنیـــن آموزش‌هایی بـــروم. برخـــی از آموزش‌ها 
و اطلاعـــات اضافـــی اســـت. برخـــی دیگـــر حتی تزئینـــی! اما 
تعدادی از آنها حیاتی اســـت. باید در زمان مناسب خودش 

اطلاع‌رســـانی و آموزش داده شـــود.
مدرســـه، خانـــواده و محیط‌هـــای انتخابـــی توســـط خانواده 
منابعی هستند که امروزه و قبل از این هم انتقال اطلاعات 
را بـــر عهـــده داشـــته‌اند، امـــا چند وقتی اســـت که ایـــن کار را 
محیـــط جدیـــدی بـــدون نظـــارت و تأییـــد خانـــواده در اختیار 
اهالـــی آن قـــرار می‌دهد. اتفاقاً هم با ورود نامحســـوس این 
تازه‌وارد، خانواده، این ســـلول بنیادیـــن اجتماع تحت تأثیر 

ارائه‌هـــای جذابش قرار گرفته‌ اســـت.
 رســـانه یکـــی از مهم‌تریـــن بســـترهای رســـاندن اطلاعـــات و 
آموزش به دســـت افراد است؛ رسانه‌ای که از حالت عمومی 
به شـــخصی رســـیده و از صفحه بزرگ ســـینما به یک صفحه 
نمایـــش کوچـــک در جیـــب شـــخصی هـــر فـــرد تبدیل شـــده 
اســـت. تولید محتوا برای هر موضوعی کار ســـختی نیســـت. 
کافـــی اســـت از یـــک رویـــداد عکـــس بگیریـــم و در صفحـــه 
شـــخصی‌مان در یکـــی از شـــبکه‌های اجتماعـــی به اشـــتراک 
بگذاریم که از قضا حاشیه‌دوســـتانی هم که دنبال اســـتفاده 
از هر ابزاری برای بالا بردن دنبال‌کننده‌های‌شـــان هســـتند، 
آن را بـــه یغمـــا ببرنـــد. امـــا حرفم را بـــا »دیپ فیک« رســـانه 
بـــه انحـــراف نبرم. صحبـــت از آمـــوزش‌ و اطلاع‌رســـانی بود و 
پاســـخ به نیاز بانـــوان آن هم در درســـت‌ترین زمان خودش.
مـــدت زمانـــی اســـت کـــه ســـرم از رســـانه‌ها درد می‌کنـــد. 
برایـــم ســـؤال شـــده کـــه در ایـــن دریـــای بی‌کـــران تولیـــد 
محتـــوا و اطلاعـــات درســـت و غلـــطِ درهـــم، اگـــر بـــه منبـــع 
درســـت اطلاعات دسترســـی نداشـــته باشـــم، چگونه ســـره 
را از ناســـره تشـــخیص دهـــم؟ اگـــر زنـــان مـــا بـــا آموزش‌ها و 

اطلاع‌رســـانی‌های درســـت مواجه نباشـــند، توقع ســـاختن 
جامعـــه فـــردا را از کـــه بایـــد داشـــته باشـــیم؟

اســـتفاده از واژه تکـــراری »حقـــوق زنـــان« را بهانـــه می‌کنم 
تـــا بگویـــم ایـــن حـــق بواقـــع در رســـانه‌های مـــا ادا نشـــده 
اســـت. تغذیه رســـانه زنـــان در جامعه امـــروز از صفحه‌های 
شـــبکه‌های اجتماعـــی و پیامرســـان‌ها بیشـــتر از باقـــی آن 
اســـت. تجربـــه زیســـته و مطالعـــه و پژوهـــش مـــن می‌گوید 
دســـت به دســـت شـــدن مطالـــب و محتواهای فمینیســـتی 
هـــم بیشـــتر از محتواهـــای جامعه و ســـبک زندگی اســـامی 
اســـت. یک خبرنگار فارســـی زبان از آن‌ ســـوی کـــره زمین با 
زنـــان ایرانـــی حرفی می‌زنـــد و آنان را بـــه بازپس‌گیری حقوق 
خـــود از جمهـــوری اســـامی می‌شـــوراند و بـــا همـــکاری چند 
شـــبکه‌ فارســـی‌زبان مواجب‌بگیـــر ضد جمهوری اســـامی، 
براحتـــی آن را بـــه دســـت مردم ایران می‌رســـاند. حـــال آنکه 
زنـــان و نوجوانـــان ایرانـــی هم که از رســـانه به جـــای حقوق و 
مطالبـــات واقعـــی خـــود، تغذیه‌هـــای همیـــن رســـانه‌ها را به 
مغزشـــان داده‌اند و از سمت رســـانه‌های داخلی فقط حرف 
از آشـــپزی و مراقبت‌هـــای پوســـتی و... دریافـــت کرده‌اند از 
همـــه جا بی‌خبر، تصـــور می‌کنند حقوق زنان همانی اســـت 

کـــه بی‌بی‌ســـی و ســـعودی اینترنشـــنال و... می‌گوینـــد.
در یک پژوهش ســـاده، تولید محتواهای مختلف را بررســـی 
کردم. ســـاده‌اش این اســـت کـــه محتواهای ارائه شـــده یا با 
کلمـــات و عبـــارات تخصصی و ســـنگین برای قشـــر نخبگان 
اســـت مثـــل برنامه‌هـــای شـــیوه و جهـــان‌آرا و... یـــا همـــان 
آشـــپزی و پزشـــکی زنـــان و مراقبت‌هـــا و... کـــه هـــر دو لازم 

اســـت اما کافی نیســـت.
خـــلأ تولیـــد محتـــوای عوام‌فهـــم در تمام رســـانه‌های جمعی 
و خصوصـــی چنـــان دیـــده می‌شـــود که حتـــی ســـاده‌ترین و 
بی‌تکنیک‌ترین محتواهای طیف مقابل مورد اقبال بخشـــی 
از مخاطبان قرار می‌گیرد و رنگ و لعاب تولیدات و اســـتفاده 
از دیـــپ فیـــک و... جذابیـــت آن را بالا می‌برد. اینترنشـــنال 
یک فیلم مربوط به ســـه ســـال پیش شـــهر الف را با نام فیلم 
کشـــتار دیروز شـــهر جیم به خورد مخاطـــب می‌دهد و کمتر 
کســـی اســـت که در نگاه اول به ســـراغ راســـتی آزمایی فیلم 

بـــرود و ایـــن یعنی زنـــگ خطر بالاخص برای رســـانه ملی!
محتـــوای مـــورد نیـــاز بانـــوان مـــا بـــه هرگونـــه اطلاع‌رســـانی 
درســـت و مطمئـــن، هـــم در جنـــس اخبـــار و هـــم در دســـته 
تولیـــدات جنُـــگ روزانـــه و هـــم در تولیـــدات آموزش‌هـــا و 
تحلیل‌هـــای اختصاصـــی در موضـــوع »زنان و خانـــواده« به 
حـــدی ضعیف و کم اســـت کـــه )مثلاً( با یـــک تولید تصویری 
ســـاده در همین مضمون، هـــزاران فیلتر امنیتی و اطلاعاتی 
و سیاســـی باید از ســـرش بگذرد و اگر از پس این هفت‌خان 
برآمـــد، تـــازه می‌توانیـــم تقدیـــم مخاطـــب کنیـــم. آن هـــم 
محتوایـــی کـــه احتمـــالاً بعـــد از گـــذر از ممیزی‌هـــای مختلف 

تبدیـــل بـــه یـــک اســـب بی‌یال و دم و اشـــکم شـــده اســـت.
برنامه‌هایی که در صداوســـیما با مضمون خانواده ســـاخته 
شده اســـت، چقدر به ارتقای آگاهی بانوان غیرمتخصص و 
غیرمطلـــع از حقوق خود پرداخته اســـت؟ چقـــدر با محتوای 
لازم روی فـــرم ارائـــه مطلـــب کار کـــرده اســـت؟ فرمـــی کـــه 
محتـــوای کاربردی را به شـــکلی جذب کننـــد و صریح و کوتاه 
ارائـــه دهنـــد؟ چـــه کتـــاب خوبـــی بـــود: »لطفاً صـــدای زنگ 

خطر را بشـــنوید!«

لطفاً صدای زنگ خطر را بشنوید!
از یک بانو برای رسانه‌های بانوان؛

نقدی بر محتواهای ارائه شده در حوزه زن و خانواده در رسانه‌های داخلی
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