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محموله جدید شیرخشک بزودی وارد کشور می شودا

رئیس اداره شیرخشک های رژیمی و غذاهای ویژه سازمان غذا و دارو خبر داد

یــک دســته شیرخشــک های رژیمــی که 
یارانــه به آنهــا تعلــق نمی گیرد، امــا ارز 
رســمی دریافــت می کننــد و دســته دوم 
مخصــوص  رژیمــی  شیرخشــک هایی 
بیماری های متابولیک هستند که هم ارز 
رســمی دریافت می کنند و هــم یارانه به 

آنها تعلق می گیرد.
مهنــدس بهــادر صیدمحمدیــان بــا 
بیان اینکه شیرخشک های متابولیک هم 
یارانه دریافت می کنند و هم ارز رســمی، 
درباره وضعیت توزیع این شیرخشک ها 
می افزایــد: اطلاعــات بیمــاران نیازمنــد 
طریــق  از  متابولیــک  شیرخشــک های 
پرونــده الکترونیک و توســط پزشــک در 
ســامانه حامی ســازمان غــذا و دارو ثبت 
می شــود و پــس از ثبت اطلاعــات بیمار 
بســته های شیرخشــک رژیمــی از طریق 
پست به درب منزل شان ارسال می شود. 
ایــن شیرخشــک ها در انبارهــای تحــت 
نظر ســازمان غذا و دارو بسته بندی شده 
و طبق نظر پزشــک و نســخه الکترونیک 
بــه تعــداد تجویز شــده در نســخه بیمار 

برایشان ارسال می شود.
به گفته رئیس اداره شیرخشــک های 
رژیمــی و غذاهــای ویــژه ســازمان غــذا 
و دارو، یکــی از چالش هــای مربــوط بــه 
شیرخشــک های متابولیــک کــه از آن به 
عنــوان کمبود شیرخشــک متابولیک در 
بــازار نام برده می شــود مربــوط به تنوع 
برندی شیرخشک های متابولیک در بازار 
کشــور است. با توجه به اینکه 4 نوع برند 
کمپانی هــای  از  متابولیــک  شیرخشــک 
معتبر دنیا وارد کشور می شوند مسأله ای 

که ممکن اســت ایجاد شود این است که 
گاهــی برنــد خاصــی از شیرخشــک های 
متابولیــک دچــار کمبود شــده و پزشــک 
بســته بــه ذائقــه بیمــار برنــد دیگــری را 

جایگزینش می کند.
گزارشــی  تاکنــون  اینکــه  بیــان  بــا  او 
از مــرگ و میــر نــوزادان بــه دلیــل عدم 
دسترسی به شیرخشــک های متابولیک 
و رژیمــی نداشــته ایم، عنــوان می کنــد: 
تولیدکننــده   4 از  دارو  و  غــذا  ســازمان 
مطرح دنیــا شیرخشــک های متابولیک 
را تأمیــن می کنــد کــه بعضــاً تنهــا منبع 
تغذیــه ای بیمــاران هســتند و بــرای هــر 
بیماری 4 نوع برند شیرخشک متابولیک 
با مورد مصرف مشــابه در کشــور موجود 
اســت که این تنوع برند ایــن امکان را به 
بیمــاران می دهــد وقتی برنــد خاصی از 
شیرخشــک های متابولیک دچار کمبود 
مقطعی شد بیمار گرسنه نماند و بتواند 
از فــرآورده جایگزیــن اســتفاده کند. این 
ســازمان با در نظر گرفتن انــواع ذائقه ها 
و نظر کارگروه های تشکیل شده از اساتید 
دانشــگاه ها در هر گروه بیماری، اقدام به 
تأمیــن فرآورده های باکیفیت موجود در 
دنیا می کند. رئیس اداره شیرخشک های 
رژیمــی و غذاهــای ویــژه ســازمان غــذا 
ارز  بموقــع  نیافتــن  تخصیــص  دارو  و 
را یکــی از دلایــل کمبودهــای مقطعــی 
ارز  مشــمول  یارانــه ای  شیرخشــک های 
می دانــد و می گوید: تأخیــر در تأمین ارز 
گاهی باعث تأخیر در تأمین  شیرخشک 
می شــود. با توجه به شرایط فعلی کشور 
مشــکل  گاهــی  ارزی  منابــع  تأمیــن  در 

بــه وجــود می آید یــا عــدم مرغوبیت ارز 
موجب تأخیر در واردات شیرخشک های 
ثبــت  می شــود.  رژیمــی  و  متابولیــک 
سفارش شیرخشک ها نیز نیازمند تسویه 
بدهی هــای قبلــی اســت و عــدم تســویه 
بدهی ها نیز باعث می شــود تولیدکننده 
خارجی در تولید و ثبت ســفارش جدید 

تأخیر داشته باشد.
صید محمدیان با تأکیــد بر نظارت و 
ساماندهی تأمین ارز ترجیحی می گوید: 
ارز بموقع به فرآورده های سلامت محور 
تخصیــص داده می شــود و در زنجیــره 
داروخانه هــا  همــه  آن  تأمیــن  و  توزیــع 
در  را  بیمــاران  اطلاعــات  موظف انــد 

سامانه تی تک ثبت کنند.
دربــاره  صیدمحمدیــان  مهنــدس 
وضعیت دسترســی به شیرخشــک های 
غیریارانــه ای مشــمول ارز نیــز توضیــح 
متابولیــک  شیرخشــک های  می دهــد: 
و رژیمــی کــه در ســامانه حامــی ثبــت 
شــده اند بــرای بیماران خاص اســتفاده 
می شــوند و وارداتی هســتند اما در حوزه 
غیریارانــه ای  رژیمــی  شیرخشــک های 
تعدادی تولید داخل و تعدادی وارداتی 
هستند. اطلاعات این نوع شیرخشک ها 
نیــز از ابتــدای زنجیــره تأمیــن تــا زمانی 
از  می رســد  مصرف کننــده  دســت  کــه 
رصــد  قابــل  تــک  تــی  ســامانه  طریــق 
داروخانه هــا  برخــی  گاهــی  امــا  اســت، 
اطلاعات مصرف کننده ها را در ســامانه 
ثبــت نمی کنند بــرای همیــن توزیع این 
شیرخشــک ها باعــث قاچــاق معکوس 
یــا نشــت شیرخشــک ها بــه بــازار ســیاه 

کشــور می شــود. او با تأکید بر اینکه همه 
داروخانه ها با دریافت نام، مشــخصات 
و کد ملی بیماران و ثبت آنها در سامانه 
تــی تــک ایــن فرآورده هــا را در اختیــار 
بیماران قــرار می دهند، عنــوان می کند: 
ایــن دســته از شیرخشــک های رژیمــی 
فعــلًا نیــازی بــه نســخه پزشــک ندارند 
و در حــال حاضــر نیــز کمبــودی متوجه 
این نوع شیرخشــک ها نیســت بلکه این 
فرآورده هــا به شــکل محــدود در اختیار 
داروخانه هــا قــرار می گیرنــد و در بــازار 

توزیع گسترده ندارند.
صیدمحمدیان از ورود محموله جدید 
شیرخشــک های رژیمــی بــه کشــور خبــر 
می دهــد و می گویــد: مصرف کننده هــای 
شیرخشــک های رژیمــی غیریارانــه ای از 
طریق ســامانه تــی تک رصد می شــوند، 
برای همین ســازمان غذا و دارو به منظور 
جلوگیری از نشــت شیرخشک ها به بازار 
سیاه و قاچاق معکوس به معاونت های 
کل دانشــگاه های علــوم پزشــکی کشــور 
ابلاغ کرده داروخانه های تحت پوشش را 

بازرسی کنند.
او با تأکید بر اینکه این شیرخشــک ها 
و  می شــوند  تأمیــن  ترجیحــی  ارز  بــا 
به دلیل اختــلاف زیاد قیمــت آن با بازار 
آزاد، انگیــزه ای بــرای قاچــاق معکوس 
زنجیــره  از  خــروج  و  فرآورده هــا  ایــن 
رســمی وجــود دارد، عنــوان می کنــد: به 
همین دلیل برای نظارت بیشــتر، توزیع 
به صورت کنترل شــده صــورت می گیرد 
و ســامانه تــی تــک، ابــزار ایــن ســازمان 
اســت.  توزیــع  نظــارت  و  کنتــرل  بــرای 
ســازمان غذا و دارو تمامی شــرکت های 
توزیــع و داروخانه هــای عرضه کننده این 
فرآورده هــا را موظف به ثبــت اطلاعات 
کــه  کــرده  تــک  تــی  ســامانه   در  بیمــار 
باعث به حداقل رســیدن امــکان خروج 

شیرخشک از زنجیره تأمین شود.
بیماری هــای  گــزارش؛  بنابرایــن 
کــه  هســتند  بیماری هایــی  متابولیــک، 
هضــم نهایــی یک یــا چند مــاده غذایی 
در  را  چربــی  یــا  قنــد  پروتئیــن،  ماننــد 
بدن نــوزاد از بــدو تولد مختــل می کنند؛ 
بنابراین مــواد غذایی که به طور معمول 
برای رشد و تکامل کودکان مفید هستند، 
برای ســلامتی مبتلایان بــه بیماری های 
متابولیــک خطرناک می شــوند و حالت 
از  بســیاری  بــر  و  می کننــد  پیــدا  ســمی 
اندام های آنان از جمله مغز، کبد و قلب 

تأثیر منفی می گذارند.
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بــرای  شیرخشــک  کمبــود  روزهــا  ایــن 
)سوخت و ســاز(،  متابولیــک  بیمــاران 
والدیــن نگــران را راهی مطب پزشــکان 
کــرده تــا راه حل دیگــری پیش پای شــان 
بگــذارد. 6 هــزار نوزاد که از خوردن شــیر 
انتظــار  در  هســتند  محــروم  مادرشــان 
کــه  هســتند  شیرخشــک هایی  واردات 
ذائقه شان به آنها عادت کرده و جایگزین 
کردن شیر خشک هایی با برندهای دیگر 
برای شان آســان نیست. سلامتی و حتی 
زنده ماندن این نــوزادان گاه به یک نوع 

شیر خشک خاص بستگی دارد.
متابولیــک  بیمــاری  نــوع  ده هــا 
وجــود دارد. آلرژی هــای شــدید غذایی، 
بیماری هــای متابولیک مــادرزادی مثل 
تیروزینمــی کــه کبــد را گرفتــار می کند یا 
گالاکتوزمی که به سیستم عصبی حمله 
می کند یا فنیل کتونوری که با سوء جذب 
شــدید همراه است. همگی این بیماران 
همچــون یــک دارو نیازمند شیرخشــک 
مخصوص هســتند. طبــق آمارها حدود 
11 هــزار بیمــار داریم که 6 هزار نفرشــان 
از شیرخشــک های متابولیکــی و 5 هــزار 
نفرشــان هــم از شیرخشــک های رژیمی 
اســتفاده می کنند. اسامی 6 هزار نوزادی 
که شیرخشــک متابولیــک می خورند در 
ســامانه ای ثبــت شــده و حتــی اگــر یــک 
نفــر از این بیمار ها در شــهر دورافتاده ای 
هــم باشــد بایــد ایــن شیرخشــک ها در 
دسترسش قرار بگیرد چرا که حیات این 
کــودکان بــه این شیرخشــک ها بســتگی 
شیرخشــک های  اداره  رئیــس  دارد. 
رژیمــی و غذاهــای ویــژه ســازمان غذا و 
دارو در واکنــش بــه برخــی گزارش هــای 
مردمــی مبنــی بــر کمبــود برخــی اقلام 
متابولیــک  و  رژیمــی  شیرخشــک های 
بــه »ایــران« می گوید: »کمبــود مقطعی 
ســلامت محور  فرآورده هــای  برخــی 
در کشــور به دلیــل تأخیــر در تأمیــن ارز 

مــورد نیاز یــا نبــود مرغوبیــت ارز تأمین 
شــده، اســت؛ امــا بــا ســاماندهی تأمین 
در  بهــره وری  افزایــش  و  ترجیحــی  ارز 
تخصیص آن در سال جاری، چالش های 

موجود به حداقل می رسد.«
از سوی دیگر دکتر سجاد اسماعیلی، 
مشــاور رئیــس ســازمان غــذا و دارو نیــز 
بــه ایــن نکتــه اذعــان می کند کــه تأخیر 
در تأمیــن ارز، تهیه و ثبت ســفارش این 
شیرخشــک ها را هــم بــا مشــکل مواجه 
کــرده و شــاهد کمبود هــای مقطعــی در 
تأمین این شیرخشــک ها هستیم. علت 
آنکه بــه این شیرخشــک ها ارز ترجیحی 
تعلق می گیرد، قیمت پایین شــان 15 تا 
20 هزار تومان از نمونه آزادشــان اســت، 
بر همین اساس طبق گفته مشاور رئیس 
سازمان غذا و دارو اگر این کالا به صورت 
شــود  عرضــه  داروخانه هــا  در  گســترده 
موجــب قاچــاق معکوس آن می شــود، 
به همیــن علت برای مقابلــه با قاچاق، 
شیرخشــک ها بــه صــورت قطره چکانی 
توزیع می شــود. آنطور که اظهارنظرهای 
نشــان  دارو  و  غــذا  ســازمان  مســئولان 
دنبــال  بــه  ســازمان  ایــن  می دهــد؛ 
سیاســتی اســت تا این فــرآورده حیاتی و 
راهبردی با تزریق منبــع ارزی به انتهای 
زنجیــره یعنــی مصرف کننــده از قاچاق 
مطابــق  کنــد.  جلوگیــری  معکوســش 
اعلام مشــاور رئیس ســازمان غذا و دارو؛ 
اگــر مابه التفاوت یارانه ارزی دارو و ســایر 
کالا هــای ســلامت محور بــه مــردم داده 
شود، شاهد افزایش قیمت و هزینه های 

کمرشکن در این کالا ها نخواهیم بود.
ë  برطرف شیرخشــک  مقطعــی  کمبــود 

می شود
رئیــس اداره شیرخشــک های رژیمی 
و غذاهــای ویــژه ســازمان غــذا و دارو در 
پاســخ بــه اینکــه چــرا شیرخشــک های 
متابولیک و رژیمی دچار کمبود شده اند، 
به »ایران« می گوید: شیرخشــک رژیمی 
و متابولیک و غذاهای ویژه دو دسته اند؛ 

اواخر بهمن ماه ســال گذشــته رئیس ســازمان سنجش 
آموزش کشور از تغییرات جدید در دفترچه های آزمون 
سراســری خبر داد و گفت: »افزایش تعداد 5 پاسخنامه 
بــه 14 مــورد موجــب کاهــش اســترس بــرای داوطلبان 
خواهــد شــد.« وی در نشســتی کــه صبــح روز گذشــته با 
حضور اهالی رسانه برگزار شد، مجدداً به توضیح درباره 
تفکیــک دفترچه هــای کنکور سراســری 1401 پرداخت و 
تأکیــد کرد کــه در آزمون ســال جاری، تأثیــر ۴0 درصدی 

سوابق تحصیلی به شکل مثبت اعمال می شود.
به گفته او پاسخنامه ها هوشمند طراحی شده است. 
بــه گونه ای که برای پاســخنامه ها چهار ســتون قرار داده 
شــده کــه مشــخصه درس مــورد نظر اســت کــه همین 
رویــه موجب کاهش اشــتباه در درج پاســخ داوطلب در 

پاسخنامه خواهد شد.
یکــی از نکته هایی که در نشســت خبری روز گذشــته 
مورد تأکید رئیس ســازمان ســنجش قــرار گرفت بحث 
الکترونیکــی کردن آزمون سراســری 1403 اســت. طبق 
اعــلام  پورعبــاس در حــال حاضــر ســازمان ســنجش 
به دنبــال ایجــاد تحــول بــرای آزمــون 1403 اســت زیــرا 
شــعار جدیــد آنهــا آزمــون بــدون کاغــذ اســت، بــه این 
دلیل که هرچقدر میزان هوشــمندی آزمون بالاتر برود، 
اســتانداردتر و امن تــر خواهــد بــود. ایــن موضــوع برای 
ســازمان سنجش آموزش کشور به اندازه ای جدی است 
که از همین امسال اقدامات لازم را برای هوشمندسازی 
آزمون هــا آغــاز کرده انــد که شــامل طراحــی فرایندها و 
کدنویســی می شــود. در ایــن روش، آزمون ها ماهی یک 
بار یا دو ماه یک بار برگزار می شود. طبق اعلام سازمان، 
داوطلب در این آزمون های آزمایشــی شرکت می کند تا 

به سؤالات و دستگاه های آزمون مسلط شود.
به تعبیر دیگر سازمان ســنجش بنا دارد برای کنکور 
1402 تا شروع سال تحصیلی، پنج تا ۶ آزمون برگزار کند 
و داوطلب 2 بار در این آزمون ها شرکت کند. در صورتی 
کــه از نمــره خــود راضی بــود، آن را ملاک پذیــرش قرار 
دهد. در صورت به رسمیت شناختن این آزمون از سوی 

داوطلب، تا سال های 1۴03 و 1۴0۴ اعتبار دارد.
طبق اعلام رئیس سازمان سنجش قرار است کنکور 
سال 1403 با تحولات زیادی همراه باشد به عنوان مثال 
تولید ســؤال، بخش اصلی کار اســت و نحــوه پایش این 

ســؤالات و ممیزی کــردن آن با فراینــد جدیدی صورت 
خواهــد گرفــت. بــرای همیــن کار یــک پورتــال توســط 
ســازمان سنجش آموزش کشــور در حال طراحی است. 
در این پورتال، معلمان و اســتادان ســؤالات را از سراسر 
کشــور به صــورت الکترونیکــی بــرای ســازمان ســنجش 
ارســال می کنند. البته این ســؤالات به صــورت محرمانه 
و گزینشــی با حکم عالی ترین مقــام وزارت علوم پایش 

می شوند و سپس سؤالات به مخزن امن خواهند رفت.
فعــلًا این ســازمان در حــال امتحان کردن ســؤالات 
چهــار گزینــه ای اســت، ســپس بنــا دارد ســؤالات چنــد 
گزینــه ای را تســت کننــد کــه چند گزینــه صحیــح دارد. 
البته ممکن اســت داشــتن چند گزینه صحیح شــانس 
داوطلــب بــرای قبولــی را افزایش دهــد. برنامه دیگری 
که این ســازمان برای کنکور ســال 1403 دارد این اســت 
که در جلســه آزمون نیز از طریق دستگاه های هوشمند، 
ســؤالات به دســت داوطلب می رســد، داوطلب پاســخ 
می دهد، سپس با محو این سؤال و جواب، سؤال بعدی 

برای داوطلب ظاهر می شود.
بــه گفتــه وی یکی از معایب این روش این اســت که 
داوطلــب نمی توانــد به ســؤالات قبلی برگردد و پاســخ 
خــود را اصــلاح کنــد، امــا بــه عقیده ســازمان ســنجش 
برگشت به سؤال روش درستی نیست، معمولاً انتخاب 
اول، انتخــاب صحیح تری اســت زیرا اولیــن انتخاب به 

صحیح بودن خیلی نزدیک تر است.
بحــث دیگری کــه در کنار برگــزاری کنکور سراســری 
همــواره مطــرح بــوده، پذیــرش جداگانــه توســط خــود 
دانشــگاه ها اســت، در این جلســه نیز پورعبــاس رئیس 
ســازمان ســنجش اعلام می کند؛ دانشــگاه ها می توانند 

در پذیرش دانشجو مجزا عمل کنند و الان هم سنجش 
از پذیــرش جدا اســت. اما با توجه به تعدد دانشــگاه ها، 
برگــزاری آزمون ها به ســازمان ســنجش آموزش کشــور 

سپرده شده است.
گفتــه می شــود بــرای ســهمیه های دانشــگاهی ایــن 
موضوع همچنان در دســت بررســی است که طبق گفته 
رئیــس ســازمان ســنجش آمــوزش کشــور ســهمیه های 
کنکــور سراســری هنــوز در صحن شــورای عالــی انقلاب 
فرهنگی مطرح نشــده اســت و این تغییرات به امســال 
نخواهــد نرســید. پیشــنهادهای ســازمان ســنجش برای 
تطبیق نمرات و تأثیر ســهمیه ها ارائه شــده است و پس 
از بررســی تغییرات در صورت تصویب به سازمان اعلام 
می شود. ممکن است به سال 1۴02 برسد و ممکن است 
هــم نرســد. بر اســاس قانــون مصــوب مجلس شــورای 
اســلامی در ســال ۹2 و اصلاحیــه آن در ســال ۹۵، کنکور 
باید در شورای سنجش و پذیرش دانشجو تصمیم گیری 
شــود، اما مصوبه شــورای عالــی انقلاب فرهنگــی به هر 
شکلی که بود توسط رئیس جمهور وقت ابلاغ شد و این 
مصوبه تعارضاتی با قانون مجلس پیدا کرد. این قوانین 
متعارض در حوزه کنکور و سنجش شبهاتی را ایجاد کرد.

پــس از اینکــه معاونت حقوقــی ریاســت جمهوری 
تفســیر خــود را دربــاره این تعــارض قانونی اعــلام کرد 
موضوع به شــورای عالی انقــلاب فرهنگی آمد و رئیس 
جمهور به عنوان رئیس شــورای عالــی انقلاب فرهنگی 
ایــن تعــارض قانونــی اصــلاح شــود.  کــه  کــرد  اعــلام 
کمیسیونی به همین منظور تشکیل شد و شورا اصلاحیه 
را مصــوب کرد و اکنون ســازمان ســنجش در انتظار این 

اصلاحیه جدید است.

رئیس سازمان سنجش کشور خبر داد

سؤالات کنکور سال 1403 هوشمند طراحی خواهد شد
اکرم رضایی ثانی

خبرنگار

 ارائه مشاوره »رایگان« به تمامی زوجین 
در سال اول زندگی

معــاون امــور زنان و خانــواده رئیس جمهور از طرح پیش بینی شــده این 
معاونت در راستای پیشگیری از طلاق مبنی بر ارائه خدمات روانشناسی 
و مشــاوره رایگان به تمام زوجین طی یکســال نخســت زندگی مشــترک 
خبر داد و گفت: بر اســاس این طرح، مشــاوره های پس از ازدواج که طی 
یک ســال اول برای همه زوجین رایگان اســت، برای دهک های پایین در 

سه سال بعد نیز رایگان خواهد بود.
خانــواده  و  زنــان  امــور  معاونــت  اطلاع رســانی  پایــگاه  گــزارش  بــه 
رئیس جمهــور، انســیه خزعلــی در خصــوص طرح های پیش بینی شــده 
بــرای پیشــگیری از طــلاق عنوان کــرد: از جمله طرح هــای معاونت امور 
زنــان و خانــواده در ایــن زمینه، طــرح مشــاوره های پس از ازدواج اســت 
کــه طــی یــک ســال اول بــرای همــه زوجیــن رایــگان و بــرای دهک های 
پایین در ســه ســال بعد نیــز رایگان خواهد بــود.در این مشــاوره ها موارد 
آسیب شناسی شده پیشین رفع شده و ضمن برگزاری دوره های آموزشی 

ویژه مشاوران، ایشان تحت نظارت و پایش مستمر خواهند بود.
خزعلــی ادامــه داد: البته این طرح تنها بــه اختلافات زوجین محدود 
نبوده و درخصوص سبک زندگی، فرزندآوری و تاب آوری نیز خواهد بود 
تا پیش از رســیدن به اختلاف، مهارت های زندگی و حل مســأله آموزش 

داده شود.

زیرمیزی پزشکان را به 1۹0 اطلاع دهید
مدیرکل بازرســی و پاسخگویی به شــکایات وزارت بهداشت گفت: مردم 
می توانند هرگونه اضافه پرداختی و یا درخواست برای مبلغ اضافی را به 

سامانه 1۹0 اطلاع دهند و مطمئن باشند که ما پیگیری می کنیم.
به گــزارش روابط عمومی وزارت بهداشــت، دکتــر علیرضا رحیم نیا، 
در پاســخ بــه مطلبــی در مــورد پدیــده زیرمیــزی و تخلــف معــدودی از 
پزشکان، بیان کرد: تعداد پزشکانی که ممکن است درخواست زیرمیزی 
کنند، نســبت به جمعیت جامعه پزشــکی، بســیار محدود است و توسط 
معاونیــن درمــان دانشــگاه ها و ســازمان نظــام پزشــکی با آنهــا برخورد 

قانونی خواهد شد.
وی با بیان اینکه یکی از خطوط قرمز وزارت بهداشت بحث زیرمیزی 
اســت، افزود: پدیــده زیرمیزی بیشــتر بــه همکارانی مربوط می شــود که 
جراحی هــا را انجــام می دهنــد. مــردم عزیزمــان باید بدانند کــه بهترین 
راهــکار، محــدود کــردن فعالیــت ایــن افــراد اســت. مــا در اکثر رشــته ها 
پزشــکان خوشــنامی داریــم کــه اعمــال جراحی را بــا تعرفه هــای دولتی 

انجام می دهند و بیمار هزینه اضافی پرداخت نمی کند.
مدیرکل بازرســی و پاســخگویی به شــکایات وزارت بهداشت در ادامه 
تصریــح کــرد: هموطنــان عزیــز می توانند گــزارش موارد را بــه داخلی 5 
ســامانه 1۹0 اطلاع دهند. این ســامانه توســط اداره بازرسی و پاسخگویی 
به شــکایات وزارت بهداشــت و اداره نظارت بر درمــان معاونت درمان، 
رصد می شــود، لــذا مردم عزیــز می توانند هرگونــه اضافــه پرداختی و یا 
درخواســت بــرای مبلغ اضافی را به این ســامانه اطــلاع دهند و مطمئن 
باشــند کــه ما پیگیری می کنیــم. خاطیان علاوه  بر اینکــه هزینه اضافی را 
بازمی گرداننــد، بــه تعزیرات نیز معرفی می شــوند و طبق قانــون با آنها 

برخورد خواهد شد.


