
یکی از نشانه های جامعه مدرن استفاده 
کشــور  اداره  بــرای  علمــی  اطلاعــات  از 
و نظــم بخشــیدن بــه آن اســت. درایــن 
راســتا، بهره منــدی از تصویــری دقیــق و 
روزآمــد دربــاره افــکار عمومــی ضرورت 
پیــدا می کنــد. پیمایــش ملــی یــک نوع 
جامعه پژوهــی اســت که هم قادر اســت 
نگرش هــا و گرایش هــای مــردم در زمان 
حــال را گــزارش کنــد و هــم بــا وضعیت 
گذشــته و آینــده مرتبــط  باشــد. زیــرا این 
واقعیــت کــه مــردم امــروز ایــن چنیــن 
می اندیشــند حاصــل فعــل و انفعالاتی 
اســت کــه طــی ســال های قبــل رخ داده 
اســت. افزون براین، پیمایش هایی که به 
شــکل مــداوم و دوره ای تکــرار می شــوند 
روند تغییر ارزش ها و اولویت های مردم 
را آشــکار می ســازند. آگاهــی از وضعیت 
گذشته و حال به پیش بینی وضعیت های 
محتمل آتی کمک می کنــد؛ صرفنظر از 
آن که جهت یابی شان از نظر ما مطلوب 
باشد یا نباشــد. پیمایش های ملی دارای 
ارزش نمادین هم هســتند. زیرا این پیام 
را به مردم منتقل می کننــد که کارگزاران 
نظام سیاســی به داشــتن کنــش مدنی و 
مــردم ســالارانه و آگاهــی از انتظــارات و 
رجحان های مردم بها می  دهند. جامعه 
ایران از این سپهرگفتمانی تأثیر پذیرفته 
اســت. به این دلیل عمدتاً پــس از اتمام 
جنگ و از آغاز دوره دولت سازندگی )دهه 
هفتاد( که جهت یابی معطوف به توسعه 
وپیشــرفت در بین مســئولان جامعه بالا 
گرفت، پیمایش های سراســری درکانون 
توجه قرارگرفتند و غیر از دولت های نهم 
و دهم، دولت های منتسب به جناح های 
مختلف به اجرای آنها علاقه نشان دادند. 
هرچنــد که مدیــران نهادهــای دولتی به 
طــور مکــرر بــه ســفارش پیمایــش ملی 
مبــادرت می ورزند، اما در کاربســت آنها 
با محدودیت های زیادی مواجه هستند. 

برخی اندیشــمندان این حوزه معتقدند 
رســالت اصلــی پژوهــش علمــی همین 
اطلاع رســانی و ایجــاد حساســیت فکری 
اســت. اما اگر بخواهیم عــدم رابطه بین 
یافته های علمی و کاربرد آن را ریشه یابی 
کنیــم باید بگوییم دلیــل اول به فرهنگ 
دســتگاه های  ارشــد  مدیــران  سیاســی 
دولتی، تفــاوت مرجعیت فکــری آنها با 
کارگزاران اجرایی و مجریان پیمایش های 
ملی، بی اعتمــادی بــه داده های علمی، 
فشــار برخی گروه های ذی نفــوذ و انواعی 
از ملاحظات سیاســی باز می گردد. دلیل 
دیگر این است که به کاربستن یافته های 
پژوهشی از جهت اداری نیازمند ظرفیت 
اجرای بالا است. برای مثال ممکن است 
پیمایش هــای ملــی گــزارش دهنــد کــه 
ســطح نارضایتی دربرخی مناطق کشور 
به طور قابل ملاحظه ای شدت پیدا کرده 
اســت. بدیهی است رســیدگی به این امر 
نیازمنــد عزم جــدی برای اصــلاح وضع 
موجــود و مجموعــه ای از هماهنگی های 
در  ســازمانی  بیــن  و  ســازمانی  درون 
جهت کاهش اشــکال مختلــف نابرابری 
و بی عدالتــی اجتماعی اســت تــا درپرتو 
چنیــن اصلاحاتــی بــه تدریــج از میــزان 
نارضایتی کاسته شود. اما ظرفیت اجرای 
دســتگاه های دولتی به گونه ای نیست که 
این قبیل اصلاحات ساختاری با سرعت 

و با سهولت تحقق پیدا کند. 
مادامی که چنین پیش نیازهای فرهنگی 
و اجرایــی مهیا نباشــد دانــش حاصل از 
پژوهش ها وارد دستور کار نمی شوند بلکه 
از آنهــا فقــط درحــد آگاهــی از وضعیت 
موجود و ایجاد حساســیت نسبت فکری 
بهره برداری می شــود و نه بیشــتر! در این 
صــورت کارایــی پژوهش هایــی که برخی 
دســتگاه های دولتــی با هزینه هــای کلان 
انجام می دهند در یک ســطح محدودی 
جنبــه  بیشــتر  آنهــا  می شــود،  متوقــف 
مناسکی پیدا می کنند و بعد نمایشی آنها 

بر جنبه کاربردی شان غالب می شود.

از ســوی دیگــر نگــرش امنیتــی برخــی 
دســتگاه های دولتی مانع از آن اســت که 
یافته ها و گزارش پیمایش های ملی برای 
محققان و اندیشــمندان اجتماعی قابل 
دســتیابی باشــد. ایــن در حالی اســت که 
پیمایش های ملی با بودجه دولتی انجام 
می شود و افراد متخصص باید بتوانند از 
دانش تولیدشده استفاده کنند. مقامات 
دولتی با دســترس پذیرکــردن اطلاعات 
وگزارش پیمایش ها می توانند کمک کنند 
آنها از نهانخانه سازمان ها بیرون بیایند و 

با متن جامعه پیوند پیدا کنند. 
و  نــکات  ملــی  پیمایش هــای  دربــاره 
ملاحظاتی وجود دارد؛ این ملاحظات در 

ادامه توضیح داده می شوند؛ 

- در درجــه اول بایــد به ایــن نکته اذعان 
داشــت که پیمایش های ملــی که تاکنون 
انجــام شــده در شــیوه طراحــی، اجــرا و 
تنظیم گزارش دچار نقصان ها و ایراداتی 
هســتند. انتظار می رود جامعه علمی به 
شناســایی و رفــع ایــن موارد بطــور جدی 

اهتمام بورزد.
- بایــد ایــن مهــم را به خاطــر داشــت که 
پیمایــش ملی همه دانش کافی در مورد 
را  ارزش هــا و نگرش هــا و رفتــار مــردم 
پوشــش نمی دهد، به این دلیل ضروری 
اســت از منابــع اطلاعاتــی دیگــر بویــژه 

داده های ثبتی نیز استفاده شود. 
اطلاعــات  کــه  اســت  مهــم  بســیار   -
پیمایش ها از طریق برگزاری نشست های 

دهنــده،  ســفارش  ســازمان  در  متعــدد 
دانشــگاه ها، انجمن های علمی و عرصه 
عمومی معرفی و نقد شود تا هم نواقص 
آنها آشــکار شود و هم پیام آنها در سطح 
عمومی شــنیده شــود و به کانون بحث و 

گفت و گو و مداقه تبدیل شود. 
- انجام تحلیل های ثانویه متعدد بر پایه 
اطلاعــات پیمایش هــای ملــی مبتنی بر 
اهداف و چارچوب های تحلیلی مختلف 
و از طریق تقاطع دادن آنها با متغیرهای 
)مستقل و وابسته( متفاوت به مثابه یک 
نــوع فــرآوری داده هــای خام می باشــد و 
قابلیت شــناختی ومعرفتی آنها را بارور 

می سازد.
پیمایش هــای  بــر  تأکیــد  جــای  بــه   -
پهن دامــن و همه چیز خواه که مشــتمل 
متجــاوز  بــا  طولانــی  برپرسشــنامه های 
امــر دقــت  ایــن  و  اســت  از 300 ســؤال 
می ســازد  دار  خدشــه  را  اعتبارشــان  و 
بهتراســت انجــام پیمایش هــای خاص 
بــا موضوع هــای ویــژه مدنظرقرارگیــرد. 
پیمایش هایــی که مســأله محور باشــند، 
جمعیت تحقیق شــان یک گروه یا قشــر 
مشخص باشــد، تعداد ســؤال های شان 

کمتــر و میــزان دقــت شــان در ســنجش 
بیشتر باشد.

- با توجه به اینکه مناطق مختلف کشور 
دارای مســائل و اقتضائــات خــاص خود 
هســتند ضــروری اســت پیمایش هایــی 
متناســب بــا میــراث فرهنگــی و اقلیمی 
همــان مناطــق طراحی شــود تــا دیدگاه 
مــردم در مــورد مســائل محلــی شــان با 

وضوح وجزئیات بیشتر سنجیده شود.
ملــی  پیمایش هــای  حاضــر  درحــال   -
سخت در حصار »ملی« محصور هستند 
و هیــچ نــوع رابطــه ای بــا پیمایش هــای 
انجام شده در کشورهای دیگر یا همکاری 
بــا ســازمان های پژوهشــی آنهــا ندارنــد. 
دراین شرایط حداقل انتظار این است که 
محققان حوزه علوم اجتماعی یافته های 
پیمایش های ملی ایــران را با نمونه های 
برون مرزی آن خواه درســطح منطقه ای 
و خــواه در ســطح فراملــی تطبیق دهند. 
تشــابه و تفــاوت نســبت مــا بــا وضعیت 
کشورهای دیگر مولد بصیرت عمیق تری 

خواهدشد. 
- پیمایش های ملی در برخی زمینه ها 
شــده ای  متراکــم  و  انبــوه  اطلاعــات 
بــر آن بنیــان  را فراهــم آورده انــد کــه 
می تــوان بــه مفهوم پــردازی و طراحی 
مقیاس های سنجش ویژه جامعه ایران 
پرداخــت. برای مثــال یافته هایی که در 
مقاطع زمانی مختلف درباره دینداری 
گردآمــده به مفهوم پردازی و ســاختن 
ســنجه های متناســب با جامعــه ایران 
کمــک می کند. ایــن قبیــل اقدامات به 
کاربردی کردن دانش و بومی سازی آن 

منجرخواهد شد.
کــه  محدودیت هــا  برخــی  رغــم  بــه   -
پیمایش هــای ملی دارند امــا هنوز منبع 
خوبی برای اطلاع پیداکردن از نگرش ها 
و گرایش هــای مــردم هســتند. شایســته 
است اساتید، دانشــجویان و پژوهشگران 
در تحلیل های خود ازاین منبع اطلاعاتی 

به شیوه ای فعالانه تر بهره بگیرند. 

نگاهی به کتاب 

»تحلیلی نقادانه از پیمایش های ملی در ایران«
کتــاب »تحلیلــی نقادانــه از پیمایش های ملــی در ایــران« یکی از تازه های نشــر و 
حاصل پژوهش انجام شــده در پژوهشــگاه فرهنــگ، هنر و ارتباطات اســت که در 
پــی ارائــه روایت تاریخی نســبتاً جامعی از »پیمایش هــای ملی« در ایــران پس از 
انقــلاب و نیز ثبت تجربه بیشــتر افراد مؤثر در این پیمایش هاســت. پیمایش چه 
در ســطح ملی و چه در ســطح تحقیقــات خرد، یکــی از متداول تریــن روش های 
پژوهش در جامعه شناسی و علوم اجتماعی است. پیمایش های ملی به مطالعه 
نگرش ها و ارزش های مردم می پردازند و نتایجی که به دست می دهند می تواند 
در سیاستگذاری های کلان اثر تعیین کننده داشته باشد. یکی از مزیت های این اثر 
پژوهشی، گفت و گو با طراحان پیمایش های ملی، مدیران سازمانی سفارش دهنده 
پیمایش هــا و نیز ناظران یا مشــاوران علمی پیمایش های ملی اســت. همچنین 
یازده متن تحلیلی-انتقادی نیز درباره هرکدام از پیمایش های ملی مهم در قالب 
»تک نگاشــت«، توســط شماری از محققان نوشته شــده که در بخش پیوست این 
کتاب آمده است. این متن ها حاوی اطلاعاتی درباره کلیت پیمایش مورد بررسی 
و مقوله های ســنجیده  شــده در آن پیمایش اســت. این تحقیق با دو هدف عمده 
شکل گرفته و همان طور که از نام آن پیداست هم نگاه توصیفی و هم نگاه تحلیلی 
و نقادانــه دارد. رویکــرد نقادانه این اثر دو جنبه دارد؛ یکــی نقد درونگرایانه بدین 
معنا که پیمایش های ملی منتخب تحقیق که در ایران انجام شــده اند، واجد چه 
خصوصیاتی بوده و هســتند و تا چه اندازه از اعتبار علمی درون خود برخوردارند؛ 
دیگری نقد بیرونی به این معنا که این پیمایش ها چه آثاری بر سیاستگذاری داشته 

یــا به جــای گذاشــته اند. در این اثــر، 24 پیمایش 
ملی انتخاب شده که بنا به گفته نویسنده، معیار 
انتخــاب پیمایش ها، اولاً پیمایش هایــی بوده که 
بعد از انقلاب انجام شده اند؛ ثانیاً پیمایش هایی 
که در سطح ملی بوده اند و موضع آنها نگرش ها 
و ارزش هــای فرهنگــی و اجتماعی بوده، انتخاب 
شده اند و از سطح منطقه ای صرفنظر شده است. 
پیمایش های انتخابی از جهت نمونه تحقیق نیز 
گزینش شــده اند و ســعی نویســنده بر آن بوده تا 
نمونه، از بین توده عام مردم باشد، نه دانشجویان 
و جوانــان. در نقــد درونگرایانــه بــه پیمایش های 
ملی، چهار مرحله طی شــده اســت؛ مرحله اول 
بررســی پیمایش هــای ملــی در کشــورهای دیگر 

بویژه کشورهای اروپایی و امریکا و برخی کشورهای آسیایی، امریکای لاتین، ژاپن و 
غیره بوده که سازمان ها و نهادهای متولی پیمایش ها در این کشورها مورد بررسی 
قرار گرفته است. چون پیمایش های ملی در ایران الهام و ایده گرفته از پیمایش ها 
در ســطح کشورهای دیگر اســت، در نتیجه تجربه کشورهای دیگر به عنوان معیار 
مقایســه مورد توجه قرار گرفته اســت. در مرحله دوم زمینه و زمانه پیمایش های 
ملی در ایران در طول چند دهه اخیر توصیف شده است. مرحله سوم به توصیف 
مختصات کلی پیمایش ها و نقد و بررسی آنها اختصاص دارد که این کار از طریق 
تــک نگاشــت هایی در مورد تک تک پیمایش ها انجام شــده اســت. در نهایت در 
مرحله چهارم پیمایش ها در تلفیق و ترکیب با همدیگر بر اســاس شــاخص ها و 
معیارهای روش شناسی و اعتبار علمی مورد ارزیابی قرار گرفته اند. در مجموع این 
کتاب ارزیابی نســبتاً قابل توجهی از پیمایش های انجام شده در ایران و زمینه ها و 

چالش های پیش روی آنها ارائه می دهد.
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باید این مهم را به خاطر داشت که پیمایش ملی 
همه دانش کافی در مورد ارزش ها و نگرش ها و رفتار مردم 

را پوشش نمی دهد به این دلیل ضروری است  از منابع 
اطلاعاتی دیگر به ویژه داده های ثبتی نیز استفاده شود

چالش های پیمایش ملی در مسیر دانش بومی
ضرورت مفهوم پردازی و طراحی مقیاس های سنجش ویژه جامعه ایران

فاطمه جواهری
عضو هیأت علمی دانشگاه
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