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ورود اینترنت به زندگی انســان علاوه  بر اینکه محاسن زیادی داشت اما نگرانی هایی را هم 
به وجود آورد. این نگرانی بویژه برای خانواده هایی که دارای فرزند کودک و نوجوان هستند، 
بیشتر بود. این مســأله به تمام جوامع نیز مربوط می شود و صرفاً مختص جامعه ما نیست. 
مبرهن اســت که فضــای مجازی مجموعــه ای از نکات مثبت و منفی اســت، امــا توجه به 

مزایای استفاده از فضای مجازی نباید ما را از تهدیدهای آن غافل کند.
یکی از نکات و مســائلی که در پی استفاده از بستر مجازی و امکانات آن باید به آن توجه کرد، 
نقش فضای مجازی در رشد، گسترش و یا پیشگیری از آسیب های اجتماعی است. برخی از 
آســیب های اجتماعی، در فضای حقیقی کم و بیش وجود داشته اند و فضای مجازی نقشی 

تسهیل کننده، مکمل و یا سرریز را در رابطه با آنها ایجاد می کند.
این آســیب ها چه فضای مجازی باشد چه نباشد درجامعه وجود دارند اما برخی آسیب ها 
در فضای مجازی شــرایط رشــد بیشــتری دارند و چون اغلب افراد در خلوت خود با آن قرار 
دارند، بیشــتر در معرض آن قرار می گیرند. یعنی حتی اگر پیام های ردوبدل شــده در فضای 
مجــازی امــور مثبــت و متعالی باشــند، بــاز در درازمــدت مشــکلاتی را برای کاربــران خود 
بــه وجــود می آورند. ویژگی این آســیب ها این اســت که چــون به ماهیت فضــای مجازی 
مربوط می شــوند، با حذف فضای مجازی از بین می روند. آســیب های روانی و شــخصیتی، 
ازمیان بردن خویشــتنداری روانشــناختی و اخلاقی، بحران هویت و اختلال در شکل گیری 
شــخصیت، اعتیاد به اینترنت، اتلاف وقت، خشــونت رفتاری و کاهــش ارتباط خانوادگی 
از جمله آســیب های اســتفاده زیاد از اینترنت و فضای مجازی است. »ایران« درخصوص 
موارد عنوان شــده بویژه آسیب هایی که وابستگی به بستر اینترنت می تواند بر انزوا و در پی 
آن بر اختلال شــخصیتی جوانان اثــر بگذارد، گفت وگویی با ابراهیــم نعیمی مدیرکل دفتر 

مشاوره و سلامت سازمان امور دانشجویان وزارت علوم داشته که در ادامه می خوانید؛

گوش هایــش مدتــی بــود دیگــر مثل ســابق 
نمی شــنید، دنیایــش ســاکت تر شــده بــود، 
بچه ها کــه با دکتــرش صحبت کــرده بودند 
خواســته بــود کــه از ســمعک اســتفاده کند، 
سمعک هم خریده بودند ولی نمی توانست 
از سمعک اســتفاده کند، حس خوبی به آن 
نداشــت، چنــد روز پیش در خیابــان نزدیک 
بــود تصــادف کند چــون صدای بــوق ممتد 
ماشین را نشنیده بود ولی باز هم حاضر نبود 
به سراغ ســمعکی که گوشه کمد اتاق خاک 
می خــورد بــرود، مدتــی از تــار شــدن چشــم 
هایــش هــم می گذشــت و دیدش به اشــیا ء 
براحتی و شــفافی گذشته نبود هر چه شیشه 
عینک را هم تمیز می کرد فایده ای نداشت. 
دکتــر گفتــه بود بــه احتمــال زیــاد دیابت به 
چشــمانش آسیب زده و همین روزها اگر هر 
چــه زودتر بــرای اقدامات درمانــی مراجعه 
نکند بــا نابینایی فاصله چندانــی ندارد ولی 
بــه روی خودش نمــی آورد و ســعی می کرد 
کارهــای روزانــه اش را به نحو احســن انجام 
دهد تا مبادا کســی شــک کنــد و بخواهد او را 

به دکتر ببرد.
همــه مــا حتمــاً بــا ســالمندانی در میان 
نزدیکانمــان مواجــه شــده ایم کــه به دلیــل 
کهولت ســن برخی از توانایی های گذشته را 
از دســت می دهند و کم کم دچار معلولیت 
می شــوند. معلولیتی که متأســفانه پذیرش 
آن از ســوی ایــن افــراد همــواره بــا مقاومت 
روبــه رو می شــود. البتــه ایــن نــوع مقاومــت 
معمــولاً در میان کســانی که از نظر جســمی 
ســالم هســتند و بــه مرور یــا بر اثــر حادثه ای 

دچار معلولیت می شوند به چشم می خورد. 
مقاومتــی کــه در برخــی از مواقــع بــه ضــرر 
آنهــا منجر می شــود و فرصت طلایــی برای 
توانبخشــی و اســتفاده از توانمنــدی موجود 
را از بیــن می بــرد. دکتــر حمــدالله خواجــه 
حســینی روانشــناس در گفت و گو با »ایران« 
می گویــد: مســیر پرشــتاب زندگــی، عرصــه 
رشد و شکوفایی ماست به شرط آنکه فرازها 
و جذابیت هــای ایــن مســیر را بــا فرودهــا و 
کاســتی هایش بپذیریــم و هنــر ســازگاری بــا 
دشواری ها را در وجودمان تقویت کنیم. بروز 
انــواع معلولیت ها نیــز از جمله چالش های 
مســیر زندگــی اســت کــه محدودیت هایی را 
برای افراد معلول ایجاد می کند اما بسیارند 
معلــولان توانمنــدی کــه روش هــای مؤثــر 
تــاب آوری و ســازگاری بــا شــرایط موجــود را 
بخوبــی آموخته انــد و کارنامــه درخشــانی از 
موفقیت های علمی، فرهنگی و اجتماعی از 
خود برجای نهاده اند. افراد دارای معلولیت 
هم مانند سایرین، در سازگاری با مشکلات، 
میزان تلاش و تاب آوری، از توانایی یکسانی 
برخوردار نیستند و برخی از آنان بنا به دلایل 
مختلف، در کسب مهارت های روانشناختی، 

به موفقیت بیشتری نائل می شوند.
بــه گفتــه او عوامــل متعــددی در میــزان 
سازگاری یا ناسازگاری اجتماعی فرد معلول 
نقــش دارنــد کــه مهم تریــن آن ســن بــروز 
معلولیــت اســت. کودکانی که بنــا به عوامل 
ژنتیکــی یــا مســائل دوران بــارداری، معلول 
ناشــی  محدودیت هــای  می شــوند،  متولــد 
از آن را در نخســتین مراحــل رشــد جســمی 
و روانــی تجربــه می کننــد و می آموزنــد کــه 
چگونــه از ســایر توانایی هــای خویــش بــرای 

کاهش این محدودیت ها اســتفاده کنند. اما 
بســیاری از افراد در ســنین پس از تولد دچار 
معلولیــت می شــوند کــه ایــن امــر می تواند 
ســازگاری بــا شــرایط موجــود را بــرای آنــان 
دشوار سازد. طبیعتاً هرچه سن افراد هنگام 
بروز معلولیت بیشــتر باشد، ســازگاری با آن 
دشــوارتر خواهد بود زیرا کســب مهارت های 
حســی-حرکتی و روانشــناختی بــرای غلبــه 
بــر محدودیت هــا بویژه در دوران میانســالی 
و ســالمندی، مســتلزم صرف زمان و تلاش 

مضاعف است.
او ادامــه می دهــد: در بســیاری از مواقــع 
بــروز معلولیــت بــه یکبــاره زندگــی فــرد را 
شــغلی  فعالیت هــای  و  ســاخته  دگرگــون 
و اجتماعــی وی را غیــر ممکــن یــا محــدود 

می کنــد. تحت چنین شــرایطی افرادی که از 
نقش و پایــگاه اقتصادی-اجتماعی قویتری 
برخــوردار بوده اند در ســازگاری با پیامدهای 
ناشــی از معلولیــت بــا مشــکلات بیشــتری 
مواجه می شوند. آسیب های بینایی، شنوایی 
یــا معلولیت هــای حرکتــی هرکــدام دارای 
بــا  و  هســتند  محدودیت هایــی  و  عــوارض 
تشــدید معلولیــت پیامدهای آن نیز شــدت 
می یابد و توان سازگاری فرد را تحت الشعاع 

قرار می دهد.
بــا ایــن حــال او تأکیــد دارد کــه آگاهــی از 
عوامــل مؤثــر در ســازگاری روانی-اجتماعی 
افراد معلول به ما کمک می کند که شــرایط 
مناســبی را بــرای آنــان فراهــم کنیــم تــا بــا 
پذیــرش آگاهانــه معلولیت خویــش و غلبه 

در گفت وگو با »ایران« هنر سازگاری با معلولیت بررسی شد

تاب آوری عامل مؤثر در پذیرش معلولیت

در گفت و گو با »ایران« بر لزوم بازگشت به تعاملات اجتماعی در فضای مدرسه و دانشگاه تأکید شد

بیرون آمدن از پستوهای فضای مجازی

ë  با شــیوع کرونا در پی اســتفاده مستمر از
بســتر فضای مجازی جهــت آموزش های 
آنلاین، بروز اختلالات هویتی و شخصیتی 
چقدر مشــهود بوده و چطور می توان انزوا 
یا اختلال های به وجود آمده را مرتفع کرد؟

خیلی زود است که بخواهیم دراین باره 
بــا دقت زیاد صحبت کنیــم و بگوییم چه 
اتفاقی افتاده اســت. در حوزه دانشــجویی 
وارد  تازگــی  بــه  بایــد گفــت دانشــجویان 
دانشــگاه ها شــده اند و آمــوزش حضوری 

خود را آغاز کرده اند. تقریباً می توان گفت 
حدود 70درصد دانشــجویان کارشناســی 
به دانشــگاه آمده اند، بنابرایــن نمی توان 
ارزیابــی بــا دقتــی دربــاره ایــن اختــلالات 
طــرح  یــک  زمینــه  ایــن  در  امــا  داشــت 
خیرمقدم داریم که طبق آن اعلام شــده؛ 
مراکزمشاوره و مددکاری مانند قبل رفتار 
نکننــد و بــه گونــه ای نباشــند که دانشــجو 
خود بــه آنها مراجعه کند بلکه با شــیوه و 
پیشــنهاد جدید، فعالانه رفتار کنند یعنی 
به دانشگاه وخصوصاً به خوابگاه ها بروند 
و بــا دانشــجویان گفت و گو و دیدار داشــته 
باشــند. در اینجا دیدار با دانشــجویانی که 
در خوابگاه ها هســتند خیلی اولویت دارد. 
مشــاورین می توانند به دیدار دانشجویان 
بیــن  و  روانشــناختی  وضعیــت  و  برونــد 
فردی آنان را بســنجند و بــا آنها گفت و گو 

کنند.
ë  از نشــانه ای  دارای  دانشــجویی  اگــر 

اختلالات روانشناختی داشت، چه کمکی 
به آن خواهد شد؟

اگــر علائمــی در فردی مشــاهده شــود 
و بر حســب نیــاز، آنها یک فــرم کوچک و 
مختصر را پر می کنند؛ در غیر این صورت 
همان جــا گفت و گویی انجــام می دهند که 
هــم می توانــد دانشــجویان را بــا خدمات 
مرکز مشاوره آشنا کند و هم یک سنجشی 
ســازگاری  وضعیــت  تــا  می شــود  انجــام 

دانشــجویان و چالش هــای هویتــی آنهــا 
و طبــق آن توصیه هــای  مشــخص شــود 
عمومــی را در همان مکان بیــان می کنند 
یــا اگر امکان اعــلام آن به صورت عمومی 
امکان پذیــر نبــود، از آنها دعــوت می کنند 
که از خدمات مراکز مشاوره دانشگاهی که 
رایگان است استفاده کنند. در حال حاضر 
اگــر بخواهیــم بــه دقــت در مــورد هویت 
بــا آن دچــار  ارتبــاط  دانشــجویان کــه در 
چالــش جدی شــده اند اظهار نظــر کنیم و 
بگوییم  ابعاد و مختصات آن چقدر بوده، 
زود اســت. پیش فرض ما این است که دو 
سال دوری جامعه دانشجویی از دانشگاه 
موجــب شــده دانشــجویان ورودی ســال 
1400- 99 هویت دانشجویی یا دانشگاهی 
نداشته باشند زیرا اصلًا فضای دانشگاه را 

تجربه نکرده اند.
ë  کــه دانشــجویانی  رفتــاری  نشــانه های 

در این مــدت دچار اختــلال یــا بحرانی در 
اجتماع، خانواده و دوســتان شــده باشند، 

چیست؟
ایــن اختــلالات در هــر فــردی متفاوت 
است  اما دانشجویانی که اوقات زیادی در 
فضای مجازی بوده اند، نسبت به جامعه 
طبیعــت   . می گیرنــد  بیشــتری  فاصلــه  
انسان، مدنی الطبع بوده یعنی اجتماعی 
اســت و ضرورت دارد مناسبات اجتماعی 
خــود را به نحو مطلوب بــا دیگران تنظیم 

هویــت  بحــران  دچــار  کــه  کســانی  کنــد. 
شــده باشــند گویــی فلســفه وجودی شــان 
هماهنگــی و انطباق پذیری هایــی که باید 
با جامعه داشته باشد را ندارد. آنها تصور 
می کننــد به عنــوان یــک تافته جــدا بافته؛ 
هر کار، رفتار و تمایلاتی که داشــته باشــند 
را می تواننــد انجــام دهنــد. لــذا بــا کلیت 
جامعــه، انحــراف معیــار پیدا کــرده و در 
نهایــت باعث برخورد از طــرف نزدیکان، 
ممکــن  و  می شــود  دیگــران  و  خانــواده 
اســت دچــار انزوا شــوند. برخی افــراد نیز 
در ایــن زمینــه دچــار افســردگی خواهنــد 
مســیر  در  مختلفــی  چالش هــای  و  شــد 
زندگــی برای آنها به وجــود می آید. به هر 
حــال کســانی که با ایــن نوع افــراد زندگی 

می کننــد، نمی تواننــد اخلاق هــا، رفتارهــا 
و نــوع تعامــل آنهــا را بپذیرنــد و همیــن 
باعث می شــود  بر حســب نوع رفتارهایی 
که دیگران با آنها دارند، فرد دچار اختلال 

شده  و کنش هایی از خود بروز دهد.
ë  گفته می شــود طــی دو ســال اخیــر که با

کرونــا درگیر بودیم، روی آوردن به آموزش 
تمایــل  جوانــان  شــده  موجــب  مجــازی 
بیشتری به انزوا و تنهایی داشته باشند؛ این 
ویژگی اگر ادامــه یابد، چه مضراتی خواهد 

داشت؟
از  یکــی  کــه  اســت  ایــن  واقعیــت 
دانشکده های ما یک نگرش سنجی انجام 
داده بــود و طبــق آن بیــش از ۶۵درصــد 
دانشــجویان به حضوری شــدن دانشــگاه 
تمایل داشــتند. یعنی یکــی از ویژگی های 
تعامــلات  و  ارتباطــات  انســان،  فطــری 
بیــن فــردی اســت. در عیــن حــال شــاید 
در کوتاه  مــدت  جذابیت هــای ســمعی و 
بصــری در فضای مجــازی تأثیــر بگذارد، 
دانشــجویان  قطعــاً  بلند مــدت  در  امــا 
می خواهند تعامــلات حقیقی با آدم های 
واقعی، در شرایط و ســاختارهای فیزیکی 
و بافــت طبیعــی جامعه مانند دانشــگاه، 
خیابــان، پــارک و موقعیت هــای مختلف 

برقرار کنند.
ایــن رویــه، کم کــم ســبک زندگــی  بــا 
و  خوابــگاه  بــه  برگشــتن  بــا  دانشــجویان 
دانشــگاه تغییــر کــرده و بــه شــکل ســابق 
بازخواهــد گشــت. همان طــور که در ســال 
98 بــا شــیوع کرونــا مــردم ســبک زندگی 
نیــز  هم اکنــون  دادنــد،  تغییــر  را  خــود 
می تواننــد  بــه آرامــی  بــه ســبک زندگــی 
بازگردنــد. در حــال حاضــر  ســابق خــود 

بــرای  و  شــده  آغــاز  حضــوری  آمــوزش 
اول مهر مــاه نیــز دانشــجویان می تواننــد 
به راحتــی بــه دانشــگاه بیایند تــا آموزش 
حضــوری بهتر شــکل بگیرد و چســبندگی 
به فضای مجازی کاهش پیدا خواهد کرد.
افــرادی کــه  از  مــن برعکــس خیلــی 
اعتقــاد دارند  باید کارهــای زیادی انجام 
دهیــم تــا ایــن چســبندگی دانشــجو بــه 
فضــای مجــازی را کــم کنیــم، معتقــدم 
و  درس  کلاس  در  دانشــجویان  حضــور 
ایــن تعامــلات، بــه اینکه چســبندگی کم 
شــود کمک می کند تا آنها بتوانند دوباره 
سبک زندگی جدید خود را از سر بگیرند. 
بالاخره ما دو ســال درگیر کرونا بوده ایم، 
دانشــجویان جدید از قبل فضای مدرسه 

دانشــجویان  و  بودنــد  کــرده  تجربــه  را 
فضــای  بــا  گذشــته  از  هــم  قدیمــی 
دانشگاهی آشــنا بودند، لذا این بازگشت 
با ســرعت بیشــتری همــراه خواهــد بود؛ 
هــر چنــد ممکن اســت ایــن تغییــر برای 
درصــدی از بچه ها خیلی ســخت باشــد، 
از ایــن رو آنهــا نیازبه مشــاوره های فردی 
جایگزین هــای  زیــرا  داشــت؛  خواهنــد 
جذاب بیشــتری را لازم دارند و مشــاوران 
مــا بایــد روی تحریف های شــناختی پس 
ذهنشان کار کنند تا  مشکلشان حل شود.

ë  پس این انزوا و تنهایی اعتیادآور نیســت
و ممکن است به مرور از بین برود؟

مثــال  بــرای  نیســت.  این گونــه  خیــر   
خودتــان را در نظــر بگیریــد کــه در زمــان 
شــیوع کرونا بــا دورکاری، تعطیلی مطلق 
یا قرنطینه چقدر با دشــواری کنار آمدید و 
کلافه شــده بودید؛ زیرا نمی توان انســانی 
بــه طــور طبیعــی  را در نظــر گرفــت کــه 
ممکــن  و  باشــد  نداشــته  را  مــوارد  ایــن 
اســت درصد بســیار ناچیــزی ازعلائم آن 
آسیب های روانشــناختی مانند افسردگی 
و انــزوا را دریافــت کــرده باشــد کــه ایــن 
حالت نیاز به درمان و توجه ویژه دارد؛ اما 
مشــکل عموم دانشــجویان با قرار گرفتن 
در فضــا و ایجاد تعاملات برطرف خواهد 
شــد و بــا رابطه اســتاد و دانشــجو و ارتباط 
دانشــجویان بــا یکدیگــر، ایــن فضــا هــم 

شکسته خواهد شد.
ë  دانشــجویان پخته تــر هســتند و شــاید با

مسأله تغییر فضا راحت تر از دانش آموزان 
بــرای  فضــا  تغییــر  ایــن  امــا  بیاینــد  کنــار 
ابتدایی،  مقطع  در  خصوصاً  دانش آموزان 
بیشتر دچار اســترس و نگرانی شده است. 

در این زمینه باید چه اقدامی انجام داد؟
بلــه همین طــور اســت، چراکــه در این 
دو ســال دانش آمــوزان در کنــار خانــواده 
بوده انــد و اکنــون دچار اضطــراب جدایی 
شــده اند. اضطراب جدایی یعنی کودکان 
در فضایــی که بودند تعامل بســیار زیادی 
با اعضای درجه یک خانواده خود داشتند 
و اکنــون که می خواهند از آنها جدا شــوند 
و بــه مدرســه بروند، تصــور می کننــد قرار 
اســت آنها را از دســت  بدهند زیرا شــدیداً 
به فضای در کنار خانواده بودن و برگزاری 
کلاس ها در تخت خواب ها عادت کرده اند 
کــه حــل ایــن مســأله زمــان می بــرد و بــه 
هیچ وجه نباید عجله کرد، زیرا قطعاً حل 
خواهد شــد و مشــاوران فــردی می توانند 
کمــک زیــادی در این زمینه انجــام دهند. 
به عنوان مثال توصیه می شــود خانواده ها 
برای فرزندانی که اضطراب بالایی دارند، 
ســرویس مدرســه تهیه نکنند و خودشــان 
و  ببرنــد  مدرســه  بــه  را  دانش آمــوزان 
بیاورند. حتی آنهایی که اســترس بالاتری 
مــدت  می تواننــد  والدین شــان  دارنــد 
کوتاهــی را در حیــاط یــا بیرون از مدرســه 
بماننــد تــا دانش آموز آنهــا را ببینــد. این 
موضوع شاید در دانش آموزان اول، دوم و 
سوم  بیشتر باشد اما دانش آموزان بزرگتر 

خیلی زود از این فضا خارج خواهند شد.
ë  آیا آمــوزش در فضای مجازی شــاخصه

بخصوصی دارد؟
بله، ما آمــاده ورود به فضــای مجازی 
نبودیم و ســبک درست زیستن در فضای 
بــه  را  مختلــف  قالب هــای  در  مجــازی 
فرزنــدان خود آمــوزش ندادیــم و ناگهان 
مجبــور  کــه  گرفتیــم  قــرار  شــرایطی  در 
شــدیم به راحتی و بدون هیچ حد و مرزی 
گوشــی و تبلت را دراختیــار دانش آموزان 
از  یکــی  لــذا  دهیــم.  قــرار  دانشــجویان  و 
بحث های اساســی، عدم آموزش درست 
سواد رسانه ای یا حضور در فضای مجازی 
بــوده اســت. شــاید بهتــر بــود آمــوزش و 
پــرورش ما از همان ابتدا به دانش آموزان 
ایــن موضــوع را آمــوزش مــی داد کــه اگــر 
می خواهیــد ســر کلاس مجــازی حضــور 
داشــته باشــید، لطفــاً نیــم ســاعت زودتر 
لبــاس  بیــدار شــوید، صبحانــه بخوریــد، 
رسمی مدرسه بپوشید و یک گوشه از اتاق 
بنشــینید. به طور کلی باید یک مختصات 
رســمی از فعالیــت در فضای مجــازی به 
طرفــی  از  می آموختنــد.  دانش آمــوزان 
کودکان باید در فضای خانواده به کارهای 
دیگــری هــم گماشــته شــوند و هرگــز بــه 
حال خود رها نشــوند. بعضاً نه آموزش و 
پرورش کاری انجام می دهد و نه خانواده؛ 
بــه عنوان مثال برخی از خانواده ها تمایل 
دارند بچه ها یک گوشــه ســاکت بنشــینند 
و کاری بــه آنها نداشــته باشــند از این رو با 
ســرگرمی دانش آموزان با گوشی موبایل، 
چســبندگی آنها به فضای مجازی بیشــتر 
می شــود. اکنــون کــودکان بایــد از فضــای 
خلوتــی کــه انــوع بازی هــا و جذابیت های 
ســمعی و بصــری دارد، دل بکننــد. ایــن 
دل کندن به یک باره  ودر بازه زمانی کوتاه، 
ســخت اســت و زمــان می بــرد تــا مســأله 

مرتفع شود.

گاه
م ن

نی

ë  یکــی از ویژگی های فطــری انســان، ارتباطات و 
تعامــلات بین فــردی اســت. در عین حال شــاید 
بصــری  و  ســمعی  جذابیت هــای  کوتاه  مــدت   در 
در فضــای مجازی تأثیــر بگذارد، امــا در بلند مدت 
قطعاً دانشجویان می خواهند تعاملات حقیقی با 
آدم های واقعی، در شــرایط و ساختارهای فیزیکی 

و بافــت طبیعی جامعــه مانند دانشــگاه، خیابــان، پــارک و موقعیت های 
مختلف برقرار کنند. با این رویه، کم کم سبک زندگی دانشجویان با برگشتن 

به خوابگاه و دانشگاه تغییر کرده و به شکل سابق بازخواهد گشت.

بر محدودیت های موجود مســیر توانمندی 
را بپیمایند و در عرصه مناســبات اجتماعی، 

نقش آفرین باشند.
بــر مداخلــه  ادامــه  ایــن روانشــناس در 
بهنــگام تأکیــد می کنــد و می گویــد: مداخله 
و  مشــاوره  خدمــات  ارائــه  یعنــی  بهنــگام 
و  معلولیــت  دارای  افــراد  بــه  توانبخشــی 
خانواده های آنان در کوتاه ترین زمان پس از 
بروز معلولیت. مداخله بهنگام اصلی ترین 
عاملــی اســت کــه پذیــرش و ســازگاری بــا 
معلولیــت را برای این افراد و ســایر اعضای 
خانواده آنان امکان پذیــر می کند. در فرایند 
مداخله بهنگام، روانشناســان و متخصصان 
فــرد  بــه  معلــولان  توانبخشــی  و  آمــوزش 
معلــول و خانــواده وی کمــک می کننــد تــا 

احساسات واقعی خود را نسبت به مشکلات 
موجــود بیان کــرده و همزمــان معلولیت را 
آنگونه که هست بشناسند، سایر توانایی های 
خــود را پرورش دهنــد و بیاموزند که به جای 
تمرکز بر مشکلات و بیان هیجان های منفی 
قدرت حل مســائل را در خــود تقویت کنند. 
میل به دوست داشتن و دوست داشته شدن 
قوی ترین گرایش انســانی اســت که فرد فرد 
ما را به پذیرش خویش و سازگاری با جامعه 
ســوق می دهــد و افــراد معلــول نیــز از ایــن 
قاعده مســتثنی نیســتند. لذا آمــوزش فنون 
تــاب آوری و مهارت هــای ارتباطــی بــه فــرد 
دارای معلولیــت و قــرار دادن وی در مســیر 
فرصت هــای شــغلی و اجتماعــی قابلیــت 
سازگاری و اثرگذاری اجتماعی وی را افزایش 

می دهد.
دکتر خواجه حســینی در پایان با اشاره به 
فرهنگ ســازی عمومی درخصوص مســأله 
معلولیت می گوید: واضح است که سازگاری 
افراد معلول با مسأله معلولیت و تاب آوری 
آنهــا در مواجهه با مشــکلات علاوه بر تلاش 
فــرد فــرد آنهــا بــه نگرش هــای حاکــم بــر 
جامعه نیز بســتگی دارد. جامعه ای که باید 
با چشمانی شسته از باورهای منفی و نگاهی 
مبتنی بر کرامت انسانی و پذیرش آگاهانه با 
افــراد دارای معلولیــت مواجه شــود و زمینه 
بــروز توانمندی های آنــان را فراهم ســازد تا 
معلولان نیز نقش ارزنــده خود را در صحنه 
مناســبات اجتماعی و توســعه ملی ماندگار 

سازند.

گاه
م ن

نی

ë  یــا ســازگاری  میــزان  در  متعــددی  عوامــل 
ناســازگاری اجتماعی فرد معلــول نقش دارند 
کــه مهم ترین آن ســن بروز معلولیت اســت. 
کودکانــی کــه بنا به عوامــل ژنتیکی یا مســائل 
می شــوند،  متولــد  معلــول  بــارداری،  دوران 
محدودیت هــای ناشــی از آن را در نخســتین 

مراحل رشــد جســمی و روانی تجربه می کننــد و می آموزند کــه چگونه از 
ســایر توانایی های خویش برای کاهش این محدودیت ها اســتفاده کنند. 
امــا بســیاری از افراد در ســنین پس از تولــد دچار معلولیت می شــوند که 
ایــن امر می تواند ســازگاری با شــرایط موجود را برای آنان دشــوار ســازد. 
طبیعتاً هرچه سن افراد هنگام بروز معلولیت بیشتر باشد، سازگاری با آن 
دشوارتر خواهد بود زیرا کسب مهارت های حسی-حرکتی و روانشناختی 
برای غلبه بر محدودیت ها بویژه در دوران میانسالی و سالمندی، مستلزم 

صرف زمان و تلاش مضاعف است


