
ایران- شکارچیان، شکم اسبی را که  مرکب محافظ محیط‌‌‌زیست و حیات 
وحش ســوادکوه بود، دریدند. کمند اســبی بود که داریوش احمدپور جوان 
رعنای ســوادکوهی و همیار محیط‌ ‌زیســت ســال‌ها با همراهی او از محیط‌ 
زیســت و‌حیــات وحــش منطقه ارفع کــوه ســوادکوه بخصــوص مرال‌های 
آن محافظــت کرده بود. متأســفانه شــکارچیان بــرای انتقــام از داریوش، 

ناجوانمردانه شکم کمند را دریدند.

ایسنا-»سردار مهدی حاجیان« سخنگوی فراجا با تکذیب شایعه افزایش 
هزینه صدور گذرنامه گفت: برخلاف شایعات منتشره در فضای مجازی، 
هیچ افزایش هزینه صدور گذرنامه در برنامه نبوده، شایعه منتشر شده در 

فضای مجازی کذب است و مردم عزیز به شایعات توجه نکنند.
ایرنا - علی بنی‌عگبه، رئیس اداره حفاظت محیط‌ زیست اهواز گفت: دود و 
آلودگی هوای اهواز ناشی از آتش‌سوزی در بخش عراقی هورالعظیم است.

ایسنا-حسن اکبری، معاون محیط‌ زیست طبیعی سازمان حفاظت محیط 
‌زیست که از امکان افزایش قرق‌های اختصاصی در کشور خبر داد، اهمیت 
افزایش آنها را بســیار بالا دانســت و گفت: قرق‌هــای اختصاصی مصداق 

مناسبی از مشارکت مردم در حفاظت از محیط‌ زیست است.
مهر-نورالله مرادی، ســخنگوی ســازمان حفاظت محیط‌ زیست گفت: در 
ادامــه تلاش‌های دیپلماتیک برای مدیریت منطقه‌ای پدیده گرد و غبار و 
دیگر چالش‌های زیست‌محیطی، نشست وزرای محیط‌ زیست کشورهای 
همجــوار سه‌شــنبه ۲۱ تیرمــاه با حضور مقامــات بلند پایه کشــوری، وزرای 
محیط زیســت کشــورهای منطقــه، نماینــدگان ســازمان‌های بین‌المللی 
مرتبط و اعضای ستاد ملی سیاستگذاری و هماهنگی مدیریت پدیده گرد 

و غبار برگزار خواهد شد.
تســنیم- شــادی مالکی، معاون امــور مناطق ســازمان مدیریت پســماند 
شهرداری تهران درباره آمار سگ‌های ولگرد گفت: تعداد سگ‌های بدون 
صاحب در استان تهران بیش از ۴۰۰ هزار قلاده است! تأکید می‌کنم که در 

نقاهتگاه آرادکوه، اصلًا معدوم‌سازی نداریم.
ایسنا- علی حاجی بگلو، رئیس گروه مطالعات مناطق بیابانی، مهم‌ترین 
دلایــل افزایــش فرســایش بــادی و طوفان‌هــای ماســه‌ای و گرد و غبــار در 
ســال‌جاری را، تداوم خشکسالی دانست که علاوه بر تأثیر بر میزان کاهش 

پوشش گیاهی، سبب کاهش رطوبت خاک می‌شود.
میراث آریا- علی دارابی، قائم‌مقام وزیر و معاون میراث‌فرهنگی کشــور از 

ثبت روش پخت دلمه به‌عنوان میراث فرهنگی ناملموس خبر داد.
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بــاز هم آفــت به جــان جنگل‌های زاگــرس افتاد 
روزهــا  ایــن  شــدند.  غافلگیــر  امــر،  متولیــان  و 
جنگل‌هــای زاگرس درگیر میهمــان ناخوانده‌ای 
است که برگ درختان کهنسال بلوط را می‌خورد 
و منظره‌ای پاییزی برای جنگل ایجاد می‌کند. به 
گفته معــاون امور جنگل ســازمان منابع‌طبیعی 
و آبخیزداری کشــور کانــون اصلی و مهم طغیان 
این آفت اســتان کهگیلویه و بویراحمد اســت اما 
دیگر اســتان‌های زاگرسی هم شاهد ظهور پروانه 
ســفید برگخوار هســتند. آن طور کــه متولیان امر 
می‌گویند، مبارزه با این آفت نیاز به زمان مناسب 
داشــته و در چنــد مرحلــه انجــام خواهــد شــد. 
بنابرایــن اقدامــات کنترلی آفت نوعی نوشــدارو 
بعد از مرگ ســهراب است چرا که آفت تا اسفند 
که لاروها تشــکیل می‌شــود و زمان مناسب برای 
کنترل فرا می‌رســد، دخل جنگل‌هــا را آورده‌اند. 
دانشــکده  رئیــس  کیادلیــری  هــادی  گفتــه  بــه 
منابع‌طبیعــی و محیط‌ زیســت راه مقابله با این 
آفــت پایش جنگل‌هــا، شناســایی دلایل طغیان 
آفــت و رفــع آنها و مبارزه در کانون اســت زیرا در 
غیر این صــورت، مبارزه با آفت طغیان کرده کار 

بسیار دشواری خواهد بود.
نخســتین گزارش‌هــای طغیان پروانه ســفید 
برگخــوار بلــوط از اســتان کهگیلویــه و بویراحمد 
مخابره شــد. فعــالان محیــط‌ زیســت تصاویری 
آخرالزمانــی از زرد شــدن بــرگ درختــان بلــوط 
منتشــر  اجتماعــی  شــبکه‌های  در  اســتان  ایــن 
کردنــد. تصاویــر پروانه‌های ســفیدی که سراســر 
تنــه درختان بلوط را پوشــانده و مشــغول تغذیه 
از آن بودنــد، تصویری که هر بیننــده‌ای را نگران 
حــال جنــگل می‌کنــد. این آفــت بجــز کهگیلویه 
وبویراحمــد در فــارس، کردســتان، خوزســتان و 
لرســتان هــم گزارش شــده اســت اما چرا شــاهد 
طغیــان آن در جنگل‌هــای زاگرس هســتیم و آیا 

راه مقابله‌ با این آفت وجود ندارد؟
ëëپایش جنگل، حلقه فراموش‌شده

منابــع  دانشــکده  رئیــس  کیادلیــری  هــادی 
و  علــوم  دانشــگاه  زیســت  محیــط‌  و  طبیعــی 
تحقیقــات در بــاره راهکارهــای مقابلــه بــا آفت 
برگخــوار بلوط بــه »ایران« می‌گویــد: باید جنگل 
قبــل از شــیوع آفــت پایش می‌شــد و بــه محض 
کانــون  را مشــاهده می‌کردنــد، در  آفــت  اینکــه 
مقابلــه می‌کردنــد. مــا بــرای آفــات و بیماری‌ها 
بــه برنامــه مدیریت نیــاز داریــم نه اینکــه صرفاً 
عملیات ســرکوب و کنترل کردن را در دســتور کار 

داشــته باشــیم. بارها اعلام کرده‌ایــم که طغیان 
آفات یک روند است. بنابراین باید بدانید که چرا 
آفــات و بیماری‌ها در هر منطقه طغیان می‌کند.

دلایل طغیان باید شناسایی شود و از بین برود.
به گفتــه وی، امــکان اســتفاده از کنترل‌کننده 
وجــود  جنگلــی  عرصــه  کل  در   BT بیولوژیــک 
نــدارد زیرا ایــن ترکیب خیلی خطرناک اســت و 
بقیــه حشــرات را از بیــن می‌برد. ضمــن اینکه از 
ایــن کنترل کننده بیولوژیــک در یک زمان خاص 
می‌توان اســتفاده کرد و همواره نمی‌توانیم از آن 

استفاده کنیم.
او می‌گویــد: قاچــاق چــوب بســیار کار بــدی 
اســت و همــه درباره آن حســاس هســتند اما کل 
قاچاق چوب از جنگل به 10 هزار متر مکعب هم 
نمی‌رســد در حالــی که ما وقتی میزان خســارات 
یک آفت را بررسی کردیم، دریافتیم در هر هکتار 
حــدوداً دو متــر مکعــب یعنــی به انــدازه رویش 
جنــگل، کاهش تولید ایجاد می‌شــود. این میزان 
را اگــر در یــک ســطح محاســبه کنیم، یــک آفت 
می‌توانــد 40 تا 50 هــزار متر مکعب از رویشــگاه 

جنگلی را کاهش دهد.
ëëوظیفه کنترل سلامت جنگل برعهده کیست؟

در گذشــته جنگلبانــان افــراد خبــره‌ای بودند 
کــه علاوه بر حفاظت فیزیکی، مســئولیت کنترل 
سلامت جنگل را هم به عهده داشتند. این روزها 
وظیفه یگان حفاظت فقط معطوف به مقابله با 
تصرفات اســت اما وظیفه کنترل سلامت جنگل 
بــه عهــده کیســت و آیــا یــگان حفاظــت در ایــن 
رابطه فعال اســت؟ کیادلیری در پاسخ می‌گوید: 
معاونت حفاظت بخش گیاه پزشکی دارد و باید 
پایش جنگل را انجام دهد اما این بخش نیرو در 
اختیــار ندارد که به عرصه بــرود. از لحاظ بودجه 
و کارشــناس دستشــان خالی است و کسی به این 

بخش‌ها اهمیت نمی‌دهد.
کیادلیری تأکید می‌کند: ســازمان‌های اجرایی 
بایــد یــک برنامــه مدیریتــی بــرای آفات داشــته 
باشــند و در ایــن برنامــه اســتراتژی بلنــد مدت و 
کوتاه مدت تعریف شــود تا بر اســاس آن جنگل 

پایش شود.
او یادآور می‌شــود: آفت برگخــوار بلوط امروز 
طغیــان کــرده اســت و صددرصــد بعــداً آفــت 
دیگــری طغیــان می‌کنــد. تمــام ســایت‌های مــا 
ضعیــف شــده‌اند و روز بــه روز بــه خاطــر تغییــر 
پارامترهــای اقلیمــی مثل گرمــا، کمبود بــاران و 
خشکی قطعاً شاهد طغیان بیشتر آفات خواهیم 
بــود. در زاگــرس 20 تا 30 ســال اســت کــه درگیر 
آفت برگخوار هستیم و اگر جلوی این آفت گرفته 

نشــود، زمینــه را برای طغیــان آفــات چوبخوار و 
مرگ قطعی درختان آماده می‌کند.

ëëبر هم خوردن تعادل اکولوژیکی زاگرس
در  جنــگل  امــور  معــاون  شــعبانیان  نقــی 
گفت‌وگو با »ایران« عوامل انســانی چون شــخم 
زیرآشکوب و سایر دخالت‌ها را عامل بر هم زدن 
تعادل اکولوژیکی و زیســتی جنگل‌هــای زاگرس 
می‌دانــد که در نهایت زمینه ظهور این حشــره را 
در ســه دهه اخیــر فراهم کــرده اســت. این آفت 
عملًا آسیب اکولوژیکی و اقتصادی به جنگل‌های 

زاگرس وارد کرده است.
شــعبانیان، مبارزه با آفت برگخوار بلوط را به 
خاطــر اینکه چند نســل دارد، ســخت‎تر از مبارزه 
بــا جوانه‌خــوار بلــوط می‌دانــد و می‌گوید:»زمان 
مناسب مبارزه با این آفت، وقتی است که حشره 
در حالت لارو اســت و بســته به دمــای محیط، از 
نیمــه اســفند تا اردیبهشــت در مناطــق مختلف 

می‌توان حشره را به‌صورت لارو مشاهده کرد.«
ëë و مــدت  میــان  مــدت،  کوتــاه  برنامــه  تدویــن 

بلندمدت برای نجات زاگرس
مــدت،  کوتــاه  برنامــه  تدویــن  از  شــعبانیان 
میان‌مدت و بلند مــدت برای نجات جنگل‌های 

زاگرس خبر می‌‎دهد.
او برنامــه کوتــاه مــدت بــرای مقابله بــا آفت 
برگخــوار بلــوط را کنترل کانون طغیان حشــره از 
طریق محلول پاشــی اعلام می‌کند و به این نکته 
اشــاره  دارد که آفت جزء مهمی از حلقه زنجیره 

غذایــی بــوم ســازگان اســت و بــه همیــن خاطــر 
نمی‌توانیــم ایــن حلقــه را بــه طور کامــل حذف 

کنیم.
شــعبانیان با اشــاره به اینکــه در جنگل مجاز 
به استفاده از ســموم شیمیایی نیستیم، استفاده 
از ســم کم خطــر BT را یکی از راه‌هــای مقابله با 
آفت می‌داند اما بر این باور است که این محلول 
بیولوژیک روی ســایر حشــرات اثر دارد، بنابراین 

نمی‌توان هر سال از آن استفاده کرد.
 BT هرچند کارشناســان بسیاری به استفاده از
اعتراض کرده و خواســتار توقف محلول‌پاشــی از 

سوی سازمان منابع طبیعی کشور شده‌اند.
بــه گفتــه او برنامــه میان مــدت بــرای کنترل 
آفــت تلاش بــرای جوان‌ســازی جنگل و کاشــت 
100 اصلــه نهال در هکتار اســت. زیــرا جنگل پیر 
مســتعد بیمــاری اســت و با کاشــت 600 میلیون 
اصلــه نهــال در 6 میلیــون هکتار جنــگل زاگرس 
طی پنج تا 10 سال این اکوسیستم جوان می‌شود.

معــاون امــور جنــگل می‌گویــد: 600 میلیــون 
اصله نهال یا از طریق کشت مستقیم، یا بذرکاری 
یا حفاظــت از نهال‌های قبلی در جنگل مســتقر 
خواهد شــد و برای اجرای این پــروژه حداقل 30 

هزار میلیارد تومان اعتبار نیاز است.
ســازمان  مــدت  بلنــد  برنامــه  شــعبانیان 
متبوعــش بــرای نجــات جنگل‌هــای زاگــرس را 
ایجاد تعادل اکولوژیکی و زیســتی از طریق پایش 
جنگل و رفع نقص‌های اکوسیستم اعلام می‌کند.

ëë60 هزار هکتار جنگل کهگیلویه درگیر آفت
ســعید جاویدبخــت مدیــر کل منابع طبیعی 
کهگیلویــه و بویراحمــد نیز درباره آفــت برگخوار 
بلوط به »ایران« می‌گوید: بر اســاس بررسی‌های 
انجــام شــده، حــدود 60 هــزار هکتــار از ســطح 
جنگل‌های اســتان درگیر آفت شده است. سطح 
کل جنگل‌هــای اســتان 876 هــزار هکتــار اســت 
و ایــن جنگل‌هــا، 55 درصــد وســعت اســتان را 

پوشانده است.
جاویدبخــت، خشکســالی را یکــی از عوامــل 
مؤثر در طغیان آفت و کاهش مقاومت درختان 
معرفــی کــرده و گرد و غبارهایی کــه مانع تنفس 
درخــت می‌شــود به همراه شــخم زیرآشــکوب و 
بهره‌بــرداری از جنگل را عواملی معرفی می‌کند 
که ســبب می‌شوند آفت‌کش‌های طبیعی از بین 

رفته و آفت برگخوار طغیان کند.
او درباره آفت‌کش‌های طبیعی بیان می‌کند: 
انواع پرندگان و خزندگان در گروه آفت‌کش‌های 
طبیعی بودند و با این آفت مقابله می‌کردند اما 
به‌دلیل دستکاری در طبیعت و استفاده از سموم 
دفــع نباتــی در باغ‌هــای مرکبات، این دشــمنان 
طبیعــی از بین رفته‌انــد و آفت حالــت طغیانی 

پیدا کرده است.
بــه گفتــه او، آفــت برگخــوار ســفید بلــوط که 
طغیانــی شــده اســت، بیــش از 23 هــزار اصلــه 
درخت را درگیر کرده است و این آفت فقط برگ 

بلوط را نشانه رفته است.

زاگرس بازیچه پروانه و سم پروانه
به رغم اعتراض کارشناسان، محلول‌پاشی جنگل‌های بلوط  از سوی سازمان منابع طبیعی کشور ادامه دارد
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یزد نخستین شهر تاریخی ثبت شده در یونسکو

پنج ســال پیش در چنیــن روزهایی بود کــه بافت تاریخی شــهر یزد، 
به‌عنــوان نخســتین بافــت تاریخــی شــهری، در فهرســت جهانــی 
یونسکو به ثبت رســید. یزد ماحصل مهندســی آب ایرانی‌ها در کویر 
اســت. آنهــا باغ‌شــهر یــزد را با ســاخت قنــات در دل کویر بــه‌ وجود 
آوردند. کمیته میراث جهانی یونســکو ۱۸تیر ۱۳۹۶ در چهل‌ویکمین 
نشســت خود در کراکوف لهســتان با اجماع اعضا، بخشــی از بافت تاریخی شهر یزد را 
در فهرســت میراث جهانی ثبت کرد و با ثبت بافت تاریخی یزد، نخستین پرونده یک 

شهر تاریخی ایران در فهرست جهانی به ثبت رسید.
 

نـــــما

لیلا مرگن
خبرنگار

 علی طالبی
تسهیلگر تالاب بین‌المللی میانکاله

قوهــا پرنده‌‌هایــی تک همســرند. این وفــاداری را تحقیقات رفتارشناســان 
جانــوری هم تأکید کرده اســت. قوها چون »کشــیم«ها قبــل از جفت‌یابی 
بــرای جلــب توجه جفت خــود، به معشــوق خوراک‌های معطــر تالابی را 
بــه عنوان هدیــه تقدیم می‌کنند. پــس از قبول هدایا توســط جفت، رقص 
عاشــقانه آنها اغاز می‌‌شــود. ایــن موضوع هم بارها توســط رفتارشناســان 

جانوری و پرنده‌شناسان در قوها تجربه و مورد تأیید قرار گرفته است.
امــا اینکه قوها حتمــاً هنگام مرگ به جایی می‌روند که در آنجا عاشــق 
شــده بودنــد و در آنجــا می‌میرند، به اعتقــاد من  کمی اغــراق و با توجه به 
شــرایط زیســتی قوهــا مصــداق میدانــی و واقعــی نداشــته و بیشــتر جنبه 
احساســی و تخیلــی دارد. چــرا کــه قوها پرندگانــی مهاجر هســتند. عموماً 
پیمان عاشــقی بســتن و جفت‌یابی ممکن اســت حتی در مکان مهاجرت 
زمســتانه کــه عرصه‌های معتدل اســت صورت پذیرد. قوهــای گنگ حتی 
تا اواســط اردیبهشــت ماه در زیستگاه‌های زمســتان‌گذرانی باقی می‌مانند 
و اغلــب قوها چون قوهای فریادکش و کوچک در زیســتگاه سردســیر خود 
جفت‌گیری می‌‌کنند. حال اگر قویی پیر شده وسط زمستان زمان مرگش در 
میانکاله فرا برسد و این قو در سیبری عاشق شده و با جفتش رقص عشق 
کرده و پیمان عاشقی بسته باشد، اصلًا امکان مهاجرت انفرادی برای یک 
قو تنها در وسط زمستان و بازگشت به سیبری وجود ندارد. برعکس آن هم 
مصــداق دارد. عدم امکان مهاجرت از ســیبری در وســط گرمای تابســتان 

بــرای قــوی پیری که زمان مرگش فرا رســیده اســت و در میانکاله عشــق را 
تجربه کرده هم وجود ندارد.

اما چرا یک قو نمی‌تواند به طور انفرادی در وســط زمســتان به ســیبری 
بازگردد یا در وسط تابستان قبل از فرا رسیدن پاییز به مکان معتدلی چون 

میانکاله بازگردد؟
مهاجــرت پرنــدگان فرایندی اســت کــه طی آن بایــد عوامــل بیرونی و 
درونی دســت در دســت هم دهد و به شرایط ماکزیمم یا‌ نهایی برسد تا در 
پرنده حالت بی قراری سفر ایجاد شود. پرنده در این شرایط تحت رهبری 
لیدرهای با تجربه ســال‌های قبل، مهاجرت خود را به ســمت مناطق سرد 

شمالی یا جنوبی آغاز کند.
عوامــل بیرونــی شــامل تابــش نــور خورشــید، افزایــش یا کاهــش مواد 
غذایــی، بلند شــدن یا کوتاه شــدن طول شــبانه روز، میزان رطوبــت و نور و 
درجــه حرارت و عوامل درونی شــامل تغذیه و اشــباع مــواد چرب در بدن 
و تحریکات اندام‌های جنســی به دلیل تغذیه زیاد و بزرگ شــدن، تحریک 
غدد جنسی، آمادگی کامل آناتومی و فیزیولوژی بدن پرنده برای مهاجرت 
یــا برعکس، ســرمای شــدید و کمبــود غذا از جملــه عواملی هســتند که به 
پرنده یادآوری می‌کنند که زمان سفر فرا رسیده است. در این زمان در گروه 
پرندگان حالتی ایجاد می‌شــود که اصطلاحاً پرنده‌شناســان به آن بیقراری 
سفر می‌‌گویند. در چنین شرایطی پرنده به هیچ وجه در زیستگاه نمی‌ماند. 
بلکــه تحــت رهبری لیدرهای باتجربه شــروع به پرواز به ســمت شــمال یا 
جنوب می‌‌کند. بنابراین هرگز یک قو که پرنده‌ای مهاجر است و مهاجرتش 
نیز وابســته به مهیا شــدن و اشــباع شرایط بیرونی و شــرایط درونی گروهی 

پرندگان است نمی‌تواند برود در مکانی که عاشق شده، بمیرد.
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آیا قوها در زمان مرگ به جایی برمی‌گردند که عاشق شده‌اند؟
رقص عشق

زهره توکلی
خبرنگار

شــهرهای ســنندج، بانــه و ســرعین در ســفرهای 
مربوط به تعطیلات عید سعید قربان، بیشترین 
مقاصــد ســفر مــردم بودنــد. اگرچــه شــهرهای 
اســتان‌های گیــان و مازنــدران همیشــه در ایــن 

زمینه پرچم‌دار بوده‌اند.
دبیــر ســتاد مرکــزی هماهنگی خدمات ســفر 
در ایــن بــاره به »ایران« گفــت: در تعطیلات عید 
قربــان، اســتان‌های گیــان، مازنــدران، اردبیــل، 
کردســتان و آذربایجان شــرقی بیشــترین سفرها 
بــا رزرو بیش از 90درصــدی اقامتگاه‌ها را به خود 

اختصاص دادند.
اســتان‌های  افــزود:  فاطمــی  ســیدمصطفی 
و  شــمالی  خراســان  زنجــان،  قزویــن،  همــدان، 
کرمانشــاه نیز در رتبه‌های بعدی سفرها بوده‌اند 
کــه رزروی اقامتگاه‌هــای آنها بیــش از 80 درصد 

بوده است.
وی ادامــه داد: کمتریــن ســفرها نیــز مربــوط 
بــه اســتان‌های گرمســیر کشــور نظیر اســتان‌های 
جنوب شــرقی شامل خراسان جنوبی، سیستان و 

بلوچستان، خوزستان و... بوده است.
مدیــرکل توســعه گردشــگری داخلــی درباره 
وضعیت ســفرها به تهــران نیز گفت: ســفرها به 
اســتان تهــران در مقایســه بــا زمان مشــابه ســال 
گذشــته افزایش داشــته اما نســبت به تعطیلات 

نیمه خرداد ماه کاهش داشته است.
وی بیشــترین مشــکلات ســفرهای ایــن دوره 
کــه از قبــل نیــز پیش‌بینی شــده بــود را مربوط به 

آزادسازی ســواحل عنوان کرد و افزود: با توجه به 
اینکه ایمن‌ســازی سواحل آزاد شده کشور به طور 
کامل انجام نشــده، بیشترین مشکلات مربوط به 
این موضوع بوده است. بر این اساس چند جلسه 
در اســتان‌های مختلــف بــرای ســاماندهی ایــن 

سواحل تشکیل شد.
فاطمــی با بیــان اینکه هنوز گزارشــی مبنی بر 
وضعیت حاد تعداد غرق شــده‌ها در سواحل به 
ما اعلام نشــده اســت، افزود: متأســفانه هرساله 
مشــکلاتی بــرای هموطنــان در ســواحل ایجــاد 
می‌شــود اما امسال با وجود آزادســازی سواحل و 
افزایش حجم ســفرها، از طریق تمهیدات اتخاذ 
شــده، تعداد غرق شــدگان از ابتدای ســال‌جاری 

تاکنون با کاهش 10درصدی مواجه بوده است.
وی تصریــح کــرد: اســتخدام غریــق نجــات و 
همــکاری نیروهــای بســیجی بــرای جلوگیــری از 
ورود مســافران بــه ســواحل ناایمــن و نیــز حضور 
اجرایــی  ســتاد  در  خدمات‌رســان  دســتگاه‌های 
خدمات ســفر نظیر هلال احمــر، اورژانــس و... از 
جمله تمهیداتی بوده که در نظر گرفته شده‌است.
این مســئول، بیشــترین شــکایت‌های ســفر را 
مربــوط بــه تورهــا و هتل‌هــای تهــران اعــام کرد 
و گفــت: رســیدگی به شــکایات ظرف 24ســاعت 
صــورت می‌گیــرد اما 10درصــد آنها بیشــتر از 24 
ساعت طول کشــیده است. خوشبختانه تیم‌های 
خوبی در استان‌های مختلف مستقر شده‌اند که با 
اعلام شکایات به ســامانه 09629، پاسخگویی به 
اغلب شــکایات ظرف 24 ساعت انجام می‌شود. 
لــذا درصد رضایت مســافران نیز افزایش نســبی 

داشته است.
نظیــر  پرمســافر  اســتان‌های  در  گفــت:  وی 
کردســتان نیز بیشــتر مشــکل ترافیکی داشــتیم. 
همچنین شــهرهای ســنندج و بانه دچار تکمیل 
ظرفیــت اقامتی شــدند کــه بلافاصله شــهرهای 
مجاور آن به‌عنوان شهرهای مکمل سفر معرفی 

شدند.
فاطمــی اظهار داشــت: طبق رزروهــای انجام 
شــده بیشــتر مســافران روز عید قربان را به‌عنوان 
روز بازگشــت انتخاب کردند. لذا با حجم ترافیک 
سنگین در مبادی ورودی شهرها بخصوص تهران 
مواجه شدیم. جاده‌های شمال کشور نیز با اعلام 

یکطرفه شدن، با ترافیک سنگین مواجه بود.

وی بــا بیان اینکه بــرای تعطیلات هفته آینده 
تعداد کمی رزرو اقامتگاه‌ها صورت گرفته اســت 
کــه در روزهــای بعــدی تکمیــل می‌شــود، افزود: 
بــرای تعطیــات هفتــه آینده نیــز تقریبــاً همین 
داشــته‌اند،  را  ســفر  بیشــترین  کــه  اســتان‌هایی 

پرمسافر خواهند بود.
فاطمــی افزود: 3 شــهر در تعطیــات اخیر با 
حجم بیشــتری از مســافر روبــه رو بود که شــامل 
ســنندج، بانه و سرعین می‌شود. البته اینها علاوه 
بر شــهرهای اســتان‌های گیلان و مازنــدران بوده 
اســت. وی با اشــاره به اینکه توزیع مکانی سفر در 
این دوره از سفرها نسبت به دوره‌های قبلی بسیار 
خوب انجام شــده اســت، افزود: ســعی کردیم از 

قبــل شــهرهای مکمل ســفر را آماده کنیــم و این 
موجب شد میزان مسافر در شهرهای کم مسافر، 
مجــاور،  شــهرهای  در  مســافر  ســرریز  به‌خاطــر 

افزایش یابد.
ورودی  مبــادی  در  داد:  ادامــه  مســئول  ایــن 
طریــق  از  راهنمایــی  پرمســافر،  شــهرهای 
ایســتگاه‌هایی کــه شــهرداری‌ها برپــا کــرده بــود، 
انجــام شــد به گونــه‌ای کــه بــا تکمیل مســافر در 
این شــهرها، مســافران به شــهرهای مکمل سفر 
هدایت می‌شــدند. همچنیــن در ایام تعطیلات، 
اطلاعیه‌هــای ســتاد اجرایــی خدمــات ســفر در 
شهرســتان و اســتان اعلام می‌شــود تا بــا تکمیل 

ظرفیت شهرها، مشکلی ایجاد نشود.
بــا توجــه بــه افزایــش آمــار کرونــا در برخــی 
وضعیــت  دربــاره  فاطمــی  کشــور،  شــهرهای 
محدودیت‌هــای ســفر گفــت: هنــوز محدودیتــی 
رعایــت  امــا  اســت  نشــده  ایجــاد  ســفر  بــرای 
دستورالعمل‌های بهداشتی در مبادی ورودی به 
شهرها را تشدید کرده‌ایم. همچنین انجام تست 
کرونا در شهرهای قرمز و نارنجی نیز از سوی ستاد 
کرونا تشدید شــده است و ما نیز تابع تصمیمات 

ستاد کرونا هستیم.
مدیرکل توسعه گردشگری داخلی افزود: این 
هفته نیز جلســه ســتاد کرونا را خواهیم داشت تا 
اگر تصمیــم جدیدی مبنی بر اعمال محدودیت 
ســفر باشــد، بســرعت اعــام کنیــم. البتــه ســتاد 
اجرایــی خدمــات ســفر در هــر شــرایطی فعــال 
خواهد بود و سفرها را مدیریت خواهد کرد و قرار 

نیست سفرها رها شود.

دبیر ستاد مرکزی هماهنگی خدمات سفر از پر شدن 90 درصدی ظرفیت اقامتگاه ها در تعطیلات عید فطر خبر داد

تغییر مقصد از شمال به شمال غربی


