
تاکنون جلوی فـــروش 4۰ میلیارد تومان داروی تاریخ گذشـــته و 
همچنیـــن بازفروش ۵۰۰ میلیارد تومـــان دارو به بیمه های درمانی 

توســـط داروخانه های متخلف را گرفته اســـت.
ســـامانه امکان اعمال تنبیـــه را برای سیاســـتگذاران فراهم کرده 
و ســـازمان می تواند از طریق غیرفعال کردن ســـامانه ای »شناسه 
مکان مراکز )GLN(« متخلف، امکان استعلام بیمه ای این اقلام 

را از آنان ســـلب و فعالیت اقتصادی این مراکز را محدود ســـازد.
تیتـــک با بررســـی و تحلیـــل داده هـــای ثبـــت شـــده از فعالیت 
شـــرکت های تأمین کننده و مراکـــز ارائه خدمات امکان کشـــف 
تخلـــف را فراهم ســـاخته  و اگر شـــرکت تأمین کننـــده ای اقدام 
به اخـــذ ارز دولتی نموده و نســـبت بـــه واردات دارو اهمال کند، 
با بررســـی داده های تأمین ارز و ترخیص آن شـــرکت در سامانه، 
تخلف شـــرکت محرز و امـــکان برخورد قانونـــی فراهم می گردد.

سیاستگذاری داده محور
ثبـــت فعالیت  شـــرکت های ذینفـــع ســـامانه، در زمینـــه تجارت 
خارجـــی و تجـــارت داخلی، باعـــث فراهم آمـــدن کلان داده های 
ارزشـــمند زمانی ثبت ســـفارش، تأمین ارز، ترخیص، پخش و ... 
شده اســـت. کلان داده های فوق، اســـتخراج کلان الگوهای بوم 
تامین و توزیـــع اقلام ســـلامت محور را جهت اتخـــاذ تصمیمات 
مبتنـــی بـــر شـــواهد و اطلاعـــات بـــرای سیاســـتگذاران را فراهم 
می ســـازد. از طریق بررســـی روندهای زمانـــی داده های ترخیص 
دارو و تجهیـــزات پزشـــکی می توان نســـبت به شناســـایی میزان 
نیـــاز ارزی و تعـــدادی ایـــن اقلام در کشـــور با هـــدف برنامه ریزی 
بـــرای تأمین در ســـال های آتـــی و جلوگیـــری از وقـــوع کمبودها 

اقـــدام نمود.
همچنیـــن سیاســـتگذاران امکان بررســـی وابســـتگی کشـــور به 
واردات ایـــن اقـــلام و برنامه ریزی بـــرای جایگزینـــی تولید داخل 
را در اختیـــار دارند؛ به عنـــوان مثال اداره کل تجهیزات پزشـــکی 
با بررســـی داده های ســـابقه واردات این اقلام، اقـــدام به احصاء 
اولویت هـــای تولیـــد داخـــل و انتشـــار عمومـــی داشـــبوردهای 
مدیریتـــی در ســـال 14۰2 نمـــود تـــا مورد اســـتفاده شـــرکت های 

تولیدکننـــده و دانشـــگاه ها قـــرار گیرد.
حذف بوروکراسی اداری

الکترونیکی ســـازی فرایندهـــای کاغـــذی از یـــک ســـو و حـــذف 
فرایندهای زاید در تجارت داخلی و خارجی اقلام ســـلامت محور 
از سوی دیگر باعث حذف بسیاری از بوروکراسی های ادارای زاید 
شـــده و تســـهیل فرایندها گردد. به عنوان نمونه، در حال حاضر 
مجـــوز ورود و مجوز ترخیـــص تمامی اقلام ســـلامت محور بدون 
دخالت عامل انســـانی حتی در روزهای تعطیـــل صادر می گردد؛ 
بدیـــن صـــورت که تمامـــی بررســـی ها و تطابق اطلاعات توســـط 
ســـامانه انجام شـــده و در صورت نبود مشـــکل، مجـــوز مربوطه 
ظـــرف مدت چنـــد دقیقـــه صـــادر می گـــردد. سیستمی ســـازی 
فرایندهـــا در برخـــی از مـــوارد منجر بـــه کاهش بـــار کاری نیروی 

انســـانی از طریق حذف ادارات زاید نیز شـــده اســـت؛ برای مثال 
اداره واردات و صادرات ســـازمان که پیشتر امور مرتبط با مجوزها 
را پیگیـــری می نمود، پس از توســـعه ســـامانه و سیستمی ســـازی 
صـــدور مجوزها از ســـاختار اداره دارو حـــذف گردید. همچنین با 
حذف امضاهـــای طلایی بی ضابطه، پیشـــگیری از وقوع فســـاد 

را در پی داشـــته است.
اصلاح فرایندها

تیتک توانســـته بیش از 1۰۰ فرایند کلیدی ســـازمان غـــذا و دارو را 
الکترونیکی سازد.به عنوان نمونه، فرایند سیاست دهی تعدادی 

و قیمتی بـــه اقلام دارویی و تجهیزات پزشـــکی در ســـامانه که با 
ســـایر فرایندها )نظیر فرایند صدور مجوز ورود و مجوز ترخیص( 

در ارتباط اســـت بصورت ســـامانه ای انجام شده است. 
بازرسی هوشمند

انجـــام بازرســـی های میدانـــی از ذینفعان متعـــدد و متنوع نظام 
ســـلامت به منظـــور برخـــورد و پیشـــگیری از وقوع تخلفـــات، در 
صورتـــی کـــه مبتنی بـــر اطلاعـــات و هدفمنـــد نباشـــد، بی تأثیر 

خواهـــد بود.
ســـامانه از طریق ثبـــت اطلاعـــات و ارائه شـــاخص های ارزیابی 

کلان سامانه ها و زیرسامانه های تیتک

ذینفعان متصل به سامانه برای تبادل اطلاعات

۱۹ ویژه  نامه سلامت
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