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اخبـــار
نســـخی که برای آن وجـــه پرداخت می‌کند 
بـــه عنـــوان الـــزام قانونـــی بجز یک یـــا دو 
درصد در ســـایر مـــوارد در بخش ســـرپایی 
به شـــکل الکترونیـــک پرداخت می‌شـــود. 
البتـــه ایـــن به معنـــای آن نیســـت که همه 
پزشکان نســـخه الکترونیک می‌نویسند اما 
درصد بســـیار بالایی از پرداخت‌های‌شـــان 
به شـــکل الکترونیک اســـت. در این میان 
در آخرین بررسی ســـازمان بیمه سلامت، 
پزشـــکان تهرانی و خراسان رضوی کمترین 
مشـــارکت را در نوشتن نســـخ الکترونیکی 
دارنـــد و پزشـــکان اســـتان‌های بوشـــهر، 
یـــزد و هرمـــزگان بیشـــترین نسخ‌شـــان را 

الکترونیکی نوشـــته‌اند.

نسخه دستی به خاطر قطعی اینترنت 
یا سامانه

 بـــه نظـــر می‌رســـد مهم‌تریـــن چالـــش در 
مثلث نسخه‌نویســـی الکترونیکی پزشکان 
و بیمه‌ها؛ موضوع تعدد درگاه‌های نســـخه 
نویسی الکترونیک و اینترنت باشد که سد 
راه پزشکان در استفاده از نسخ الکترونیک 
شـــده اســـت. بـــه گونـــه‌ای کـــه گلایه‌های 
بیماران در برخی مطب‌هـــا حکایت از این 
واقعیت دارد که برخی پزشـــکان همچنان 
نســـخه کاغذی بـــرای بیمار می‌نویســـند و 
بیمار هـــم بدون هیچ اعتراضـــی می‌پذیرد 
و راهـــی داروخانـــه می‌شـــود. در داروخانه 
هم، متصـــدی عنـــوان می‌کند کـــه داروها 
در سیســـتم ثبـــت نشـــده و آزاد محاســـبه 
می‌شـــود ایـــن یعنـــی مشـــکلات مرتبط با 
اینترنـــت و اتصال به ســـامانه مرکزی برای 
ثبت نســـخه الکترونیـــک در کنـــار ضعف 
نظـــارت بر تخلفـــات نسخه‌نویســـی باعث 
شـــده تا علاوه بر ایجـــاد نارضایتی و کاهش 
کیفیـــت خدمات بـــه دلیل زمان‌بـــر بودن 
تمرکز پزشـــک برای وارد کـــردن کد داروها 
در درگاه‌های نســـخه نویســـی الکترونیک، 
هزینه‌هـــای اضافـــی نیـــز بـــر دوش برخی 

بیماران گذاشـــته شود. 
مدیـــرکل دفتر خدمات تخصصی ســـازمان 
بیمه ســـامت ایران، با اشـــاره به پوشـــش 
۹۸ درصـــدی نسخه‌نویســـی الکترونیکـــی 
در ســـال گذشـــته به »ایـــران« می‌گوید: در 
ســـال ۱۴۰۱ تقریبـــاً نزدیـــک بـــه ۱۰۱ میلیون 
نسخه الکترونیکی تجویزی در سامانه‌های 
بیمه ســـامت ثبت شده اســـت. مشارکت 
پزشـــکان در اجرای این طرح در مقایســـه 
با ســـال ۱۴۰۰ افزایش پیدا کـــرده و به بیش 
از ۹۸ درصـــد و حتی در برخی اســـتان‌ها به 

بیش از ۹۹ درصد رســـیده اســـت. 

دکتـــر محمداســـماعیل کاملـــی در ادامـــه 
افـــزود: میـــزان مشـــارکت پزشـــکان در 
نسخه‌نویســـی الکترونیکـــی در ماه‌هـــای 
مختلف ســـال نســـبت تقریباً ثابتی داشته 

و تـــا حـــدودی بهبود پیـــدا کرده اســـت. 
او در پاســـخ بـــه اینکـــه در حـــال حاضـــر 
چـــه تعـــداد از پزشـــکان از نسخه‌نویســـی 
الکترونیک اســـتفاده می‌کننـــد و در کدام 
شـــهرها بیشـــترین و کمتریـــن همـــکاری 
را ازجانـــب پزشـــکان برای نسخه‌نویســـی 
عنـــوان  هســـتیم،  شـــاهد  ونیـــک  الکتر
می‌کنـــد: »براســـاس آخرین آمـــار موجود 
از عملکرد پزشـــکان، از مجمـــوع ۹۸ هزار 
پزشـــکی که در خـــرداد ماه تجویز نســـخه 
داشـــته‌اند، حدود ۹۰ هزار پزشک )٪۹۲(، 
نســـخ بیمـــاران خـــود را بـــه صـــورت تمام 
الکترونیـــک تجویـــز کرده‌انـــد. در همیـــن 
ماه، بیشـــترین درصد مشـــارکت پزشکان 
در تجویز نســـخه تمام الکترونیک مربوط 
به اســـتان‌های بوشـــهر، یـــزد و هرمزگان و 
کمترین مشـــارکت مربوط به استان‌های 
بزرگ‌تـــر مانند تهـــران و خراســـان رضوی 

بوده اســـت.«
او درباره مشکل عمده پزشکان در استفاده 
از ســـامانه‌های نسخه نویســـی الکترونیک 
نیز می‌گوید: »عمده مســـائلی که از طرف 
پزشـــکان منعکس می‌شود مربوط به‌عدم 
یکپارچگی درگاه نسخه‌نویسی الکترونیک 
ســـازمان‌های بیمه‌گـــر پایـــه و نیـــز کاربری 
پنـــل نسخه‌نویســـی الکترونیـــک اســـت؛ 
در همیـــن راســـتا، اقداماتـــی در راســـتای 

یکپارچگی در حال انجام اســـت.«
مدیر کل دفتر خدمات تخصصی ســـازمان 
بیمـــه ســـامت دربـــاره اقدامات ســـازمان 
بیمه سلامت در پیاده‌سازی نسخه‌نویسی 
الکترونیک عنوان می‌کند: »سازمان بیمه 
ســـامت در اجـــرای طرح نسخه‌نویســـی 
الکترونیک، فعالیت مســـتمر دارد. بطوری 
که عـــاوه بر به‌روزرســـانی قواعـــد موجود 
تـــاش  ونیـــک،  الکتر ســـامانه‌های  در 
می‌کنـــد فرایندهای بیشـــتری را در بســـتر 
نسخه‌نویســـی و نســـخه پیچی الکترونیک 
تعریـــف کنـــد؛ از جملـــه ایـــن فعالیت‌هـــا 
ح  ح دارویـــار و اجـــرای طـــر اجـــرای طـــر
حمایت از بیماران خـــاص و صعب‌العلاج 

در بســـتر الکترونیک اســـت.«
او دربـــاره بســـترهای اجـــرای راهنماهـــای 
بالینی با اجرای نسخه‌نویســـی الکترونیک 
نیـــز می‌گویـــد: »در حال حاضـــر، خدماتی 
کـــه راهنمـــای بالینی بـــرای آنهـــا تدوین و 
ابلاغ شده اســـت و امکان پیاده‌سازی آنها 

در بســـتر الکترونیک وجود داشـــته است، 
در سامانه نســـخه الکترونیک پیاده‌سازی 

شـــده و در حال اجراست.«
دکتر کاملی با اشـــاره به حفـــظ محرمانگی 
اطلاعات بیماران در ســـامانه‌های نســـخه 
الکترونیـــک عنـــوان می‌کنـــد:  نویســـی 
»مهم‌تریـــن دغدغـــه بیمـــاران، اطمینان 
از حفـــظ امنیـــت و محرمانگـــی اطلاعات 
شـــخصی آنها، از کدملی گرفته تا خدمات 
تجویزی ودریافتی اســـت. در حال حاضر، 
ارائه‌دهنـــدگان خدمـــت، بـــرای ورود بـــه 
نسخه‌نویســـی و نســـخه پیچی الکترونیک 
پیامـــک  دوم  مرحلـــه  رمـــز  می‌بایســـت 
شـــده به تلفن همـــراه خـــود را وارد کنند. 
همچنیـــن پزشـــک، تنها بـــا وارد کردن رمز 
ارســـالی بـــه تلفن همـــراه بیمار و بـــا تأیید 
بیمـــار، امکان دسترســـی به ســـوابق بیمار 
را دارد. با ایـــن حال ســـازمان، راهکارهای 
پیشـــرفته‌تر و دقیق‌تر از جمله پیاده‌سازی 
امضـــای الکترونیـــک را که در حـــوزه نظام 
پزشـــکی اســـت در نظـــر دارد و پیگیـــری 

می‌کنـــد.«
در همین حـــال دبیر شـــورای هماهنگی 
رؤسای نظام پزشـــکی‌های استان تهران 
در رابطه با پزشـــکانی که نســـخه کاغذی 
می‌نویســـند، به »ایـــران« می‌گوید: »یکی 
از مشـــکلات پزشـــکان در حـــوزه نســـخه 
نویســـی الکترونیـــک تعـــدد پلتفرم‌های 
نســـخه نویســـی الکترونیک اســـت. اگر 
پلتفرم‌ها پیـــش از اجرایی شـــدن طرح 
کاملاً اصلاح می‌شـــدند و یـــا اکنون پس 
از یک ســـال و نیم از رونمایـــی پلتفرم‌ها 
ایـــرادات کاملاً حـــل می‌شـــد و اینترنت 
بـــه تمامـــی ذینفعـــان داده  پرســـرعت 
می‌شـــد می‌توانســـتیم شـــاهد مشارکت 
نزدیک به صددرصدی پزشـــکان باشیم.«

دکتر شـــیرین شـــجاعی بـــا بیـــان اینکه 
مهم‌تریـــن چالش پزشـــکان در نوشـــتن 
نســـخ الکترونیکـــی، موضـــوع اینترنـــت 
اســـت، می‌افزایـــد: »پزشـــکان در مواقع 
زیادی شـــاهد قطعی اینترنت و یا مشکل 
در ســـامانه‌های خـــود بیمه‌هـــای پایـــه 
هســـتند بنابرایـــن آنهـــا در مـــوارد کندی 
اینترنت و یـــا قطعی آن گاهاً دقایق زیادی 
را درگیر ثبت نســـخه الکترونیک هستند 
امـــا پیـــش از ارســـال نســـخه، ســـامانه 
به‌روزرســـانی می‌شـــود و یـــا اصلاً نســـخه 
ارسال نمی‌شـــود. باید این مســـائل را در 
عـــدم مشـــارکت صددرصدی همـــکاران 
پزشـــک بویـــژه در کلانشـــهر‌ها در نظـــر 

» . یم بگیر

چالش‌های نسخه‌نویسی الکترونیک 
در مطب‌ها و مراکز درمان

بر اساس اعلام سازمان بیمه سلامت ایران، پزشکان تهرانی و خراسان رضوی 
کمترین مشارکت را در نوشتن نسخ الکترونیکی دارند

الزام پزشـــکان به نسخه‌نویسی الکترونیک 
در مطب‌هـــا، کلینیک‌هـــا و…، از اول دی 
مـــاه ۱۴۰۰ اجرایـــی شـــد و حالا با گذشـــت 
یـــک ســـال و نیـــم از ضرب‌الاجـــل وزارت 
بهداشـــت برای نسخه‌نویسی الکترونیک، 
همچنـــان برخـــی مشـــکلات و گلایه‌هـــا از 
رونـــد اجـــرای آن پابرجـــا اســـت؛ گرچه که 
به‌رغم بی‌توجهی دولت قبل به مشـــکلات 
فـــراوان و توقف‌هـــای پـــی در پـــی تکلیف 
قانونی در الکترونیکی شـــدن نسخ پزشکی 

در نهایـــت پـــس از اقدامـــات پیچیـــده بـــا 
حمایت‌های دولت ســـیزدهم پروژه نسخه 
الکترونیک اســـتقرار نســـبی در کشور پیدا 
کـــرده و در مســـیر تکاملی به ســـر می‌برد. 
بر اســـاس آخرین رصد انجام شـــده توسط 
ســـامانه‌های ســـازمان بیمه سلامت بیش 
از ۱۰۶ هزار پزشـــک در حال حاضر نســـخه 
الکترونیـــک تجویـــز می‌کننـــد، حـــدود ۸ 
هـــزار پزشـــک هـــم صرفـــاً نســـخه کاغذی 
تجویـــز می‌کننـــد کـــه حـــدود ۷،۵ درصـــد 
پزشـــکان را شـــامل می‌شـــود. بـــه عبارتی 
۹۲،۵ درصد پزشکان در حال حاضر نسخه 
الکترونیکی تجویـــز می‌کنند، که به اعتقاد 
مســـئولان ســـازمان بیمـــه ســـامت، آمار 
قابل قبولی پس از اســـتقرار ۲ساله نسخه 
الکترونیک اســـت. البته نکتـــه‌ای که دکتر 
محمداســـماعیلی کاملـــی مدیـــر کل دفتر 

خدمات تخصصی ســـازمان بیمه ســـامت 
ایـــران بـــدان تأکیـــد می‌کنـــد، پراکندگـــی 
نامتوازن پزشـــکانی است که نسخه کاغذی 
تجویـــز می‌کنند که عمدتاً در کلان‌شـــهرها 
و غیـــر طـــرف قـــرار داد بیمه‌ها هســـتند. 
پزشـــکانی که بیشترشـــان اصطلاحـــاً برند 
یـــا مشـــهور هســـتند، ممکن اســـت هنوز 
بـــه طـــور کامل نســـخه الکترونیـــک تجویز 
نکننـــد؛ ایـــن در حالـــی اســـت کـــه طبق 
اعلام این مقام مســـئول در ســـازمان بیمه 
ســـامت به روزنامه ایران؛ براساس آخرین 
آمار موجود از عملکرد پزشکان، از مجموع 
۹۸ هزار پزشـــکی که در خـــرداد ماه تجویز 
نســـخه داشـــته‌اند، حدود ۹۰ هزار پزشـــک 
)۹۲٪(، نســـخ بیمـــاران خـــود را به صورت 
تمام الکترونیـــک تجویز کرده‌اند. درهمین 
زمینه سازمان بیمه ســـامت ادعا می‌کند، 

فریبا خان‌احمدی 
خبرنگار

گزارش خبری

زنگ خطر افزایش تجارت »تریاک«
فرمانـــده کل انتظامی کشـــور ضمن بیان اینکـــه افزایش 
قیمت تریاک باعث بیشتر شـــدن این تجارت کثیف شده 
اســـت، افزایش کشت تریاک در افغانســـتان از یک طرف 
و افزایـــش تولید موادمخدر صنعتی از طـــرف دیگر را زنگ 
خطرهایی دانست که باید نســـبت به جلوگیری و مقابله 
با آنها برنامه‌ریزی داشـــته باشیم. ســـردار رادان در مراسم 
ســـالروز جهانی مبـــارزه با مواد مخـــدر اظهار کـــرد: امروز 
ما با موضـــوع مواد مخدر روبه‌رو هســـتیم که به واســـطه 
تجارتی پرســـود، اژدهای چند ســـر مافیا، تلاش در وجود، 
ظهور و بروز دارد. فرمانده کل انتظامی کشـــور با اشـــاره به 
ســـخنان دبیر کل ستاد مبارزه با مواد مخدر درباره افزایش 
کشـــت ۳۲ درصدی تریاک در افغانســـتان گفـــت: این امر 
زنگ خطری اســـت کـــه نشـــان می‌دهد مقابلـــه هم باید 
جدی‌تر باشـــد چـــرا که میـــزان درگیری در جهـــان و بین 
جوانـــان هـــم رو بـــه افزایش خواهد گذاشـــت؛ اگـــر برای 
ایـــن امر برنامـــه‌ای ارائه نشـــود باید بپذیریم کـــه در آینده 
تعداد مـــردم و جوانان درگیر با مـــواد مخدر، چه از جنس 

موادمخدر ســـنتی و چه صنعتی بیشـــتر خواهد شد.

 کنترل جرائم موادمخدر 
در فضای مجازی

دبیـــرکل ســـتاد مبـــارزه با مـــواد مخـــدر گفـــت: باتوجه 
بـــه تأکید رئیـــس جمهور، راهبـــرد ضربه بـــه بنیان‌های 
مالـــی قاچاقچیـــان مـــواد مخـــدر و پولشـــویی در صدر 
اولویت‌هـــای مبـــارزه با مـــواد مخدر کشـــور قـــرار دارد.

ســـردار اســـکندر مؤمنـــی در مراســـم ســـالروز جهانـــی 
مبارزه با مـــواد مخدر با بیان اینکـــه گزارش‌های جهانی 
حاکـــی از آن اســـت که قاچـــاق و مصرف مـــواد مخدر و 
متامفتامین‌هـــا همچنـــان در جهان در حال گســـترش 
اســـت، گفت: شـــواهد نشـــان دهنده افزایش استفاده 
از اینترنـــت در تجـــارت و قاچاق و خریـــد و فروش مواد 
مخـــدر و روانگردان‌هـــا در جهان اســـت. وی افـــزود: در 
منطقه ما براســـاس گـــزارش unodc کشـــت تریاک در 
افغانستان در ســـال ۲۰۲۲ به میزان ۳۲ درصد نسبت به 
ســـال گذشته افزایش داشته اســـت. این در حالی است 
که افغانســـتان بیش از ۸۰ درصـــد تریاک جهان را تأمین 
می‌کنـــد. وی با بیـــان اینکه کنتـــرل جرائـــم موادمخدر 
در فضـــای مجـــازی را می‌تـــوان به‌عنـــوان یکـــی دیگر از 
موضوعـــات کلیدی ســـتاد در یک ســـال اخیر نـــام برد، 
گفت: تـــاش بـــرای ایجاد اشـــراف اطلاعاتی بـــر فضای 
مجـــازی به‌منظور کنترل و مقابله بـــا جریان‌های ترویج 
و عرضـــه موادمخدر و روان‌گردان‌ها از جمله راهبردهای 

ســـتاد در این موضوع اســـت.
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