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گــروه اقتصــادی / پــس از آنکــه آیــت‌الله رئیســی 
رئیس جمهور، سال گذشته بر پرداخت تسهیلات 
خــرد آســان بــه متقاضیان تأکیــد کــرد و درپی این 
دستور، پرداخت تســهیلات بدون ضامن درقالب 
یک بخشــنامه رســمی بــه بانک‌های دولتــی ابلاغ 
شــد، اعتبارســنجی نقش اصلی را درفرایند توثیق 
وام گیرنــدگان پیــدا کرد. هرچند شــرکت مشــاوره 
رتبه‌بنــدی اعتباری ایــران از ســال 1385 فعالیت 
خــود را آغــاز کــرده بــود، اما تا ســال گذشــته نقش 
محوری دراعتبارســنجی مشــتریان بانکی برعهده 
نداشــت. حــال بــا برنامه جدیــد دولت ســیزدهم 
و تســهیل پرداخــت تســهیلات بانکی، ایــن رتبه و 
شناســنامه اعتباری افراد است که میزان وثیقه وام 
را تعیین می‌کند. درهمین راســتا، رضا قاســم‌پور، 
مدیرعامل شرکت مشاوره رتبه‌بندی اعتباری ایران 
درگفت‌و‌گــو بــا »ایــران« ضمن تشــریح وضعیت 
فعلی اعتبارسنجی مشتریان بانک‌ها، برنامه‌های 
آتــی ایــن بخــش را اعــام کرده اســت، رونــدی که 
باعــث می‌شــود هــر ایرانــی دارای یــک امتیــاز و 
رتبه اعتباری شــود. براســاس اطلاعات ارائه شــده 
ازســوی این شرکت تاکنون برای 34 میلیون ایرانی 
شناسنامه اعتباری صادرشده است و در آینده این 

تعداد به کل جامعه تعمیم داده خواهد شد.
ëë صدور امتیــاز و رتبه اعتبــاری برای هــر ایرانی چه

سهمی درعادلانه شــدن پرداخت تسهیلات بانکی 
دارد؟

امتیــاز اعتبــاری نشــان‌دهنده میــزان اهلیــت 
اعتباری اشــخاص بــوده و چکیده‌ای از شناســنامه 
اعتبــاری افــراد نــزد شــرکت مشــاوره رتبه‌بنــدی 
اعتباری ایران اســت. اعتباردهنــدگان از این امتیاز 
جهــت ســنجش ریســک اعتبــاری مشــتریان خود 
اســتفاده می‌کننــد تا بتوانند به طــور عادلانه منابع 
مالــی خــود را بــه اشــخاص جامعــه اختصــاص 
دهنــد؛ بنابراین، اگر هر شــخص حقیقی و حقوقی 
دارای امتیــاز و رتبه اعتباری باشــد، می‌توان منابع 
اعتباری کشور را به طور عادلانه در میان تمام اقشار 
جامعه توزیع کــرد. منظور از عدالت در تخصیص 
منابع مالی این اســت که ریسک اعتباری اشخاص 
حقیقی و حقوقی ســنجیده و نرخ ســود تســهیلات 
و میــزان و نــوع وثایــق بر اســاس آن تعیین شــود. 
یعنــی فردی که ریســک اعتبــاری پایین‌تــری دارد 

)امتیــاز اعتبــاری بالاتــری دارد(، وثیقــه کمتــری را 
برای دریافت تســهیلات با نرخ مناســب‌تری ارائه 
دهــد. در همین راســتا شــرکت مشــاوره رتبه‌بندی 
اعتباری ایران همواره سعی دارد با افزایش کیفیت 
مدل اعتبار ســنجی، امتیــاز اعتبــاری و جمع‌آوری 
اطلاعات اعتباری اشخاص از منابع مختلف برای 

هر ایرانی یک امتیاز و رتبه اعتباری ارائه کند.
ëëآیا مدل امتیازدهی اعتباری بومی است؟

رتبه‌بنــدی  مشــاوره  شــرکت  حاضــر  درحــال 
اعتبــاری ایران از جدیدترین روش‌های مدلســازی 
کــه در دنیــا مــورد اســتفاده قــرار گرفته‌انــد جهت 
ســاخت مدل امتیازدهــی اعتباری بومی اســتفاده 
کرده و تیم مدلسازی شرکت همواره درحال بهبود، 
ارتقــا، دقت و بروزرســانی ایــن مدل با اســتفاده از 
داده‌های ســامانه اعتبارســنجی هستند. همچنین 
این شرکت درحال ساخت مدل‌های بومی دیگری 
برای اعتبارســنجی افراد در حوزه‌های مختلف نیز 
اســت تا بتواند به صنایعــی از قبیل صنعت بیمه، 
صندوق‌ها، شــرکت‌های واسپاری و کسب‌وکارهای 
BNPL فعال در حوزه فروش اقساطی )لندتک‌ها و

ها و...( در کنار شبکه بانکی، کمک کند.
ëëچه کسانی در حال حاضر رتبه اعتباری ندارند؟

درحــال حاضــر اشــخاصی کــه تاکنــون هیــچ 
تســهیلاتی از شــبکه بانکی دریافــت نکرده‌انــد، از 
داشــتن رتبــه و امتیــاز اعتبــاری محــروم هســتند، 
همچنیــن اگــر شــخصی مــدت زیــادی از آخریــن 
تسهیلاتی که از شبکه بانکی دریافت و تسویه کرده 
اســت، گذشــته باشــد فاقد امتیــاز و رتبــه اعتباری 
خواهــد بود. عدم تخصیص امتیاز به این دســته از 
اشــخاص بر اســاس مدل موجود نیــز به این علت 
اســت که ســابقه اعتباری ایشــان جهت پیش‌بینی 

میزان ریسک اعتباری‌اش کافی نیست.
ëë بــرای پوشــش کامــل اعتبارســنجی بــرای تمــام

ایرانیان چه برنامه‌ای دارید؟
با توجــه به رویکــرد فعالانــه برای ســاماندهی 
و  جدیــد  دولــت  در  کشــور  اعتبارســنجی  نظــام 
حمایــت و پیگیری وزارت امور اقتصــادی و دارایی 
و بانک مرکزی، شرکت ســعی دارد تا با استفاده از 
داده‌های بانک‌ها، بیمه‌‌ها، صندوق‌ها، شرکت‌های 
واســپاری، کســب‌وکارهای فعــال در حــوزه فروش 
اقســاطی ماننــد لندتک‌هــا و شــرکت‌های فــروش 

اعتبــاری )BNPL یــا Buy Now, Pay Later(، قــوه 
قضائیــه، ناجــا، ســازمان امــور مالیاتــی، گمــرک، 
مخابــرات و اپراتورهای تلفــن همراه و همچنین با 
اســتفاده از متخصصــان داخلی، مدل‌هایــی را در 
راســتای امتیازدهی اعتباری توسعه دهد که بتوان 
بــه واســطه آنهــا بــه هــر شــخص ایرانی یــک رتبه 

اعتباری اختصاص داد.
ëë مــردم چگونــه می‌تواننــد از امتیاز اعتبــاری خود

مطلع شوند؟
اشخاص می‌توانند با مراجعه به سایت شرکت 
بخــش   ،ics24.ir یــا   irancreditscoring.com
دریافــت گزارش اعتبــاری، ابتدا کد ملی و شــماره 
موبایلــی را کــه به نام خودشــان اســت وارد کرده و 
پــس از دریافــت پیامــک رمز یکبــار مصــرف، رمز 
مربوطــه را در محل مورد نظر ثبــت کنند تا پس از 
پرداخت هزینــه گزارش، به گــزارش اعتباری خود 

دسترسی یابند.
اعتبــاری  گــزارش  دریافــت  بــرای  همچنیــن 
اشخاص حقوقی، لازم است که کد ملی مدیرعامل 
و شماره موبایلی که به نام ایشان ثبت شده است، 
به همراه شناســه ملی شخص حقوقی وارد شده تا 

بر اساس آن احراز هویت صورت پذیرد.
ëë شــرکت اصلــی  مشــتریان  حاضــر  حــال  در 

اعتبارسنجی چه سازمان‌هایی هستند؟
درحال حاضر بانک‌ها، صندوق‌ها، لیزینگ‌ها، 
مؤسســات مالــی و اعتباری، برخی از شــهرداری‌ها 

و کســب‌وکارهای فعال در حوزه فروش اقســاطی، 
عضــو ســامانه اعتبارســنجی هســتند و از خدمات 
شــرکت اســتفاده می‌کننــد. ایــن در حالــی اســت 
کــه در دنیــا علاوه بــر این مــوارد، مشــتریان اصلی 
اعتبارســنجی، بیمه‌هــا، اصنــاف و کارگزاری‌ها نیز 
هســتند. همچنین در معاملات تجاری، اشخاص 
می‌توانند با کسب اطلاع از وضعیت خوش‌حسابی 
یا بدحسابی طرف مقابل، از ایمن بودن معاملات 

خود اطمینان حاصل کنند.
ëë اعتبارســنجی با رتبه‌بنــدی اعتباری چــه تفاوتی

دارد؟
مــا در دنیــا دو نــوع نهــاد در زمینه گزارشــگری 
اعتبــاری )credit reporting( داریم؛ یکی شــرکت‌ 
و  اســت   )credit rating( اعتبــاری  رتبه‌بنــدی 
 .)credit bureau( دیگــری شــرکت‌ اعتبارســنجی
کار شرکت‌های اعتبارسنجی جمع‌آوری اطلاعات 
و ســوابق اعتباری افراد، تهیه گزارش‌های اعتباری 
و scoring یا امتیازدهی اعتباری است و در نهایت 
نیز امتیاز اعتباری اعلام می‌کنند و کار شرکت‌های 
رتبــه بنــدی، rating اســت که مبتنی بــر داده‌های 
اعتباری، وضعیت‌ مالی، ریســک صنعت و ســایر 
ریســک‌های مرتبــط، »رتبــه اعتبــاری« را اعــام 
می‌کنند. شرکت‌های رتبه‌بندی زیرمجموعه نهاد 
بازار ســرمایه محســوب می‌شــوند و تحت نظارت 
نهــاد ناظــر آن بازارنــد درحالــی کــه شــرکت‌های 
بــه شــمار  پــول  بــازار  نهادهــای  از  اعتبارســنجی 

می‌رونــد و تحــت نظارت بانــک مرکزی هســتند. 
شــرکت‌های رتبه‌بندی، ناشران اوراق بهادار )اعم 
از دولت‌هــا، شــهرداری‌ها، شــرکت‌ها و غیــره( و 
انواع اوراق بهــادار را از حیث توان ایفای تعهدات 
آتی، رتبه‌بنــدی می‌کنند درحالی که شــرکت‌های 
اعتبارســنجی عمدتــاً اشــخاص را از حیــث تعهد 
پرداخــت، امتیازدهی می‌کننــد. بنابرایــن مرز کار 
مــا به‌عنوان شــرکت اعتبارســنجی با شــرکت‌های 
رتبه‌بندی اعتباری مشخص است و امتیاز اعتباری 
مهم‌تریــن گزارشــی اســت که مــا می‌توانیــم ارائه 

کنیم.
ëë گزارش‌هــای از  بانک‌هــا  اینکــه  وجــود  بــا 

اعتبارسنجی استفاده می‌کنند، اما همچنان، وثایق 
و اطلاعات زیادی برای مطمئن شــدن بازپرداخت 
نقــش  می‌شــود.  دریافــت  فــرد  از  تســهیلات 

اعتبارسنجی که شما انجام می‌دهید چیست؟
بــا توجه بــه اینکــه صنعــت اعتبارســنجی، در 
کشــور صنعتی نوپا محســوب می‌شــود، لــذا هنوز 
فرهنگ اعتباری مناســب، چه بــرای متقاضیان و 
چــه برای اعتباردهندگان، شــکل نگرفته اســت؛ از 
این‌رو با تلاش و کوشــش همه‌ نهادها و سازمان‌ها 
و بــا توســعه‌ نظام گزارشــگری اعتباری که شــامل 
توســعه زیرســاخت‌های ســخت و نــرم )اعــم از 
پایگاه داده‌ها(، تدویــن و اجرای قوانین و مقررات 
لازم، تأمین اطلاعات با کیفیت، توســعه خدمات 
اعتبارســنجی و غیره می‌شــود، لازم است به مرور 
حــذف وثایق یــا اخذ وثایق حداقــل، از متقاضیان 
دارای امتیــاز اعتبــاری مناســب، صــورت پذیــرد 
و همان‌طورکــه اطــاع داریــد درحــال حاضــر در 
برخی از کشــورهای توسعه یافته، اخذ وثیقه برای 
اعطای تســهیلات روشــی منســوخ شــده است که 
ایــن موضوع نیــز در بعضی از بانک‌های کشــور )و 
بــرای پرداخت برخــی از انواع تســهیلات( درحال 
اجراســت، به گونــه‌ای که افــراد دارای رتبــه بالای 
تســهیلات  ضامــن،  بــدون  می‌تواننــد  اعتبــاری 

دریافت کنند.
در پایان ذکر این نکته لازم اســت که با توجه به 
بانک محور بودن نظام مالی ایران، توســعه نظام 
اعتبارسنجی می‌تواند در‌گذار از تأمین مالی وثیقه 
محــور )Collateral-based lending( بــه تأمیــن 

مالی اعتبار محور بسیار مؤثر باشد.

استقبال مردم از سامانه سوت‌زنی
رئیس کل ســازمان امور مالیاتی کشــور گفت: ســامانه سوت زنی سازمان 
با اســتقبال بــالای مردم روبه‌رو شــده و فرار‌هــای مالیاتــی قابل توجهی 
از طریــق گزارش‌هــای مردمی شناســایی شــده اســت. به گزارش رســانه 
مالیاتی ایران، با حضور رئیس کل، معاونین و مدیران ســتادی ســازمان 
امور مالیاتی کشــور، دومین نشســت تخصصی این ســازمان با مدیران و 
نماینــدگان ســازمان‌های مردم نهــاد در جهت اســتفاده از ظرفیت‌های 
تخصصــی این تشــکل‌ها در مســیر ارتقــای توان نظــام مالیاتــی و بهبود 

شیوه‌ها و روش‌هایی اجرایی برگزار شد. 
رئیــس کل ســازمان امور مالیاتی کشــور در این نشســت بــا بیان اینکه 
نظــام مالیاتی در آســتانه هوشمندســازی اســت و گام‌هــای اصلی برای 
تحقق نظام مالیاتی کارآمد در حال برداشــته شــدن، گفــت: در کنار این 
تحــولات، اقدامــات مؤثــری در زمینه مبارزه بــا فرار مالیاتی و شناســایی 
مؤدیــان جدیــد صورت گرفته که یکــی از مؤثرترین ایــن اقدامات، ایجاد 
ســامانه ســوت‌زنی بوده اســت. منظور افزود: سامانه ســوت‌زنی ظرفیت 
بالایی در شناســایی مؤدیان جدید، اعلام گزارش‌های فرار مالیاتی و نیز 
اعــام مصادیق جرم و فســاد اداری دارد و هم‌اکنــون در حال راه‌اندازی 

نسخه به روزتر این سامانه هستیم. 
وی در خصــوص آمــار دریافــت گزارش‌هــای مردمــی نیــز گفــت: در 
هفت‌ماهــه اول امســال، گزارش‌هــای زیــادی از ســوی مردم به ســامانه 
سوت‌زنی ارسال شده که این گزارش‌ها و اطلاعات ارسالی جهت بررسی 
به ادارات کل امور مالیاتی مربوطه ارســال شــده و بیشترین موضوع این 
گزارش‌ها نیز مربوط به تخلف عدم اســتفاده از کارتخوان بویژه از ســوی 

پزشکان و دندانپزشکان بوده است. 

جزئیات صدور و نقد کردن چک الکترونیکی
معــاون فناوری‌هــای نوین بانک مرکزی خدمت چــک دیجیتال را کاملًا 
غیرحضــوری خواند و گفــت: فرایندهایی مانند ثبت و درخواســت چک 
دیجیتــال، صدور چک دیجیتــال، انتقال و نقد کردن آن به صورت کاملًا 

الکترونیک است. 
به گزارش بانک مرکزی، مهران محرمیان درخصوص چک دیجیتال 
گفــت: کلیه فرایندهایــی که برای چک‌های کاغذی تاکنون وجود داشــته 
است، به لحاظ قانونی برای چک دیجیتال نیز وجود دارد، با این تفاوت 
که عمده فرایندها به دلیل حذف فیزیک چک، عملًا به صورت دیجیتال 
و غیرحضــوری قابــل انجام اســت. وی افــزود: بر این اســاس مهم‌ترین 
درگاه‌هــای بانکــی مانند موبایل بانــک و اینترنت بانــک می‌توانند مورد 
اســتفاده قــرار بگیرند و نیازی به حضور در شــعبه وجود نــدارد و تمامی 
مراحل به صورت غیرحضوری قابلیت اجرا دارد. محرمیان درباره نحوه 
تقاضای دســته چک یادآور شــد: به‌طور کلی هر بانکی که به این سامانه 
متصــل شــود، مشــتریان آن بانــک می‌تواننــد از طریــق موبایــل بانک و 
اینترنت بانک تقاضای دریافت دسته چک دیجیتال کنند. طبیعتاً پیش 
از درخواست چک دیجیتال باید مشتری نزد بانک حساب جاری داشته 
باشد و در صورت وجود حساب جاری دسته چک به راحتی و به صورت 
غیرحضوری قابلیت صدور دارد. به گفته محرمیان، بانک‌های پارسیان، 
صــادرات و تجارت در حال حاضر دسترســی مشــتریان حقیقی به چک 
الکترونیــک را فراهــم کرده‌اند و در آینــده نزدیک نیز ســایر بانک‌ها این 

امکان را عملیاتی خواهند کرد.

ـار
بـــ

هر ایرانی دارای یک امتیاز و رتبه اعتباری می‌شوداخ
مدیرعامل شــرکت مشاوره رتبه‌بندی اعتباری ایران در گفت‌وگو با »ایران«:

امتیاز اعتباری نشان‌دهنده میزان اهلیت اعتباری اشخاص است


